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PREDMET: IzvjeSée o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2025. godinu

sukladno ¢lanku 60. stavku 4. Zakona o pravu na pristup informacijama (,Narodne
novine", broj 25/13, 85/15 i 69/22) te &lancima 214. i 215. Poslovnika Hrvatskoga sabora
(,Narodne novine“, broj 81/13, 113/16, 69/17, 29/18, 53/20, 119/20, 123/20 i 86/23) dostavlja
se IzvjeSce o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2025. godinu i njegov

Sukladno &lanku 35. stavku 3. Zakona o fiskalnoj odgovornosti (,Narodne novine*, broj
111/18 i 83/23) te &lanku 14. Uredbe o sastavljanju i predaji Izjave o fiskalnoj odgovornosti i
izviedtaja o primjeni fiskalnih pravila (,Narodne novine“, broj 95/19) dostavljaju se Izjava o
fiskalnoj odgovornosti za 2025. godinu i Upitnik o fiskalnoj odgovornosti za 2025. godinu.

Sukladno &lanku 86. stavku 6. Zakona o proraéunu (,Narodne novine®, broj 144/21)
dostavlja se i GodiSnji izvjestaj o izvrSenju financijskog plana za 2025. godinu.

1. lzvjeSée o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2025. godinu
2. Sazetak lzvjesca o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2025.
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PROVEDBA ZPPI-ja ZA 2025. U BROJKAMA

Postupanje prema podacima tijela javne vlasti

5.740

TJV na Popisu

5.280

TJV dostavilo izvjesc¢a

9% TJV

nema internetsku stranicu

vatrogasne zajednice i postrojbe, veterinarske
ambulante, djegji vrtiéi

4% TJIV

nema sluzbenika za informiranje

vatrogasne zajednice i postrojbe, veterinarske
ambulante, djegji vrtici

20.453

zaprimljena zahtjeva

1.886 TJV

zaprimilo zahtjeve

62%

usvojenih zahtjeva/odobrenih pristupa
informacijama

87%

zahtjeva rijeSeno u roku

7.682

provedena savjetovanja s javnoscu

24 dana

prosjecno trajanje savjetovanja







PROVEDBA ZPPI-ja ZA 2025. U BROJKAMA

Provedba nadzorne funkcije Povjerenika i Ureda povjerenika

1.320

izjavljenih zalbi

80%

rijeSenih zalbi

52%

zalbi zbog Sutnje uprave

6%

zalbi zbog zlouporabe

33%

ponistenih rjeSenja TJV

3

rieSenja o izvrSenju

112

podnesenih tuzbi

89%

potvrdenih rjeSenja Povjerenika

480

podnesenih predstavki

98%

rijeSenih predstavki

31

inspekcijski nadzor

3

prekrsajna postupka







PROVEDBA ZPPI-ja ZA 2025. U BROJKAMA

Provedba edukacijskih i ostalih aktivhosti Povjerenika i Ureda povjerenika

883 22

misljenja i odgovora objavljene odluke u TOM-u

7 20

analitickih pra¢enja TJV aktivnosti iz akcijskih planova - nositelj

100 16

pracenih internetskih stranica TJV objava "iz prakse Povjerenika"

36 54

edukacija polaznika edukacija za korisnike

605 120

polaznika edukacija za sluzbenike sudionika Godisnjeg savjetovanja







Izvjesce o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama | 2025.

1. Uvod

Pravo na pristup informacijama javnog karaktera u posjedu tijela javne vlasti kao demokratsko
pravo svih korisnika — gradana i pravnih osoba, vazno je sredstvo za osiguranje vladavine
prava, dobrog upravljanja i ostvarivanje transparentnosti i otvorenosti u radu i odlucivanju.

Ovaj preventivni alat za borbu protiv korupcije doprinosi demokratskim vrijednostima
suvremenih drzava, a obuhva¢a dva mehanizma - dostupnost javnih informacija na
internetskim stranicama tijela javne vlasti u propisanom opsegu, bez potrebe za podnosenjem
zahtjeva za pristup istima (proaktivna objava) te ucinkovitu zastitu prava u slu¢aju njegove
neprimjene ili krSenja u slu¢ajevima kada se informacije zatraze zahtjevom.

U Sirem smislu, pravo na pristup informacijama obuhvaéa i pravo korisnika da sudjeluju u
postupcima donosenja zakona, opcCih akata, strateskih i planskih dokumenata kojima se utjece
na njihove interese (savjetovanje s javnoscu), kao i obvezu tijela javne vlasti da osigura uvid u
rad na sjednicama svojih sluzbenih tijela na kojima se donose vazne odluke (javnost rada).

1.1. Pravni okvir

U hrvatskom pravnom sustavu ovo pravo prvi puta cjelovito je uredeno Zakonom o pravu na
pristup informacijama iz 2003. godine (,Narodne novine®, broj 172/03), koji je s izmjenama i
dopunama (,Narodne novine®, broj 144/10, 37/11 — Odluka USRH i 77/11) bio na snazi do
2013. godine.

Promjenom Ustava Republike Hrvatske iz 2010. godine (,Narodne novine“, broj 76/10)
zajamceno je pravo na pristup informacijama koje posjeduju tijela javne vlasti, pri ¢emu
ograniCenja prava na pristup informacijama moraju biti razmjerna naravi potrebe za
ogranic¢enjem u svakom pojedinom slu¢aju te nuzna u slobodnom i demokratskom drustvu, a
propisuju se zakonom (¢lanak 38. stavak 4. Ustava Republike Hrvatske, ,Narodne novine“, broj
56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10 i 5/14).

Vazecéim Zakonom o pravu na pristup informacijama (,Narodne novine“, broj 25/13, 85/15 i
69/22), 2013. godine ustrojeno je samostalno i neovisno tijelo koje $titi, prati i promice pravo
na pristup informacijama i pravo na ponovnu uporabu informacija - Povjerenik za informiranje.

Zakonom iz 2013. je Republika Hrvatska preuzela Direktivu o ponovnoj uporabi informacija iz
2003. (2003/98/EZ), a njegovom prvom novelom iz 2015. (,Narodne novine“, broj 85/15),
preuzete su obveze iz izmijenjene Direktive iz 2013. (2013/37/EU) te je intervenirano u
pojedine klju¢ne zakonske definicije. Drugom novelom Zakona iz lipnja 2022. (,Narodne
novine®, broj 69/22) Zakon je ponovno izmijenjen i dopunjen radi uskladivanja s pravnhom
stecevinom Europske unije, odnosno transpozicije Direktive (EU) 2019/1024 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 20. lipnja 2019. o otvorenim podacima i ponovnoj uporabi informacija
javnog sektora (dalje: OD Direktiva).



Izvjesce o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama | 2025.

Uz to, dostupnost informacija o raspolaganju javnim sredstvima bez provodenja testa
razmjernosti i javnog interesa ogranicena je na informacije koje se odnose na osobno ime ili
naziv, iznos i namjenu sredstava, regulirana je obveznost izvrSenja rjeSenja Povjerenika za
informiranje i uredeno je pitanje privremenog zamjenjivanja Povjerenika.

U primjeni Zakona o pravu na pristup informacijama (dalje: Zakon, ZPPI) relevantne su i
odredbe niza drugih propisa, od materijalnih propisa koji ureduju posebne vrste informacija
(kao Sto su osobni podaci, poslovna tajna, klasificirane informacije, arhivsko gradivo, zastita
okolisa, sluzbena statistika, intelektualno vlasnistvo itd.) do Zakona o opéem upravnhom
postupku (,Narodne novine“, broj 47/09 i 110/21), kao opéeg postupovnog zakona koji se
primjenjuje na sva upravna postupanja, osim onih koja su drukcije propisana posebnim
propisom.

Vazeci podzakonski akti doneseni temeljem ZPPI-ja uklju¢uju Uredbu o troskovima ponovne
uporabe informacija (,Narodne novine“, broj 87/18), Kriterije za odredivanje visine naknade
stvarnih materijalnih troskova i troskova dostave informacije (,Narodne novine®, broj 12/14,
15/14 , 141/22 i 96/24 - presuda Visokog upravnog suda Republike Hrvatske), Pravilnik o
ustroju, sadrzaju i nacinu vodenja sluzbenog upisnika o ostvarivanju prava na pristup
informacijama i ponovnu uporabu informacija (,Narodne novine“, broj 83/14), Pravilnik o
SredisSnjem katalogu sluzbenih dokumenata Republike Hrvatske (,Narodne novine“, broj
123/22), Pravilnik o sadrzaju i na¢inu vodenja evidencije iskljuéivih prava na ponovnu uporabu
informacija (,Narodne novine”, broj 20/16) te Pravilnik o vrstama i sadrzaju dozvola kojima se
utvrduju uvjeti ponovne uporabe informacija (,Narodne novine®, broj 67/17).

U ovom lzvjeS¢u daje se prikaz stanja u ostvarivanju prava na pristup informacijama u 2025.
godini, temeljem podataka dostavljenih od tijela javne vlasti te podataka Ureda povjerenika.

1.2. Primjena i provedba Zakona o pravu na pristup informacijama

Obveznici primjene ZPPI-ja su tijela javne vlasti (dalje: tijela javne vlasti, tijela, TJV), i to:

e tijela drzavne uprave

e drugadrzavna tijela

e jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave (dalje: JLP(R)S)

e pravne osobe i druga tijela koja imaju javne ovlasti

e pravne osobe Ciji je osniva¢ Republika Hrvatska ili JLP(R)S

e pravne osobe koje obavljaju javnu sluzbu

e pravne osobe koje se temeljem propisa financiraju pretezito ili u cijelosti iz drzavnog
ili iz proracuna JLP(R)S, odnosno iz javnih sredstava

e trgovacka drustva u kojima Republika Hrvatska i JLP(R)S imaju zasebno ili zajedno
vecinsko vlasnistvo.

Tijela su duzna ispunjavati niz obveza u svrhu ostvarenja transparentnosti i otvorenosti u radu
i odluc¢ivanju:

e objavljivati informacije na internetskim stranicama - proaktivna objava

e dostavljati odredene dokumente u Sredisnji katalog sluzbenih dokumenata

e provoditi savjetovanja s javnoscéu
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e osigurati javnost rada na sjednicama

e odrediti sluzbenika za informiranje i upoznati javnost sa sluzbenim podacima
sluzbenika te dostaviti Povjereniku odluku o odredivanju sluzbenika za informiranje
u roku od mjesec dana od dana donosenja odluke

e voditi sluzbeni upisnik o zaprimljenim zahtjevima

e rjeSavati zahtjeve za pristup i ponovnu uporabu informacija

e dostavljati izvjesc¢a o provedbi Zakona Povjereniku.

1.3. Popis tijela javne vlasti

U svrhu osiguranja primjene ZPPI-ja i lakSeg ostvarivanja prava korisnika, Povjerenik vodi
instruktivni Popis tijela javne vlasti (dalje: Popis), koji je pomoc¢na evidencija Povjerenika, a
sadrzi i podatke o sluzbenicima za informiranje. Popis je dostupan u obliku pretrazive
aplikacije (tjv.pristupinfo.hr) povezane s online aplikacijom za dostavu godis$njih izvijeséa i iz
koje se podaci mogu preuzeti u cijelosti ili djelomi¢no, u otvorenom CSV formatu.

Popis je instruktivnog karaktera, Sto znaci da i druga tijela koja nisu navedena na Popisu mogu
biti obveznici primjene Zakona. Popis tijela javne vlasti nije zatvoren, niti konacan, ve¢ se
kontinuirano azurira, sukladno uocenim i utvrdenim izmjenama i promjenama vezanima za
pravni status, osnivaca/vlasnika i dr.

Tijelo javne vlasti stjece status obveznika primjene Zakona udovoljavanjem jednom ili vise
kriterija iz ¢lanka 5. stavka 1. tocke 2. Zakona, a ne upisom u Popis tijela javne vlasti, Sto je i
stajaliste Visokog upravnog suda Republike Hrvatske (dalje u tekstu: Visoki upravni sud)
izneseno u presudi poslovni broj: Usll-45/2023-7 od 17. prosinca 2024. godine, u to¢ki 19.: ,79.
Imajuci u vidu sve naprijed navedeno, a posebno presudu Suda Europske unije broj: C- 336i23 od
21. studenoga 2024. pozivanje tuZitelja na neke druge odluke ovog suda nije odlu¢no. Napominje
se da osnovano tuZenik u odgovoru na tuzbu istice da brisanje s Popisa tijela javne vlasti ne znaci
da tijelo javne vlasti automatski prestaje biti tijelo javne vlasti ako i dalje ispunjava kriterije iz
naprijed citirane odredbe ¢lanka 5. stavka 1. tocka 2. ZPPl-ja. Popis je instruktivne naravi pa
¢injenica nalazi li se odredeno tijelo na tom Popisu nije odlucna za prosudivanje je li ono duzno
postupati po odredbama ZPPI-ja ili ne. Stoga Sud zaklju¢uje da osporenom obavijescu, uz
obrazloZenje kakvo je njome dano, nije povrijeden zakon na Stetu tuZitelja.”.

Kod pojedinih tijela javne vlasti koja se nalaze na Popisu kontinuirano su prisutni problemi u
primjeni Zakona na razini tijela manjih kapaciteta, poglavito u slu¢ajevima kada im je osnivac
privatna pravna ili fizicka osoba, ali predstavljaju tijela javne vlasti zbog dodijeljenih javnih
ovlasti ili obavljanja javne sluzbe. Primjerice, na Popisu se nalazi otprilike 130 veterinarskih
stanica i ambulanti koje, iako su trgovacka drustva u privatnom vlasnistvu, zbog dodijeljenih
javnih ovlasti (cijepljenje zivotinja) predstavljaju tijela javne vlasti, a nemaju kapaciteta za
ispunjenje svih propisanih obveza niti je uocen javni interes za informacijama u njihovom
posjedu.

Na Popisu se u trenutku obrade dostavljenih izvjes¢a o provedbi Zakona za 2025. (17. veljace
2026.) nalazilo 5.740 tijela javne vlasti, koja su obveznici podnosenja izvjes¢a (godinu ranije
bilo ih je 5.811).
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1.4. Sluzbenik za informiranje - provedba Zakona u tijelima javne vlasti

Sluzbenik za informiranje je osoba u tijelu javne vlasti odredena za rjeSavanje ostvarivanja
prava na pristup informacijama.

U trenutku obrade izvjesca, od ukupnog broja tijela na Popisu njih 208 (3,6%) nije imalo podatke
o sluzbeniku za informiranje. Time su nastavljeni pozitivni pomaci u izvrSavanju ove temeljne
zakonske obveze tijela u odnosu na prethodne godine (2024. 233 ili 4%).

Slika 1.1. Udio tijela javne vlasti bez sluzbenika za informiranje
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lako je doslo do smanjenja broja tijela bez imenovanog sluzbenika po pojedinim kategorijama
tijela javne vlasti, jo$ uvijek najveéi broj otpada na vatrogasne zajednice i postrojbe (110),
veterinarske ambulante (18), trgovacka drustva u vlasnistvu JLP(R)S - pretezito komunalna
drustva (15), djecje vrtice (11), knjiznice (9), turisticke zajednice (8), nacionalne sportske
saveze (5), domove za starije i nemocéne (4) te maniji broj skola, centara za kulturu, muzeja i
drugih ustanova (3-7 po kategoriji).

1.5. Povjerenik za informiranje — neovisni nadzor nad provedbom Zakona

Povjerenik je neovisno drzavno tijelo koje stiti, prati i promiCe pravo na pristup i ponovnu
uporabu informacija. Povjerenika, temeljem javnog poziva, bira Hrvatski sabor na vrijeme od
pet godina, uz mogucénost ponovnog izbora.

Osnovni zadaci Povjerenika odnose se na praéenje proaktivne objave informacija na
internetskim stranicama tijela javne vlasti, provedbu drugostupanjskog postupka u
postupcima ostvarivanja prava na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija,
inspekcijski nadzor i nadzor nad provedbom zakona, promicanje prava na pristup
informacijama, predlaganje mjera i programa za usavrSavanje u podrucju prava na pristup
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informacijama. Ujedno, zadac¢a Povjerenika je i uspostavljanje medunarodne suradnje i
suradnje s tijelima Europske unije te domace stru¢ne suradnje i suradnje s tijelima javne vlasti.

Povjerenik prati primjenu Zakona od strane gotovo 6.000 tijela, vodi instruktivni Popis tijela
javne vlasti u okviru kojeg se nalazi evidencija sluzbenika za informiranje, provodi edukacije i
radionice za sluzbenike za informiranje i korisnike, prikuplja izvjeS¢a o provedbi Zakona, daje
misljenja i odgovara na upite tijela i korisnika.

Povjerenik je u svom radu samostalan i neovisan te za svoj rad odgovara Hrvatskom saboru.

2. Godisnje izvjeSée o provedbi Zakona

Kao i svake godine, za potrebe izrade ovog IzvjeSc¢a, prikupljeni su podaci o primjeni ZPPl-ja
od tijela javne vlasti putem aplikacije Pristupinfo, ali i podaci o provedbi pojedinih odredbi ZPPI-
ja prikupljeni od Ustavnog suda Republike Hrvatske (dalje: Ustavni sud), Ureda Vijeéa za
nacionalnu sigurnost (dalje: UVNS), Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne transformacije
(dalje: MPUDT), Ureda za zakonodavstvo Vlade Republike Hrvatske (dalje: Ured za
zakonodavstvo) te Nacionalne i sveucili$ne knjiznice u Zagrebu (dalje: NSK).

Osim navedenih podataka, u izradi izvjeS¢a koristeni su i podaci iz vlastitih evidencija i
provedenih aktivnosti te su sistematizirani i analizirani podaci o postupanju Povjerenika po
Zzalbama i predstavkama, inspekcijskom nadzoru i prekrsajima, davanju misljenja i odgovora
na upite, provedbi edukativnih i promotivnih aktivnosti te provedenim pracenjima stanja u
odnosu na pojedine zakonske odredbe i obveze tijela javne vlasti.

Sukladno odredbi ¢lanka 60. stavka 5. ZPPl-ja i ¢lanka 19. Poslovnika Povjerenika za
informiranje (,Narodne novine“, broj 41/16), sastavni dio izvjeS¢a ¢Cine analiza i ocjena
postupanija tijela i Povjerenika po zahtjevima korisnika i zastita prava na pristup informacijama
te podaci vezani uz praéenje i promicanje prava na pristup informacijama.

IzvjeSCe sadrzi i analizu postupanja Povjerenika u drugim podrucjima jer je Povjerenik
nadlezan i za postupanje u zalbenim postupcima po zalbama sukladno posebnim propisima
kojima se ureduje dostupnost informacija o okoliSu i javnog arhivskog gradiva, dok propisi u
podrucju digitalne pristupacnosti utvrduju nadleznost Povjerenika za provedbu inspekcijskog
nadzora.

Izvjesée sadrzi i prijedloge i preporuke za otklanjanje nedostataka i nepravilnosti, ukljucujuci
osvrt na preporuke iz proslogodiSnjeg izvjeSca i plan aktivhosti Ureda povjerenice za
informiranje u 2026. godini.

e Godisnja izvjeSca tijela javne vlasti

Izvjesée o provedbi Zakona za 2025. dostavilo je 5.280 ili 92% od ukupno 5.740 tijela koja su
se u trenutku obrade podataka (17. veljace 2026.) nalazila na Popisu.
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Od njih 460 (8%) koji nisu ispunili zakonsku obvezu dostave izvje$éa za 2025. godinu, njih 30
zapocelo je s ispunjavanjem izvjeSca, ali nisu dostavljeni odgovori na sva pitanja do isteka
roka i trenutka zatvaranja aplikacije.

Kao i svake godine, biljezi se blagi porast udjela tijela (Slika 1.1) u odnosu na ukupan broj tijela
s Popisa koja dostavljaju godisnje izvjesce (prosle godine je to ucinilo 91,7% tijela s Popisa).
Slika 2.1. Udio tijela javne vlasti koja su dostavila izvjeS¢a 2021.-2025.
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Prikaz tijela javne vlasti prema pravnom statusu (Tablica 2.1.), pokazuje kako su sva drzavna
tijela (22), tijela drzavne uprave (27), jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
(576), sudovi i pravosudna tijela (109) te agencije i druge pravne osobe s javnim ovlastima (51)
dostavili izvjesée o provedbi ZPPI-ja za 2025. godinu.

Opc¢ina Rasa dostavila je izvjeS¢e nakon proteka svih rokova i zatvaranja aplikacije, stoga
podaci te Opcine nisu obradeni u ovom izvjeScu

Tablica 2.1. Dostavljena izvjeS¢a za 2025. prema pravnom statusu tijela

Pravni status tijela Broj dostavljenih izvjeSéa/broj tijela %

Drzavna tijela 22/22 100
Tijela drzavne uprave 27/27 100
JLP(R)S 576/576 100
Sudovi i pravosudna tijela 109/109 100
Agencije i druge pravne osobe s javnim ovlastima 51/51 100
Ustanove 3.169/3.339 94,9
Trgovacka drustva 720/816 88,2
Udruge 312/468 66,7
Ostale pravne osobe i tijela s javnim ovlastima 295/332 88,9
UKUPNO 5.280/5.740 92
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Porast broja tijela koja su dostavila izvjeS¢e za 2025. za 2,4% uocen je kod trgovackih drustava
(88,9% u odnosu na 86,5% 2024. godine) i za 1,6% kod udruga (66,7% u odnosu na 65,1% 2024.
godine).

S druge strane, blago niza stopa ispunjenja obveze dostave izvjeSc¢a za 0,6% utvrdena je kod
ostalih pravnih osoba i tijela s javnim ovlastima (88,9% u odnosu na 89,5% 2024. godine) i za
0,2 % kod ustanova (94,9% u odnosu na 95,1% 2024. godine).

| ove godine je znacajan udio tijela koja ne dostavljaju izvjeS¢a iz kategorija turistickih
zajednica (od 289 na Popisu, njih 29 nije dostavilo izvje$ée), veterinarskih ambulanti (od 117,
izvjesce nije dostavilo njih 45), vatrogasnih zajednica i postrojbi (kao i godinu ranije od 293,
njih 137 nije dostavilo izvjesce).

S obzirom na kontinuirani rast tijela javne vlasti koja izvrSavaju svoju zakonsku obvezu i
redovito dostavljaju izvjeS¢a, za potrebe ovog lzvjeS¢a napravljena je analiza koliko tijela
unazad pet godina, od 2021. do 2025. godine, nikada nije dostavilo godisnje izvjeSce.

Prema rezultatima navedene analize, 215 tijela javne vlasti pet godina unazad, zaredom, nisu
dostavila izvjeS¢e za prethodnu godinu. Rije¢ je o 113 vatrogasnih zajednica i postrojbi, 39
trgovackih drustava od kojih 27 veterinarskih stanica, 22 obrazovne ustanove (15 predskolskih
ustanova, 1 osnovnoskolska ustanova, 4 srednjoskolske ustanove i 2 visokoskolske
ustanove), 16 ustanova u kulturi (8 knjiznica, 4 muzeja, 3 kulturna centra i 1 kazaliste), 8 tijela
iz podrucja sporta (5 nacionalnih sportskih saveza i 3 ustanove u sportu), 7 domova za starije,
4 turisticke zajednice, 3 zdravstvene ustanove, te 3 ostala tijela.

Vecina tijela koja ne dostavljaju izvjeS¢e u pravilu nemaju imenovanog sluzbenika za
informiranje (djecji vrti¢i, domovi za starije i nemoc¢ne, muzeji i druge kulturne ustanove,
veterinarske ambulante, komunalna drustva, turisticke i vatrogasne zajednice), a ¢esto ni
vlastite internetske stranice.

S druge strane, neka tijela ne dostavljaju izvjeS¢a jer se ne smatraju obveznicima primjene
ZPPI-ja ili nisu prepoznala postojanje obveza koje proizlaze iz Zakona (npr. turisticke i
vatrogasne zajednice, sportski savezi, trgovacka drustva u vlasnistvu jedinica lokalne
samouprave i ona koja su osnovala druga trgovacka drustva ili tijela javne vlasti, privatne
ustanove, odnosno privatni vrti¢i, Skole i ustanove socijalne skrbi).

S obzirom na probleme u praksi koji postoje od stupanja na snagu Zakona, potrebno je
preispitati vazecu definiciju tijela javne vlasti i krug obveznika primjene Zakona.
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A) POSTUPANJE PO ZAHTJEVIMA KORISNIKA | ZASTITA
PRAVA NA PRISTUP INFORMACIJAMA

3. Postupanije tijela javne vlasti po zahtjevima korisnika

3.1. Zaprimljeni zahtjevi

Obradom podataka iz pristiglih izvjeS¢a utvrduje se statistika broja zaprimljenih zahtjeva i
nacina njihova rjeSavanja na godisnjoj razini. Medutim, navedene podatke potrebno je uzeti s
rezervom jer pojedina tijela kontinuirano razne upite i trazenja korisnika koji se ne rjeSavaju
temeljem odredbi ZPPI-ja identificiraju kao zahtjeve za pristup informacijama.

Prema dostavljenim podacima od strane 5.280 tijela, proizlazi da je 1.886 tijela (36%) koja su
dostavila izvjesce, 0,7% manije tijela nego godinu ranije, odnosno 33% tijela od ukupnog broja
tijela koja se nalaze na Popisu, tijekom 2025. zaprimilo ukupno 20.453 zahtjeva.

Tablica 3.1. Ukupan broj zaprimljenih zahtjeva 2021.-2025.

Broj zaprimljenih zahtjeva 2021. 2022. 2023. 2024. 2025.
Zahtjevi za pristup informacijama 18.246 23.275 23.485 16.915 18.677
Zahtjevi za dopunu/ispravak informacije - - - 390 420
Zahtjevi za ponovnu uporabu informacije 330 335 194 1.548 1.356
UKUPNO 18.576 23.610 23.679 18.853 20.453

Od 5.280 tijela koja su dostavila izvjeSce, pet tijela je navelo kako nije zaprimilo niti jedan
zahtjev, ali su iz prethodne godine prenijeli Sest zahtjeva.

Tijela su iz prethodne godine prenijela 347 zahtjeva te su u 2025. u radu imali ukupno 20.800
zahtjeva.

Tablica 3.2. Broj tijela koja su 2025. godine rjeSavala zahtjeve

Pravni status tijela Dostavili Rjesavali %
Drzavna tijela 22 22 19 86
Tijela drzavne uprave 27 27 27 100
JLP(R)S 576 576 546 95
Sudovi i pravosudna tijela 109 109 101 93
Agencije i druge pravne osobe s javnim 51 51 45 88
Ustanove 3.339 3.169 775 24
Trgovacka drustva 816 720 248 34
Udruge 468 312 36 12
Ostale pravne osobe i tijela s javnim ovlastima 332 295 89 30
Ukupno 5.740 5.280 1.886 36
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U 2025. broj tijela koja su rjeSavala zahtjeve u blagom je padu. U odnosu na 2024. kada 63,5%
tijela nije rjeSavalo zahtjeve jer nije zaprimilo nijedan zahtjev, u 2025. 64% tijela nije zaprimilo
nijedan zahtjev, dok je 36% tijela zaprimilo je i rjeSavalo zahtjeve.

Slika 3.1. RjeSavanje zahtjeva 2021. — 2025.
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Najveci broj tijela (1.708, tj. 91%), zaprimilo je do 20 zahtjeva, a njih ¢ak 1.248 (66%) je u
rjeSavanju imalo 1-5 zahtjeva.

Tablica 3.3. Odnos broja tijela i ukupnog broja zaprimljenih zahtjeva

Broj zaprimljenih zahtjeva Broj TJV
0 (bez zaprimljenih zahtjeva) 3.394
Bez zaprimljenih, ali s prenesenim zahtjevima 5
1-5 1.248
6-10 288
11-20 172
21-50 127
51-100 28
100-1.000 16
>1.000 2
Ukupno 5.280

Opéina Seget (1.831) kontinuirano zaprima daleko najveéi broj zahtjeva. Sada vec
tradicionalno, uz Op¢inu Seget visSe od 900 zahtjeva zaprimila su jos Drzavna geodetska uprava
(1.3417) i Hrvatske vode (945), $to znaci da, u odnosu na 20.453 zaprimljenih zahtjeva, ta tri
tijela zaprimila su ukupno 20% svih zahtjeva.
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Tijela javne vlasti koja su zaprimila preko 100 zahtjeva, u odnosu na ukupan broj, odnosno koja
su zaprimila ukupno 15% svih zahtjeva su: Ministarstvo financija (571), Grad Zagreb (485),
Ministarstvo unutarnjih poslova (239), Opcinski gradanski sud u Zagrebu (233), Grad Split
(169), Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva (162), Ministarstvo zastite okoli$a i
zelene tranzicije (157), Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine
(150), Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih (133), Javna ustanova Zavod za prostorno
uredenje Grada Zagreba (127), Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje — HZZO (121),
Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije (120), Vlada Republike Hrvatske
(119), Grad Rijeka (113) i Drzavni inspektorat (109).

S obzirom da od 2022. godine kontinuirano raste broj tijela koja ne zaprimaju zahtjeve, za
potrebe ovog izvjeséa analizirano je koliko tijela pet godina unazad, od 2021. do 2025. godine,
nije zaprimilo niti jedan zahtjev godisnje.

Navedena analiza ukazala je na iznenadujucu ¢injenicu, da jedna petina (21%; 1.091) tijela
javne vlasti pet godina unazad, zaredom, nije zaprimilo niti jedan zahtjev za pristup
informacijama ili ponovnu porabu informacija. Rije¢ je 0 657 tijela iz podrucja obrazovanja i 98
iz podrucja kulture, 69 vatrogasnih zajednica i postrojbi, 67 trgovackih drustava od kojih je 35
veterinarskih stanica, 59 tijela iz podrucja socijalne skrbi, 51 drustvo Crvenog kriza, 30 tijela iz
podrucja sporta, 24 turisticke zajednice, 12 tijela iz podrucja regionalnog razvoja, 11 iz
podru¢ja zdravstva i 10 iz podrucja zastite okoliSa te Odbor za standarde financijskog
izvjeStavanja, Javna komunalna ustanova Otok Pasman i Hrvatska gorska sluzba spasavanja.

3.2. Rjesavanje zahtjeva

Tijekom 2025. tijela su zaprimila ukupno 20.453 zahtjeva za pristup informacijama, dopunu ili
ispravak informacije i za ponovnu uporabu informacija. 1z prethodne godine u rad su prenijela
347 zahtjeva, Sto znaci da su u radu tijekom 2025. godine ukupno imala 20.800 svih zahtjeva.

Tablica 3.4. RjeSavanje zahtjeva u 2025. godini

Broj prenesenih zahtjeva iz 2024. 347
Broj zaprimljenih zahtjeva 20.453
Ukupan broj zahtjeva na rjeSavanju 20.800
Ustupljeno 1.081 5%
RijeSeno 19.354 93%
Rijeseno u roku 16.963 88%

RijeSeno izvan roka 2.391 12%

NerijeSeno 365 2%

U zakonskom roku je rijeSeno 88% (19.354) zahtjeva, od sveukupno rijeSenih 93% (19.354)
zahtjeva, dok je 2% zahtjeva u 2025. ostalo nerijeseno odnosno tijela ih prenose u sljede¢u
godinu.
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Svaki zahtjev moze biti rijeSen na nekoliko razli¢itih nacina, odnosno temeljem viSe pravnih
osnova. Prema dostavljenim podacima tijela su u 2025. godini rijeSila 768 zahtjeva po vise
pravnih osnova, dok su ostali zahtjevi rijeSeni samo po jednoj pravnoj osnovi odnosno na
jedan nacin.

Iz analize podataka proizlazi kako je 13.298 zahtjeva usvojeno (69% od ukupnog broja
rijeSenih zahtjeva) i jos 429 (2%) zahtjeva djelomic¢no usvojeno (u jednom dijelu usvojeno,
a u drugom odbijeno ili odbaceno). U cijelosti je odbijeno 3.250 (17%) zahtjeva, 585 (3%)
zahtjeva je (djelomi¢no) odbaceno, a izdano je 2.832 obavijesti iz ¢lanka 23. stavka 2.
Zakona.

ZPPIl od 2022. osigurava korisnicima pravnu zastitu u slu¢aju dobivanja obavijesti od tijela
javne vlasti, odnosno mogucnost izjavljivanja prigovora Celniku tijela na obavijest iz ¢lanka
23. stavka 2. Zakona te su tijekom 2025. tijela zaprimila 188 prigovora i rijeSila 162
prigovora.

Iz navedenih podataka vidljivo je kako su tijela javne vlasti tijekom 2025., na 2.832 izdane
obavijesti zaprimila 6,6% prigovora, te da su rijeSila 86% zaprimljenih prigovora.

Slika 3.2. Udio izdanih obavijesti po razlozima

m podnesak se ne smatra zahtjevomu
smislu ¢lanka 18. stavka 5. ZPPl-ja

m informacija je javno objavljena

m stranka u postupku - dostupnost
informacija utvrdena je drugim
propisom

informacija je ve¢ dobivena, a nije
protekao rok od 90 dana od
podnosenja prethodnog zahtjeva

m postoji obveza zastite odnosno
cuvanja tajnosti informacije, sukladno
Clanku 1. stavku 4.1 5. ZPPlja

3.2.1. Zahtjevi za pristup informacijama

Prema podacima iz dostavljenih izvje$¢a, tijela su tijekom 2025. zaprimila 18.677 zahtjeva za
pristup informacijama, $to je 10% (1.762) zahtjeva viSe u odnosu na godinu ranije. Ujedno,
tijela su iz ranijeg razdoblja u 2025. u rad prenijela 316 zahtjeva i ustupila 1.018 zahtjeva, Sto
znaci da je tijekom godine u radu bilo ukupno 18.993 zahtjeva za pristup informacijama.

Tablica 3.5. RjeSavanje zahtjeva za pristup informacijama u 2025. godini

Zahtjevi za pristup informacijama n %
Broj prenesenih zahtjeva iz 2024. 316
Broj zaprimljenih zahtjeva 18.677
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Ukupan broj zahtjeva na rjeSavanju 18.993
Ustupljeno 1.018 5%
RijeSeno 17.638 93%
RijesSeno u roku 15.285 87%
RijeSeno izvan roka 2.353 13%
NerijeSeno 337 2%

Tijela su izvijestila kako su rijeSila 17.638 zahtjeva, od ¢ega 15.285 (87%) u zakonskom roku,
Sto predstavlja neznatno povecéanje u odnosu na godinu ranije (86,5% zahtjeva rijeSeno u roku),
a 2.353 (13%) izvan propisanog roka (15+15 dana), dok 337 (2%) zahtjeva nije rijeSeno
odnosno preneseno je u sljedec¢u godinu.

Iz podataka proizlazi kako je 11.927 zahtjeva usvojeno (68% od ukupnog broja rijeSenih
zahtjeva) i joS 428 (2%) zahtjeva djelomiéno usvojeno (u jednom dijelu usvojeno, a u drugom
odbijeno ili odbaceno). U cijelosti je odbijeno 3.192 zahtjeva, 564 zahtjeva je (djelomi¢no)
odbaceno, a izdano je 2.467 obavijesti iz ¢lanka 23. stavka 2. Zakona

Vezano zarazloge odbijanja i djelomi¢nog odbijanja zahtjeva za pristup informacijama, najvise
se slucajeva odnosilo na utvrdenu zlouporabu prava od strane korisnika, i to ¢ak u 2.033 ili
58% slucajeva. Godinu ranije su zahtjevi bili odbijeni zbog zlouporabe u gotovo 69% slucajeva,
dakle, doslo je do smanjivanja broja zahtjeva korisnika za koje su tijela utvrdila da se radi o
zlouporabi prava na pristup informacijama. Razlog tome i ove godine lezi u Cinjenici da je
Opcina Seget, koja je zaprimila najveéi broj zahtjeva (u 2025. je imala 1.831 zahtjeva za pristup
informacijama u postupku rjeSavanja), ¢ak 1.825 (99,7%) zahtjeva odbila zbog zlouporabe
prava.

Od preostalih razloga, tijela su najées¢e donosila rjeSenja o (djelomi¢nom) odbijanju zbog
ocjene da se radi o informaciji klasificiranoj stupnjem tajnosti (14%), da se traZzena informacija
ne smatra informacijom (10%), da se radi o zasti¢enim osobnim podacima (6%) te u ostalim
slu¢ajevima utvrdenim zakonom (2%). U manje od 2% zastupljeni su slucajevi koji su se, kao
razlozi odbijanja i djelomi¢nog odbijanja zahtjeva za pristup informacijama, odnosili na
prethodni i kazneni postupak, na poslovnu tajnu i jer se vodi sudski, upravni ili drugi postupak,
dok su svi ostali razlozi odbijanja zastupljeni u otprilike 0,5% slucajeva.

Vezano za klasificirane informacije, doslo je do povecéanja broja sluc¢ajeva u kojima je to razlog
za odbijanje zahtjeva za pristup informacijama, s 26 u 2024. na 493 u 2025. godini (17 tijela).
Do povecanja je dosSlo jer je Ministarstvo financija u 2025. godini u 465 slucajeva kao razlog
za odbijanje zahtjeva za pristup informacijama navelo da je rije¢ o klasificiranim podacima.
Vezano uz pristup informacijama koje predstavljaju klasificirane informacije, o provedbi ¢lanka
16. stavka 1. ZPPI-ja, UVNS je izvijestio da je u 2025. zaprimio ukupno Sest zahtjeva za
davanjem prethodnog misljenja u okviru provedbe testa razmjernosti i javnog interesa (godinu
ranije ih je bilo pet), i to tri od Ministarstva unutarnjih poslova, dva od Ministarstva obrane i
jedan od Ministarstva financija. UVNS je u 2025. u Sest predmeta dao stru¢no misljenje (u pet
slu¢ajeva da se zadrzi stupan;j tajnosti, i to povjerljivo (2) i ograni¢eno (3) te u jednom slucaju
da se informacije deklasificiraju).
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Tablica 3.6. Zahtjevi za pristup informacijama prema razlozima odbijanja i djelomi¢nog odbijanja
Razlog odbijanja zahtjeva za pristup informacijama Broj %
prethodni i kazneni postupak 65 1,9
klasificirana informacija 493 14,2
poslovna tajna 63 1,8
profesionalna tajna 22 0,6
porezna tajna 20 0,6
osobni podaci 220 6,3
pravo intelektualnog vlasnistva 18 0,5
medunarodni ugovori, pregovori, diplomatski odnosi 5 0,1
ostali slucajevi utvrdenim zakonom 81 2,3
vodi se sudski, upravni ili drugi postupak 63 1,8
provodi se inspekcijski, upravni ili drugi nadzor 8 0,2
informacija u postupku izrade 18 0,5
informacija u postupku usuglasavanja 18 0,5
ne smatra se informacijom u smislu ZPPI-ja 355 10
zlouporaba prava na pristup informacijama 2.033 58

Napomena: zahtjevi mogu biti odbijeni po viSe osnova

Tijela su izvijestilai da je tijekom 2025. godine 68 postupaka ostvarivanja prava na pristup
informacijama obustavljeno na prvom stupnju (kada je stranka odustala od zahtjeva ili u

drugim slu¢ajevima propisanim zakonom).

3.2.2. Zahtjevi za dopunu ili ispravak informacije

Prema dostavljenim podacima, 177 tijela je izvijestilo je da je u 2025. godini zaprimilo 420
zahtjeva za dopunu ili ispravak informacije i prenijelo 24 zahtjeva za dopunu ili ispravak
informacije iz 2024., Sto znaci da je u rjeSavanju tijekom 2025. bilo ukupno 444 zahtjeva za

dopunu ili ispravak informacije.

Tablica 3.7. RjeSavanje zahtjeva za dopunu ili ispravak informacije u 2025. godini

Zahtjevi za dopunu ili ispravak informacije
Broj prenesenih zahtjeva iz 2024.
Broj zaprimljenih zahtjeva

Ukupan broj zahtjeva na rjeSavanju

Ustupljeno
RijeSeno
RijeSeno u roku
RijeSeno izvan roka
NerijeSeno
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Tijela su izvijestila da su 423 zahtjeva za dopunu ili ispravak informacije rijeSila, i to 391 (92%)
zahtjev u zakonskom roku i 32 izvan roka, dok 21 zahtjev nije rijeSen.

Sto se ti¢e nacina rieSavanja, 312 (77%) zahtjeva je usvojeno, 26 (6%) djelomi&no usvojeno, 56
(13%) odbijeno i 19 (4%) (djelomi¢no) odbaceno.

3.2.3. Zahtjevi za ponovnu uporabu informacija

Prema podacima iz izvjeSca, 29 tijela je izvijestilo da je zaprimilo 1.356 zahtjeva za ponovnu
uporabu informacija, §to predstavlja smanjenje u odnosu na 2024. godinu, kada je 31 tijelo
zaprimilo 1.548 zahtjeva. U 2025. 63 zahtjeva ustupljeno je drugim tijelima na nadlezno
rieSavanje.

Tablica 3.8. RjeSavanje zahtjeva za ponovnu uporabu informacija u 2025. godini

Zahtjevi za ponovnu uporabu informacija n %
Broj prenesenih zahtjeva iz 2024. 7
Broj zaprimljenih zahtjeva 1.356
Ukupan broj zahtjeva na rjeSavanju 1.363
Ustupljeno 63 4,5%
RijeSeno 1.293 95%
RijeSeno u roku 1.287 99,5%
RijeSeno izvan roka 6 0,5%
NerijeSeno 7 0,5%

Tijela su izvijestila da je 1.293 zahtjeva za ponovnu uporabu informacija rijeSeno, i to 1.287
(99,5%) u roku i 6 izvan roka, dok 7 zahtjeva nije rijeSeno.

Vezano za nacin rjeSavanja, iz odgovora tijela proizlazi da su u 1.345 (99%) slucajeva usvojila
zahtjev za ponovnu uporabu i u joS jednom sluc€aju su to ucinila djelomi¢no. Nadalje, u dva
slu¢aja su zahtjevi odbijeni, a u dva (djelomiéno) odbaceni. Izdano je 365 obavijesti iz ¢lanka
23. stavka 2. Zakona.

NajCeséi razlozi odbijanja zahtjeva za ponovnu uporabu informacija tijekom 2025. bili su jer se
radilo o informaciji koja je zasti¢ena propisima kojima se ureduje podrucje zastite osobnih
podataka, o informaciji koja se ne prikuplja u svrhu obavljanja javnog posla (22%) te u ostalim
slu¢ajevima utvrdenim zakonom (19%).

3.3. Troskovi pruzanja informacija

U Tablici 3.9. su prikazani iznosi koje su tijela javne vlasti naplatila korisnicima u svrhu
ostvarenja naknade stvarnih materijalnih troskova pruzanja i dostave informacije (kopiranje,
skeniranje, dostava), sukladno Kriterijima koje je donio Povjerenik.
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Visina ostvarene naknade stvarnih troskova, koju je tijekom 2025. korisnicima naplatilo 18
tijela, iznosila je 981,01 EUR, i to 970,01 EUR naknade ostvarene pruzanjem informacija
temeljem zahtjeva za pristup informacijama i 11,00 EUR naknade ostvarene pruzanjem
informacija temeljem zahtjeva za ponovnu uporabu informacija, Sto predstavlja povec¢anje za
oko 20% u odnosi na 2024. godinu, kada je napla¢eno 807,03 EUR.

Najvece iznose ostvarene naknade za pristup informacijama naveli su Centar za
restrukturiranje i prodaju - CERP (143,86 EUR), Vatrogasna zajednica Zagrebacke Zupanije
(103,46 EUR), Djecji vrti¢ Tintilini¢c Karlovac (76,29 EUR), Opc¢ina Cerna (71,49 EUR), Grad
Kastav (64,47 EUR).

Tablica 3.9. Iznos napla¢ene naknade za pristup i ponovnu uporabu informacija u 2025. (u EUR)

Tijela javne viasti .Naknada"za pristup Nakna.da za por.l.ovnu

informacijama (EUR)  uporabu informacija (EUR)
Drzavna tijela 0,00 0,00
Tijela drzavne uprave 129,00 0,00
JLP(R)S 189,50 0,00
Sudovi i pravosudna tijela 0,00 0,00
Agencije i druge pravne osobe s javnim ovlastima 143,86 0,00
Ustanove 373,01 11,00
Trgovacka drustva 0,00 0,00
Udruge 103,46 0,00
Ostale pravne osobe i tijela s javnim ovlastima 31,18 0,00
UKUPNO 970,01 11,00
Broj tijela koja su naplatila troSak 18 2

Analiza prikupljenih podataka ukazuje na Cinjenicu da je tijekom 2025. godine zaprimljeno oko
8% vise zahtjeva u odnosu na godinu ranije, dok je broj tijela koja su rjeSavala zahtjeve maniji
za 1% u odnosu na godinu prije.

Broj zaprimljenih zahtjeva, kao i broj tijela koja rjeSavaju zahtjeve, varira od godine do godine i
ovisi prvenstveno o korisnicima koji podnose zahtjeve, ali i o educiranosti sluzbenika za
informiranje koji u svojim izvjes¢éima iskazuju stanje primjene i provedbe Zakona tijekom
godine (primjerice, maniji ili veci broj upita iz djelokruga tijela javne vlasti prikazuju se kao
zaprimljeni zahtjevi za pristup informacijama, a o ¢emu Povjerenik ve¢ godinama upozorava).

Medutim, jedna petina tijela javne vlasti pet godina unazad, zaredom, nije zaprimilo niti jedan
zahtjev za pristup informacijama ili ponovnu porabu informacija.

Tijela koja su 2025. godine zaprimila minimalno jedan zahtjev, u 93% slucaja su zahtjev rijeSila
u zakonskom roku (88%) na nacin da su zahtjevi veéinom (69%) usvojeni odnosno da je
omogucen pristup trazenim informacijama.

Za razliku od prethodne godine, u 2025. je doslo do povecanja visine ostvarene naknade
stvarnih troskova pruzanja i dostave informacije za 20%.
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Prilikom analize nacina rjeSavanja zahtjeva od strane tijela javne vlasti, uoceno je da tijela
razliCito vode sluzbene upisnike o zaprimljenim zahtjevima. Odredeni broj tijela ustupljene
zahtjeve vode kao rijeSene i k tome kao usvojene, Sto nije to¢an podatak, bez obzira sto je u
obrascu izvjeSc¢a kojeg Povjerenik svake godine dostavlja tijelima javne vlasti nekoliko puta
napomenuto kako se ustupljeni podaci ne racunaju u rijeSene zahtjeve jer te zahtjeve u svom
izvjescéu prikazuje tijelo kojem su zahtjevi ustupljeni i koje ih je rjeSavalo u meritumu, kako ne
bi doslo do dupliciranja podataka.

4. Zalbeni postupak

4.1. Broji struktura zalbi

Povjerenik je prema ZPPI-ju drugostupanjsko tijelo koje rjeSava zalbe o zahtjevima za pristup
i ponovnu uporabu informacija. Korisnici prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu
informacija imaju pravo na izjavljivanje Zalbe Povjereniku, kao neovisnom tijelu, u slu¢ajevima
kada o njihovim zahtjevima tijela javne vlasti nisu rijesila u zakonom propisanim rokovima (tzv.
Sutnja uprave) te u slucajevima kada su njihovi zahtjevi rjeSenjem odbijeni ili odbaceni.
Povjerenik je, kao Zalbeno tijelo, nadlezan i za postupke po Zalbama izjavljenima zbog
neodlucivanja ¢elnika tijela o prigovorima koje su korisnici izjavili protiv obavijesti iz ¢lanka 23.
stavka 1. tocke 1.-6. ZPPIl-ja te za Zalbe izjavljene protiv rjeSenja koja su Celnici tijela javne
vlasti donijeli po izjavljenim prigovorima.

U postupanju po Zalbama i prigovorima, na sva pitanja koja nisu posebno uredena ZPPI-jem,
primjenjuju se odredbe Zakona o opéem upravnom postupku (dalje: ZUP).

Clankom 110. stavkom 1. ZUP-a propisano je da se Zalba predaje prvostupanjskom tijelu na
nacin propisan za predaju podnesaka. Ako je zalba predana drugostupanjskom tijelu, ono ¢e
je bez odgode proslijediti prvostupanjskom tijelu. Zalba koja je u roku predana
drugostupanjskom tijelu smatra se pravodobnom. Stavkom 2. navedenog ¢lanka ZUP-a je
propisano da kad stranka izjavljuje zalbu zbog nedonosenja rjeSenja u propisanom roku, zalba
se moze predati izravno i drugostupanjskom tijelu. Clankom 113. ZUP-a propisan je postupak
i ovlasti prvostupanjskog tijela povodom zZalbe. Prema navedenom clanku ZUP-a,
prvostupanjsko tijelo ima obvezu provjeriti je li zalba dopustena, pravovremenaiili izjavljena od
ovlastene osobe, a ako ocijeni da je Zalba osnovana u cijelosti ili djelomi¢no, moze zamijeniti
doneseno rjesenje novim.

Prema podacima iz dostavljenih izvje$¢a, tijela javne vlasti su izvijestila da suu 179 slucajeva
sama rijeSila zalbu, i to na nacin da je u 71 slucaju zalba usvojena, a u 108 odbacena.

U nastavku se daje prikaz podataka o Zzalbama pred Povjerenikom, izjavljenima u odnosu na
zahtjeve za pristup i ponovnu uporabu informacija, u pogledu zaprimljenih i rijeSenih zalbi.
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4.1.1. Broj zalbi

Povjerenik je tijekom 2025. godine zaprimio ukupno 1.320 Zalbi, $to je u odnosu na 2024. (987
zaprimljenih Zalbi), povecanje za 33,7%.

Od ukupnog broja zaprimljenih Zalbi, njih se 1.317 (99,7%) odnosi na rjeSavanje zahtjeva za
pristup informacijama, dvije (0,2%) na rjeSavanje zahtjeva za ponovnu uporabu informacija, te
jedna (0,1%) na rjeSavanje zahtjeva za pristup arhivskom gradivu.

Od svih zaprimljenih zalbi, 681 ili 51,6% se odnosila na Zalbe zbog Sutnje uprave, Sto
predstavlja povecanje u odnosu na 2024., kad ih je bilo 43,7%.

Tijela javne vlasti u odnosu na koje je u 2025. izjavljen najveéi broj zalbi zbog Sutnje uprave su:
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih (32), Ministarstvo unutarnjih poslova (27), Grad
Zagreb (24), Drzavni inspektorat i Hrvatski olimpijski odbor (po 22), Agencija za odgoj i
obrazovanje (19), Grad Dubrovnik i Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije
(po 16), Grad Split (14) i Ministarstvo financija (11).

Tablica 4.1. Broj izjavljenih zalbi i udio zalbi zbog Sutnje uprave po godinama 2021.-2025.

Zalbe zbog $utnje uprave
Godina Izjavljene zalbe ukupno

Broj %
2021. 958 532 55,5
2022. 1.554 640 41,2
2023. 1.179 652 55,3
2024. 987 431 43,7
2025. 1.320 681 51,6
UKUPNO 5.998 2.936 -

Tijekom 2025. je 574 ili 43,5% zalbi bilo izjavljeno na rjeSenja koja su tijela javne vlasti donijela
u postupcima po zahtjevima za pristup i ponovnu uporabu informacija, od ¢ega najveci broj
protiv rjeSenja sljedecih tijela javne vlasti: Ministarstvo financija (66), Grad Zagreb (35),
Dobrovoljno vatrogasno drustvo Visnjica (15), Grad Lepoglava (14), Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i mladih (13), Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije (10),
Hrvatska elektroprivreda, Primorsko-goranska zupanija i Zagrebacki elektricni tramvaj d.o.o.
(po 9) te Glazbena skola Ivana Mateti¢a Ronjgova Rijeka (8).

Zaprimljene su i 52 Zalbe (3,9%) izjavljene na rjesenja Celnika tijela kojim je odlu¢eno o
prigovoru izjavljenom protiv obavijesti iz ¢lanka 23. stavka 1. tocke 2.-6. ZPPIl-ja. lako je
mogucénost izjavljivanja prigovora uvedena zakonskim izmjenama 2022. korisnici i dalje
ucestalo prigovore podnose izravno Povjereniku umjesto Celniku tijela, a ujedno tijela javne
vlasti pri donosenju navedenih obavijesti Cesto izostave uputu o pravhom lijeku, pa je tako u
2025. Povjerenik zaprimio i 51 prigovor koji je ustupljen na nadlezno postupanje ¢elnicima
tijela javne vlasti, a Sto predstavlja povecanje u odnosu na 2024. kada je zaprimljen 31
prigovor.

U 2025. zaprimljeno je i 13 zalbi izjavljenih na druge akte tijela javne vlasti donesene u
prvostupanjskom postupku (primjerice, obavijesti o produzenju roka, obavijesti o ustupanju
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zahtjeva), kao i tri Zalbe za ¢ije rjeSavanje Povjerenik za informiranje nije nadlezan te su one
ustupljene na rjeSavanje nadleznim tijelima.

Povjerenik je zaprimio i 18 podnesaka koje su stranke nazvale Zalbama, a prema svojem
sadrzaju predstavljali su zahtjeve za dopunu ili ispravak informacije iz ¢lanka 24. ZPPl-ja te su
isti ustupljeni na postupanje prvostupanjskim tijelima.

U 2025. doslo je, u odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje do povecanja udjela podnesenih
Zalbi zbog Sutnje uprave (s 43,7% na 51,6%), Sto upucuje na potrebu daljnjeg jacanja
organizacijskih kapaciteta i odgovornosti u postupanju po zahtjevima. Naime, i dalje su
prisutni izazovi u postupanju po zahtjevima za pristup informacijama, osobito izrazeni kod
strukturno i organizacijski slozenijih tijela, koja se susreéu s poteSko¢ama u odlucivanju unutar
propisanih zakonskih rokova, ali i kod tijela koja raspolazu ograniCenim organizacijskim i
kadrovskim kapacitetima, uslijed Cega dolazi do otezanog i pravodobnog postupanja po
zaprimljenim zahtjevima. Dodatne teskoce proizlaze iz sve ¢eScih zahtjeva kojima se trazi
opsezna dokumentacija, Sto dodatno usporava postupanje.

Takoder je uoCeno da pojedina tijela ne pristupaju rjeSavanju zahtjeva sve do zaprimanja
rijeSenja Povjerenika kojim se nalaze njihovo rjeSavanje, odnosno reagiraju tek po zaprimanju
zahtjeva za ocitovanjem o razlozima nerjeSavanja. Takva praksa dovodi do nepotrebnog
produljenja postupka i odgada ucinkovito ostvarivanje prava na pristup informacijama.

Broj prigovora koji je izjavljen izravno Povjereniku umjesto celniku tijela javne vlasti ukazuje da
stranke nisu dovoljno upuc¢ene kome je potrebno izjaviti prigovor jer Cesto donesene obavijesti
ne sadrze uputu o pravu na podnosenje prigovora celniku tijela javne vlasti.

4.1.2. Podnositelji zalbi

Obradeni podaci ukazuju da je i u 2025. nastavljen trend podnosenja najveceg broja Zalbi od
strane gradana, koji su ihizjavili 1.099ili 83,3% (Slika 4.1.). U fizicke osobe kao skupinu zZalitelja
se, uz gradane, ubrajaju i fizicke osobe koje su se predstavljale u svojstvu vijeénika, ¢lana
komore i sl. te su u 2025. one izjavile 13 Zalbi (1%), kao i novinari koji su izjavili 49 ili 3,7% Zalbi
od ukupnog broja izjavljenih zalbi, ¢ime je njihov udio u Zalbenim postupcima ostao na razini
ranijih izvjesStajnih razdoblja (ispod 5%). Medutim, s obzirom na narav novinarskog posla, ZPPI
nije osnovni instrument pribavljanja informacija od strane novinara, koji se primarno sluze
Zakonom o medijima.

Pravne osobe su podnijele 159 Zalbi (12%), od ¢ega najviSe udruge (94 ili 7,1%), trgovacka
drustva (53 ili 4%) te ostali (12 ili 0,9%), npr. politicke stranke, obrti, JLP(R)S i dr.
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Slika 4.1. Udio u Zalbama prema podnositeljima

40% 0,9%
3,7%

H fizicke osobe - gradani

7% u fizicke osobe - vijecnici, ¢lanovi

1,0% m udruge i gradanske inicijative
novinari ili mediji

M trgovacka drustva

M ostali

Od svih zalbi zaprimljenih tijekom 2025., 10 zalitelja s najve¢im brojem izjavljenih zalbi (u
rasponu od 17 do 76) izjavilo je 28,3% svih zaprimljenih Zalbi, $to je smanjenje u odnosu na
2024., kada je taj udio bio 36%, pa je time prekinut trend iz ranijih izvjeStajnih razdoblja da oko
polovice ukupno izjavljenih zalbi dolazi od strane 10 Zalitelja. lako se u ovom izvjeStajnom
razdoblju ni jedan Zzalitelj ne isti¢e velikim brojem izjavljenih pojedinacnih zalbi, kao sto je to
bilo u 2024. (jedan Zalitelj izjavio je 147 Zalbi) i nekim ranijim godinama, ipak nije zanemariva
Cinjenica da je Cak 18 zalitelja izjavilo 10 i viSe Zalbi.

4.1.3. Razvrstavanje zalbi prema tijelima javne vlasti

U 2025. zaprimljeno je Sest zalbi koje su se odnosile na pravne osobe za koje je utvrdeno da
nisu tijela javne vlasti sukladno definiciji iz ¢lanka 5. stavka 1. tocke 2. ZPPl-ja, stoga su te
Zalbe iskljucene iz Tablice 4.2.

Kao i u prethodnom izvjeStajnom razdoblju, najveci broj zalbi odnosio se na zahtjeve upucene
JLP(R)S (352ili 26.8%) i tijelima drzavne uprave (329 ili 25%).

Tablica 4.2. Zalbe na odluke o pristupu informacijama 2024. i 2025. prema vrstama tijela javne vlasti

2024. 2025.

Tijela javne vlasti Broj zalbi Udi?%i)albi Broj zalbi Udiz%i)albi
Drzavna tijela 21 2,1 40 3
Tijela drzavne uprave 194 19,8 329 25
JLP(R)S 324 331 352 26,8
Pravosudna tijela 48 49 99 7,5
Agencije i druge pravne osobe s javnim ovlastima 38 39 80 6,1
Ustanove 142 14,5 178 13,5
Trgovacka drustva — RH 26 2,7 52 4
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Trgovacka drustva — JLP(R)S 71 7.2 73 5,6
Udruge i komore 69 7.1 71 54
Ostale pravne osobe 46 47 40 3

UKUPNO 979 100 1.314 100

Napomena: 6 Zalbi je izostavljeno jer nisu izjavijene na postupanje tijela javne viasti

Iz usporednog prikaza vidljivo je da se i u ovom izvjeStajnom razdoblju najveci udio zalbi u vezi
s pravom na pristup informacijama odnosi na JLP(R)S (26,8%), dok su tijela drzavne uprave
odmabh iza njih (25%). To upucuje na zakljucak da je interes i fokus korisnika u najveéoj mijeri
usmijeren na informacije kojima raspolazu ta tijela.

4.1.4. Razlozi za odbijanje zahtjeva kao osnova zalbenog postupka

Ogranicenja prava na pristup informacijama moraju, sukladno ¢lanku 38. stavku 4. Ustava RH,
biti razmjerna naravi potrebe za ograniCenjem u svakom pojedinom slucaju te nuzna u
slobodnom i demokratskom drustvu, a propisana zakonom. Odredba clanka 15. ZPPl-ja
ureduje ogranicenja, od kojih su informacije iz prethodnog i kaznenog postupka za vrijeme
trajanja tih postupaka jedino propisano apsolutno izuzece, dok su sva ostala zakonska
ogranicenja relativnog karaktera i tijelo javne vlasti prije donosenja odluke mora provesti test
razmjernosti i javnog interesa, osim u odnosu na podatke o osobnom imenu ili nazivu, iznosu
i namjeni sredstava u slucaju trazenja informacija o raspolaganju javnim sredstvima.

Prema razlozima za odbijanje i odbacivanje zahtjeva (Tablica 4.3.), tijekom 2025. Zalbe su se
u najvecem broju slu¢ajeva podnosile na rjeSenja u kojima su kao razlog odbijanja navedeni,
traZenje informacije koja se ne smatra informacijom u smislu zakonske odredbe (114 ili 20,8%
zlouporaba prava (82 ili 14,9%), osobni podaci (78 ili 14,2%) i klasificirane informacije (60 ili
10,9%), a znacajan udio u podnesenim zalbama, kao i u ranijim izvjestajnim razdobljima, ima i
neposjedovanje informacije od strane tijela javne vlasti kao razlog za odbacivanje zahtjeva (93
ili 16,3%).

Najveci broj zalbi u 2025. godini izjavljen je protiv rjeSenja kojima je zahtjev odbijen uz
obrazlozenje da se istim ne trazi informacija u smislu zakona, kao i protiv rjeSenja kojima je
zahtjev odbacen zbog toga Sto tijelo javne vlasti ne raspolaze trazenom informacijom.
Navedeno upucuje na zaklju¢ak da podnositelji zahtjeva i dalje nisu u dostatnoj mjeri upoznati
s pojmom informacije u smislu ZPPI-ja te njegovim dosegom.

Nadalje, zlouporaba prava na pristup informacijama i dalje je visoko zastupljena osnova
odlucivanja, §to potvrduje kontinuitet takve prakse kroz vise izvjestajnih razdoblja.

Od ograni¢enja prava na pristup informacijama propisanih ¢lankom 15. ZPPl-ja, zastita
osobnih podataka i nadalje predstavlja naj¢esce primjenjivano zakonsko ogranicenje. Porast
broja Zalbenih postupaka protiv rieSenja kojima je pristup informacijama ograni¢en zbog
njihove klasifikacije posljedica je vodenja vecéeg broja istovrsnih postupaka pred
Ministarstvom financija.
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Tablica 4.3. Zalbe prema razlozima odbijanja i odbacivanja u 2025.

Razlog odbijanja / odbacivanja Broj Postotak (%) Rang*

prethodni i kazneni postupak 3 0,5 15
klasificirana informacija 60 10,9 5
poslovna ili profesionalna tajna 28 5,1 6
porezna tajna 8 1,5 11
osobni podaci 78 14,2 4
intelektualno vlasnistvo 5 0,9 13
medunarodni ugovori, diplomatski odnosi 1 0,2 16
ostali slucajevi utvrdeni zakonom 20 3,6 8
sudski, upravni ili drugi postupak u tijeku 25 4,6 7

upravni, inspekcijski ili nadzor zakonitosti u tijeku 5 0,9 14
informacija u postupku izrade 10 1,8 9

informacija u postupku usuglasavanja 7 1,3 12
zlouporaba prava na pristup informacijama 82 14,9 3

ne smatra se informacijom u smislu ZPPIl-ja 114 20,8 1

nema osnove za dopunu ili ispravak 10 1,8 10
ne posjeduje informaciju 93 16,3 2
UKUPNO 549 100,00 -

* Poredak po broju zaprimljenih Zalbi u odnosu na razloge odbijanja

4.1.5. Rjesavanje zalbi

S obzirom na to da je u odredenom broju Zalbenih predmeta bilo rijeCi o bitno istovjetnoj
¢injenicnoj i pravnoj osnovi, isti su sukladno ¢lanku 44. stavku 1. ZUP-a spojeni te je jednim
drugostupanjskim rjeSenjem odluceno o vise podnesenih zalbi, a kako bi se prikazali podaci u
odnosu na broj rijeSenih zalbi, koristio se broj zaprimljenih Zalbi nakon spajanja predmeta, tj.
1.278 zalbi.

Iz prethodnog razdoblja je u rad preneseno 229 zalbi, od kojih je 14 zakljuckom spojeno, pa je
uz zalbe zaprimljene u 2025., u rjeSavanju bilo ukupno 1.502 Zalbi. Od ukupnog broja, rijeSeno
je 1.207 zalbi ili 80,3%, dok je 295 Zalbi (19,6%) ostalo nerijeSeno te su prenesene u rad u 2026.
(Tablica 4.4.), a medu njima je i odredeni broj onih kojima do 31. prosinca 2025. nije protekao
zakonski rok za rjeSavanije, koji iznosi 60, odnosno 90 dana.

U odnosu na ukupan broj zalbenih predmeta u rjeSavanju, na Sutnju uprave se odnosilo 730
predmeta ili 48,6%, dok se 693 ili 46,1% predmeta odnosilo na rjeSenja kojima je u cijelosti ili
djelomi¢no odbijen ili odbacen zahtjev korisnika, 65 ili 4,3% predmeta na rjeSenja o prigovoru,
a 14ili 0,9% predmeta na druge akte tijela javne vlasti donesene u prvostupanjskom postupku
(primjerice, obavijesti o produzenju roka ili obavijesti o ustupanju zahtjeva).
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Tablica 4.4. Broj izjavljenih Zalbi po godinama 2021.-2025. po statusu rjeSavanja

. Zaprimljene Prenesene Ukupno u NerijeSene % nerijeSenih

Godina Y > . o . . o
Zalbe Zalbe rjeSavanju zalbe Zalbi

2021. 958 258 1.216 139 11,4
2022. 1.185 139 1.324 177 134
2023. 1.179 177 1.342 340 253
2024. 987 340 1.258 229 18,2
2025. 1.320 229 1.502 295 19,6

Napomena: Zalbe se odnose na postupke po zahtjevima za pristup i ponovnu uporabu informacija

Vezano za vrstu zahtjeva, Povjerenik je tijekom 2025. rijesio 1.203 ili 80,1% zalbi koje su se
odnosile na pristup informacijama i 4 ili 0,3% zalbi koje su se odnosile na ponovnu uporabu
informacija.

Iz ovog izvjeStajnog razdoblja jedna je zalba koja se odnosi na rjeSavanje zahtjeva o
dostupnosti arhivskog gradiva prenesena u rjeSavanje u 2026.

U nastavku se razmatraju odluke po zalbama u svezi zahtjeva za pristup i ponovnu uporabu
informacija.

4.1.6. Odluke o zalbama prema ishodu postupka koji se odnose na zahtjeve
za pristup informacijama

U odnosu na zalbe koje su se odnosile na zahtjeve za pristup informacijama, tijekom 2025. je
u radu bilo 1.496 predmeta, od kojih je rijesSeno 1.203 (podaci o ponovnoj uporabi su prikazani
u dijelu izvjes¢a iza analize podataka o zahtjevima za pristup informacijama).

a) 0d ukupno 614 rijeSenih predmeta povodom $utnje uprave u predmetima po
zahtjevima za pristup informacijama, Povjerenik je:

e U 241 (39,3%) slucaju obustavio postupak, ako je Zalitelj odustao od Zalbe ili je
tijelo nakon izjavljene zZalbe postupilo po zahtjevu Zzalitelja, dostavljajuci trazene
informacije, odnosno donoseci rieSenje kojim se zahtjev odbija, a povodom kojega
se mogla izjaviti Zalba

e u 157 (25,6%) sluc¢ajeva nalozio tijelima da u odredenom roku rijeSe zahtjev,
odnosno da donesu rjeSenje jer razlozi za nepostupanje po zahtjevu nisu bili
opravdani

e U 154 (25,1%) slucaja Zalbu odbacio kao nepravodobnu ili nedopustenu, u pravilu
jer je zalitelju osigurana zastita putem drugog propisa, sukladno ¢lanku 1. stavku
3. ZPPl-ja (stranka je u postupku) ili Zalitelji nisu ispravili nedostatke u Zalbi

e U 62(10,1%) slucaja odbio zalbu kao neosnovanu.
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Iz navedenih podataka proizlazi da je u 39,3% predmeta koji su se vodili po Zalbama
izjavljenima zbog Sutnje uprave, izjavljivanje Zalbe Povjereniku bilo poticaj tijelima da odluce o
zahtjevu te nije bilo potrebe za daljnjim provodenjem drugostupanjskog postupka, Sto je
smanjenje u odnosu na 2024. (54,3% donesenih rjesenja o obustavi postupka).

Broj slucajeva u kojima je Povjerenik tijelima javne vlasti nalozio rjeSavanje zahtjeva, ostao je
na istoj razini (25,6%) kao u prethodnom izvjestajnom razdoblju (25,1%).

Iz broja slucajeva u kojima se zalbe odbacuju (25,1%) moze se zakljuciti kako podnositeljima
zalbi nisu poznate odredbe ZUP-a o rac¢unanju rokova i urednosti zalbi, ali ukazuje i na
nevoljkost podnositelja na ispravak neurednih i nepotpunih zalbi.

a) Od rijeSenih 525 Zalbi na odbijaju¢a i odbacuju¢a prvostupanjska rjeSenja u
predmetima ostvarivanja prava na pristup informacijama, Povjerenik je u najve¢em
broju sluCajeva postupio kako slijedi:

e 293 (55,8%) zalbe je odbio kao neosnovane, jer je utvrdeno da je postupak koji je
prethodio rjeSenju pravilno proveden i da je rjeSenje pravilno i osnovano na zakonu

e 90 (17,1%) rjeSenja je ponistio i dostavio predmet na ponovno rjesavanje tijelu (kad
je s obzirom na prirodu upravne stvari bilo nuzno neposredno rjeSavanje
prvostupanjskog tijela)

e 85 (16,2%) rjeSenja je ponistio i naloZio tijelu da korisniku (djelomiéno) omogudi
pristup informaciji, kada je utvrdeno da je Zalba osnovana

e U 18 (3,4%) slucajeva zalbe je odbacio kao nepravovremene, odnosno izjavljene
izvan zakonskog roka ili neuredne

e U 14(2,7%) slucajeva je ponistio rjesenja tijela te rjeSenjem odlucio o zahtjevu

e U9 (1,7%) sluCajeva rjeSenje proglasio nistavim

e Uu4(0,8%) slucaja obustavio postupak.

Prema dostupnim podacima, u 55,8% postupaka po zalbi postupanje tijela javne vlasti
ocijenjeno je zakonitim i pravilnim, dok je u 33,3% sluCajeva utvrdeno da odluka nije bila u
skladu s odredbama ZPPI-ja te je rjeSenje ponisteno odnosno odluka izmijenjena. lako s malim
poboljsanjem, takvi rezultati na razini su proslogodisnjih, s obzirom na to da je 2024. godine
udio zakonitog i pravilnog postupanja iznosio 53,8%.

Povjerenik je, u cilju postizanja vece zakonitosti prvostupanjskih rjeSenja te kako bi se izbjegle
pogreske prilikom rjeSavanja zahtjeva, i u 2025. nastavio s kontinuiranom objavio svoje prakse
i prakse Visokog upravnog suda RH putem Trazilice odluka i misljenja — TOM i rubrike ,lz
prakse Povjerenika“ na svojim mreznim stranicama, te azuriranjem postojec¢ih uputa i
smjernica za provedbu pojedinih zakonskih odredbi ili aspekata primjene ZPPI-ja.

b) 0d 50 rijeSenih predmeta koja su se vodila po Zalbama izjavljenima protiv rieSenja
kojima su cCelnici tijela odlucivali o prigovorima korisnika izjavljenima protiv obavijesti
iz Clanka 23. stavka 1. toCke 2.-6. ZPPI-ja, Povjerenik je donio:

e 28ili 56% rjesenja kojima se zalba odbija i potvrduje rjeSenje koje je celnik tijela
donio povodom izjavljenog prigovora
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e 12ili 24% rjesSenja kojima se rjeSenje o prigovoru ponistava i tijelu javne vlasti na
ponovni postupak vrac¢a odlucivanje o zahtjevu

e 8ili 16% rjesenja kojima se ponistava rjeSenje o prigovoru, usvaja se prigovor te je
rijeSen zahtjev (odbijen ili odbacen zahtjev)

e 1ili 2% rjeSenja kojima se postupak obustavlja

e 1ili 2% rjeSenja kojima se Zalba odbacuje kao nepravovremena.

U pogledu rjeSavanja zahtjeva primjenom clanka 23. stavaka 1. i 2., odnosno donosenjem
obavijesti, podaci pokazuju da je u 56% postupaka po zZalbi postupanje tijela javne vlasti
ocijenjeno zakonitim i pravilnim, Sto je viSe nego 2024. godine, kada je taj udio iznosio 42,2%.

S druge strane, u 40% slucajeva utvrdeno je da odluka nije bila u skladu s odredbama ZPPl-ja,
zbog Cega je rjeSenje ponisteno te je predmet vracen na ponovni postupak ili je odluka
izmijenjena. To predstavlja manji udio u odnosu na 2024., kada je ponisteno 46,9% rjesenja.

Ukupno gledano, podaci upuéuju na viSu razinu zakonitog i pravilnog rjeSavanja zahtjeva za
pristup informacijama u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje.

4.2. Odluke o zalbama po kategorijama tijela javne vlasti

U nastavku se razmatraju odluke o zalbama po pojedinim kategorijama tijela, koje su donesene
u zalbenim postupcima vezano za zahtjeve za pristup informacijama.

4.2.1. Drzavna tijela

Kada je rije¢ o drzavnim tijelima tijekom 2025. Povjerenik je zaprimio 40 zalbi vezanih za
zahtjeve za pristup informacijama koji su upucéeni drzavnim tijelima te je zajedno s prenesenim
Zalbama iz 2024. u radu imao ukupno 42 zZalbe, od kojih su rijeSene 34 (80,9%).

Iz obradenih podataka razvidno je da je tijekom 2025. u radu bilo 5 zalbi na postupanje
Hrvatskog sabora, a koje su sve zaprimljene tijekom 2025. i to 4 zbog Sutnje uprave, a 1 protiv
rieSenja o odbijanju zahtjeva. Od 4 zaprimljene zalbe zbog Sutnje uprave rijeSene su 2 na nacin
da je u jednom slucaju zalba odbacena kao nedopustena, a drugom slucaju doneseno rjeSenje
o obustavi postupka. Postupajuci po Zzalbi izjavljenoj protiv rjeSenja o odbijanju zahtjeva,
Povjerenik je donio rjeSenje kojim je ponistio rjeSenje i vratio predmet na ponovni postupak.

U odnosu na Ured predsjednika RH tijekom 2025. u radu su bile 4 Zalbe, a koje su sve
zaprimljene tijekom 2025. i to 2 zbog Sutnje uprave, 1 protiv rjeSenja o odbijanju zahtjeva te 1
protiv rjeSenja o odbacivanju zahtjeva. Postupajuci po zalbama zbog Sutnje uprave Povjerenik
je u jednom predmetu zalbu odbacio kao nedopustenu, a u jednom kao nepotpunu. Dvije zalbe
izjavljene protiv rjeSenja o odbijanju zahtjeva odnosno rjeSenja o odbacivanju zahtjeva,
odbijene su kao neosnovane.

Nadalje, iz obradenih podataka razvidno je da je tijekom 2025. u odnosu na odlucivanje Vlade
RH u radu bilo 11 zalbi od kojih je 9 zaprimljeno tijekom 2025. i to 4 zbog Sutnje uprave, 1 protiv
rieSenja o odbacivanju zahtjeva, 1 protiv rjeSenja o odbijanju zahtjeva, 1 protiv rjeSenja o
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prigovoru te 2 zalbe na obavijest. Od ukupno 11 Zzalbi koje su bile u radu tijekom 2025,
Povjerenik je rijesio njih 10 na nacin da je povodom 5 zalbi zbog Sutnje uprave donio 2 rjeSenja
o odbacivanju zalbe kao nepotpune, 1 rjeSenje o odbacivanju Zalbe kao nedopustene, 1
rieSenje o odbijanju zalbe kao neosnovane te 1 rjeSenje kojim je nalozio rjeSavanje zahtjeva.
Kada je rije¢c o odbijajuéim rjeSenjima, rjeSenjima o odbacivanju zahtjeva, rjeSenjima o
prigovoru, Povjerenik je u 2 predmeta odbio zalbu kao neosnovanu, a u 1 predmetu ponistio
rieSenje i rijeSio zahtjev.

Dvije zaprimljene Zalbe na obavijest Vlade RH, Povjerenik je odbacio kao nedopustene. Naime,
uvidom u dostavljene obavijesti utvrdeno je da se ne radi o obavijestima iz ¢lanka 23. stavka
1.tocke 2, 3.,4., 5.1 6. Zakona o pravu na pristup informacijama.

Kada se radi o ostalim drzavnim tijelima, iz obradenih podataka vidljivo je da su tijekom 2025.
u radu bile ukupno 22 zZalbe, a koje su sve zaprimljene tijekom 2025. i iste su izjavljene protiv
postupanja Drzavnog odvjetnistva RH (9), Hrvatske narodne banke (5), Drzavnog ureda za
reviziju (2), Puckog pravobranitelja (2), Drzavnog sudbenog vije¢éa RH (1), Povjerenika za
informiranje (1), Povjerenstva za odlucivanje o sukobu interesa (1) te Pravobraniteljice za
djecu (1).

Iz obradenih podataka je vidljivo kako je od ukupno 22 Zalbe koje su bile u radu, a koje su se
odnosile na ostala drzavna tijela rijeSeno njih 17 (77,3%) od kojih je 10 bilo izjavljeno zbog
Sutnje uprave, 1 zalba na obavijest, 2 Zalbe protiv rjeSenja o odbacivanju zahtjeva te 4 zalbe
protiv rjeSenja o odbijanju zahtjeva.

Zalbe izjavljene zbog Sutnje uprave, a koje su se odnosile na ostala drzavna tijela rijeSene su
na nacin da je Povjerenik donio 2 rjeSenja kojima je Zalba odbacena kao nepotpuna (1 Drzavno
odvjetniStvo Republike Hrvatske, 1 Pravobraniteljica za djecu), 3 rjeSenja kojima je Zalba
odbacena kao nedopustena (2 Pucki pravobranitelj, 1 Povjerenstvo za odlucivanje o sukobu
interesa), 2 rjeSenja o obustavi postupka (1 Drzavni ured za reviziju, 1 Hrvatska narodna
banka) te 3 rjeSenja kojima je Zalba odbijena kao neosnovana (3 Drzavno odvjetnistvo
Republike Hrvatske).

Kada se radi o odbijaju¢im rjeSenjima ili rjeSenjima o odbacivanju zahtjeva utvrdeno je da su
ostala drzavna tijela pravilno i zakonito rijesSila 5 (66,7%) predmeta i to: Drzavno odvjetnistvo
RH (2), Hrvatska narodna banka (1) te Drzavni ured za reviziju (1). U 2 (33,3%) predmeta
utvrdeno je da rjeSenja nisu u skladu sa zakonom te su rjeSenja poniStena i predmet vracen na
ponovni postupak i to Drzavnom odvjetnistvu RH (1) i Hrvatskoj narodnoj banci (1).

Jedna zaprimljena zalba na obavijest Povjerenika rijeSena je na nacin da je ista rjeSenjem
Povjerenika odbacena kao nedopustena jer je utvrdeno da se ne radi o obavijestima iz ¢lanka
23. stavka 1. tocke 2., 3., 4., 5.1 6. Zakona o pravu na pristup informacijama.

Na temelju obradenih podataka vidljivo je da je, kada se radi o zalbama zbog Sutnje uprave
u odnosu na sva drzavna tijela, u 15,8% sluCajeva doneseno rjeSenje o obustavi postupka jer
je drzavno tijelo postupilo po izjavljenoj zalbi i rijeSilo zahtjev, da je u 21% slucajeva
Povjerenik zalbu odbio kao neosnovanu, da je u 31,6% slucajeva zalba odbacena kao
nedopustena, da je u 26,32% slucajeva Zalba odbacena kao nepotpuna te da je u 53%
slucajeva nalozeno rjeSavanje zahtjeva.
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U predmetima ostvarivanja prava na pristup informacijama, kada se radi o zalbama
izjavljenim na rjeSenja drzavnih tijela, rezultati Zalbenih postupaka ukazuju da su drzavna
tijela u 66,7% slucajeva donijela rjeSenja koja su utemeljena na zakonu, a u 33,3 % slucajeva
rieSenja koja nisu u skladu s odredbama ZPPI-ja. Kada se usporede rezultati s prethodnim
izvjestajnim razdobljem razvidno je da je doslo do porasta broja slu¢ajeva u kojima su
donesena rjesenja koja su sukladna zakonu (2024. - 50% slucéajeva).

4.2.2. Tijeladrzavne uprave

Tijekom 2025. u odnosu na zahtjeve za pristup informacijama koji su upuceni tijelima drzavne
uprave Povjerenik je zaprimio 328 zalbi, od ¢ega 182 Zalbe zbog Sutnje uprave, 104 zalbe na
odbijajuca rjesenja, 23 zalbe na rjeSenja o odbacivanju zahtjeva, 2 Zalbe na obavijest te 17
zalbi protiv rjeSenja o prigovoru.

NajviSe zaprimljenih Zalbi odnosilo se na sljede¢a tijela: Ministarstvo financija (81),
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih (45), Ministarstvo zdravstva (37), Ministarstvo
unutarnjih poslova (36), Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije (27), Drzavni
inspektorat (23), Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine (15),
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture (11), Ministarstvo zastite okoli$a i zelene tranzicije
(11), Ministarstvo kulture i medija (10), dok je maniji broj Zalbi zaprimljen u odnosu na sljedeca
tijela: Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva (8), Ministarstvo obrane (6),
Ministarstvo vanjskih i europskih poslova (4) te Ministarstvo gospodarstva (4).

Tijekom 2025. zajedno s prenesene 34 zalbe iz 2024. u radu su bile ukupno 362 Zalbe od kojih
su rijeSene 304 (84%) pri c¢emu se njih 169 (55,6%) odnosilo na Sutnju uprave, 95 (31,2%) na
odbijajuca rjesenja, 24 (7,9%) na rjeSenja o odbacivanju zahtjeva, 2 (0,7%) na obavijest te 14
(4,6%) protiv rjeSenja o prigovoru.

Zalbe koje se odnose na utnju uprave rijeSene su na nacin da su donesena 34 (20,1%) rje$enja
kojima je zalba odbacena kao nedopustena ili nepravovremena odnosno nepotpuna, 87
(51,5%) rjeSenja o obustavi postupka, 13 (7,7%) rjeSenja o odbijanju zalbe te 35 (20,7%)
rieSenja kojima je nalozeno rjeSavanje zahtjeva.

Kada se radi o odbijaju¢im rjeSenjima ili rjeSenjima o odbacivanju zahtjeva, te rjeSenjima o
prigovoru, rijeseno je 133 (82,1%) zalbi na nacin da je u 100 (75,2%) predmeta utvrdeno da su
tijela drzavne uprave pravilno i zakonito rijeSila zahtjev te je zalba odbijena kao neosnovana i
potvrdena su rjeSenja tijela drzavne uprave, dok je u 25 (18,8%) predmeta utvrdeno da su
rieSenja tijela drzavne uprave nezakonita te su ista ponistena na nacin da je Povjerenik
omogucdio zalitelju pristup informaciji u 14 predmeta, u 9 predmeta rjeSenje je ponisteno i
predmet vracen na ponovni postupak, a u 2 predmeta ponisteno rjeSenje i rijeSen zahtjev.
Nadalje, u 2 (1,5%) predmeta doneseno je rjeSenje o odbacivanju Zalbe kao nepotpune
odnosno nepravovremene, a u 3 (2,3%) predmeta rjeSenjem je obustavljen postupak.
Prvostupanjsko tijelo samo je rijesilo Zalbu po ¢lanku 113. ZUP-a u 3 (2,3%) predmeta.

Dvije zaprimljene Zalbe na obavijest, rijeSene su na nacin da su iste rjeSenjem Povjerenika
odbacene kao nedopustene.
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Na temelju obradenih podataka vidljivo je da tijela drzavne uprave i dalje kasne s rjeSavanjem
zahtjeva i tako iniciraju podnosenje Zalbi zbog Sutnje uprave. Medutim, kada je rije¢ o Zalbama
izjavljenim na rjeSenja tijela drzavne uprave (odbijaju¢a rjeSenja, rijeSenja o odbacivanju
zahtjeva te rjeSenja o prigovoru) iz obradenih podataka vidljivo je da je u odnosu na prethodno
izvjestajno razdoblje doslo do povecéanja broja rjeSenja koja su potvrdena od strane
Povjerenika (2024. - 42%, 2025. - 75,2%).

4.2.3. JLP(R)S (opcine, gradovi i Zupanije)

Kada se radi o zahtjevima za pristup informacijama koji su upuceni JLP(R)S, Povjerenik je
tijekom 2025. zaprimio 352 zalbe od ¢ega 189 (53,7%) zbog Sutnje uprave, 116 (32,9%) na
odbijajuca rjeSenja, 1 (0,3%) na rjeSenje o obustavi postupka, 3 (0,8%) na obavijest, 1 (0,3%)
protiv rjeSenja o odbacivanju prigovora, 7 (2%) protiv rjesenja o prigovoru, 1 (0,3%) protiv
rieSenja o odbacivanju Zalbe, te 34 (9,7%) protiv rjeSenja o odbacivanju zahtjeva.

NajviSe zaprimljenih Zalbi odnosilo se na sljedeca tijela: Grad Zagreb (59), Grad Split (18), Grad
Dubrovnik (17), Grad Lepoglava (16), Istarska Zupanija (11), dok je maniji broj Zalbi zaprimljen
u odnosu na sljedeca tijela: Opé¢ina Pribislavec (9), Opéina Seget (9), Primorsko-goranska
zupanija (9), Varazdinska zupanija (9), Opé¢ina Pugi$éa (8), Grad Cazma (7), Grad Krizevci (7),
Grad Umag (7), Opc¢ina Vodinci (6) i Dubrovacko-neretvanska Zupanija (5).

Povjerenik je tijekom 2025. zajedno sa 72 prenesene zalbe iz 2024. u radu imao 424 zalbe koje
su se odnosile na postupanje JLP(R)S (pri ¢emu je u 30 predmeta donesen zakljuc¢ak o
spajanju, $to znaci da je u radu bilo 394 predmeta, od ¢ega je ukupno rijeSeno 310 predmeta,
odnosno 340 s obzirom da je 30 predmeta spojeno zaklju¢kom).

Od ukupnog broja rijeSenih zalbi, 175 Zalbi odnosilo se na Sutnju uprave, od kojih je 30 (17,1%)
Zalbi bilo nedopusteno, nepravovremeno ili nepotpuno, 7 (4%) je bilo neosnovanih, dok je u 60
(34,3%) predmeta Povjerenik naloZio rjeSavanje zahtjeva, a u 78 (44,6%) predmeta zahtjev je u
meduvremenu rijeSen pa je postupak obustavljen.

Na temelju obradenih podataka vidljivo je da je kod JLP(R)S u 44,6% slu¢ajeva Sutnje uprave
samo podnos$enje Zalbe bio poticaj da se rijeSi zahtjev, a Sto bi znacilo da u tim slu¢ajevima
nije ni bilo razloga za nepostupanje po podnesenim zahtjevima te se moglo izbjeéi vodenje
Zalbenog postupka. Takoder, vidljivo je da su JLP(R)S u 34,3% slucajeva i dalje ignorirale
zahtjeve odnosno nisu ih rijeSile u roku i na nacin propisan odredbama ZPPI-ja unato¢
izjavljivanju zalbe, tako da je Povjerenik morao nalozZiti rjeSavanje zahtjeva.

Ako se usporede podaci s proslim izvjestajnim razdobljem u kojem je bilo 25,8% sluCajeva
u kojima JLP(R)S ne donose odluku dok ih na to formalno ne obveze Povjerenik, vidljivo je
da je doslo do poveéanja broja takvih sluc¢ajeva na 34,3%.

Kada je rije¢c o odbijajuéim rjeSenjima, rjeSenjima o odbacivanju zahtjeva, rjeSenjima o
prigovoru, rieSenjima o odbacivanju prigovora, te rjeSenjima o obustavi postupka rijeSene su
132 (42,6%) zalbe na nacin da je utvrdeno da su JLP(R)S pravilno i zakonito rijesile 73 (55,3%)
predmeta, dok je u 50 (37,9%) predmeta utvrdeno da su rjeSenja nezakonita pa je tako u 22
predmeta rjeSenje ponisteno i Zalitelju omogucéen pristup informaciji, u 24 predmeta rjeSenje
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ponisteno i predmet vracen na ponovni postupak, u 4 predmeta rjeSenje ponisteno i Povjerenik
je rijeSio zahtjev. Takoder, u 2 (1,5%) predmeta Zalba je odbacena kao nepotpuna, u 5 (3,8%)
predmeta je rjeSenje oglaseno nistavim te je u 2 (1,5%) predmeta prvostupanjsko tijelo samo
rijeSilo Zalbu po ¢lanku 113. ZUP-a.

0d 3 izjavljene zalbe na obavijest sve tri su odbacene kao nedopustene.

Na temelju obradenih podataka vidljivo je da je u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje
kada se radilo 0 26,9% slucajeva, u 2025. godini doslo do povecanja broja sluCajeva uskrate
pristupa informacijama na temelju nezakonitih odluka donesenih od strane JLP(R)S na
37,9%. Razlozi navedenom su i dalje nedostatak potrebnih strucnih kapaciteta, nedovoljno
poznavanje propisa, odnosi ¢elnika i korisnika kada su zahtjevi potaknuti razlozima osobne
prirode.

4.2.4. Pravosudna tijela

Povjerenik je tijekom 2025. u odnosu na zahtjeve za pristup informacijama koji su upuceni
pravosudnim tijelima zaprimio 99 Zalbi, od kojih 41 zbog Sutnje uprave, 40 na rjeSenja o
odbijanju, 6 na rjeSenja o odbacivanju zahtjeva, 10 na rjeSenja o prigovoru i 2 zalbe na
obavijest.

Najveci broj zalbi zaprimljenih u 2025. odnosio se na postupanje sljedecih tijela: Opcinsko
drzavno odvjetnidtvo u Zlataru (9), Opéinsko drzavno odvjetnistvo u Sibeniku (8), Vrhovni sud
RH (8), Op¢inski gradanski sud u Zagrebu (7), Op¢inski sud u Zlataru (4), Op¢insko drzavno
odvjetnistvo u Splitu (4), Opéinsko drzavno odvjetnistvo u Zadru (4), Zupanijski sud u Osijeku
(4), Zupanijsko drzavno odvjetnistvo u Zagrebu (4), Opéinski radni sud u Zagrebu (3), Opéinsko
kazneno drzavno odvjetnistvo (3), Visoki upravni sud (3), Zupanijski sud u Zagrebu (3), dok su
ostala pravosudna tijela imala po jednu ili dvije Zalbe.

Tijekom 2025. Povjerenik je zajedno s 15 prenesenih zalbi iz prethodnog razdoblja, imao u radu
ukupno 114 zalbi (pri ¢emu je u 1 predmetu donesen zaklju¢ak o spajanju) od kojih je rijeSena
91 (79,8%) zalba s obzirom da je 1 predmet spojen zaklju¢kom.

Navedene rijeSene Zalbe odnosile su se na: 42 (46,1%) zalbe zbog Sutnje uprave, 2 (2,2%) Zalbe
na obavijest, 8 (8,8%) zalbi na rjeSenja o odbacivanju zahtjeva, 28 (30,8%) zalbi na rjeSenja o
odbijanju te 11 (12,1%) zalbi na rjeSenja o prigovoru.

Kada je rijeC o Sutnji uprave, iz obradenih podataka vidljivo je da su 42 zalbe koje su se odnosile
na Sutnju uprave rijeSene na nacin da je doneseno: 21 (50%) rjieSenje od odbacivanju Zalbe kao
nedopustene ili nepotpune ili nepravovremene, 12 (28,6%) rieSenja o obustavi postupka, 3
(7,1%) rjesenja o odbijanju Zalbe kao neosnovane i 6 (14,3%) rjeSenja kojima je nalozeno
rieSavanje zahtjeva.

Iz navedenih podataka vidljivo je da je u 28,6% slucajeva Sutnje uprave pravosudnih tijela
samo podnosenje zalbe bilo poticaj da se rijeSi zahtjev. Ako se usporedi s proslim
izvjestajnim razdobljem, kada je u 92,9% slu¢ajeva Sutnje uprave pravosudnih tijela (u kojima
se radilo o istovrsnim postupcima), samo podnosenje Zalbe bio poticaj da se rijesi zahtjev
razvidno je da je dosSlo do pada slucajeva Sutnje uprave u kojima je samo podnosenje zalbe
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bio poticaj da se rijesi zahtjev odnosno u kojima je Povjerenik za informiranje donio rjeSenja
o obustavi postupka.

Kada je rije¢ o odbijaju¢im rjeSenjima ili rjeSenjima o odbacivanju zahtjeva, te rjeSenjima o
prigovoru rijeSeno je 47 Zalbi na nacin da je u 31 (66%) predmetu Zalba odbijena kao
neosnovana, a u 13 (27,7%) predmeta utvrdeno da je rjeSenje nezakonito te je rjesenje:
ponisteno i predmet vracen na ponovni postupak u 5 predmeta, poniSteno i omoguceno u 3
predmeta i ponisteno i rijeSen zahtjev u 5 predmeta. Nadalje, u 1 (2,1%) predmetu podnesak
je odbacen jer se radilo o nepotpunoj zalbi, a u 2 (4,3%) predmeta rjeSenje je oglaseno nistavim.

Dvije zaprimljene zalbe na obavijest rijeSene su na nacin da su zalbe odbacene kao
nedopustene.

Iz obradenih podataka proizlazi da su pravosudna tijela pravilno i zakonito rijeSila zahtjev u
66% sluCajeva te je zalba odbijena kao neosnovana i potvrdena su prvostupanjska rjesenja.
U usporedbi s podacima iz prethodnog izvjestajnog razdoblja doslo je do pada broja
donesenih zakonitih i pravilnih odluka pravosudnih tijela (2024. - 82,8%).

4.2.5. Trgovacka drustva u vlasnistvu RH

U odnosu na zahtjeve za pristup informacijama podnesene trgovackim drustvima u vlasnistvu
RH, Povjerenik je tijekom 2025. zaprimio 52 zalbe, od kojih 31 na odbijaju¢a rjeSenja te 21 zbog
Sutnje uprave.

Najveci broj zalbi zaprimljenih u 2025. odnosio se na postupanje Hrvatske elektroprivrede d.d.
(15), Hrvatske postanske banke d.d. (6), Hrvatskih cesta d.o.o. (6) i HP-Hrvatske poste d.d.

().

Tijekom 2025. u radu je zajedno s prenesenim zalbama iz proslog izvjestajnog razdoblja bilo
ukupno 60 Zalbi, od kojih 37 na odbijajuca rjeSenja, 1 na rjeSenje o odbacivanju zalbe, 1 protiv
rjeSenja o prigovoru te 21 zbog Sutnje uprave.

Povjerenik je tijekom 2025. rijesio 41 (68,3%) zalbu, na nacin da je u pogledu 14 Zalbi zbog
Sutnje uprave doneseno 3 (21,4%) rjeSenja o obustavi postupka, 3 (21,4%) rjeSenja kojima je
naloZzeno rjesavanje zahtjeva, 2 (14,3%) rjeSenja kojima je odbacen podnesak zbog
nepotpunosti Zalbe, 3 (21,4%) rjeSenja kojima je zZalba odbacena kao nedopustena, 1 (7,1%)
rieSenje kojim je Zalba odbacena kao nepravovremena te 2 (14,3%) rjieSenja kojima je Zalba
odbijena kao neosnovana.

PodnosSenje zalbe zbog Sutnje uprave je u 21,4% sluCajeva trgovackim drustvima u
vlasnistvu RH bilo poticaj da se rijesi zahtjev, dok u 21,4% slu¢ajeva unatoc¢ izjavljenoj zalbi
trgovacka drustva u vlasnistvu RH nisu rijeSila zahtjev te je bilo potrebno donosenje rjeSenja
kojim je nalozeno njegovo rjeSavanje. U preostalih 57,1% slucajeva donesena su rjeSenja
temeljem kojih trgovacka drustva u vlasniStvu RH nisu trebala postupati, jer se radilo o
rieSenjima kojima su zalbe odbacene kao nepotpune, nedopustene ili nepravovremene ili su
odbijene kao neosnovane.
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U odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje uoceno je da je u 2025. doslo do smanjenja broja
donesenih rjeSenja o nalaganju i to s 42,9% na 21,4%.

Kada je rije¢ o odbijajuc¢im rjeSenjima, rjeSenjima o odbacivanju zahtjeva i rjeSenjima o zalbi
protiv prigovora, rijeSeno je 27 Zalbi na nacin da je u 13 (48,1%) predmeta utvrdeno da su
predmetna tijela pravilno i zakonito rijeSila zahtjev te je zalba odbijena kao neosnovana i
potvrdena su prvostupanjska rjeSenja, dok je u 13 (48,1%) predmeta utvrdeno da su rjesenja
nepravilna te su ista ponisStena, i to na nacin da je Povjerenik omogucio Zzalitelju pristup
informaciji u devet predmeta, u Cetiri slu¢aja je predmet vratio na ponovni postupak. Takoder
je u jednom slucaju (3,7%) donio rjeSenje o obustavi postupka.

U usporedbi s 2024. godinom vidljivo je da je u 2025. godini (48,1%) zabiljeZen nizi postotak
nepravilnih odluka trgovackih drustava u vlasnistvu RH (2024. - 64,29%), $to upucuje na
zakljucak da je doslo do poboljSanja u postupaniju tih tijela javne vlasti.

Informacije koje su se trazile od trgovackih drustava u vlasnistvu RH odnosile su se, primjerice,
na: ugovor o radu, elektroenergetsku suglasnost, podatke o osobi koja je vrsila ocCitanje brojila,
dokumentaciju projekta, placanje racuna, podatke o odvjetnicima, isplacene naknade
temeljem ugovora o djelu, isplaéeni putni troskovi i drugo.

4.2.6. Trgovacka drustva u vlasnistvu JLP(R)S

Tijekom 2025. Povjerenik je u odnosu na zahtjeve za pristup informacijama podnesene
trgovackim drustvima u vlasnistvu JLP(R)S zaprimio 73 Zalbe, od kojih 29 na odbijajuca
rieSenja, 7 na rjeSenja o odbacivanju zahtjeva, 1 protiv rjeSenja o odbacivanju zalbe, 7 protiv
rjeSenja o prigovoru i 29 zbog Sutnje uprave.

Najveci broj Zalbi zaprimljenih u 2025. odnosio se na postupanje sljedecih tijela: ZET -
Zagrebacki elektri¢ni tramvaj d.o.o. (9), Zagrebacki velesajam d.o.o. (4), IZVOR ORAH D.0.0.
(3), UNIKOM d.o0.0. za komunalno gospodarstvo (3), Vodoopskrba i odvodnja d.o.0. iz Zagreba

@3).

Tijekom 2025. u radu je zajedno s prenesenim zalbama iz prethodnog izvjestajnog razdoblja
bilo ukupno 85 Zalbi (pri ¢emu su Ccetiri predmeta koji su zakljuckom spojeni), od kojih je
rijeSeno 65 (80,2%), odnosno 69 s obzirom da su Cetiri predmeta zakljuckom spojeni.

U pogledu 24 Zalbe koje su se odnosile na Sutnju uprave doneseno je pet (20,8%) rieSenja o
odbacivanju Zalbe kao nedopustene ili nepotpune, 12 (50%) rjeSenja o obustavi postupka,
jedno (4,2%) odbijajuce rjesenje te Sest (25%) rjeSenja kojima je naloZeno rjesavanje zahtjeva.

Na temelju obradenih podataka vidljivo je da je podnosSenje Zalbe u odnosu na postupanja
trgovackih drustava u vlasnistvu JLP(R)S u 50% slu¢ajeva Sutnje uprave bilo poticaj da se
rijesi zahtjev, dok je u 25% sluCajeva Sutnje uprave bilo potrebno donosenje rjeSenja kojim
je nalozeno rjeSavanje zahtjeva. U odnosu na 2024. vidljivo je da je doslo do blagog
povecanja broja sluCajeva u kojima je bilo potrebno donosenje rjeSenja kojim se nalaze
rieSavanje zahtjeva u 2025. godini (25%) u odnosu na 2024. godinu (22,6%), Sto upucuje na
potrebu daljnjeg unaprjedenja pravodobnosti i uinkovitosti postupanija tijela javne vlasti.
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Kada se radi o Zalbama na rjeSenja predmetnih tijela, tijekom 2025. je rijeSeno 41 odnosno 45
Zalbi s obzirom da su ¢etiri predmeta zakljuckom spojeni, na naéin daje u 13 (31,7%) predmeta
utvrdeno da su tijela pravilno i zakonito rijeSila zahtjev te je Zalba odbijena kao neosnovana i
potvrdeno prvostupanjsko rjesenje, dok je u 25 (60,9%) predmeta utvrdeno da su rjesenja
nepravilna te su ista ponistena, i to na nacin da je Povjerenik omogucio Zzalitelju pristup
informaciji u pet predmeta, u 17 predmeta Povjerenik je ponistio rjeSenja i vratio predmet na
ponovni postupak, a u tri predmeta Povjerenik je ponistio rjeSenje i rijeSio zahtjev. Nadalje, u
dva predmeta zalba je odbacena kao nedopustena ili nepravovremena (4,8%), a u jednom
predmetu prvostupanjsko tijelo je samo rijesilo Zalbu po ¢lanku 113. ZUP-a (2,4%).

Kod trgovackih drustava u vlasnistvu JLP(R)S je u 2025. doslo do smanjenja broja slucajeva
u kojima je pravilno i zakonito rijeSen zahtjev (tijekom 2024. su u 53,3% slu¢ajeva pravilno i
zakonito rijesSila zahtjev, a u 2025. u 31,7% slucajeva). Slijedom navedenog, doslo je do
povecanja broja ponistenih odluka s 35,6% slucajeva u 2024. na 60,9% u 2025. sto ukazuje
na potrebu dosljednije primjene ZPPI-ja te unaprjedenja zakonitosti i pravilnosti u rjeSavanju
zahtjeva za pristup informacijama.

Informacije koje su se trazile od trgovackih drustava u vlasnistvu JLP(R)S odnosile su se,
primjerice, na: isplate temeljem ugovora o djelu, ugovore o radu, zapisnike sa sjednica, cjenik
usluga, uvid u natjecajnu dokumentaciju, obracunske liste, knjigovodstvene kartice, izgradnju
i prikljucenje na vodovodnu mrezu, ugovore o kupnji tramvaja i autobusa, presliku projektne
dokumentacije i drugo.

4.2.7. Tijelajavne vlasti - agencije, zavodi, fondovi, centri

Tijekom 2025. u odnosu na zahtjeve za pristup informacijama upuéene tijelima javne vlasti
skupine agencije, zavodi, fondovi ili centri, Povjerenik je zaprimio 80 Zalbi, od kojih 51 zbog
Sutnje uprave, 15 na odbijajuc¢a rjeSenja, 10 na rjeSenja o odbacivanju zahtjeva, jedna na
odbacivanje zalbe te tri protiv rjeSenja o prigovoru.

NajvisSe zalbi tijekom 2025. kod ove skupine tijela javne vlasti zaprimili su: Agencija za 0odgoj i
obrazovanje (23), Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (9), Hrvatski zavod za
zaposljavanje (6), Zavod za vjeStacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom (5), Agencija za plaéanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (4), Agencija
za pravni promet i posredovanje nekretninama (4), Hrvatska akademska istrazivatka mreza
(4), Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (4), Nacionalni centar za vanjsko vrednovanije
obrazovanja (4).

Povjerenik je tijekom 2025. u radu zajedno s prenesenim zalbama iz prethodnog izvjestajnog
razdobljaimao ukupno 93 Zalbe koja su se odnosile na ove kategorije tijela. Od toga je rijeSena
81 zalba (87,1%), od kojih se njih 50 (61,7%) odnosilo na Sutnju uprave.

Zalbe koje su se odnosile na $utnju uprave su rijeene na nacin da je u 20 (40%) predmeta
podnesak odbacen jer se radilo o nepotpunoj, nepravovremenoj ili nedopustenoj zalbi, u 12
(24%) predmeta je Povjerenik nalozio rjeSavanje zahtjeva, u 14 (28%) predmeta zahtjev je u
meduvremenu rijeSen pa je postupak obustavljen, a u Cetiri (8%) predmeta zZalba je odbijena
kao neosnovana.
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Iz navedenoga proizlazi da je u odnosu na postupanija tijela javne vlasti iz skupine agencije,
zavodi, fondovi ili centri u 28% sluCajeva Sutnje uprave podnos$enje zalbe bilo poticaj da se
rijesSi zahtjev, dok u 24% slucajeva, usprkos izjavljivanju zalbe Povjereniku, tijela nisu rijesila
zahtjev te je bilo potrebno donosenje rjeSenja kojim se nalaze rjeSavanje zahtjeva.

Kada je rije¢ o Zalbama na rjeSenja predmetnih tijela, rijeSena je 31 (38,2%) Zalba na nacin da
je utvrdeno da su tijela pravilno i zakonito rijesila u 15 (48,3%) predmeta, dok je u 14 (45,1%)
predmeta utvrdeno da su rjeSenja nepravilna te su ista rijeSena na nacin da je Povjerenik
ponistio rjeSenje i omogucio pristup informaciji u Sest predmeta, ponistio rjesenje i vratio
predmet na ponovni postupak u Sest predmeta, dok je u dva predmeta ponistio rjeSenje i rijesio
zahtjev. Nadalje, Povjerenik je Zalbu odbacio kao nepravovremenu ili nedopustenu u dva
predmeta (6,4%).

Iz obradenih podataka proizlazi da odluke tijela javne vlasti skupine agencije, zavodi, fondovi
ili centri u 45,1% slucajeva nisu u skladu s odredbama ZPPI-ja. Kada se usporede podaci iz
prethodnog izvjestajnog razdoblja, vidljivo je da je taj postotak u 2025. (45,1%) maniji nego
u 2024. (56%) iz ¢ega proizlazi da je u promatranom razdoblju zabiljezeno poboljSanje u
postupanju ove skupine tijela javne vlasti, odnosno da je postotak odluka koje nisu u skladu
s odredbama ZPPIl-ja smanjen. Navedeno upucuje na relativni napredak u uskladenosti
postupanja s odredbama ZPPI-ja ali i dalje postoji potreba za daljnjim unapredenjem rada.

4.2.8. Nepravilno postupanje i Sutnja uprave po kategorijama tijela javne
vlasti - objedinjeni podaci

Nakon prethodne obrade podataka o odlukama o Zalbama po pojedinim kategorijama tijela
javne vlasti (drzavna tijela, tijela drzave uprave, JLP(R)S, pravosudna tijela, trgovacka drustva
u vlasnistvu RH i JLP(R)S, agencije, zavodi, fondovi i centri) donesenih u Zalbenim postupcima
vezano za zahtjeve za pristup informacijama, u nastavku se analiziraju objedinjeni podaci za
ta tijela javne vlasti.

U Zzalbenim predmetima Sutnje uprave kao temeljni pokazatelj ocjene nepravilnosti postupanja
tijela javne vlasti uzet je podatak o broju rjeSenja u kojima je Povjerenik nalozio tijelima da
rijeSe zahtjev. Sukladno odredbama ZUP-a, Povjerenik nakon zaprimanja zalbe zbog Sutnje
uprave trazi od tijela javne vlasti obavijest o razlozima za nerjeSavanje zahtjeva te jedan dio
tijela javne vlasti u meduvremenu rijesi zahtjev. U zalbenim predmetima u kojima Povjerenik
donosi rjesSenje o nalaganju to ukazuje na daljnju nespremnost tijela javne vlasti da rijeSe
zahtjev, iako su od dostave obavijesti Povjerenika o izjavljenoj zalbi mogli rijesiti zahtjev.

Za ocjenu nepravilnosti postupanija tijela javne vlasti u Zalbenim predmetima u kojima su tijela
javne vlasti rjeSavala o zahtjevu, kao temeljni pokazatelj uzet je podatak o broju ponistenih
odluka od strane Povjerenika u predmetima u kojima su tijela donijela rjeSenja o odbijanju ili
odbacivanju zahtjeva za pristup informacijama.
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Obradeni podaci koji se odnose na predmete u kojima su izjavljene zalbe zbog Sutnje uprave
tijekom 2025. pokazuju da kod JLP(R)S samo izjavljivanje Zalbe Povjereniku nije bilo
dovoljan poticaj da se zalba rijeSi te je bilo potrebno donosSenje rjeSenja o nalaganju
rieSavanja zahtjeva (34,3%). Nakon njih slijede trgovacka drustva u vlasnistvu JLP(R)S
(25%), agencije, zavodi, fondovi i centri (24%), trgovacka drustava u vlasnistvu RH (21,4%),
tijela drzavne uprave (20,7%), pravosudna tijela (14,3%) i drzavna tijela (5,3%).

Analizom tijela koja najceSc¢e donose nepravilna rjeSenja uoceno je da su tijekom 2025.
najveci broj nepravilnih odluka donijela trgovacka drustva u vlasnistvu JLP(R)S (60,9%).
Nakon njih slijede trgovacka drustva u vlasnistvu RH (48,1%), agencije, zavodi, fondovi i
centri (45,1%), JLP(R)S (37,9%), drzavna tijela (33,3%), pravosudna tijela (27,7%), a najmanje
ponistenih rjeSenja su imala tijela drzavne uprave (18,8%).

Analizirani podaci pokazuju da je u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje kod drzavnih
tijela doslo do neznatnog povecanja ponistenih odluka (s 31,3% u 2024. na 33,3% u 2025.) te
da je u predmetima Sutnje uprave doslo do povecanja broja rjeSenja o nalaganju i to u 2024.
kada nije bilo doneseno niti jedno rjeSenje o nalaganju na 5,3% u 2025.

Kod tijela drzavne uprave je u odnosu na 2024. doslo do smanjenja broja ponistenih odluka
kada je rijeC o rjeSenjima o odbijanju ili odbacivanju, te se broj s 46,5% sluCajeva smanjio na
18,8% u 2025., a u predmetima Sutnje uprave je doslo malog smanjivanja broja rjeSenja o
nalaganjuito s 21,1% u 2024. na 20,7% u 2025.

Analizirani podaci pokazuju da je kod JLP(R)S u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje
doslo do povecanje broja ponistenih rjeSenja s 29,5% na 37,9% u 2025., a takoder i do
povecéanja broja donesenih rjeSenja o nalaganju s 25,8% na 34,3% u 2025.

Kad je rije¢ o postupanju pravosudnih tijela, obradeni podaci pokazuju da je doslo do
povecanja broja ponistenih rjeSenja u usporedbi s 2024. kada su imali 3,6% ponistenih oduka
u odnosu na 2025. kada ih je ponisteno 27,7%. Takoder je doslo do povecéanje broja donesenih
rieSenja u nalaganju s 4,8% u 2024. na 14,3% u 2025.

Obradeni podaci pokazuju da je kod trgovackih drustava u vlasnistvu RH doslo do smanjenja
broja ponistenih rjeSenja u 2025. na 48,1% u usporedbi s 2024. kada ih je ponisteno 64,3%, te
je i u odnosu na Sutnju uprave doslo do smanjenja broja rjeSenja o nalaganju i to s 42,9% u
2024. na 21,4% u 2025.

Kod trgovackih drustava u vlasnistvu JLP(R)S tijekom 2024. je doslo do povecanje broja
ponistenih rjeSenja gdje se broj ponistenih rjeSenja s 22,6% u 2024. povec¢ao na 60,9% u 2025.,
a u predmetima Sutnje uprave je doslo do smanjenja broja rjeSenja o nalaganju i to s 35,6% u
2024. na 25% u 2025.

Agencije, zavodi, fondovi i centri, nepravilna rjeSenja su donosili u 45,1% sluCajeva, $to
predstavlja smanjenje u usporedbi s 56% u 2024., dok je u odnosu na Sutnju uprave doslo do
povecanja broj rjeSenja o nalaganju s 18,8% u 2024. na 24% u 2025.
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Tablica 4.5. Objedinjeni podaci za odabrane kategorije tijela javne vlasti

Ponistene odluke o odbijanju ili Rjesenje o nalogu za rjeSavanja

Kategorija tijela javne vlasti odbacivanju zahtjeva (%) zahtjeva (Sutnja uprave) (%)

2024. 2025. 2024. 2025.
Drzavna tijela 31,3 33,3 0 53
Tijela drzavne uprave 46,5 18,8 21,1 20,7
Opéine, gradovi i Zupanije 29,5 37,9 25,8 34,3
Pravosudna tijela 3,6 27,7 48 14,3
Trgovacka drustva u vlasnistvu RH 64,3 48,1 429 21,4
Trgovacka drustva u vlasnistvu JLP(R)S 22,6 60,9 35,6 25
Agencije, zavodi, fondovi i centri 56 45,1 18,8 24

4.3. Odluke o zalbama prema odabranim razlozima odbijanja zahtjeva

U nastavku se analiziraju odluke Povjerenika po zalbama u 2025. prema najcesc¢e koristenim
razlozima za odbijanje zahtjeva za pristup informacijama.

4.3.1. Informacija se ne smatra informacijom u smislu ZPPI-ja

Povjerenik je u 2025. zaprimio 114 Zalbi (8,7% od ukupno 1.317 zaprimljenih Zalbi) zbog
odbijanja zahtjeva iz razloga Sto se trazenje korisnika ne smatra trazenjem informacije u
smislu ZPPl-ja, pa je s prenesenih 25 zalbi iz prethodnog razdoblja u radu ukupno imao 139
predmeta. Ovdje je potrebno istaknuti kako su 23 predmeta sukladno ¢lanku 44. stavku 1. ZUP-
a zaklju¢cima spojeno, jer je u tri skupine predmeta bila rije¢ o bitno istovjetnoj Cinjenic¢noj i
pravnoj osnovi, pa se stoga analizira 116 predmeta u radu od kojih je rijeseno 90 (77,6%).
Povjerenik je u 64 (71,1%) slucaja donio rjesenje kojim je odbio Zalbu kao neosnovanu, dok je
u 19 (21,1%) slucajeva ponistio rjesenje tijela, i to tako da je u 6 slu¢ajeva rjesenje ponisteno i
nalozeno da se omoguc¢i pristup informaciji, u 11 slucajeva je rjeSenje ponisteno i predmet
vracen na ponovni postupak, a u dva slucaja je rjeSenje ponisteno i rijeSen zahtjev. U 4 slucaja
je prvostupanjsko rjeSenje oglaseno nistavim, a 3 zalbe su odbacene.

Analizom podataka uoceno je da se u najvec¢em dijelu radilo o odlukama Grada Zagreba (28),
Dobrovoljnog vatrogasnog drustva Visnjica (18), Opcine Vir (8) i Opéinskog drzavnog
odvjetnistva u Zlataru. U odnosu na odluke Grada Zagreba je utvrdeno kako se one odnose na
viSe istovrsnih zahtjeva podnesenih od strane 3 korisnika, dok su Op¢ini Vir zahtjeve podnosili
razliCiti korisnici. O viSe zahtjeva jednoga pojedinacnog korisnika odlucivalo je Opcinsko
drzavno odvjetnistvo u Zlataru, a takoder i Dobrovoljno vatrogasno drustvo Visnjica.

Kada se analiziraju podaci o podnositeljima zalbi protiv rjeSenja u kojima je zahtjev odbijen jer
nije bila rije¢ o trazenju informacije u zakonskom smislu, vidljivo je da jedan korisnik prednjaci
po broju podnesenih Zalbi (35), $to predstavlja nastavak istovrsnog postupanja tog korisnika
iz prethodnog izvjestajnog razdoblja, pri ¢emu on unato¢ mnogobrojnim obrazlozenjima
sadrzanim u dosadasnjim prvostupanjskim i drugostupanjskim rjeSenjima o tome Sto se
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smatra informacijom u smislu ¢lanka 5. stavka 1. tocke 3. ZPPI-ja, uporno podnosi zahtjeve za
pristup informacijama u kojima trazi odgovore na pitanja, komentare i slicno, a sto ne ulazi u
doseg primjene zakonske definicije informacije.

Obradom podataka predmeta u kojima su zahtjevi korisnika odbijeni iz razloga Sto se trazenje
ne smatra trazenjem informacije u smislu ZPPl-ja, vidljivo je da je Povjerenik u 2025. ponistio
nesto maniji broj odluka tijela (21,11%) nego u proteklom izvjeStajnom razdoblju (2024.-
24,5%).

4.3.2. Tijelo javne vlasti ne posjeduje informaciju

U 2025. Povjerenik je zaprimio 93 Zalbe (7,1% od ukupno 1.317 zaprimljenih zalbi) na rjeSenje
o odbacivanju zahtjeva jer tijela ne posjeduju informaciju te ne znaju gdje se ona nalazi pa je,
uz zalbe prenesene iz prethodnog razdoblja, ukupno u radu imao 121 takav predmet.

Ovdje se napominje kako je 1 predmet sukladno ¢lanku 44. stavku 1. ZUP-a zaklju¢ckom spojen
s drugim predmetom, s obzirom na bitno istovjetnu Cinjeni¢nu i pravnu osnovu, pa se stoga
analizira 120 predmeta u radu kod Povjerenika, od kojih su rijeSene 102 Zalbe (85%), na nacin
da je Povjerenik u 61 (59,8%) slucaju odbio Zalbu i potvrdio rjesenje tijela, u 25 ili 24,5%
slucajeva je ponistio rjeSenja, i to na nacin da je u Sest slucajeva utvrdio da tijelo raspolaze
informacijom te je omogucio pravo na pristup zatrazenoj informaciji, u 12 slucajeva je predmet
vratio na ponovni postupak, a u 7 slucajeva rijeSio zahtjev. U tri predmeta je postupak
obustavljen, u dva predmeta je prvostupanjsko tijelo samo promijenilo odluku i rijeSilo zalbu
prema ¢lanku 113. ZUP-a, dok su u devet slucajeva zalbe odbacene te u dva slucaja rjesenja
oglasena nistavim.

Analizom podataka o rjeSavanju zalbi iz 2025. uoceno je da je razlog neposjedovanja
trazenih informacija bio drugi najceséi razlog za uskratu informacija od strane razlicitih
tijela. Usporedbom s 2024. kada je u 75,3% slucajeva potvrdeno rjeSenja tijela, vidljivo je da
je u 2025. taj postotak nesto nizi Sto se tiCe koristenja te pravne osnove za odbacivanje
zahtjeva.

4.3.3. Zlouporaba prava

U 2025. zaprimljene su ukupno 82 Zalbe izjavljene na rjeSenja koja su donijela prvostupanjska
tijela pozivajuci se na zlouporabu prava na pristup informacijama, odnosno 6,2% od ukupno
1.317 zaprimljenih zalbi u 2025. Broj podnesenih Zalbi radi zlouporabe prava predstavlja pad
od 18,8% u odnosu na prethodnu godinu, jer je tijekom 2024. zaprimljena 101 zalba.

Iz podataka o zaprimljenim zalbama vidljivo je da su najveci broj zalbi, njih 75 podnijele fizicke
osobe, od kojih je jedan zalitelj podnio 12, a jedan zalitelj 7 zalbi, jedan zalitelj 5 zalbi, 3 zalitelja
po 4 zalbe, te da su ti zalitelji usmjereni na odredena tijela.

Tijekom 2025. godine u radu je bilo ukupno 111 zalbi radi zlouporabe prava, s obzirom da je
broju zaprimljenih zalbi pribrojeno 29 prenesenih zalbi iz prethodnih razdoblja te je doneseno

20 zaklju¢aka kojima su spojene upravne stvari, $to znaci da je u radu bio 91 predmet, od ¢ega
je ukupno rijeseno 65 predmeta odnosno 85 predmeta (s obzirom da je 20 predmeta spojeno
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zakljuckom).

Povjerenik je 65 Zalbi rijesio na nacin da je u 27 (41,5%) slu¢ajeva zlouporabe prava odbijena
Zalba zalitelja kao neosnovana, odnosno potvrdeno je rieSenje prvostupanjskog tijela. U 36
(55,4%) zalbenih postupaka Povjerenik je ponistio rjeSenja prvostupanjskog tijela, od kojeg
broja je u 32 slucaja vratio prvostupanjskom tijelu predmet na ponovni postupak, te u tri
zalbena postupka omogucen je odnosno djelomi¢éno omogucéen pristup zatrazenim
informacijama, a u jednom Zalbenom postupku Povjerenik je rjeSenje prvostupanjskog tijela
ponistio i sam je rijeSio zahtjev zalitelja. Nadalje, u jednom sluc€aju prvostupanjsko tijelo je
rijesilo zalbu zalitelja po ¢lanku 113. ZUP-a te je u jednom zalbenom postupku Zalba Zalitelja
odbacena kao nepravovremena.

Najveci broj prvostupanjskih tijela na Cija su rjeSenja radi zlouporabe prava korisnici ulagali
Zalbe jesu jedinice lokalne i podruéna (regionalna) samouprave, primjerice 10 Zalbi je izjavljeno
na rjeSenja Grada Lepoglave, 7 Zalbi na rjeSenja Opc¢ine Seget, zatim 4 Zalbe na rjeSenja Op¢ine
Pribislavec, dvije Zalbe na rjeSenja Grada Zlatara. Osim toga tri Zalbe su izjavljene na rjeSenja
Glazbene skole lvana Mateti¢a Ronjgova Rijeka. Od ostalih kategorija tijela javne vlasti na Cija
su rjesSenja izjavljene zalbe radi zlouporabe za istaknuti su ustanove iz podrucja obrazovanja,
znanosti i sporta, trgovacka drustva u veéinskom vlasnistvu jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave, udruge, ostale pravne osobe i tijela s javnim ovlastima, pravosudna
tijelai tijela drzavne uprave.

Usporedujuci podatke iz 2024. i uzimajuci u obzir podatke iz ranijih razdoblja, proizlazi da je
u 2025. zabiljezena tendencija blagog pada zaprimljenih Zalbi radi zlouporabe i slijedom
toga manjeg broja zalbi u radu. No isto tako je vidljivo da je od ukupnog broja odbijenih
zahtjeva u 2025. vise od polovice odbijeno radi zlouporabe prava te da je u odnosu na 2024.
zabiljezen nesto veci broj ponistenih rjeSenja prvostupanjskih tijela, $to znaci da se tijela
Cesto u svojim rjeSenjima neosnovano pozivaju na zlouporabu prava na pristup
informacijama.

4.3.4. Osobni podaci

Iz podataka o zaprimljenim zalbama utvrdeno je da je Povjerenik tijekom 2025. zaprimio 78
(59% od ukupno 1.317 zaprimljenih Zalbi) Zalbi protiv odluka u kojima je zastita osobnih
podataka bila razlog za odbijanje zahtjeva za pristup informacijama, pa je zajedno sa 35
prenesenih predmeta iz prethodne godine, u radu ukupno imao 113 takvih zalbenih predmeta,
od kojih je rijeSeno 79.

Povjerenik je u 32 (40,5%) slucaja potvrdio odluku tijela, a u 40 (50,6%) je rjeSenje
prvostupanjskog tijela ponisteno kao nepravilno, od ¢ega je u 28 slucajeva omogucen ili
djelomic¢no omogucéen pristup informaciji, u 10 slu¢ajeva predmet vra¢en na ponovni postupak,
a u dva slucaja je ponisteno rjesenje i rijeSen zahtjev. U pet predmeta je nakon izjavljene zalbe
tijelo samo promijenilo svoju odluku, u jednom slucaju je rjeSenje oglaseno nistavim te je jedna
Zalba odbacena.
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Prema podacima o zaprimljenim zalbama za 2025., vidljivo je da su ovo zakonsko ogranicenje
koristila razliCita tijela, odnosno da se niti jedno od njih ne istice veé¢im brojem slucajeva
odbijanja zahtjeva zbog zastite osobnih podataka.

Prema podacima o rijeSenim zalbama Povjerenika moze se zakljuciti kako je i u 2025. jos
uvijek prisutan dosta veliki postotak nepravilnosti u odluc€ivanju prvostupanjskih tijela kada
koriste ograniCenje pristupa informacijama zbog zastite osobnih podataka, jer su u 51,29%
sluCajeva korisnicima neopravdano po toj osnovi uskratila informaciju.

Razmatranjem odluka Povjerenika po Zalbama razvidno je da su Cesto trazene informacije o
zaposlenim osobama u tijela javne vlasti, isplatama tih tijela po razli¢itim osnovama,
projektima, nabavama, javnim natjeCajima i sl.. U navedenim zalbenim predmetima je, kao i u
ranijim izvjestajnim godinama, uoceno da tijela ¢esto ne primjenjuju odredbu ¢lanka 15. stavka
5. ZPPl+ja, koja omogucuje djelomi¢no omogucavanje pristupa informaciji, kao i da se u nekim
sluc¢ajevima, unato¢ tome $to je ¢lankom 16. stavkom 3. ZPPI-ja, propisana dostupnost imena
i prezimena, iznosa i namjene sredstva bez provedbe testa razmjernosti i javnog interesa u
slucaju raspolaganja javnim sredstvima, navedeni test u odnosu na takve podatke od strane
tijela provodi.

4.3.5. Klasificirani podaci

U 2025. zaprimljeno je 60 zalbi na rjeSenja u kojima su se prvostupanjska tijela pozivala na
ogranicenje pristupa informaciji (4,6% od ukupno 1.317 zaprimljenih Zalbi) koja je klasificirana
stupnjem tajnosti, a brojci od 60 Zalbi dodana je i jedna prenesena zalba iz 2024. godine, pa je
u radu bila ukupno 61 zalba. Od ukupnog broja Zalbi u radu u 2025. rijeSeno je 60 Zalbi na nacin
da je u 59 slucajeva potvrdeno rjeSenje prvostupanjskog tijela te su zalbe odbijene kao
neosnovane, dok je u jednom slu¢aju u zalbenom postupku Povjerenik ponistio prvostupanjsko
rieSenje te je omogucen pristup informacijama, s obzirom da je utvrdeno da zatrazena
informacija nije klasificirana stupnjem tajnosti. Naime, u zalbenom postupku je utvrdeno da
informacije koje je prvostupanjsko tijelo dostavilo kao informacije koje su predmet postupka
nisu klasificirane stupnjem tajnosti te da slijedom navedenoga nisu ispunjeni uvjeti za
pozivanje na odredbu ¢lanka 15. stavka 2. tocke 1. ZPPI-ija kao razlog za ogranicenje prava na
pristup informacijama.

U 57 konkretnih sluCajeva u kojima su zalbe odbijene kao neosnovane i gdje su potvrdena
rijeSenja Ministarstva financija, razliciti korisnici trazili su identi¢nu informaciju i to nagodbu
izmedu Vlade Republike Hrvatske i Sest banaka (Zagrebackom bankom, Priviednom bankom,
Sberbankom, Erste, Raiffeisen i OTP bankom) sklopljene pred Medunarodnim centrom za
rijeSavanje investicijskih sporova. Zatrazena informacija je klasificirana stupnjem tajnosti
,POVJERLJIVO", pa je prvostupanjsko tijelo kao vlasnik informacije nakon zatrazenog i
dobivenog misljenja Ureda Vije¢a za nacionalnu sigurnost i provedenog testa razmjernosti i
javnog interesa procijenilo da i dalje postoje razlozi zbog kojih je zatrazena informacija
klasificirana stupnjem tajnosti i da razlozi za ograni¢enjem od pristupa prevladavaju nad
razlozima za omogucéavanjem pristupa trazenoj informaciji, te je uskraéen pristup trazenoj
informaciji.
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Uz podnesene zalbe u 2025. vezane za ogranic¢enje pristupa informaciji koja je klasificirana
stupnjem tajnosti istiCe se da se u velikoj mjeri radilo o istovrsnim postupcima Ministarstva
financija u kojima su odbijani identicni zahtjevi razliCitih korisnika koji traze informaciju Cije
ostvarenje pristupa je u interesu svih podnositelja zahtjeva, tako da se ne moze zakljuciti da
postoji Siri interes korisnika za informacije koje su klasificirane stupnjem tajnosti.

Potrebno je istaknuti da je veéi broj Zalbi uz ovo podrucje zabiljezen 2017. kada je evidentirano
128 zalbi te 2018. godine sa evidentiranih 60 Zalbi, no i tada se radilo o istovrsnim
informacijama, kao sto je i u sluajevima iz ovog izvjeStajnog razdoblja.

4.3.6. Poslovna i profesionalna tajna

Povjerenik je tijekom 2025. zaprimio 28 Zzalbi (2,1% od ukupno 1.317 zaprimljenih Zalbi)
izjavljenih protiv rjeSenja u kojima su tijela koristila poslovnu ili profesionalnu tajnu kao razlog
za odbijanje zahtjeva, pa je zajedno sa prenesenim Zalbama iz proslog izvjestajnog razdoblja
imao u radu ukupno 35 takvih Zalbenih predmeta.

Od 35 navedenih predmeta u radu rijeSene su 23 Zalbe (65,7%), na nacin da je u 16 ili 69,9%
slucajeva rjeSenje ponisteno, te je u 13 slucajeva u cijelosti ili djelomi¢no omogucen pristup
informaciji, a u 3 slu¢aja predmet vracen na ponovni postupak. Od rijeSenih predmeta, u 5
(21,7%) slucajeva je potvrdeno prvostupanjsko rjesenje i odbijena Zalba, u jednom slucaju je
obustavljen postupak, a u jednom je tijelo samo promijenilo odluku.

Analizom Zalbenih predmeta je utvrdeno da su se razlicita tijela, od kojih su u vecini trgovacka
drustva koja predstavljaju tijela javne vlasti (18 predmeta), poslovnom tajnom koristila za
odbijanje zahtjeva kojima su trazene informacije o sklopljenim ugovorima, troskovima
manifestacija, isplatama tijela po razlicitim osnovama, o zaposlenima, pruzanju odvjetnickih
usluga, projektnoj dokumentaciji, inspekcijskim zapisnicima te informacije iz podrucja javne
nabavei sl.

Kada se podaci iz 2025. usporede s podacima iz 2024., kada je u radu bilo 52 takva
predmeta, vidljivo je da je u ovom izvjeStajnom razdoblju doslo do smanjenja broja predmeta
u kojima je bila rijeC o ogranicenju pristupa informacijama zbog poslovne ili profesionalne
tajne.

4.3.7. Vodenje postupka - ¢lanak 15. stavak 3. tocka 1. ZPPI-ja

U 2025. Povjerenik je zaprimio 25 Zalbi protiv odluka u kojima je mogudi utjecaj na vodenje
nekog pravno uredenog postupka bio razlog za odbijanje zahtjeva za pristup informacijama,
(1,9% od ukupno 1.317 zaprimljenih Zalbi) pa je zajedno s predmetima prenesenim iz ranijeg
razdoblja (12) u radu bilo ukupno 37 predmeta, od kojih je rijeSeno 22 (59,5%), na nacin da je
u 13 (59,1%) predmeta zalba odbijena kao neosnovana, a u osam predmeta (36,3%) rieSenje je
ponisteno. Kod poniStavanja prvostupanjskih rjeSenja Povjerenik je u Cetiri slu¢aja omogucio
pristup informacijama, a u 4 slu¢aja predmet vratio na ponovno rjeSavanje prvostupanjskom
tijelu. U jednom slucaju je prvostupanjsko tijelo samo promijenilo svoju odluku.
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Usporedbom podataka s 2024., u 2025. godini doslo je do povecanja potvrdenih
prvostupanjskih rjeSenja u kojima je koristen ovaj razlog odbijanja zahtjeva te do smanjenja
broja ponistenih rjeSenja tijela.

4.3.8. U ostalim slucajevima utvrdenim zakonom

U Clanku 15. stavku 2. tocki 7. ZPPl-ja propisana je moguénost ograniCenja pristupa
informacijama kada je to propisano drugim zakonom, a u kojem slucaju je prije donosenja
odluke potrebno provesti test razmjernosti i javnog interesa.

Povjerenik je u 2025. zaprimio 20 zalbi zbog odbijanja zahtjeva pozivom na ovo zakonsko
ogranicenje (1,5% od ukupno zaprimljenih Zalbi), a s prenesenim Zalbama iz ranijeg razdoblja
(10) ukupno je u radu bilo 30 predmeta, od ¢ega je rijeSeno 22 (73,3%), na nacin da je u osam
(26,7%) slucajeva potvrdena odluka tijela. U 13 (59,1%) slucajeva ponisteno je rjesenje tijela
javne vlasti te je u 10 predmeta omogucen pristup informacijama, a u 3 predmet vraéen na
ponovno odlucivanje prvostupanjskom tijelu. Od rijeSenih predmeta u 8 slucajeva su zalbe
odbijene te je u jednom slucaju prvostupanjsko rieSenje oglaseno nistavim.

Kada se navedeni podaci usporede s 2024., vidljivo je da je u 2025. godini doslo do povecanja
broja predmeta u kojima su prvostupanjska tijela koristila ovo zakonsko ogranicenje, a takoder
i broja ponistenih prvostupanjskih rjeSenja u kojima su se kod odbijanja zahtjeva
prvostupanjska tijela pozivala na ¢lanak 15. stavak 2. to¢ku 7 ZPPI-ija.

4.4. Zalbe na postupanje sa zahtjevima za ponovnu uporabu informacija

Kada se govori o postupanju Povjerenika u zalbenim postupcima kod ponovne uporabe
informacija istice se da je u ovom podrucju redovito mali broj podnesenih zalbi sa stalno
prisutnim padom.

Povjerenik je u izvjeStajnom razdoblju u radu imao pet Zalbi koje su se odnosile na
postupanje prvostupanjskih tijela po zahtjevu za ponovnu uporabu informacija, od ¢ega su
dvije zaprimljene u izvjeStajnom razdoblju i tri Zalbe su prenesene iz 2024., a od ukupnog
broja u 2025. rijeSene su Cetiri zalbe.

Zalbe vezane uz ponovnu uporabu informacija u Zalbenim postupcima rijeSene su na na&in
da je u jednom slucaju rjeSenje ponisteno i predmet vrac¢en na ponovni postupak, u dva
slucaja je odbijena Zalba kao neosnovana te je u jednom slucaju obustavljen postupak.

U konkretnom sluc¢aju Javna ustanova Spomen-podrucje Jasenovac odbila je zahtjev za
ponovnu uporabu informacija korisnika. Prvostupanjsko tijelo kao ustanova u kulturi smatralo
je da je izuzeto od primjene odredbi Zakona o pravu na pristup informacijama koje se odnose
na ponovnu uporabu, ali je Povjerenik u Zzalbenom postupku utvrdio da je prvostupanjsko tijelo
obveznik ZPPl-ja i u dijelu odredbi koje se ticu ponovne uporabe informacija jer obavlja
djelatnost kao javnu sluzbi sukladno Zakonu o ustanovama, Zakonu o muzejima i Statutu, kao
javni muzej u okviru Sustava muzeja Republike Hrvatske.
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Nadalje je u dva slucCaja potvrdeno rjeSenje prvostupanjskog tijela, odnosno odbijena je zalba
kao neosnovana.

Povjerenik je potvrdio rjeSenje Ministarstva unutarnjih poslova kojim je odbijen zahtjev
korisnika za ponovnu uporabu informacija iz evidencije registriranih vozila putem REST sucelja
za programiranje aplikacija (API-ja) u nekomercijalne svrhe jer se predmet Zaliteljevog zahtjeva
za ponovnu uporabu informacija odnosio na trazenja ponovne uporabe baze podataka kojoj je
pristup ograni¢en posebnim propisom. Potvrdeno je i rjeSenje Ministarstva pravosuda, uprave
i digitalne transformacije kojim je odbijen zahtjev korisnika za dostavom informacije vezano
za sklapanje i prestanak braka iz drzavnih matica, jer je utvrdeno kako prvostupanjsko tijelo iz
aplikacije koju koristi, a niti iz elektronicke baze podataka koju za prvostupanjsko tijelo odrzava
i nadograduje tvrtka APIS ne moze jednostavhom obradom podataka i bez dodatnih troSkova
izvuci podatke te da bi radi udovoljavanja zahtjevu trebalo vrs$iti dodatne radnje, kao $to je
izmedu ostaloga i rucna obrada podataka, a za Sto ne postoji zakonska obveza
prvostupanjskog tijela.

Povjerenik je u jednom slucaju obustavio postupak po zalbi, s obzirom da je prvostupanjsko
tijelo, Ministarstva unutarnjih poslova rijesilo zahtjev zalitelja i donijelo rjeSenje.

Povjerenik je u jednom slucaju obustavio postupak po Zalbi, s obzirom da je prvostupanjsko
tijelo, Ministarstva unutarnjih poslova rijesSilo zahtjev Zalitelja i donijelo rjeSenje.

4.5. Znacajnije odluke Povjerenika za informiranje

RjesSenja iz Zalbenih postupaka za pristup i ponovnu uporabu informacija te ostali vazni akti
Povjerenika objavljuju se na internetskoj stranici https://tom.pristupinfo.hr kroz aplikaciju
TraZilica odluka i misljenja (TOM).

U nastavku se daje pregled informacija koje trebaju biti javno dostupne uz eventualnu zastitu
odredenih podataka, prema nekim od donesenih rjeSenja Povjerenika u 2025.:

e Zahtjev za odobrenje radova na javnoj povrSini sa svrhom izgradnje javne
elektronicke komunikacijske mreze — VRGORAC Broj: EHR-2023:003670 Uhr od 6.
listopada 2022. godine (tijelo javne vlasti: Grad Vrgorac), rieSenje KLASA: UP/II-
008-07/22-01/205,

e Rjesenje o ispunjavanju sudacke duznosti (tijelo javne vlasti: Opéinski gradanski
sud u Zagrebu), rjesenje KLASA: UP/11-008-07/25-01/837,

e Zamolba za unos prve procjene Stete nastale od suse, KLASA: 320-03/22-01/01,
URBROJ: 2109-26-03/1-22-3 od 16. rujna 2022. godine; Prvo priopcenje Opcine
Pribislavec od 19. rujna 2022. godine; Zaklju¢ak Drzavnog povjerenstva za
procjenu Steta od prirodnih nepogoda, KLASA: 422-02/22-01/35, URBROJ: 513-06-
02-22-3 od 7. listopada 2022. godine, (tijelo javne vlasti: Opcina Pribislavec),
rieSenje KLASA: UP/I1I-008-07/25-01/921,

e Preslike rjesenja Istarske Zupanije (dodatak za uspjesnost u radu), (tijelo javne
vlasti: Istarska Zupanija), rijeSenje KLASA: UP/I1-008-07/25-01/785,

e Pregled obracuna drugog dohotka po primateljima, (tijelo javne vlasti: Hrvatska
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odvjetnicka komora), rjeSenje KLASA: UP/11-008-07/25-01/534,

Potvrde o isplacenim dohocima, uplacenim doprinosima, porezu i prirezu -
nadzorni odbor (tijelo javne vlasti: trgovacko drustvo Unikom d.o.0.), rjeSenje
KLASA: UP/11-008-07/24-01/786,

Zapisnik Ministarstva znanosti i obrazovanja, Samostalni sektor prosvjetne
inspekcije, Sluzba prosvjetne inspekcije Zagreb I, KLASA: UP/I-600-04/23-
02/00096, URBROJ: 533-08-23-0001 od 24. ozujka 2023. godine (tijelo javne vlasti:
Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih), KLASA: UP/11-008-07/25-01/439,
Prometni elaborat za podrucje grada Krizevaca s prijedlogom tipskih rjeSenja za
smirivanje prometa, uredenje biciklisticke infrastrukture i autobusnih stajalista“ iz
prosinca 2023. godine, Oznaka projekta: FPZ-ZGP-220354, kojeg je izradio Fakultet
prometnih znanosti SveuciliSta u Zagrebu; Prometni elaborat ,Uredenje prometa -
jednosmijerna ulica, biciklisticka staza, uzdignute plohe, novo uredenje prometa -
dodatak drzavne ceste” iz rujna 2024. godine, Oznaka projekta: P-069-24, kojeg je
izradilo trgovacko drustvo SIGPROM d.o.o. (tijelo javne vlasti: Grad Krizevci),
KLASA: UP/11-008-07/25-01/243,

Aneksi Kolektivnog ugovora za zaposlene u jedinicama lokalne samouprave i
upravnim odjelima Istarske Zupanije (tijelo javne vlasti: Istarska Zupanija), rjeSenje
KLASA: UP/11-008-07/25-01/342,

Dopis Povjerenstva za reizbor od 14. ozujka 2025. godine, Izjava o glavhom
autorstvu, Dopis SveuciliSta u Splitu, Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i
brodogradnje Klasa: 112-01/23-01/069, Ur. broj: 2181/206-3-3-24-10 od 14.
ozujka 2024. godine (tijelo javne vlasti: SveuciliSte u Splitu, Fakultet elektrotehnike,
strojarstva i brodogradnje), rjeSenje KLASA: UP/I1-008-07/25-01/113,

Ugovor o placanju naknade za postavljanje reklame sklopljenog izmedu Grada
Zagreba i trgovackog drustva Europlakat d.o.o.; Misljenje Grada Zagreba,
Gradskog ureda za obnovu, izgradnju, prostorno uredenje, graditeljstvo,
komunalne poslove i promet, Odjela za koristenje i zakup javnih povrsina, reklame
i uredenje javnih gradskih prostora, Odsjeka za uredenje javnih prostora KLASA:
363-02/22- 018/555, URBROJ: 251-10-33-2/002-21-2 od 12. kolovoza 2022.
godine (tijelo javne vlasti: Grad Zagreb), KLASA: UP/11-008-07/24-01/604,
RjeSenje o ukidanju Rjesenja Upravnog odjela za prostorno uredenje, graditeljstvo
i zastitu okoliSa Osjecko-baranjske zupanije KLASA: UP/I-351-02/22-01/2,
URBROJ: 2158-16-03/02-22-15 od 17. svibnja 2022. godine, KLASA: UP/I-351-
02/23-01/15, URBROJ: 2158-16/33-24-17 od 8. travnja 2024. godine (tijelo javne
vlasti: Osjecko-baranjska Zupanija), KLASA: UP/1I-008-07/24-01/536,

Zapisnik e-sjednice Upravnog odbora Hrvatske komore edukacijskih rehabilitatora,
(tijelo javne vlasti: Hrvatska komora edukacijskih rehabilitatora), rjeSenje KLASA:
UP/11-008-07/23-01/1077,

Podaci o vremenu odrzavanja, dnevnom redu sjednice i 0 nazo¢nim ¢lanovima na
sjednici, Zapisnika Il. i lll. sjednice Povjerenstva za kadrove u ak. god. 2024./2025.
i Zapisnika Ill. redovne sjednice Stru¢nog vijec¢a, SveuciliSnog odjela za forenzi¢ne
znanosti Sveucilista u Splitu, Sveucilista u Splitu, SveuciliSnog odjela za forenzi¢ne
znanosti (tijelo javne vlasti: Sveuciliste u Splitu, SveuciliSni odjel za forenzi¢ne
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znanosti), KLASA: UP/11-008-07/24-01/992,

e Zapisnik o prikupljenim donacijama na manifestaciji ,Stara jela z Dugog Sela
2025." od 21. rujna 2025. godine (tijelo javne vlasti: Grad Dugo Selo), rjeSenje
KLASA: UP/11-008-07/25-01/984,

e Pravilnik o organizaciji rada i sistematizaciji radnih mjesta Hrvatske odvjetnicke
komore, donesenog na sjednici Upravhog odbora Hrvatske odvjetnicke komore
odrzanoj dana 19. svibnja 2022. godine; kvalifikacije osoba koje su bile zaposlene
u Hrvatskoj odvjetnickoj komori na dan 31. prosinca 2024. godine; bruto place
zaposlenika (tijelo javne vlasti: Hrvatska odvjetnicka komora), rijeSenje KLASA:
UP/11-008-07/25-01/974,

e Zapisnik Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih o nadzoru prosvjetne
inspekcije KLASA: UP/I-600-04/24-01/00067, URBROJ: 533-08-24-0001 od 21.
lipnja 2024. godine (tijelo javne vlasti: Ministarstva znanosti, obrazovanja i
mladih), KLASA: UP/II-008-07/24-01/842 i

e Godisnji raspored poslova za 2024. Opc¢inskog suda u Crikvenici “ Broj: 5 Su-
819/2023-1 od 30. studenog 2023. godine i ,lzmjene godiSnjeg rasporeda poslova
za 2024.", Broj: 5 Su-819/2023-10 od 8. srpnja 2024. godine (tijelo javne vlasti:
Opéinski sud u Crikvenici), rjeSenje KLASA: UP/11-008-07/24-01/718.

4.6. Provedba izvrSenja rjeSenja u 2025. godini

Clankom 25.a ZPPl-ja propisano je da su pravomoéna rjeSenja Povjerenika kojima se
omogucava pristup informacijama i rjeSenja kojima se tijelu javne vlasti nalaze rjeSavanje
zahtjeva za pristup informacijama obvezujuca i izvrSna te da izvrSenje navedenih rjeSenja
provodi Povjerenik. Takoder je propisano da izvrSenje rjeSenja provodi Povjerenik donoSenjem
rieSenja o izvrSenju koje se osigurava izricanjem novcane kazne odgovornoj osobi tijela javne
vlasti, odnosno obustavom od pla¢e odgovornoj osobi.

Rjesenje o izvrSenju rjeSenja Povjerenik moze donijeti po sluzbenoj duznosti kad to nalaze
javni interes ili temeljem prijedloga stranke.

Povjerenik je u 2025. godini sukladno odredbi ZPPI-ja donosio rjeSenja o izvr$enju kao instituta
koji ima za krajniji cilj rjeSavanje zahtjeva za pristup informacijama korisnika ili omogucéavanje
pristupa informacijama temeljem pravomoc¢nih rjeSenja kroz donosenje obvezujucih rjeSenja
Povjerenika odnosno izravnih novc€anih sankcioniranja Celnika tijela javne vlasti koja ne
postupe po rjeSenju o izvrSenju rjeSenja Povjerenika.

Tijekom 2025. godine Povjerenik je donio 3 rjeSenja o izvrsenju rjeSenja na prijedlog stranaka
u slucajevima u kojima tijela javne vlasti nisu postupila po rjeSenju Povjerenika te je u jednom
slucaju nalozeno da se zahtjev korisnika rijesi u roku od 8 dana od dana primitka rjeSenja, a u
ostala dva slucaja je nalozeno da se postupi sukladno odredenoj tocki izreke rjeSenja u roku
od 8 dana od dana pravomocénosti rieSenja. U navedenim rjeSenjima Povjerenik je upozoravao
celnike tijela da Ce, ako ne izvrSi obvezu iz rjeSenja, na izvrSenje obveze biti prinuden izricanjem
novcane kazne u iznosu 650,00 EUR, koja Ce biti naplacena prisilno putem tijela nadleznog za
izvr$enje novcanih kazni.
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Tako je Povjerenik u 2025. godini donio po jedno rjeSenje o izvrSenju rieSenja u odnosu na
predsjednika Hrvatske gospodarske komore, predsjednika Vatrogasne zajednice Zagrebacke
Zupanije te predsjednika Hrvatskog nogometnog saveza.

Navedena tijela javne vlasti su u roku koji je odreden u rjesenju o izvrSenju postupila po rjesenju
Povjerenika te su donijela odluku o zahtjevu korisnika odnosno omogudila pristup
informacijama, iz kojeg razloga nije bilo osnove za daljnjim postupanjem Povjerenika.

U usporedbi s proslim izvjesStajnim razdobljem kada je tijekom 2024. Povjerenik donio 5
rieSenja o izvrSenju vidljivo je smanjenje slucajeva donosSenja rjeSenja o izvrSenju. Navedeno
ukazuje da tijela javne vlasti u velikoj mjeri postupaju po rjeSenjima Povjerenika i da su samo
u 3 slucaja na prijedlog stranaka donesena rjeSenja o izvrSenju.

5. Sudski nadzor

5.1. Postupci pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske

Pravna zastita protiv rjeSenja Povjerenika te u slu¢aju neodlucivanja Povjerenika u propisanim
rokovima (tzv. Sutnja uprave) osigurana je korisnicima prava na pristup i ponovnu uporabu
informacija pred Visokim upravnim sudom RH.

Upravni spor prema ¢lanku 26. ZPPI-ja moze tuzbom pokrenuti korisnik prava na informaciju,
kao i tijelo javne vlasti koje je odlucivalo u prvom stupnju. Podnesena tuzba ima odgodni
ucinak ako je rjeSenjem Povjerenika korisniku omoguéen pristup informaciji.

StatistiCke podatke koji se odnose na upravne sporove iz 2025. sadrzava Tablica 5.1., pri Cemu
je potrebno razlikovati zapocete upravne sporove (podnesene tuzbe) i rijeSene upravnosudske
predmete (sudske odluke po tuzbama).

5.1.1. Podnosenje tuzbi

Tijekom 2025. pred Visokim upravnim sudom RH pokrenuto je 112 upravnih sporova, Sto
ukazuje na povecanije broja upravnih sporova u odnosu na 2024. kad je pokrenuto 60 upravnih
sporova, odnosno pokrenuto je 86,7% viSe upravnih sporova u odnosu na prethodno razdoblje.

Upravni sporovi su pokrenuti u 69 slucajeva (61,6%) protiv rieSenja Povjerenika, dok je u 42
slu¢aja (37,5%) upravni spor pokrenut zbog nerjeSavanja Zalbe u zakonskim rokovima (tzv.
Sutnja uprave), a u jednom predmetu (0.9%) tuzba je pokrenuta protiv obavijesti Povjerenika o
neprovodenju postupka prisilnog izvrSenja rjeSenja Povjerenika.

Kad se navedeni podaci usporede s prethodnim razdobljem, vidljiv je porast broja tuzbi radi
Sutnje Povjerenika (¢ak 42 tuzbe), Sto predstavlja povecanje od 200% u odnosu na 2024. kad
je podneseno 14 tuzbi radi Sutnje Povjerenika, a razlog je u tome $to tijela javne vlasti ne
dostavljaju Povjereniku spise predmeta, ne dostavljaju informacije koje su predmet postupka
ili ne dostavljaju, sukladno ¢lanku 121. ZUP-a, zaliteljima rjeSenja Povjerenika te Zzalitelji
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nemaju saznanja da je zalba rijeSena.

Veci dio navedenih tuzbi je podnesen od manjeg broja korisnika, pri ¢emu je naglasak bio na
trazenju troskova upravnog spora, a o ¢emu ce biti vise rije€ u dijelu koji se odnosi na trosak
upravnog spora.

Tijekom 2025. je izradeno 110 odgovora na tuzbu.

Tablica 5.1. Upravni sporovi u 2025.

Upravni sporovi i tuzbe u 2025. Broj %
Zaprimljene tuzbe u 2025. prema osnovi 112 100%
Tuzbe protiv rjeSenja Povjerenika 69 61,6%
Tuzbe zbog Sutnje uprave 42 37,5%
Tuzba protiv obavijesti Povjerenika 1 0,9%
Odgovori na tuzbu Povjerenika 110

Napomena: upravni sporovi se odnose na pravo na pristup i ponovnu uporabu informacija

5.1.2. Podnositelji tuzbi

Sto se tice broja tuzbi, 88 tuzbi (78,6%), podnijeli su korisnici, dok su 24 tuzbe (21,4%)
podnijela tijela javne vlasti nezadovoljna odlukama Povjerenika. Podaci o podnositeljima tuzbi
prikazani su u Tablici 5.2.

U cjelini, od ukupno 88 upravnih sporova koje su pokrenuli korisnici, 77 sporova pokrenule su
fiziCke osobe, a 11 pravne osobe, od ¢ega 4 udruge te 7 trgovacka drustva.

Sto se ti¢e 24 upravna spora pokrenuta po tuzbama tijela javne vlasti, najveéi broj upravnih
sporova pokrenule su jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave (7).

U nastavku se iznose podaci o tuziteljima po kategorijama tijela javne vlasti:

e 3 spora tijela drzavne uprave (Drzavni zavod za intelektualno vlasnistvo 2,
Ministarstvo financija - Porezna uprava 1)

e 1 spor drzavnih tijela (Hrvatska narodna banka 1)

e 7 sporova JLP(R)S (Op¢ina Pribislavec 3, Grad Zagreb 2, Opé¢ina Nijemci 1, Grad
Opatija 1)

e 2 sporaagencija, zavoda i fondova (Hrvatska banka za obnovu i razvitak 1, Hrvatska
agencija za osiguranje depozita 1)

e 4 spora trgovackih drustava u vlasnistvu RH (Hrvatska posta d.d. 4)

e 1 spor trgovackih drustava u vlasnistvu JLP(R)S (Stano-uprava d.o.o0. 1)

e 3 spora ostalih pravnih osoba s javnim ovlastima (Hrvatska odvjetni¢ka komora 1,
Hrvatska gospodarska komora 1, Hrvatska veterinarska komora 1)

e 2 spora udruga s javnim ovlastima (Hrvatski atletski savez 1, Hrvatski olimpijski
odbor 1)

e 1 spor ustanova - odgoj i obrazovanje (Fakultet elektrotehnike, strojarstva i
brodogradnje u Splitu 1).
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Tablica 5.2. Upravni sporovi u 2025. prema tuziteljima

Podnesene tuzbe

Prema tuziteljima 112 100%
korisnici 88 78,6%
tijela javne vlasti 24 21,4%

Tuzitelji korisnici 88 100%
fizike osobe 77 87,5%
udruge 4 4,5%
pravne osobe 7 8%

Tuzitelji tijela javne vlasti 24 100%
tijela drzavne uprave 3 12,5%
drzavna tijela 1 41%
JLP(R)S 7 29,2%
agencije i druge pravne osobe s javnim ovlastima 2 8,4%
trgovacko drustvo — osniva¢ RH 4 6,7%
trgovacko drustvo — osnivac jlp(r)s 1 41%
ostale pravne osobe s javnim ovlastima 3 12,5%
udruge s javnim ovlastima 2 8,4%
ustanove — odgoj i obrazovanje 1 41%

5.1.3. Sudske odluke po tuzbama

Tijekom 2025. Povjerenik je zaprimio ukupno 96 odluka Visokog upravnog suda RH (presude
i rjeSenja) u predmetima prava na pristup informacijama od ¢ega se 79 odluka odnosi na
upravne sporove pokrenute protiv rjeSenja Povjerenika, a 10 odluka na upravne sporove
pokrenute radi Sutnje Povjerenika, pa ¢e navedeni broj (89) biti kori$ten za daljnju analizu.

Sto se ti¢e preostalih 7 predmeta, u dva predmeta sud je donio rjeSenje o nastavku upravnog
spora, dok je u tri predmeta odbijen zahtjev tuzitelja za donoSenjem dopunskog rjeSenja o
trosku.

U jednom predmetu sud je donio dopunsko rjeSenje o trosku postupka, dok je u jednom
predmetu odbacen zahtjev zainteresirane strane za izvr$enje rjeSenja Povjerenika.

Sporovi protiv rjeSenja Povjerenika

Od 79 odluka u sporovima koji su pokrenuti protiv rjeSenja Povjerenika, u 9 predmeta je
ponisteno rieSenje Povjerenika, iz ¢ega proizlazi da je nastavljen trend velikog broja potvrdenih
rieSenja Povjerenika (88,6%).

Posebno se istice da se dio potvrdenih rjeSenja Povjerenika odnosi na predmete u kojima je
bio odreden prekid upravnog spora do donosenja odluke Suda Europske unije o tome
primjenjuju li se odredbe OD Direktive, osim na ponovnu uporabu informacija, i na postupke
ostvarivanja prava na pristup informacijama.
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S obzirom da je Sud Europske unije u presudi broj C-336/21 od 21. studenog 2024. zakljucio
da se OD Direktiva ne primjenjuje na postupke ostvarivanja prava na pristup informacijama,
Visoki upravni sud RH je odbio prigovore tuzitelja koji su se ticali primjene OD Direktive te je
potvrdio rjeSenja Povjerenika.

Ponistena rjeSenja Povjerenika

U odnosu na poniStena rjeSenja, u Cetiri predmeta poniStena su rjeSenja Povjerenika i
prvostupanjskog tijela iz formalnih razloga, odnosno jer je prvostupanjsko rjeSenje potpisao
Celnik tijela, a ne sluzbenik za informiranje kao mjerodavna osoba u smislu ¢lanka 13. ZPPl-ja,
na koji nacin je Visoki upravni sud RH stabilizirao svoju praksu vezano uz ovlast za donoSenje
prvostupanjskog rjeSenja, koju i Povjerenik primjenjuje u svojoj praksi u granicama zahtjeva
koje korisnici isticu u svojim Zalbama.

U jednom predmetu koji se ticao statusa Hrvatskog ureda za osiguranje, Visoki upravni sud
RH je zauzeo shvacanje da Hrvatski ured za osiguranje ne predstavlja tijelo javne vlasti u
smislu Clanka 5. stavka 1. toCke 2. ZPPI-ja te je ponisteno rjesenje Povjerenika kojim je
Hrvatskom uredu za osiguranje nalozeno rjeSavanje zahtjeva i odbacena zalba korisnika kao
nedopustena. U presudi je naglaseno da Hrvatski ured za osiguranje predstavlja neprofitni
oblik udruzivanja drustava za osiguranje, te da poslovi koje obavlja Hrvatski ured za osiguranje
ne predstavljaju poslove koji se obavljaju na temelju javnih ovlasti, iz kojeg razloga nisu
prihvaceni argumenti Povjerenika da Hrvatski ured za osiguranje predstavlja pravnu osobu s
javnim ovlastima, a koja odluka je donesena na temelju shvacanja tadasnjeg Ministarstva
pravosuda i uprave i Ministarstva financija o tome da Hrvatski ured za osiguranje ima javne
ovlasti.

U Cetiri predmeta ponistena rjeSenja su rezultat postojanja razliCite prakse Visokog upravnog
suda RH, sto se obrazlaze kako slijedi.

U jednom predmetu Visoki upravni sud RH je ponistio rjeSenje Povjerenika kojim je odbijena
zalba korisnika te je potvrdeno stajaliSte prvostupanjskog tijela da korisnik zloupotrebljava
pravo na pristup informacijama. U navedenom predmetu Visoki upravni sud RH je istaknuo da
iz odluke Povjerenika nije vidljiv broj zahtjeva koji je korisnik podnio, iako je u odnosu na istog
korisnika i isto tijelo javne vlasti Visoki upravni sud RH ranije potvrdivao stajaliSte Povjerenika
o zlouporabi prava.

U drugom predmetu Visoki upravni sud RH je ponistio rjeSenje Povjerenika i prvostupanjskog
tijela te vratio predmet na ponovni postupak prvostupanjskom tijelu, navodeéi da u rjeSenju
Povjerenika nisu navedeni jasni razlozi za primjenu odredbe ¢lanka 15. stavka 3. tocke 1. ZPPI-
ja, odnosno da nije jasno kako bi objava trazene informacije mogla ugroziti vodenje
natjeCajnog postupka ako korisnik nije stranka u postupku. Pri tome se Visoki upravni sud RH
pozvao na odluku koja je donesena po zahtjevu drugog korisnika koji je bio sudionik istog
natjeCaja, a u kojem slucaju je prihvaéeno shvacanje Povjerenika da bi objava informacija
mogla ugroziti vodenje postupka, ako informacije trazi korisnik koji je sudionik natjecaja.

U tre¢em predmetu Visoki upravni sud RH je ponistio rjeSenje Povjerenika te predmet vratio na
ponovni postupak Povjereniku. Navedeni predmet ticao se isplata koje banka vrsi

odvjetnicima, a 0 ¢emu postoji ustaljena praksa Visokog upravnog suda RH, pa je Povjerenik
postupao sukladno navedenoj praksi. Visoki upravni sud RH je zauzeo shvacanje da Povjerenik
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nije proveo test razmjernosti i javnog interesa, iako je u bitno istovrsnom predmetu Visoki
upravni sud RH potvrdio rjeSenje Povjerenika s istim obrazlozenjem. Povjerenik je postupio
sukladno shvacanju Visokog upravnog suda RH, te nakon provedenog testa razmjernosti i
javnog interesa donio rjesenje kojim je kao i kod prethodno ponistenog rjeSenja omogucio
pristup zatrazenoj informaciji, a protiv koje odluke nije pokrenut upravni spor.

U Cetvrtom predmetu Visoki upravni sud RH je takoder ponistio rjeSenje Povjerenika s istim
obrazlozenjem da nije proveden test razmjernosti i javnog interesa, a predmet se ticao
Hrvatske banke za obnovu i razvitak o kojoj postoji ustaljena praksa Visokog upravnog suda
RH. Povjerenik je postupio sukladno shvacanju Visokog upravnog suda RH te nakon
provedenog testa razmjernosti i javnog interesa donio rjesenje kojim je kao i kod prethodno
ponistenog rjeSenja omogucio pristup zatrazenoj informaciji, a koje je kasnije potvrdio Visoki
upravni sud RH.

Sporovi radi nerjeSavanja zalbi u zakonskom roku (Sutnje Povjerenika)

U 2025. Povjerenik je zaprimio 10 sudskih odluka u predmetima Sutnje Povjerenika, od ¢ega je
u 4 slucaja odbijen tuzbeni zahtjev (40%), u 3 slu¢aja je postupak obustavljen jer je Povjerenik
rijesio zalbu (30%), u 2 slucaja je tuzba odbacena (20%), dok je samo u jednom sluéaju (10%)
tuzba prihvacena te je naloZzeno Povjereniku da donese odluku o zalbi korisnika.

Sto se ti¢e jednog predmeta u kojem je Povjereniku naloZeno rjeSavanje Zalbe te naknada
troskova upravnog spora tuzitelju u iznosu od 1.250 EUR, posebno se istiCe da sukladno
ustaljenoj upravnosudskoj praksi rok za rjeSavanje zalbe pocCinje te¢i od dana kad je
Povjereniku dostavljen spis predmeta, odnosno kad su ispunjene pretpostavke za odlucivanje
(presuda Visokog upravnog suda RH, poslovni broj: Usll-154/25 od 1. listopada 2025. i
presuda poslovni broj: Usll-212/25 od 5. studenog 2025.).

Suprotno navedenoj praksi, u presudi poslovni broj: Usll-192/25 od 29. listopada 2025. Visoki
upravni sud RH nije prihvatio navode Povjerenika iz odgovora na tuzbu da mu unato¢
pozurnicama prvostupanjsko tijelo nije dostavilo spis predmeta, odnosno da ne raspolaze
potrebnim podacima za donosenje odluke bez uvida u spis predmeta, te je nalozio Povjereniku
da donese odluku o zalbi korisnika i naknadi trosak upravnog spora tuzitelju. Posebno se istice
da je u navedenom predmetu zalba bila izjavljena Povjereniku kao drugostupanjskom tijelu,
koji je sukladno ¢lanku 110. ZUP-a zalbu dostavio na odlucivanje prvostupanjskom tijelu, te je
zatrazio dostavu spisa predmeta, ako prvostupanjsko tijelo ne odluci o zalbi sukladno svojim
ovlastima iz ¢lanka 113. ZUP-a, odnosno dostavu obavijesti da je prvostupanjsko tijelo
postupilo sukladno ¢lanku 113. ZUP-a. S obzirom na to prvostupanjsko tijelo nije dostavljalo
spis predmeta, Povjerenik je ponovno zatrazio dostavu spisa predmeta na nadlezno
postupanje, a prvostupanjsko tijelo nije dostavilo spis predmeta. Slijedom navedenog,
navedena odluka posljedica je propusta prvostupanjskog tijela da Povjereniku dostavi spis
predmeta na nadlezno postupanje te neujednacenosti prakse Visokog upravnog suda RH.

Statisticki podaci o zaprimljenim odlukama prikazani su u Tablici 5.3.
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Tablica 5.3. Upravni sporovi u 2025. prema zaprimljenim odlukama

Tuzbe protiv rjeSenja 79 100%
tuzba odbijena potvrdena odluka Povjerenika 70 88,6%
ponisteno rjeSenje Povjerenika 9 11,4%

Tuzbe zbog Sutnje uprave 10 100%

30%
40%
20%
10%

postupak obustavljen, Povjerenik rijeSio predmet
odbijen tuzbeni zahtjev
tuzba odbacena

= N b ®

tuzba prihvacena, nalozeno rjeSavanje

Napomena: predmeti se odnose na ostvarivanje prava na pristup informacijama
Znacajnije presude Visokog upravnog suda RH

U nastavku dajemo prikaz znacajnijih presuda Visokog upravnog suda RH zaprimljenih u 2025.
kojima je potvrdeno rjeSenje Povjerenika i omogucen pristup informacijama:

e Grad Zagreb, analiza i pravno misljenje vezano uz ugovor o financiranje, poslovni
broj: UslI-79/25 od 10. lipnja 2025.

¢ HP-Hrvatska posta d.d., izvjeStaj o rezultatima mjerenja kakvoce prijenosa
posiljaka, poslovni broj: Usll-40/25 od 30. travnja 2025.

e UTG Ragusa d.d., ugovor o zakupu poslovnog prostora, poslovni broj: Usll-233/24
od 14. veljace 2025.

e Hrvatska komora medicinskih sestara, preslika knjigovodstvene kartice, te isplate
s osnova osobnih i intelektualnih usluga, poslovni broj: UslI-84/23 od 15. sijeCnja
2025.

e Hrvatska banka za obnovu i razvitak, ugovori o poslovnoj suradnji — medijsko
oglasavanije, poslovni broj: Usll-142/24 od 8. listopada 2024.

e Grad Opatija, zahtjev za kupnju stana s prekrivenim osobnim podacima, poslovni
broj: Usll-60/25 od 21. svibnja 2025.

e Hrvatska veterinarska komora, podaci o isplaéenim putnim troskovima, isplate
temeljem ugovora o djelu, poslovni broj: Usll-173/24 od 16. travnja 2025.

e Hrvatski nogometni savez, isplate sucima arbitraznog suda, poslovni broj: UslI-
212/23 od 16. srpnja 2025.

e Hrvatska banka za obnovu i razvitak, podaci o financiranju izvoznika (krediti,
osiguranje izvoza i garancije), poslovni broj: UslI-90/25 od 12. lipnja 2025.

e Hrvatska narodna banka, podaci o isplatama zaposlenicima, poslovni broj: UslI-
39/24 od 14. veljace 2025.

Odluke Visokog upravnog suda RH su javno objavljene na poveznici:
https://sudovi.hr/hr/vusrh/pristup-informacijama/odluke-pravo-na-pristup-informacijama-

2024-godina.
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5.1.4. Kretanje sudskih sporova u razdoblju 2020.-2025.

Prema statistickim podacima u razdoblju 2021.-2025., ukupno je pokrenuto 5998 zalbenih
postupaka, a istovremeno je pokrenuto 404 upravnih sporova (6,7% u odnosu na broj Zalbenih
postupaka). Dakle, u promatranom razdoblju u 93,3% slucajeva korisnici, odnosno tijela javne
vlasti postuju odluku Povjerenika i ne osporavaju je pred Visokim upravnim sudom RH.

Kad se razmotri ukupan broj upravnih sporova pokrenutih u razdoblju 2021.-2025. (Tablica
5.3.) vidljiv je trend smanjivanja broja upravnih sporova od 2021. do 2023., a porast broja
upravnih sporova u 2024. i 2025. rezultat je sve vecCeg broja tuzbi radi Sutnje Povjerenika iz
razloga sto tijela javne vlasti ne dostavljaju Povjereniku spise predmeta ili informacije koje su
predmet postupka te ne dostavljaju zaliteljima rjeSenja Povjerenika.

Posebno se istiCe nastavak trenda rjeSavanja preko 1.000 Zalbi godiSnje u navedenom
periodu.

Tablica 5.4. Odnos Zalbenih postupaka i upravnih sporova 2021.- 2025.

‘Z"“f’s Udio tuzbi c;""f’s
r r
. Podnesene . oja . u Rijesene . ? o a' Udio tuzbi
Godina N Tuzbe podnesenih . . rijeSenih

Zalbe < n..p_ . postupcima Zalbe ot s (%)

Zalbi i broja . Zalbi i broja
tuzbi (%) tuzbi

2021. 958 112 8,6 11,7 1.077 9,6 104
2022. 1.554 69 22,5 4,4 1.147 16,6 6,0
2023. 1.179 51 23,1 43 1.002 19,6 5,1
2024. 987 60 16,5 6,1 1.029 17,2 58
2025. 1.320 112 11,8 8,5 1.207 10,7 9,2
Ukupno 5.998 404 14,8 6,7 5.462 13,5 7,4

5.1.5. Troskovi upravnog spora

Prema ¢€lanku 144. Zakona o upravnim sporovima (,Narodne novine®, broj 36/24) troskove
spora Cine opravdani izdaci ucinjeni tijekom ili u povodu spora. Troskovi spora obuhvacaju i
nagradu za rad odvjetnika i drugih osoba koje imaju pravo na zakonom propisanu naknadu.

Sukladno ¢lanku 147. Zakona o upravnim sporovima propisano je da stranka koja izgubi spor
u cijelosti snosi sve troskove spora, ako zakonom nije drukcije propisano. Ako stranka
djelomicno uspije u sporu, sud moze, s obzirom na postignuti uspjeh, odrediti da svaka stranka
snosi svoje troskove ili da se troskovi raspodijele razmjerno uspjehu u sporu. Sud moze
odluciti da jedna stranka nadoknadi sve troskove koje je protivna stranka imala ako protivna
stranka nije uspjela samo u razmjerno neznatnom dijelu svog zahtjeva, a zbog tog dijela nisu
nastali posebni troskovi. Stranka je duzna neovisno o ishodu spora nadoknaditi protivnoj
stranki troskove koje je uzrokovala svojom krivnjom ili slu¢ajem koji se njoj dogodio. Stranka
koja je povukla tuzbu, Zalbu ili drugi prijedlog koji je prouzrocio troskove drugim strankama
snosi troskove i tim strankama. Ako je spor obustavljen nakon $to je tuzenik postupio po
tuzbenom zahtjevu, tuzitelj ima pravo na naknadu troskova spora.

Prema podacima iz odluka Visokog upravnog suda RH u 2025, proizlazi da je samo u jednom
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predmetu pokrenutom protiv rjeSenja Povjerenika nalozeno Povjereniku da tuzitelju naknadi
troSak upravnog spora uiznosu od 415 EUR, a rijeC je o prethodno opisanom predmetu koji se
vodio po tuzbi Hrvatskog ureda za osiguranje.

U odnosu na sporove radi Sutnje uprave, Povjerenik je zaprimio dvije odluke u kojima je
nalozena naknada troSkova upravnog spora tuzitelju; u prvom Povjereniku je naloZzeno
rieSavanje Zalbe te je odreden troSak upravnog spora u iznosu od 1.250 EUR, a u drugom je
obustavljen spor te je odreden trosak u iznosu od 1.250 EUR za tuzitelja.

Imajuci na umu da korisnici pri podnosenju zahtjeva nisu duzni navoditi razloge podnosenja
zahtjeva sukladno ¢lanku 18. stavku 4. ZPPI-ja, da se ne placéaju upravne i sudske pristojbe u
postupcima ostvarivanja prava na pristup informacijama, te veliki broj zalbi koji Povjerenik
godisnje ima u radu (preko 1.000), postoji realna moguénost podnosenja velikog broja zZalbi
koje Povjerenik ne¢e moci pravovremeno rijesiti, a time i troSkova za drzavni proracun.

To najbolje potvrduje €injenica da se u 2025. povecao broj tuzbi radi Sutnje Povjerenika (s 14
u 2024. na 42 u 2025, odnosno 200%), i to na nacin da viSe korisnika podnosi Zalbe
prvostupanjskim tijelima traze¢i u bitnom istovrsne informacije, a u upravnom sporu
angaziraju odvjetnika te traZe troSak upravnog spora u iznosu od 1.250 EUR (1.000 EUR+PDV
25%), pri ¢emu u pravilu nisu zainteresirani za odluku Povjerenika jer u takvim sporovima
obi¢no ne prosiruju tuzbeni zahtjev na odluku Povjerenika koja je naknadno donesena.

Naime, tarifni broj 27. tocka 1. alineja 2. Tarife o nagradama i naknadi troskova za rad
odvjetnika ne pravi razliku izmedu upravnih sporova protiv rjeSenja i upravnih sporova radi
Sutnje uprave, ve¢ samo propisuje da odvjetniku u neprocjenjivim predmetima pripada
nagrada od 500 bodova, odnosno 1.000 EUR za sastavljanje tuzbe, pri ¢emu se ukazuje na
¢injenicu da je presudom Visokog upravnog suda RH, poslovni broj Usoz-55/24 (Usoz-60/24,
Uso0z-84/24 i Usoz-87/25) od 18. srpnja 2025. odbijen zahtjev za ocjenu zakonitosti tarifnog
broja 27. toCke 1. alineje 2. Tarife o nagradama i naknadi troSkova za rad odvjetnika.

Sve navedene okolnosti upucuju na mogucnost financijskog opterecenja za drzavni proracun,
posebno imajuci u vidu da postojeé¢i Zakon o upravnim sporovima ne radi razliku izmedu
obustave upravnog spora (kad je Povjerenik naknadno donio odluku u Zalbi) i nalaganja
Povjereniku da donese odluku o zalbi korisnika, odnosno u oba slucaja tuzitelju pripada pravo
na naknadu troskova upravnog spora, pri ¢emu Povjerenik ne moze utjecati na broj podnesenih
zalbi.

Pri tome treba imati u vidu i ranije opisanu, neujednacenu praksu Visokog upravnog suda RH,
a koja moze dovesti do toga da Povjerenik snosi troskove upravnog spora povodom tuzbi radi
Sutnje uprave, iako ne postoji propust Povjerenika koji bez spisa predmeta ne moze donijeti
odluku o Zalbi korisnika.

5.2. Postupci pred Vrhovnim sudom Republike Hrvatske

Povjerenik je u 2025. podnio jedan prijedlog Drzavnom odvjetnistvu RH za izvanredno
preispitivanje zakonitosti pravomocéne presude Visokog upravnog suda RH, poslovni broj: UslI-
196/24 od 13. veljace 2025. Navedenom presudom Visokog upravnog suda RH ponisteno je
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rieSenje Povjerenika i prvostupanjskog tijela Katolickog bogoslovnog fakulteta u Splitu te je
predmet vraéen na ponovni postupak jer je prvostupanjsko rjeSenje donio dekan, a ne
sluzbenik za informiranje toga tijela. Povjerenik je podnio prijedlog smatrajuci da se Celniku
tijela ili osobi koja tijelo zastupa i predstavlja — odgovornoj osobi, ne moze oduzeti ovlast
donos$enja rjeSenja u postupku ostvarivanja prava na pristup informacijama, neovisno o tome
sto tijelo javne vlasti ima odredenog sluzbenika za informiranje. Drzavno odvjetnistvo RH je
odbilo navedeni prijedlog uz obrazloZenje da prihvaca obrazloZenje presude Visokog upravnog
suda RH, poslovni broj: Usll-196/24 od 13. veljace 2025.

Povjerenik je dostavio odgovor Vrhovnom sudu RH na zaprimljeni zahtjev Drzavnog
odvjetnistva RH za izvanrednim preispitivanjem zakonitosti pravomocéne presude Visokog
upravnog suda RH, poslovni broj: Usll-234/23 od 18. prosinca 2024. Navedenom presudom
odbijen je tuzbeni zahtjev Hrvatske odvjetnicke komore za poniStenje rjeSenja Povjerenika
KLASA: UP/11-008-07/22-01/1122, URBROJ: 401-01/04-23-8 od 30. listopada 2023., kojim je
djelomi¢no ponisteno rjeSenje Hrvatske odvjetnicke komore broj: 5096-2020-7 od 28. srpnja
2022. i djelomi¢no omogucen pristup informacijama o imenima i prezimenima zaposlenih u
Hrvatskoj odvjetnickoj komori te ostvarenim bruto placama u 2019. Postupak pred Vrhovnim
sudom RH je u tijeku.

5.3. Postupci pred Ustavnim sudom Republike Hrvatske

5.3.1. Ustavne tuzbe

Prema podacima koje je Povjerenik zaprimio od Ustavnog suda RH, Ustavni sud RH je tijekom
2025. zaprimio 12 ustavnih tuzbi vezano uz zastitu ustavnog prava gradana na pristup
informacijama odnosno ustavnih tuzbi podnesenih u povodu odluke donesene po ZPPI-ju, po
kojima je donio odluku u 1 predmetu u kojem je ustavna tuzba odbacena, dok u 11 predmeta
postupak nije bio dovr§en u 2025.

5.3.2. Zaprimljene odluke

U 2025. Povjerenik je zaprimio dva rjeSenja Ustavnog suda RH i to: rjeSenje Broj: U-111-1243/25
od 29. svibnja 2025. kojim je priviemeno odgodeno izvrSenje rjeSenja Povjerenika KLASA:
UP/I11-008-07/22-01/1499, URBROJ: 401-01/04-23-8 od 30. listopada 2023. te rjeSenje Broj: U-
[11-945/25 od 29. svibnja 2025. kojim je privremeno odgodeno izvrSenje rjeSenja Povjerenika
KLASA: UP/I1-008-07/22-01/1122, URBROJ: 401-01/04-23-8 od 30. listopada 2023., oba do
okoncanja postupaka pred Ustavnim sudom RH.

Hrvatska odvjetni¢ka komora podnijela je ustavnu tuzbu u povodu presude i rjeSenja Visokog
upravnog suda RH, Poslovni broj: Usll-233/2023-8 od 18. prosinca 2024. kojom je odbijen
tuzbeni zahtjev Hrvatske odvjetnicke komore za ponistenjem rjeSenja tuzenika Povjerenika
KLASA: UP/11-008-07/22-01/1499, URBROJ: 401-01/04-23-8 od 30. listopada 2023. kojim je
ponisteno rjeSenje Hrvatske odvjetnicke komore broj: 6672-2020-13 od 28. listopada 2022. i
djelomi¢no omogucen pristup informacijama o isplacenim naknadama na ime autorskih
honorara i ugovora o djelu te naknada putnih troSkova osobama koje nisu ni zaposlenici ni
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¢lanovi Hrvatske odvjetnicke komore.

Druga ustavna tuzba Hrvatske odvjetnicke komore odnosi se na presudu i rjeSenje Visokog
upravnog suda RH, Poslovni broj: UslI-234/23-8 od 18. prosinca 2024. kojom je odbijen tuzbeni
zahtjev Hrvatske odvjetnicke komore za ponistenjem rjesenja tuzenika Povjerenika KLASA:
UP/I11-008-07/22-01/1122, URBROJ: 401-01/04-23-8 od 30. listopada 2023. kojim je djelomi¢no
ponisteno rjesenje Hrvatske odvjetnicke komore broj: 5096-2020-7 od 28. srpnja 2022. i
djelomi¢no omogucen pristup informacijama o imenima i prezimenima zaposlenih u Hrvatskoj
odvjetnickoj komori te ostvarenim bruto pla¢éama u 2019.

6. Predstavke na rad tijela javne vlasti, inspekcijski nadzor i
davanje misljenja o primjeni ZPPI-ja

Predstavkama, upitima i trazenjem misljenja o primjeni ZPPI-ja, gradani i drugi korisnici prava
na pristup informacijama ukazuju na moguce nepravilnosti u primjeni odredbi ZPPI-ja od
strane tijela javne vlasti te traze pojasnjenja i misljenja o nacinu primjene pojedinih zakonskih
odredbi.

Inspekcijskim nadzorom nadzire se objavljuju Ii tijela informacije na svojim internetskim
stranicama (proaktivna objava), provode li postupke savjetovanja s javnoséu i osiguravaju li
javnost rada sukladno ZPPI-ju, nadzire se pravilna primjena odredbi ZPPl-ja povodom
rijeSavanja zahtjeva te se utvrduje je li u tijelu odreden sluzbenik za informiranje, postupa li u
skladu sa ZPPI-jem propisanim ovlastima i vodi li tijelo poseban sluzbeni upisnik o zahtjevima,
postupcima i odlukama o ostvarivanju prava na pristup informacijama i ponovnu uporabu
informacija.

6.1. Predstavke korisnika na rad tijela javne vlasti

Postupajuéi po predstavkama, Ured povjerenice upozorava tijela na nepravilno postupanje te
trazi uklanjanje nepravilnosti. Rijec¢ je o tzv. predinspekcijskom postupku odnosno nacinu
postupanja koji ima za cilj na brzi i jednostavniji nacin uskladiti postupanije tijela sa Zakonom,
kako bi se izbjeglo provodenje inspekcijskog nadzora. U slu¢ajevima nepostupanja po
upozorenju, provodi se ciljani posredni inspekcijski nadzor i po potrebi izricu mjere kojima se
nareduje otklanjanje utvrdenih nepravilnosti.

Ured povjerenice zaprimio je u 2025. godini 480 predstavki, $to predstavlja rast od 40% u
odnosu na 2024. godinu kada su bile zaprimljene 343 predstavke. 1z ranijeg razdoblja ostala
je nerijeSena 41 predstavka te je u 2025. godini ukupno u radu bila 521 predstavka. Ukupno je
rijeSeno 495 predstavki (95%), i to 470 predstavki iz 2025. (98%) i 25 predstavki iz ranijih
godina (61%), dok su nerijeSene predstavke prenijete u 2026. godinu i u postupku su
rieSavanja.
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Tablica 6.1. Predstavke korisnika na rad tijela javne vlasti

Predstavke u radu preneseno / RijeSeno u RijeSeno u Preneseno u
u 2025. zaprimljeno 2025. 2025. (%) 2026.
predstavke iz prethodnih godina 41 25 61% 16
predstavke u 2025. 480 470 98% 10
UKUPNO 521 495 95% 26

Od 480 predstavki zaprimljenih u 2025., najveci broj (342 predstavke, odnosno 71% svih
zaprimljenih predstavki) rijeSen je postupanjem tijela javne vlasti, koja su po izdanim
upozorenjima uklonila uocene nepravilnosti. U pojedinim sluCajevima tijelima je upuéeno vise
upozorenja i pozurnica za postupanje po jednoj predstavci, naroCito ako se predstavka
odnosila na nepostupanje po zahtjevima, neispunjavanje cjelokupne obveze proaktivne objave
informacija i osiguravanja javnosti rada. Po zavrSetku postupanja, o poduzetim mjerama i
uklanjanju nepravilnosti obavijesteni su i podnositelji predstavki. U odnosu na tijela koja nisu
postupila ni nakon visekratnog upozorenja, manji dio (Cetiri predstavke) rijeSen je kroz
posredni inspekcijski nadzor, dok se u odnosu na deset podnesenih predstavki planira
provedba neposrednog inspekcijskog nadzora u 2026. godini.

Tablica 6.2. Nacin postupanja Ureda povjerenika

Nacin postupanja po predstavkama broj postupanja % predstavki
Upozorenije tijelu (rijeseni predmeti postupanjem TJV) 342 71
Upozorenje tijelu (predmeti u radu i preneseni u 2025.) 10 2
Posredni inspekcijski nadzor 4 1
Neposredni nadzor (planiran u 2025.) 10 2
Ustupanje predmeta 6 1
Odgovor podnositelju (nema osnove za postupanje) 108 23
UKUPNO 480 100

Znacajan udio u ukupnom broju svih zaprimljenih predstavki u 2025. (114 ili 24%) cine
predstavke po kojima nije bilo pravne osnove za postupanje jer se ne radi o krSenju odredbi
ZPPIl+ja, ve¢ o predstavkama koje se odnose na primjenu propisa iz nadleznosti drugih tijela.
U tim slucajevima korisnicima je dan obrazlozeni odgovor s uputama za daljnje postupanije ili
je predstavka dostavljena stvarno nadleznom tijelu uz obavijest korisnicima.
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Slika 6.1. Zaprimljene, prenesene i rijeSene predstavke u razdoblju 2021. - 2025.
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Iz prikaza strukture predstavki po podnositeljima (Slika 6.2.) proizlazi da su u 2025., kao i
ranijih godina, najveéi broj predstavki podnijeli gradani. U ukupnom broju, udio predstavki
gradana kao i predstavki podnesenih od strane udruga gradana i gradanskih inicijativa
zadrzao se na razini prethodnih godina, dok je zabiljeZzen porast predstavki podnesenih od
strane predstavnika medija.

Slika 6.2. Struktura predstavki po podnositeljima

m Gradani - fizicke osobe (376)

= Novinari (30)

m Udruge i gradanske inicijative (44)
Ostali (30)

Promatrajuci po kategorijama tijela (Tablica 6.3.), najvise se podnesenih predstavki, iako nesto
manje nego ranijih godina, odnosilo na rad JLP(R)S (148 predstavki, odnosno 31%). U odnosu
na ranije godine, zabiljezen je nesto veéi broj predstavki na rad tijela drzavne uprave (101
predstavka, odnosno 21%), kao i na rad agencija, zavoda, centara i fondova (39 predstavki,
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odnosno 8% svih predstavki), dok se, u odnosu na 2024. godinu, udio predstavki na rad tijela
javne vlasti iz kategorija ustanova smanjio za gotovo trec¢inu (80 predstavki odnosno 17%
udjela u svim zaprimljenim predstavkama).

Kao i u ranijim izvjestajnim razdobljima, zaprimljen je veéi broj predstavki koje se odnose na
rad pojedinih tijela javne vlasti: od ukupnog broja predstavki zaprimljenih u 2025. — vise od
treéine predstavki (172, odnosno 36%) odnosi se na 15 tijela na ¢iji je rad zaprimljeno pet ili
viSe predstavki. Najveéi broj predstavki odnosi se na postupanje Grada Zagreba (20) i
Drzavnog inspektorata (18), a slijede Hrvatski zavod za socijalni rad (15), Ministarstvo
unutarnjih poslova (13), Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije (12),
Ministarstvo zdravstva (11), Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih (11), Drzavno
odvjetnistvo Republike Hrvatske (10), Opc¢ina Leéevica (10), Ministarstvo prostornoga
uredenja, graditeljstva i drzavne imovine (9), Glazbena skola Ivana Mateti¢a Ronjgova (9),
Zagrebacki holding d.d. (8), Hrvatska elektroprivreda - HEP d.d. (7), Op¢ina Pribislavec (7),
SveuciliSte u Zagrebu (6), Agencija za odgoj i obrazovanje (5). Medutim, potrebno je naglasiti
da za vise od trecine predstavki koje se odnose na rad tih tijela (60 predstavki) nije postojala
osnova za postupanje Povjerenika za informiranje.

Tablica 6.3. Predstavke prema skupinama tijela javne vlasti

Tip tijela javne vlasti n %
Drzavna tijela 21 4
Tijela drzavne uprave 101 21
Jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave 148 31
Agencije, zavodi, centri, fondovi 39 8
Ustanove 80 17
Trgovacka drustva 43 9
Udruge S 1
Ostala TJV 43 9
UKUPNO 480 100

Promatrajuci prema pojedinim razlozima podnos$enja u ukupnom broju podnesenih predstavki
(Slika 6.3.), primjetan je znacajan pad u udjelu predstavki koje se odnose na propuste i
nepravilnosti u rjeSavanju zahtjeva za pristup informacijama, odnosno na nerjeSavanje
zahtjeva u zakonskom roku (sa 74% u 2024. na 57% u 2025. godini), dok je udio predstavki
zbog ostalih nedostataka u primjeni ZPPl-ja (proaktivha objava, savjetovanje s javnoséu,
javnost rada tijela javne vlasti) u blagom porastu u odnosu na ranije godine.
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Slika 6.3. Struktura predstavki prema razlozima podnoSenja predstavki

m Nepravilnosti u postupanju po zahtjevu (272)
m Proaktivna objava informacija (42)
Savjetovanje s javnoséu (31)
Javnost rada (11)
m Sluzbenik za informiranje (6)
m Ostalo (10)

m Nije iz djelokruga Pl / nema osnove za
postupanje (108)

Za naglasiti je kako je tijekom 2025. godine zaprimljena i jedna predstavka vezana uz nacin
rjeSavanja zahtjeva za pristup informacijama u kojoj je utvrdeno, imajuéi u vidu sadrzaj
postavljenog zahtjeva, da je moguce rije¢ o informacijama o okoliSu. Stoga je od tijela javne
vlastu zatrazeno postupanje na nacin da ako se utvrdi da je rije€ o zahtjevu za pristup
informacijama o okoliSu da ga treba rijesiti na jedan od nacina propisan u Zakonu o zastiti
okolisa, a ako se utvrdi da je rije¢ o zahtjevu za pristup informacijama, da ga treba rijesiti
sukladno odredbama ZPPI-ja. Tijelo javne vlasti na kraju je rijeSilo zahtjev prema ZPPI-ju,
dostavom trazene informacije.

6.2. Inspekcijski nadzor

Provedba inspekcijskih nadzora tijekom kalendarske godine ovisi o broju zaprimljenih
predstavki (tzv. predinspekcijski postupak) te o administrativnim moguénostima ovlastenih
sluzbenika Sluzbe za pracenje i promicanje prava na pristup informacijama koji uz inspekcijske
poslove i rad po predstavkama odgovaraju na strucne upite, izraduju analiticka pracenja,
osmisljavaju edukativhe programe i provode edukacije iz podrucja primjene ZPPl-ja,
pripremaju i objavljuju odluke i misljenja u Trazilici TOM i u internetskoj rubrici ,Iz prakse
Povjerenika“ te sudjeluju u provedbi meduinstitucionalne i medunarodne suradnje.

Za naglasiti je kako su odredbe ZPPI-ja o nadzoru (¢lanci 41.-59. ZPPI-ja) preuzete iz ranije
vazeceg Zakona o upravnoj inspekciji (,Narodne novine”, br. 63/08) i nisu mijenjane od 2013.
godine niti su bile obuhvaéene radom evaluacijskog tima za provedbu projekta vrednovanja
ucinaka ZPPI-ja koji je realiziran u okviru mjere iz Nacionalnog plana oporavka i otpornosti
2021.-2026., C2.6.R2 ,Unaprjedenje provedbe Zakona o pravu na pristup informacijama“, dok
praksa ukazuje na potrebu redefiniranja propisanog nacina rada u svrhu brzih i efikasnijih
provedbi inspekcijskih nadzora.

U 2025. godini proveden je ukupno 31 inspekcijski nadzor.
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Tijekom izvjestajnog razdoblja Ured povjerenika je provodio neposredne (ciljane) inspekcijske
nadzore (izravnim uvidom u podatke, dokumentaciju, uvjete i nacin rada u nadziranom tijelu) i
posredne ciljane inspekcijske nadzore (izravnim uvidom u dostavljene podatke i
dokumentaciju s fokusom na neispunjavanje zakonske obveze ili predmet predstavke). Vecéina
inspekcijskih nadzora provedena je u odredenom ciljanom segmentu primjene ZPPl-ja
(ispunjavanje obveze proaktivne objave informacija iz ¢lanka 10. stavka 1. to¢aka 3., 7. i 12.
ZPPIl+ja, ispunjavanje obveze objave dokumenata u svrhu savjetovanja s javnhoS¢u prema
¢lanku 11. ZPPI-ja i obveze javnosti rada prema ¢lanku 12. ZPPI-ja).

6.2.1. Neposredni inspekcijski nadzor

U 2025. je provedeno 8 neposrednih ciljanih inspekcijskih nadzora po sluzbenoj duznosti.
Nijedno od nadziranih tijela nije iskoristilo moguc¢nost prigovora na zapisnik.

Tablica 6.4. Tijela javne vlasti nad kojima je proveden neposredni inspekcijski nadzor u 2025.

Vrsta tijela Broj nadzora Tijela javne vlasti Broj izrecenih mjera

Gradovi: Jastrebarsko, Sveta Nedelja,
JLP(R)S 6 Novska, Popovaca, Hrvatska Kostajnica 18
Opc¢ine: Klin¢a Sela
Sveuciliste u Zagrebu, Pucko otvoreno
uciliste Samobor

UKUPNO: 8 29

Ustanove 2 1

Provedeni neposredni ciljani inspekcijski nadzori pokazali su da nadzirana tijela u pravilu ne
ispunjavaju u potpunosti obvezu objave informacija u svrhu provedbe savjetovanja s javnosc¢u
prema ¢lanku 11. ZPPI-ja (najée$ée kroz neobjavu plana savjetovanja s javnoscu i izvjes¢a o
provedenim savjetovanjima). Pucko otvoreno uciliSte Samobor, iako je obveznik predmetne
zakonske obveze jer pripada u kategoriju pravne osobe s javnim ovlastima, do provedbe
inspekcijskog nadzora nije provodilo predmetnu zakonsku obvezu.

U odnosu na obvezu javnosti rada, provedeni neposredni ciljani inspekcijski nadzori pokazali
su da nadzirana tijela u pravilu ne objavljuju obavijest 0 moguénosti neposrednog uvida u rad
tijela javne vlasti te o broju osoba kojima se moze istodobno osigurati neposredan uvid u rad,
pri Cemu se mora voditi racuna o redoslijedu prijavljivanja.

Najmanju razinu neuskladenosti sa ZPPl-jem nadzirana tijela pokazala su u ispunjavanju
obveze objave informacija iz ¢lanka 10. stavka 1. tocke 7. ZPPIl-ja koja se odnosi na objavu
proracuna, financijskog plana ili drugog dokumenta kojim se utvrduju prihodi i rashodi tijela
javne vlasti te podataka i izvjeS¢a o izvrSenju proracuna, financijskog plana ili drugog
odgovaraju¢eg dokumenta.

6.2.2. Posredni inspekcijski nadzor
U 2025. godini provedena su ukupno 23 posredna ciljana inspekcijska nadzora. (18 po

sluzbenoj duznosti, 1 posredni inspekcijski nadzor obavljen je po prijedlogu Opéinskog
drzavnog odvjetnidtva u Cakovcu a 4 su inicirana predstavkama i nepostupanjem TJV po
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aktima upozorenja Povjerenika za informiranje). Nijedno od nadziranih tijela nije iskoristilo
mogucnost prigovora na zapisnik.

Tablica 6.5. Tijela javne vlasti nad kojima je proveden posredni ciljani inspekcijski nadzor u 2025.

Vrsta tijela Broj Tijela javne vlasti Broj lz.recemh
nadzora mjera
Gradovi: Split
JLP(R)S 2 P .

Opcine: Pribislavec

Gradska knjiznica Samobor, Gradska
knjiznica Zadar, Gradska knjiznica Zupanja,
Gradska knjiznica i ¢itaonica Metel
OZegovi¢, Gradska knjiznica Mato Lovrak
Grubisno Polje, Narodna knijiznica i ¢itaonica
Lipovljani, Narodna knjiznica i Citaonica
Murter, Narodna knjiznica Knin, Narodna
Ustanove 19 knjiznica u Supetru, Opc¢inska knjiznica 20
Hrvatska Citaonica Bol, Op¢inska narodna
knjiznica Drenovci, Kulturno-informativni
centar, Gradski muzej Bjelovar, Suvremeno
uciliste u Splitu, Gradski muzej Makarska,
Hrvatski pomorski muzej Split, LoSinjski
muzej, Pomorski muzej Orebig,
Prirodoslovni muzej Metkovié¢

Ostale pravne osobe i tijela s

o B 1 Turisticka zajednica mjesta I€iCi 2
javnim ovlastima

Udruge 1 Dobrovoljno vatrogasno drustvo Pribislavec 3
UKUPNO: 23 28

Najveci broj ciljanih posrednih inspekcijskih nadzora u 2025. godini proveden je nad narodnim
knjiznicama, muzejima i drugim ustanovama u podrucju kulture i obrazovanja.

Naime, tijekom kolovoza i rujna 2025. godine provedeno je analiticko pracenje proaktivne
objave informacija na internetskim stranicama narodnih knjiznica, muzeja i centara za kulturu
(6lanak  10. stavak 1. toéka 13. Zakona), objavleno na poveznici:
https://pristupinfo.hr/dokumenti-i-publikacije-izvjesca-o-provedbi-zppi/analiticka-izvjesca/.

Rezultati provedenog analitickog pracenja pokazali su da 18 narodnih knjiznica, muzeja i
centara za kulturu nije na internetskim stranicama uspostavilo funkcionalnu i dostupnu rubriku
o pravu na pristup informacijama te time nije ispunilo zakonsku obvezu objave informacija o
nacinu i uvjetima ostvarivanja prava na pristup informacijama. Stoga su nad tim TJV izvrSeni
posredni inspekcijski nadzori radi neispunjavanja obveze proaktivne objave informacija iz
Clanka 10. stavka 1. toCke 13. Zakona.
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6.3. Misljenja o primjeni Zakona

Davanje misljenja vezanih uz primjenu ZPPI-ja te odgovora na upite korisnika o nacinu
ostvarivanja prava i sluzbenika za informiranje tijela javne vlasti o naCinu postupanja sa
zahtjevom, predstavlja znacajnu aktivnost Povjerenika kojom se doprinosi pravilnoj primjeni
Zakona. Aktivnost Ureda bazira se na pisanim odgovorima (uglavnom elektronickom postom)
te u manjoj mjeri i sastancima s predstavnicima tijela javne vlasti.

U namijeri da se na jednostavniji i pristupacniji nacin omogudi koristenje dugogodisnje prakse
postupanja Povjerenika, nastavljena je objava kratkih prikaza pravnih standarda, misljenja i
komentara u odnosu na primjenu Zakona na mreznim stranicama Povjerenika te je u rubrici
.1z prakse povjerenika“ u 2025. godini objavljeno 16 takvih tekstova (ukupno 58).

U 2025. godini zaprimljeno je ukupno 344 pisanih upita korisnika i tijela javne vlasti, odnosno
trazenja misljenja o provedbi Zakona, $to predstavlja nastavak trenda smanjenja broja upita u
odnosu na ranije godine (Tablica 6.6.).

Korisnici upitima u najveéoj mjeri traze misljenje o primjeni pojedinih zakonskih odredbi i uputu
0 nacinu ostvarivanja prava na informaciju, dok sluzbenici za informiranje traze misljenje i

pomo¢ oko nacina rijeSavanja zahtjeva za pristup informacijamaiili potrebi i nacinu proaktivnog
objavljivanja pojedinih informacija na internetskoj stranici.

Tablica 6.6. Broj zaprimljenih upita u razdoblju 2021. - 2025.

Godina Broj upita +/- (%)
2021. 500 S
2022. 484 -3
2023. 445 -8
2024. 385 -20
2025. 385 -13,5

S pet prenesenih neodgovorenih upita iz 2024., Ured je imao na rjeSavanju ukupno 349 upita,
a do kraja 2025. odgovoreno je i dano misljenje na 347 (99,4%) svih upita u radu, dok su dva
upita preneseno u rad u 2026. godinu.

Iz analize upita zaprimljenih u 2025. po podnositeljima (Tablica 6.7.), vidljivo je da se, kao i
prethodnih godina, Povjereniku za informiranje s upitima obra¢ao podjednak broj tijela javne
vlasti i korisnika.
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Tablica 6.7. Struktura upita prema podnositeljima

Podnositelj Broj upita %
Tijela javne vlasti 161 47
Gradani - fizicke osobe 161 47
Mediji 4 1
Udruge i gradanske inicijative 7 2
Ostalo 11 3
UKUPNO 344 100,0

Prema sadrzaju, najznacajniji dio upita tijela javne vlasti (Tablica 6.8.) se, kao i ranijih godina,
odnosi na nacin rjeSavanja zahtjeva za pristup informacijama te na provedbu savjetovanja i
proaktivnu objavu informacija.

Tablica 6.8. Struktura upita tijela javne vlasti prema sadrzaju

Sadrzaj upita - tijela javne vlasti n %
RjeSavanje zahtjeva 77 48
Provedba savjetovanja 43 27
Proaktivna objava 9 6
Ponovna uporaba informacija 3 2
Javnost rada 4 2
Ostalo* 25 15
UKUPNO 161 100,0

Iz perspektive korisnika (Tablica 6.9.), upiti su usmjereni ve¢im dijelom na ostvarivanje prava
na pristup informacijama postupanjem po zahtjevu i trazenjem misljenja o pravilnoj primjeni
pojedinih odredbi Zakona, pri ¢emu nema vecih odstupanja od ranijih godina. Medutim, uocljiv
je daljnji porast broja upita koji se ne odnose na djelokrug Povjerenika, a koji su u 2025. godini
¢inili gotovo dvije trec¢ine svih postavljenih upita (112 upita, odnosno 61%). Iz sadrzaja tih upita
vidljivo je kako se Povjereniku za informiranje vrlo Cesto obracaju korisnici koji traze
informacije koje se odnose na djelokrug tijela javne vlasti ili koji ne znaju kojem tijelu se mogu
obratiti.

Tablica 6.9. Struktura upita korisnika prema sadrzaju

Sadrzaj upita - korisnici n %
RjeSavanje zahtjeva / ostvarivanje prava 37 20
Novinarski upit Povjereniku za informiranje 4 2
Savjetovanje s javnoséu 10 6
Proaktivna objava informacija 2 1
Ostala pitanja iz djelokruga Povjerenika 18 10
Ostalo (nije djelokrug PI) 112 61
UKUPNO 183 100
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Nastavno na viSegodisSnju praksu, Ured je odgovarao na upite i putem info-telefona. Interes za
davanjem brzih informacija putem info-telefona prvenstveno iskazuju sluzbenici za
informiranje tijela javne vlasti, traze¢i uputu o nacCinu rjeSavanja zahtjeva za pristup
informacijama, a u manjem broju i korisnici, medu kojima se znacajan broj Zeli informirati o
statusu njihovih Zalbenih predmeta.

U 2025. godini Ured je zaprimio sveukupno 539 poziva na info-telefonu (Tablica 6.10.), sto
predstavlja povecanje od 9% u odnosu na 2024. godinu, kada je bilo zaprimljeno ukupno 510
poziva. Pozivima na info-telefonu treba pribrojati i veci broj neevidentiranih odgovora na upite
putem redovnih telefonskih poziva upuéenih sluzbenicima Ureda.

Tablica 6.10. Info-telefon struktura upita prema podnositeljima

Struktura upita - po podnositeljima n %
Tijela javne vlasti 379 70
Korisnici 154 29
Mediji 6 1
UKUPNO 539 100

Velika vecéina podnesenih predstavki bila je konstruktivne prirode i njima podnositelji, osim na
nerjeSavanje zahtjeva za pristup informacijama, ukazuju na uocene nepravilnosti vezane uz
proaktivnu objavu informacija, osiguravanje javnosti rada na sjednicama tijela i provedbu
savjetovanja s javnoScu te detektiraju tijela koja nemaju imenovanog sluzbenika za
informiranje. Potrebno je naglasiti i da, za razliku od prethodnih godina, u 2025. godini nije
zabiljezeno neopravdano podnosenje veceg broja predstavki prema jednom tijelu/vise tijela
od strane jednog podnositelja.

Sadrzaji upita korisnika (i u bitno manjoj mjeri sluzbenika za informiranje) navode na zaklju¢ak
o nedovoljnom poznavanju upravnog podrucja pristupa informacijama i samog Zakona,
odnosno potvrduje kako je potrebno nastaviti na razvoju i provedbi edukativnih sadrzaja za $to
Siri krug korisnika.

61




Izvjesce o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama | 2025.

7. Sankcije

Odredbom clanka 35. ZPPlja Povjereniku je dano ovlastenje za podnoSenje optuznog
prijedloga i izdavanje prekrSajnog naloga za utvrdene prekrSaje, dok su u ¢lanku 61.i 62. ZPPI-
ja sadrzane prekrSajne odredbe vezano za ostvarivanje prava na pristup i ponovnu uporabu
informacija. Zakonom o izmjenama i dopunama ZPPIl-ja (NN 69/22) doslo je do izmjena na
nacin da je propisano izvrSenje rjeSenja Povjerenika kojima se omogucava pristup
informacijama i rjeSenja kojima se tijelu javne vlasti nalaze rjeSavanje zahtjeva za pristup
informacijama. Zbog takvog pravnog uredenja doslo je do brisanja ¢lanka 61. stavka 1. ZPPI-
ja kojim je bio propisan prekrsaj za odgovornu osobu u tijelu javne vlasti koja ne postupi u
skladu s odlukom Povjerenika iz ¢lanka 25. stavka 7. ZPPl-ja ili ne postupi u roku koji je
odreden odlukom Povjerenika.

Navedene izmjene ZPPI-ja dovele su i do odredenih promjena u primjeni prekrsajnih odredbi u
odnosu na prijashja izvjesStajna razdoblja, a koja se odnose na podnosenje optuznih prijedloga
koje je Povjerenik podnosio prema odredbama tada vazeceg clanka 61. stavka 1. ZPPI-ja.

7.1. lzdani prekrsajni nalozi i podneseni optuzni prijedlozi

U 2025. Povjerenik je izdao 3 prekrsajna naloga protiv odgovornih osoba u tijelima javne vlasti
(2 gradonacelniku Grada Dubrovnika i 1 nac¢elniku Op¢ine Primosten).

Dva izdana prekrSajna naloga Povjerenika odnosila su se na prekrsaj iz ¢lanka 62. stavka 1.
tocCke 2. ZPPI-ja koji se izrice odgovornoj osobi u tijelu javne vlasti ako ne omogucéi Povjereniku
uvid u informacije koje su predmet postupka, ne dostavi trazene podatke ili dostavi nepotpune
odnosno netocne podatke.

Jedan izdani prekrSajni nalog odnosio se na prekrsaj iz ¢lanka 62. stavka 1. tocke 4. ZPPl-ja
koji se izrice odgovornoj osobi u tijelu javne vlasti ako nije u zapisnikom odredenom roku
otklonila nezakonitosti, nepravilnosti i nedostatke utvrdene zapisnikom.

Na izdane prekrsajne naloge izjavljeni su prigovori te su postupci u tijeku.

Povjerenik ima ovlast podnijeti optuzni prijedlog zbog pocinjenja prekrsaja iz ¢lanka 61 ZPPI-
ja. Prije stupanja na snagu Zakona o izmjenama i dopunama ZPPI-ja (NN 69/22) Povjerenik je
podnosio optuzne prijedloge zbog prekrSaja iz tada vazeceg ¢lanka 61. stavka 1. ZPPl-ja i to
zbog nepostupanja u skladu s odlukom Povjerenika iz ¢lanka 25. stavka 7. ZPPI-ja ili
nepostupanja u roku koji je odreden odlukom Povjerenika. Brisanje odredbe prijasnjeg ¢lanka
61. stavka 1. ZPPI-ja rezultiralo je time da Povjerenik u izvjeStajnom razdoblju nije podnosio
optuzne prijedloge jer nije utvrdio da je doslo do prekrSaja iz vazeceg ¢lanka 61. stavka 1. 2.
ZPPI-ja (prekrsaj za fizicku osobu koja osteti, unisti, sakrije ili na drugi nacin ucini nedostupnim
dokument koji sadrzi informaciju u namjeri da onemogudéi ostvarivanje prava na pristup
informacijama, prekrsaj za fizicku osobu, odnosno pravnu osobu koja upotrijebi informacije
protivno objavljenim uvjetima za ponovnu uporabu informacija iz ¢lanka 31. ZPPI-ja).
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U ovom izvjeStajnom razdoblju Povjerenik je izrekao manje prekrsajnih naloga u odnosu na
2024., kada je izreceno 8 prekrsajnih naloga iz razloga $to su tijela javne vlasti postupala u
veéem broju predmeta (nekada uz upuc¢ene pozurnice) po trazenju Povjerenika za dostavom
informacije koje su predmet postupka ili su u roku koji je odreden u zapisniku otklonila
nezakonitosti, nepravilnosti i nedostatke utvrdene zapisnikom te stoga nije bilo potrebno
izricati prekrSajne naloge.

Tablica 7.1. Prekrsajni postupci 2021.-2025.

2021. 2022. 2023. 2024. 2025.
Obavijesti o namjeri pokretanja postupka 19 3 0 0 0
Podneseni optuzni prijedlozi 9 0 0 0 0
IzreCeni prekrSajni nalozi Povjerenika 8 6 22 8 3

7.2. Odlucivanje prekrsajnih sudova

Tijekom izvjeStajnog razdoblja zaprimljeno je 6 odluka prekr$ajnih sudova, od kojih je 1 odluka
Visokog prekrsajnog suda RH i 5 odluka prekrsajnih sudova, i to Cetiri presude Opcinskog suda
u Zadru i jedna presuda Opcéinskog suda u Zlataru, Stalne sluzbe u Donjoj Stubici.

Opc¢inski sud u Zadru donio je dvije presude kojima je proglasio krivim nacelnika Opg¢ine Vir
(izre¢ene novcane kazne od 300 eura) zbog pocinjenja prekrsaja iz ¢lanka 62. stavka 1. tocke
2. ZPPl-ja jer nije omogucio Povjereniku uvid u informacije koje su predmet postupka, zatim
jednu presudu kojom je oslobodio optuzbe nacelnika Opcine Vir da bi pocinio prekrsajiz ¢lanka
62. stavka 1. toCke 2. ZPPI-ja jer nije omogucio Povjereniku uvid u informacije koje su predmet
postupka te jednu presudu kojom je oslobodio optuzbe direktora TuristiCke zajednice Opéine
Vir da bi pocinio prekrsaj iz ¢lanka 62. stavka 1. tocke 1. ZPPI-ja jer nije postupio po nalogu
Povjerenika.

Povjerenik je protiv oslobadajucih presuda Opc¢inskog suda u Zadru izjavio Zalbe te su postupci
pred Visokim prekrsajnim sudom RH u tijeku.

Opcinski sud u Zlataru, Stalna sluzba u Donjoj Stubici donio je presudu kojom je oslobodio
optuzbe gradonacelnika Grada Oroslavja, u vrijeme pocinjenja prekrsaja, jer je odredbom
Clanka 13. stavka 1. i ¢lanka 13.a PrekrSajnog zakona propisano da prekrsajni progon
zastarijeva nakon cetiri godine, a pocinje tec¢i od dana kad je prekr$aj pocinjen, s obzirom da
je optuznim prijedlogom okrivljeniku stavljeno na teret da nije postupio po odluci nadleznog
drzavnog tijela do 23. prosinca 2020., a do toga datuma mu nije dokazana krivnja, sud ga je
oslobodio od optuzbe sukladno ¢lanku 182. tocki 3. Prekrsajnog zakona.

Visoki prekrsajni sud RH je u 2025. donio 1 odluku kojom je usvojio zalbu Povjerenika protiv
presude Opc¢inskog suda u Zadru kojom je osloboden optuzbe direktor Turisticke zajednice
Opc¢ine Vir i predmet je vracen prvostupanjskom sudu na ponovno sudenje.

Podaci o odlukama prekrsajnih sudova prikazani su u Tablici 7.2.
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Tablica 7.2. Nacin odlucivanja prekr$ajnih sudova 2021.-2025.

2021 2022 2023 2024 2025

Odluke prvostupanjskih prekrsajnih sudova — ukupno 17 8 8 7 5
Presuda kojom se okrivljenik oslobada optuzbe 4 1 4 3 3
Rjesenje kojim se odbacuje optuzni prijedlog 0 0 0 0 0
Rjesenje o spajanju prekrsajnih postupaka 0 0 0 0 0
Izdan prekrsajni nalog 2 0 0 0 0
Presuda kojom se okrivljenik proglasava krivim 3 6 3 3 2
Presuda kojom se odbija optuzba zbog zastare 0 0 0 1 0
Rjesenje kojim se obustavlja prekrsajni postupak 8 1 0 0 0
Odluke Visokog prekrsajnog suda RH -ukupno 9 0 8 4 1
Presuda kojom se odbija optuzba zbog zastare/ primjene ] 0 0 3 0
blazeg propisa

Presuda kojom se odbija zalba okrivljenika 7 0 1 0 0
Presuda kojom se prihvaéa zalba na odluku prekr§ajnog suda 0 0 5 0 1
Presuda kojom se preinacuje prvostupanjska presuda po

sluzbenoj duznosti 0 0 0 ! 0
Rjesenje odbacuje se zalba kao nedopustena 0 0 0 0 0
Rjesenje kojim se VPS ili PS proglasava stvarno nenadleznim 0 0 2 0 0
Presuda kojom se odbija zalba Povjerenika kao neosnovana 0 0 1 0 0
Rjesenje kojim se obustavlja prekrsajni postupak 1 0 0 0 0

7.3. Ucinkovitost i doseg sankcioniranja

Povjerenik je tijekom 2025. izrekao prekrSajne naloge iz ¢lanka 62. ZPPI-ja jer odgovorna
osoba u tijelu javne vlasti nije omogucila Povjereniku uvid u informacije koje su predmet
postupka, odnosno jer nije dostavila trazene podatke i iz razloga $to odgovorna osoba u tijelu
javne vlasti u postupku inspekcijskog nadzora nije u roku odredenom zapisnikom otklonila
utvrdene nezakonitosti, nepravilnosti i nedostatke te $to nije dostavila izvjes¢e i dokaze o
izvr$enju mjera koje su im naredene tim zapisnikom. Na izdane prekrsajne naloge odgovorne
osobe su izjavile prigovor te su postupci u tijeku.

U odnosu na izvjesStajno razdoblje vazno je ukazati na neujednacenost prakse Opcinskog suda
u Zadru prema kojoj je u jednom predmetu oslobodio krivnje nacelnika Opcine Vir da bi po€inio
prekrsaj iz Clanka 62. stavka 1. tocke 2. ZPPl-ja jer nije omogucio Povjereniku uvid u
informacije koje su predmet postupka, uz obrazlozenje da nalog Povjerenika za dostavom
informacija nije napisan u formi rjesSenja. Istu praksu primijenio je Opc¢inski sud u Zadru u
predmetu koji se vodio protiv direktora TuristiCke zajednice Opcine Vir kojeg je oslobodio
krivnje da bi pocinio isti prekr§aj, uz obrazlozenja da nalog Povjerenika nije napisan u formi
rieSenja.

Ujedno, isti Sud je u dva predmeta proglasio krivim nacelnika Opéine Vir zbog pocinjenja
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prekrSaja iz Clanka 62. stavka 1. tocke 2. ZPPI-ja jer nije omogucio Povjereniku uvid u
informacije koje su predmet postupka, iako ni u tom slu¢aju nalog Povjerenika nije bio napisan
u formi rjeSenja (pri éemu ZPPI ne propisuje donosenje rieSenja za takve sluéaje).

Zakljuéno, u izvjestajnom razdoblju pokrenuto je manje prekrsajnih postupaka imajuéi u vidu
primjenu odredbe o izvrSenju rjeSenja kojeg Povjerenik provodi donoSenjem rjesenja o
izvrSenju koje se osigurava izricanjem novcane kazne odgovornoj osobi tijela javne vlasti i Sto
su tijela javne vlasti postupala u ve¢em broju predmeta po nalozima Povjerenika. Medutim
ukazuje se, kao i u proteklim IzvjeS¢ima o provedbi ZPPIl-ja, na dugotrajnost postupaka na
nekim prekrsajnim sudovima ili postupaka po zalbi pred Visokim prekr§ajnim sudom RH te
neujednacenoj praksi pojedinih sudova.
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B) PRACENJE | PROMICANJE PRAVA NA PRISTUP
INFORMACIJAMA

8. Pracenje prava na pristup informacijama

Povjerenik sustavno prati i analizira provedbu ZPPl-ja, odreduje sadrzaj izvjeS¢a te prikuplja
izvjeSca tijela javne vlasti o provedbi Zakona. Prikupljeni podaci se obraduju i koriste pri izradi
godisnjeg izvjeSca o provedbi ZPPI-ja. Uz to, redovito se izraduju i objavljuju analize koje se
odnose na provedbu pojedinih zakonskih odredbi u odredenim skupinama tijela javne vlasti.

Rezultati dobiveni kroz provedena pracenja koriste se kao podloga za planiranje i provedbu
inspekcijskih nadzora, unaprjedenje kvalitete edukacijskih aktivnosti te izradu smjernica koje
doprinose ucinkovitijoj provedbi Zakona.

8.1. Proaktivna objava informacija

Proaktivna objava informacija na internetskim stranicama tijela javne vlasti predstavlja jedan
od klju¢nih mehanizama informiranja javnosti i osiguravanja transparentnosti u suvremenom
drustvu.

Clankom 10. stavkom 1. Zakona o pravu na pristup informacijama (ZPPI) propisana je obveza
tijela javne vlasti da kontinuirano i samoinicijativno objavljuju odredene dokumente i
informacije na svojim internetskim stranicama, s ciljem njihove lake dostupnosti Siroj javnosti.
Time se gradanima omogucuje ucinkovit alat demokratskog nadzora nad radom i
financiranjem tijela javne vlasti, kao i moguc¢nost informiranog sudjelovanja u procesima
donosenja odluka. Istodobno, provedba ove obveze u skladu sa zakonskim zahtjevima u praksi
predstavlja izazov sluzbenicima za informiranje te drugim zaposlenicima zaduzenima za
pripremu sadrzaja i odrzavanje internetskih stranica tijela.

Zakonom su taksativho navedene informacije koje tijela trebaju objavljivati na svojim
internetskim stranicama: zakoni i ostali propisi (t.1.), opéi akti i odluke (t.2.), nacrti akata za
koje se provodi savjetovanje s javnos$céu (t.3.), planski i strateski dokumenti i izvjes¢a (t.4.),
popis skupova podataka te registri i baze pogodni za ponovnu uporabu (t.5.), informacije o
javnim uslugama (t.6.), prorac¢unski dokumenti (t.7.), popis korisnika bespovratnih sredstava
s visinom iznosa (t.8.), informacije o javnoj nabavi (t.9.), o natje¢ajnim postupcima i njihovim
ishodima (t.10.), podaci o unutarnjem ustrojstvu i kontakt podaci (t.11.), zaklju¢ci i dokumenti
sa sjednica te informacije o formalnim radnim tijelima (t.12.), informacije vezane za
ostvarivanje prava na pristup i ponovnu uporabu informacija (t.13.) te razne vijesti, obavijesti i
informacije o nacinu podnosenja upita (t.14.).

Navedene informacije potrebno je objavljivati pravodobno te osigurati njihovu azurnost, pri
¢emu clanak 10. stavak 1. Zakona predstavlja minimalni standard proaktivne objave, ne
ogranicavajuci tijela u objavi dodatnih informacija od javnog interesa.
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Povjerenik kontinuirano potice tijela javne vlasti na proaktivhu objavu Sto veéeg opsega
informacija od javnog znacaja, s ciljem postizanja vece razine transparentnosti. lako bi objava
informacija na internetskim stranicama, u skladu s nacelima lake pretrazivosti i, gdje je
primjenjivo, strojne Citljivosti, trebala biti sastavni dio procesa izrade dokumenta ili informacije
za koju je propisana proaktivna objava, u praksi se ova obveza ¢esto pokazuje zahtjevhom. To
je osobito izrazeno zbog toga Sto pojedine odredbe ¢lanka 10. stavka 1. Zakona nisu
primjenjive na sva tijela javne vlasti, a Cinjenica da su mnoge informacije predmet objave i
prema posebnim propisima dodatno stvara pravne i sadrzajne nedoumice.

Na neke od poteskoc¢a u primjeni ove obveze ukazali su i rezultati evaluacije u€inaka ZPPl-jau
okviru projekta ,Unaprjedenje provedbe Zakona o pravu na pristup informacijama®“, te je
evaluacijski tim iznio, izmedu ostalih, preporuke i teze za unaprjedenje ZPPIl-ja u dijelu
proaktivne objave informacija. Uz iznesene preporuke i teze, potrebno je dodatno razmotriti i
pitanje izmjena odredbi ¢lanka 10. Zakona.

Primjerice, strojno Ccitljivi oblik nije primjenjiv na sve informacije koje se objavljuju u okviru
proaktivne objave, buduéi da se taj pojam, sukladno definiciji iz ¢lanka 5. Zakona, prvenstveno
odnosi na informacije namijenjene ponovnoj uporabi podataka. S obzirom na to da se znatan
dio informacija koje tijela objavljuju sastoji od tekstualnih dokumenata, navedena obveza u
praksi nije primjenjiva na sve kategorije informacija iz ¢lanka 10. Zakona. Stoga je potrebno
razmotriti pitanje drugacijeg formuliranja obveze objave svih informacija ,u strojno Citljivom
obliku“ na nacin da se jasnije propiSe kako se u strojno Citljivom obliku objavljuju one
informacije koje se izraduju u strukturiranom obliku datoteke, odnosno u formatu koji
omogucuje jednostavnu obradu podataka putem programskih aplikacija.

Nadalje, potrebno je razmotriti i pitanje izmjene strukture informacija koje se objavljuju na
temelju pojedinih to¢aka stavka 1. spomenutog ¢lanka 10. Zakona. Primjerice, premjestanje
financijskih izvjeSca iz tocke 4., koja se odnosi na planske i strateSke dokumente, u tocku 7.,
koja se odnosi na objavu financijskih podataka, ¢ime bi se osigurala sadrzajna povezanost
informacija koje se odnose na financijsko poslovanje tijela javne vlasti.

Osim navedenog, potrebno je razmotriti i pitanje izmjene sadrzaja to¢aka 5.,12.i13.,u odnosu
na vezane ¢lanke, odnosno posebne odredbe koje se odnose na ponovnu uporabu informacija,
osiguravanje javnosti rada na sjednicama i sluzbenika za informiranje, kao i pitanje vremenske
dostupnosti proaktivno objavljenih informacija.

Od najvece koristi za ostvarivanje viSe razine transparentnosti i otvorenosti u proaktivnom
objavljivanju dokumenata, bilo bi da tijela u $to je moguée manjoj mjeri koriste skenirani PDF,
koji je potpuno neupotrebljiv s aspekta bilo kakve analize, pretrazivanja ili ponovne uporabe.

Kao i svake godine, tako i ove valja ukazati da neka manja tijela javne vlasti, koja nemaju
dostatne strucne, financijske ili tehnicke kapacitete za ispunjenje ove zakonske obveze, jos
uvijek nisu osigurala preduvjete za objavu informacija na vlastitim internetskim stranicama.

Uvidom u Popis tijela javne vlasti, utvrdeno je da 512 od 5.740 ili 8,9% tijela na Popisu nema
vlastitu internetsku stranicu, niti je Povjereniku dostavilo poveznicu na podstranicu drugog
tijela na kojem objavljuje informacije iz svog djelokruga. Prethodne godine bila je rije¢ 0 9,4%
tijela, Sto znaci da je doslo do zanemarivog poboljSanja u ovom dijelu osiguravanja preduvjeta
za ispunjavanje obveza koje propisuje ¢lanak 10. stavak 1. Zakona.
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Uobicajeno, najveci broj otpada na vatrogasne zajednice i postrojbe, veterinarske ambulante,
djecje vrti¢e, komunalna, vodovodna i druga trgovacka drustva u vlasnistvu JLP(R)S, drustva
Crvenog kriza, knjiznice, kao i na domove za starije i nemocéne, razliCite centre i druge ustanove,
trgovacka drustva, turisticke zajednice i dr. Dakle, rije¢ je o tijelima javne vlasti koja su u
najvec¢oj mjeri identificirana kao tijela koja nisu imenovala sluzbenika za informiranje, koja ne
dostavljaju godiSnja izvjeSc¢a o provedbi Zakona i koja nisu upoznata sa zakonskim obvezama,
odnosno ne prepoznaju se kao obveznici provedbe ZPPI-ja.

U nastavku se prikazuju odgovori 5.280 tijela koja su dostavila godisnje izvjeSce za 2025. po
odredenim kategorijama informacija.

8.1.1. Propisi, opéi akti i odluke

Slika 8.1. Objava propisa, op¢ih akata i odluka tijela javne vlasti
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objava zakona i ostalih propisa (ili poveznicana  objava op¢ih akata i odluka kojima se utjece na
njih) koji se odnose na podrucje rada interese korisnika

mDa mNe mDjelomicno

U 2025. godini, gotovo 79% tijela izvijestilo je da na svojim internetskim stranicama objavljuje
zakone, druge propise ili poveznice na njih, dok dodatnih oko 14% tijela navodi da to Cini
djelomicno. Ovi su rezultati vrlo sli¢ni onima iz 2024. godine, kada je gotovo 80% tijela potvrdilo
objavu propisa, a 13% djelomi¢nu objavu.

Medutim, u praksi se i dalje ¢esto uoCava da velik broj tijela ovu obvezu ne ispunjava u
potpunosti. Posebno je izrazen problem azurnosti objave, odnosno redovitog unosenja svih
izmjena i dopuna propisa koji se odnose na podrucje rada tijela javne vlasti.

Sto se ti¢e objave opéih akata i odluka kojima se utjece na interese korisnika, u 2025. se biljeZi
blagi porast u odnosu na prethodnu godinu — oko 83% tijela navodi da objavljuje ove
dokumente (u 2024. je taj udio iznosio priblizno 80%). Ipak, i dalje se u praksi primjecuju
nedostaci u nacinu objave. Cesta je pojava da tijela ne objavljuju opée akte i odluke u skladu s
nacelom lake pretrazivosti, kao i da su dostupni akti esto neazurni i nepregledni. Oko 7% tijela
koja su dostavila izvjeSc¢e za 2025. navodi da uopée nema objavljene informacije o zakonima,
propisima, op¢im aktima i odlukama, sto je sli¢no postotku iz prethodnih izvjeStajnih razdoblja.
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Poseban problem predstavlja i format objave dokumenata. Mnoga tijela i dalje objavljuju
skenirane PDF dokumente, ne samo u slucaju propisa i op¢ih akata, ve¢ i kad objavljuju druge
vazne dokumente iz svog djelokruga, poput planova, strateskih dokumenata, izvjesSca i
zakljucaka sa sjednica. Takav format nije pretraziv i otezava pristup informacijama, stoga bi
se njegova uporaba trebala izbjegavati kad god je to moguce, u korist strojno Citljivih i lako
pretrazivih formata, odnosno uz objavu takvog formata bilo bi pozeljno objaviti i format koji je
lako pretraziv.

8.1.2. Planiranje i izvjestavanje
Slika 8.2. Objava informacija o planiranju i izvjeStavanju tijela javne vlasti
objava godisnjih planova rada 4413 287 N2860T Y
objava strateskih dokumenata 3676 391 403

objava izvjeS¢a o radu 4025 411 466 378

objava proracuna/financijskog plana 4637 463 Ik

objava financijskog izvjeS¢a 4649 430 pdill
objava izvjeSc¢a o izvr§enju proracuna ili financijskog 4484 22>
plana
objava popisa korisnika donacija i sponzorstava 2112 711 516
121
objava plana nabave
objava registra ugovora javne nabave 3306 598 355

48

objava obavijesti o sukobu interesa sukladno ZJN

[e))
3]

i

objava opceg akta o jednostavnoj nabavi

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mDa mNe mDjelomi¢no m Nije primjenjivo

U ovoj skupini dokumenata i u 2025. godini zadrzana je relativno visoka razina objave, uz
manja odstupanja u odnosu na prethodnu godinu.
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Najvi$a razina objave i dalje je uo&ena kod financijskih dokumenata. Cak 4.637 tijela (oko 88%)
navelo je da objavljuje proracun odnosno financijski plan, dok 4.649 tijela (takoder oko 88%)
objavljuje financijska izvjeSc¢a. Izvjesce o izvrsenju proracuna ili financijskog plana objavljuje
4.484 tijela, odnosno priblizno 85% tijela koja su dostavila izvjeS¢e. Navedeni rezultati
potvrduju da je upravo u podrucju financijskog izvjeStavanja razina transparentnosti i dalje
najvisa.

Sto se tice dokumenata koji se odnose na planiranje i izvje$tavanje o radu tijela, godisnje
planove odnosno programe rada objavljuje 4.413 tijela (oko 84%), dok izvje$éa o radu
objavljuje 4.025 tijela (oko 76%). StrateSke dokumente objavljuje 3.676 tijela, odnosno
priblizno 70% tijela koja su dostavila izvjes¢e. U odnosu na prethodnu godinu, razina objave
ovih dokumenata ostaje stabilna, uz blaga povecanja u pojedinim kategorijama.

Kada je rijeC o dokumentima iz podrucja javne nabave, i dalje je vidljiva relativno visoka razina
objave medu tijelima na koja se primjenjuju obveze iz Zakona o javnoj nabavi. Plan nabave
objavljuje 4.031 tijelo, dok je registar ugovora o javnoj nabavi objavilo 3.306 tijela. Kao i
prethodnih godina, uocava se odredeno odstupanje u odgovorima tijela, s obzirom na to da
725 tijela vise navodi da objavljuje plan nabave, ali ne i registar ugovora, iako obveza objave
plana nabave u pravilu podrazumijeva i obvezu objave registra ugovora. Ova obveza se smatra
ispunjenom i u sluc¢aju objave u Elektronickom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske, uz
poveznicu na internetskoj stranici tijela.

Slicno kao i ranijih godina, najniza razina objave zabiljezena je kod objave popisa korisnika
donacija, sponzorstava i drugih bespovratnih sredstava. Samo 2.112 tijela (oko 40%) navelo je
da objavljuje navedeni popis. Istodobno je 1.941 tijelo (oko 37%) istaknulo da se predmetna
obveza na njih ne odnosi, dok je 711 tijela (oko 13%) navelo da takav popis ne objavljuje, a 516
tijela (oko 10%) da ga objavljuje djelomicno.

Vezano uz predmetnu obvezu iz ¢lanka 10. stavka 1. tocke 8. ZPPI-ja, Povjerenik je u rubrici |1z
prakse Povjerenika“ ve¢ u 2024. objavio misljenje prema kojem se ova obveza smatra
ispunjenom ako tijelo pravilno primjenjuje Naputak o okvirnom sadrzaju, minimalnom skupu
podataka te nacinu javne objave informacija o troSenju sredstava na mreznim stranicama
JLP(R)S te proracunskih i izvanproracunskih korisnika drzavnog proracuna i JLP(R)S, koji je u
primjeni od sijecnja 2024. godine.

Prema navedenom Naputku, JLP(R)S te njihovi proracunski i izvanproracunski korisnici duzni
su ha mjesecnoj razini objavljivati informacije o svim isplatama pravnim i fizickim osobama iz
proracuna odnosno financijskog plana, po bilo kojoj osnovi, izuzev informacija koje
predstavljaju klasificirani podatak ili Cija bi objava bila protivha posebnim propisima.
Objavljene informacije moraju biti lako dostupne, pretrazive i u strojno ¢itljivom obliku, kako je
propisano Zakonom. Primatelji sredstava, sukladno ¢lanku 3. Naputka, obuhvaéaju i korisnike
bespovratnih sredstava, donacija, sponzorstava i pomo¢i dodijeljenih putem javnih poziva ili
javnih natjecaja.

Stoga se, iz perspektive ZPPl-ja, objavom mjesecnih XLS tablica o isplatama, sukladno
Naputku, smatra ispunjenom i obveza objave popisa donacija, sponzorstava i drugih
bespovratnih sredstava iz ¢lanka 10. stavka 1. tocke 8. Zakona. UnatoC tome, i u ovom
izvjestajnom razdoblju vidljivo je da dio tijela i dalje ne prepoznaje ovu povezanost, Sto moze

70



Izvje$ée o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama | 2025.

biti jedan od razloga relativno niskog broja pozitivhih odgovora na pitanje o objavi predmetnog
popisa.

Kada je rije¢ o preglednosti, azurnosti i formatu objave, i dalje se u praksi uo¢ava da dio tijela
ne ispunjava u potpunosti obveze objave informacija o planiranju i izvjeStavanju iz ¢lanka 10.
stavka 1.tocaka 4.,7.,8.19. ZPPI-ja. lako odgovori iz dostavljenih izvjeS¢a upucuju na relativno
visoku razinu formalnog ispunjavanja obveza, provjerom internetskih stranica tijela Cesto se
utvrduje da dokumenti nisu objavljeni u strojno Citljivom formatu, da nisu azurirani ili da nije
dostupna arhiva dokumenata za prethodne godine, $to smanjuje njihovu stvarnu dostupnost i
uporabljivost za javnost.

8.1.3. Organizacijairad

Slika 8.3. Objava informacija o organizaciji i radu tijela javne vlasti
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Pravodobna i potpuna objava informacija o unutarnjem ustrojstvu tijela, dostupnim
kontaktima, natjecajnim postupcima te javnim uslugama koje tijela pruzaju predstavlja vazan
preduvjet za transparentno djelovanje i ucinkovitu komunikaciju s gradanima i drugim
korisnicima. Dostupnost takvih informacija omogucuje javnosti bolji uvid u nacin rada tijela,
olakSava ostvarivanje prava i usluga te pridonosi ve¢oj otvorenosti javne uprave.

Prema podacima iz dostavljenih izvjeS¢a za 2025. godinu, 86,5% tijela navelo je da na svojim
internetskim stranicama objavljuje informacije o raspisanim natjecajima, sto je jednaka razina
kao i u 2024. godini. Istodobno, 75% tijela izjavilo je da objavljuje obavijesti o ishodima
natjeCajnih postupaka, sto predstavlja odredeni napredak u odnosu na 71% zabiljezenih
godinu ranije. Unato¢ tom poboljSanju, i dalje postoji znatan broj tijela koja objavljuju
informacije o raspisivanju natjecaja, ali ne i o njihovim rezultatima. Tako je ¢ak 624 tijela koja
su navela da objavljuju natjecaje odgovorilo da ne objavljuje obavijesti o njihovu ishodu,
premda je taj broj manji nego prethodne godine (783 tijela).
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Informacije o unutarnjem ustrojstvu tijela i kontakt podacima prema vlastitim navodima
objavljuje oko 84% tijela, Sto je na razini rezultata iz 2024. godine. Medutim, uvidom u sadrzaj
internetskih stranica tijela prilikom praéenja i nadzora i dalje je vidljivo kako objava tih
informacija nije uvijek potpuna. U praksi se nerijetko dogada da tijela objave osnovni prikaz
ustrojstva, ali pritom izostave imena voditelja pojedinih ustrojstvenih jedinica, osobito na nizim
razinama organizacije, kao i njihove izravne kontakt podatke.

Kada je rije¢ o objavi informacija o javnim uslugama koje tijela pruzaju, u 2025. godini
zabiljezeno je blago poboljsanje u odnosu na prethodnu godinu. Oko 60% tijela navelo je da
objavljuje informacije o uslugama koje pruza, sto je priblizno dva postotna boda viSe nego u
2024. godini. S druge strane, gotovo 7% tijela izjavilo je da takve informacije ne objavljuje, dok
jednak udio tijela kao i prethodne godine (22%), smatra da se navedena obveza na njih ne
odnosi.

U pogledu ove kategorije informacija i dalje se uocavaju odredene nepravilnosti u praksi. Na
internetskim stranicama pojedinih tijela obrasci potrebni za ostvarivanje pojedinih usluga
Cesto su objavljeni u formatima koji otezavaju njihovo preuzimanje ili daljnju obradu, dok su
opisne informacije o samoj usluzi, postupku njezina ostvarivanja i potrebnoj dokumentaciji
ponekad nedostatne ili nejasne. Zbog toga korisnici nerijetko nemaju potpuni uvid u nacin
ostvarivanja pojedine usluge, §to moze otezati ili usporiti postupak njezina koristenja.

8.1.4. Pravo na pristup i ponovnu uporabu informacija

Slika 8.4. Objava informacija o pravu na pristup i ponovnoj uporabi informacija
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Gotovo 92% tijela odgovorilo je da ima objavljenu obavijest o nacinu i uvjetima ostvarivanja

prava na pristup i ponovnu uporabu informacija te njih jos oko 5% da je to ucinilo djelomicno.
U odnosu na 2024. godinu biljezi se blagi porast u pogledu formalnog ispunjavanja ove obveze.
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Medutim, u praksi se i dalje Cesto uocava nesklad izmedu odgovora koje tijela navode u
upitnicima i stvarnog stanja na njihovim internetskim stranicama. Pregledom rubrika
posvecéenih pravu na pristup informacijama nerijetko se utvrduje da su objavljene obavijesti
vrlo sazete, sadrzajno nepotpune ili neazurirane. Takoder je ¢esta pojava da su na stranicama
i dalje dostupne zastarjele verzije relevantnih dokumenata, dok se pitanje ponovne uporabe
informacija u mnogim slucajevima uopce ne spominje ili je obradeno tek marginalno.

Kontakt podatke sluzbenika za informiranje objavilo je 95% tijela, $to je jednaka razina kao i
prethodne godine. Kada je rije¢ o objavi pomoc¢nih obrazaca za ostvarivanje prava, i dalje se
uocava razlika u zastupljenosti pojedinih obrazaca. Najmaniji broj tijela objavljuje obrazac
zahtjeva za dopunu ili ispravak informacije (80,5%), dok obrazac zahtjeva za pristup
informacijama objavljuje oko 90% tijela.

U pogledu obrasca zahtjeva za ponovnu uporabu informacija, 254 tijela (oko 5%) navela su da
se obveza njegove objave na njih ne odnosi. Naime, tijela iz ¢lanka 29. stavka 2. Zakona nisu
obvezna postupati po zahtjevima za ponovnu uporabu informacija pa samim time nisu duzna
ni objaviti predmetni obrazac. Kada se izuzmu ta tijela, proizlazi da je 86% tijela na koje se
obveza odnosi navelo da obrazac ima objavljen na svojim internetskim stranicama.

Sto se tie objave Kriterija ili poveznice na njih, ove godine 60% tijela izjavilo je da ih objavljuje,
Sto predstavlja blagi porast u odnosu na 58% zabiljezenih u 2024. godini.

Unatoc relativno visokom postotku tijela koja formalno navode da ispunjavaju ove obveze, u
postupcima nadzora i praéenja provedbe Zakona i dalje se uocavaju nepravilnosti u ovom
segmentu proaktivne objave informacija. NajceS¢e se radi o slucajevima u kojima tijela
objavljuju vlastite odluke o visini troSkova umjesto da primjenjuju Kriterije Povjerenika, kao i o
objavi internih pravilnika o ostvarivanju prava na pristup i ponovnu uporabu informacija koji
vise nisu uskladeni s vazec¢im pravnim okvirom. Uz to, na internetskim stranicama tijela jos se
uvijek mogu pronaci zastarjeli katalozi informacija i drugi dokumenti koji viSe nisu relevantni.
Takve dokumente tijela bi trebala ukloniti sa svojih internetskih stranica, odnosno iz rubrika
posvecéenih pravu na pristup informacijama, kako bi informacije koje se javnosti pruzaju bile
toCne, azurne i u skladu s vazecim propisima.

Temeljem prikazanih podataka i analize dostavljenih izvjeS¢a za 2025. godinu, moze se
zakljuciti da je razina proaktivne objave informacija tijela javne vlasti u odnosu na prethodnu
godinu ostala stabilna, s odredenim pozitivhim pomacima u pojedinim segmentima. Gotovo
79% tijela objavljuje zakone, propise ili poveznice na njih, a oko 83% objavljuje opée akte i
odluke kojima se utjeCe na interese korisnika, sto je blagi rast u odnosu na 2024. godinu.
NajviSa razina transparentnosti i dalje je vidljiva u segmentu financijskih dokumenata, gdje oko
88% tijela objavljuje proracune, odnosno financijske planove, financijska izvjes¢a i izvjeséa o
izvrSenju proracuna, odnosno financijskog plana. Medutim, kao i ranijih godina, najniza razina
objave biljezi se kod popisa korisnika donacija, sponzorstava i drugih bespovratnih sredstava.

Analiza odgovora tijela i rezultati nadzora upuéuju na znaéajne izazove u praksi. Cesto se
uocava da tijela formalno navode ispunjavanje obveza, no stvarna objava informacija na
internetskim stranicama nije potpuna, azurna ili u skladu s nacelima lake pretrazivosti i strojne
Citljivosti. Poseban problem predstavlja objava dokumenata u obliku skeniranih PDF-a, §to
onemogucava jednostavnu analizu i ponovnu uporabu podataka. Takoder, nesto manje od 9%
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tijela s Popisa jos uvijek nema vlastite internetske stranice ili tehnicke kapacitete za ispunjenje
zakonskih obveza.

Nepravilnosti i nerazumijevanje zakonskih obveza ¢esto dovode do pogresnog izvjeStavanja,
osobito u segmentima poput objave popisa donacija, gdje dio tijela ne prepoznaje da
ispunjavanije obveze putem mjesecnih izvjestaja sukladno Naputku zadovoljava propise ZPPI-
ja. Sli¢na situacija je i s objavom informacija o natjeCajnim postupcima i njihovim ishodima,
gdje i dalje postoji znacajan broj tijela koja objavljuju natjecaje, ali ne i rezultate.

lako formalni odgovori tijela pokazuju relativno visoku razinu ispunjenja zakonskih obveza, u
praksi se i dalje uoCavaju znacajne nepravilnosti, poput nedostatne azurnosti u objavi propisa
i opcCih akata, koristenja formata koji nisu lako pretrazivi ili strojno Citljivi, nepotpune objave
informacija o unutarnjem ustrojstvu i kontaktima, kao i o javnim uslugama, te opcenito
pogresnog izvjeStavanja tijela o stvarnoj objavi informacija na internetskim stranicama.

Navedeni rezultati potvrduju potrebu za pojednostavljenjem i preciziranjem odredbi ¢lanka 10.
stavka 1. Zakona, kako bi se olaksala primjena obveze proaktivne objave i osigurala visa razina
transparentnosti i otvorenosti tijela javne vlasti.

Povjerenik kontinuirano koristi prikupljene podatke za planiranje inspekcijskih nadzora,
organiziranje edukacija i razvoj smjernica, s ciljem unaprjedenja provedbe ZPPI-ja.

Kao zakljucak, i dalje postoji potreba za:

- povecanjem tehnickih i organizacijskih kapaciteta tijela

- poboljSanjem azurnosti i kvalitete objava

- primjenom standardiziranih, lako pretrazivih i strojno ¢itljivih formata

- edukacijom i podrskom sluzbenicima za informiranje

- omogucavanjem preduvjeta da sva tijela javne vlasti, ukljucujuéi ona manjih kapaciteta,
ispunjavanju zakonsku obvezu proaktivne objave informacija

- izmjenama odredbi zakona.

Vrijedi istaknuti i da je Povjerenik za informiranje ukljucen u inicijativu Koalicije predvodnika
(Coalition of the Frontrunners) za razvoj smjernica/medunarodnih standarda za smislenu
proaktivnu objavu informacija (meaningful proactive disclosure), koju je pokrenula
Nizozemska OGP inicijativa (Partnerstvo za otvorenu vlast), a podrzala OECD-ova radna
skupina za otvorenu vlasti (WPOG). Ured povjerenice je tijekom 2025. sudjelovao na
pripremnim sastancima s drugim drzavama ¢lanicama (Armenija, Brazil, Kanada, Estonija,
Finska, Njemacka, Nizozemska, Portugal, Rumunjska, épanjolska i ékotska) te izrazio
spremnost za razmjenu iskustava i davanje doprinosa u daljnjem radu Koalicije.

8.2. Dostava informacija u Sredisnji katalog sluzbenih dokumenata
Republike Hrvatske

Clanak 10. a ZPPlja dijelu tijela javne vlasti (tijela drzavne uprave i druga drzavna tijela,
JLP(R)S, pravne osobe koje RH osniva zakonom ili podzakonskim propisom ili ¢ije osnivanje
zakonom izri¢ito predvida) nalaZe obvezu dostave pojedinih dokumenata u Sredisnji katalog
sluzbenih dokumenata RH radi njihove trajne dostupnosti i informiranja javnosti, koja je
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dodatno uredena Pravilnikom o Sredi$njem katalogu (,Narodne novine“, broj 123/22) i kojeg
vodi i odrzava tijelo nadlezno za razvoj digitalnog drustva, od svibnja 2024. MPUDT.

U IzvjeSc¢u o provedbi ¢lanka 10.a ZPPl-ja za 2025., navedeno je da je u 2025. u Sredisnji
katalog uklju¢eno 1.229 novih pravnih propisa, 28 medunarodnih ugovora, 4.982 svezaka
sluzbenih glasnika JLP(R)S te 2.085 ostalih dokumenata i publikacija. Takoder, navedeno je
da su dostavu izvrsile 171 op¢ina, 95 gradova, 19 zupanija, 7 ministarstava, Ured predsjednika
RH i ostala tijela, kao $to su sudovi, agencije, instituti, arhivi, komore, razne ustanove itd.

8.3. Savjetovanje s javnhosc¢u tijela javne vlasti

Tijekom 2025. godine nastavljene su aktivnosti pracenja provedbe savjetovanja s javnoscu,
postupanja po predstavkama te davanja misljenja tijelima javne vlasti o obvezi provedbe
savjetovanja s javnoscu u postupcima pripreme zakona i podzakonskih propisa te op¢ih akata
i strateskih i planskih dokumenata kad se njima utjeCe na interese gradana i pravnih osoba.

Prilikom utvrdivanja opsega i naCina pracenja, Ured povjerenice uzima u obzir prethodna
postupanja po predstavkama i odgovaranja na upite korisnika, a nakon provedenog pracenja,
obraca se tijelima trazeéi od njih da usklade svoja postupanja s odredbama ZPPI-ja.

Davanjem misljenja i preporuka tijelima javne vlasti nastoji se doprinijeti standardizaciji
primjene obveze savjetovanja s javnoSc¢u, s obzirom da zakonske odredbe o provedbi
savjetovanja s javnoSc¢u ostavljaju prostor za razliCite interpretacije, poput one o trajanju
savjetovanja od ,u pravilu 30 dana“.

Ured povjerenice redovito provodi edukacije o provedbi savjetovanja s javnosc¢u za sluzbenike
za informiranje, koordinatore za savjetovanje, ali i druge sluzbenike koji u svom radu
primjenjuju odredbe ZPPI-ja.

U svrhu prikaza provedbe savjetovanja s javnosc¢u koristeni su podaci koje su dostavila tijela
javne vlasti, podaci o pracenju provedbe savjetovanja pojedinih tijela prema zaprimljenim
predstavkama korisnika, podaci iz analitiCkih praéenja Ureda povjerenice o uskladenosti
postupanja odabranih tijela javne vlasti s ¢lankom 11. ZPPl-ja, kao i podaci Ureda za
zakonodavstvo Vlade RH o provedenim savjetovanjima putem portala e-Savjetovanja.

Dodatno, Ured povjerenice je tijekom 2025. godine proveo dva praéenja na odredene dane
tijekom kojih su utvrdena odstupanja u postupaniju tijela koja koriste portal e-Savjetovanja.

8.3.1. lzvjesca tijela javne vlasti o postupcima savjetovanja s javnoscéu

Analiza dostavljenih podataka tijela javne vlasti ukazuje da se 35% tijela javne vlasti koja su
dostavila podatke, prepoznaju kao obveznici provedbe savjetovanja, $to predstavlja povecanje
od 3% u odnosu na prethodnu godinu.

lako ¢lanak 11. ZPPIl-ja propisuje da su obveznici provedbe savjetovanja s javnoscu tijela
drzavne uprave, druga drzavna tijela, JLP(R)S i pravne osobe s javnim ovlastima, da nisu
obveznici provedbe savjetovanja izjasnilo se 9 drzavnih tijela, 2 JLP(R)S te ¢ak 3.323 ostale
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pravne osobe (medu kojima su pravne osobe s javnim ovlastima, agencije, ustanove,
trgovacka drustva i udruge).

Objava godisnjeg plana savjetovanja s javhoscu

Tijela javne vlasti duzna su do kraja kalendarske godine za sljede¢u godinu donijeti i objaviti
na svojoj internetskoj stranici plan savjetovanja s javnoscéu koji treba sadrzavati naziv nacrta
akta za koji se provodi savjetovanje, ocekivano vrijeme njegova donosenja ili usvajanja, okvirno
vrijeme provodenja internetskog savjetovanja te druge predvidene oblike provedbe
savjetovanja.

Plan savjetovanja s javho$¢u objavilo je 520 tijela, odnosno 57,6% tijela koja se smatraju
obveznicima provedbe savjetovanja, $to je povecanje u odnosu na prethodnu godinu kada je
plan savjetovanja objavilo 49,2% tijela.

Iz podataka (Slika 8.5.) je vidljivo da ovu zakonsku obvezu u najveéoj mjeri ispunjavaju tijela
drzavne uprave, dok je vrlo niska razina objave kod pravnih osoba s javnim ovlastima
(trgovacka drustva, ustanove, udruge).

Slika 8.5. Objava godisnjeg plana savjetovanja s javno$éu u 2025.
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lako je postignut odredeni napredak u ispunjavanju dijela zakonske obveze koja se odnosi na
objavljivanje plana savjetovanja, Cinjenica da vise od 40% tijela i dalje ne donosi i ne objavljuje
planove savjetovanja s javho$¢u kao prvi i temeljni korak u provedbi savjetovanja, ukazuje na
potrebu kontinuiranog educiranja obveznika provedbe savjetovanja s javnhoséu. Naime, i kada
tijelo javne vlasti ne planira u sljedecoj kalendarskoj godini pripremati i usvajati akte za koje
postoji zakonska obveza provedbe savjetovanja, trebalo bi informaciju o tome objaviti na
internetskoj stranici.

Kad je rije¢ o kvalitetnoj pripremi i upravljanju normativnim procesom, izrada i objava plana
savjetovanja s javnosc¢u predstavlja, uz plan zakonodavnih aktivnosti, prvi korak u planiranju,
ali i informiranju javnosti pa osobitu paznju valja posvetiti ispravnoj procjeni potrebe provedbe
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savjetovanja s javnosScu za akte koji ¢e biti doneseni, a koja zahtijeva timski rad unutar tijela i
azuriranje plana prema potrebi.

Provedba savjetovanja s javnoscéu

Prema dostavljenim podacima tijela javne vlasti, u 2025. provedeno je ukupno 7.099
savjetovanja, $to je Cak 14% viSe provedenih savjetovanja nego u 2024. Ujedno, to je najveci
broj provedenih savjetovanja u jednoj godini do sada.

Ako se analizira kategorije tijela, znacajan porast broja savjetovanja vidljiv je kod JLP(R)S.

Kao i u prethodnim razdobljima, najvise savjetovanja su provele JLP(R)S - njih 5.798 (u 2024.
provedeno 4.657 savjetovanja na lokalnoj razini). Tijela drzavne uprave provela su ukupno 695
savjetovanja, pravne osobe s javnim ovlastima 583 savjetovanja, a drzavna tijela 23
savjetovanja.

Komparativni prikaz broja provedenih savjetovanja za razdoblje 2021.-2025. prema vrsti
obveznika provedbe savjetovanja prikazan je na slici 8.6.

Pravne osobe s javnim ovlastima

354

Jedinica lokalne ili podruc¢ne (regionalne) samouprave 4657 3587

Tijela drzavne uprave 758
m2025
m2024
=2023 Drzavna tijela 23 40
2022
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Trajanje savjetovanja s javhoscu

Dostavljeni podaci o trajanju savjetovanja pokazuju da su tijela javne vlasti provodila
savjetovanja u prosjecnom trajanju od 23,5 dana, $to predstavlja blagi pad u odnosu na 2024.
kad su se savjetovanja provodila u prosjecnom trajanju od 24,3 dana. Rezultati pracenja rokova
provedbe savjetovanja s javnos¢éu utemeljeni na podacima tijela podudaraju se s podacima
portala e-Savjetovanja, koji ukazuju na prosjecno trajanje savjetovanja od 24 dana.
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Slika 8.7. Prosjecni rokovi provedbe savjetovanja u danima
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Zakonom propisani rok provedbe savjetovanja od, u pravilu, 30 dana najuspjesnije ispunjavaju
JLP(R)S koje su u izvjestajnom razdoblju provodile savjetovanja u prosjeénom trajanju od 29,9
dana. Tijela drzavne uprave, kao i pravne osobe s javnim ovlastima, provodila su savjetovanja
u prosje¢nom trajanju od 27 dana, a drzavna tijela u prosjecnom trajanju od 19,6 dana.

Medutim, i dalje zabrinjava Cinjenica da se skradivanje roka provedbe savjetovanja ne dogada
samo u iznimnim i opravdanim situacijama, ve¢ je Cesto rezultat neadekvatnog planiranja
unutar tijela javne vlasti.

Povjerenik u odgovorima na upite, postupanjima po predstavkama, edukacijama i u svim
drugim prilikama opetovano upozorava obveznike provedbe savjetovanja na potrebu pravilne
provedbe savjetovanja s javnos$cu, koje postize svoju svrhu ako ostavlja dovoljno vremena za
ukljucivanje svih zainteresiranih, osobito kad se radi o aktu koji je od interesa za velik broj
gradana. Svako skracivanje roka odnosno odstupanje od pravila potrebno je obrazloziti
opravdanim i izvanrednim razlozima u dokumentu koji se objavljuje uz akt koji se stavlja na
savjetovanje.

Prema prikupljenim podacima od tijela koja su provodila savjetovanja u 2025., njih 70% je
objavljivalo ili djelomi¢no objavljivalo obrazloZenje razloga za skracivanje roka provedbe
savjetovanja s javnoscu, Sto predstavlja poveéanje od 9% u odnosu na prethodnu godinu.
Mahom se radi o tijelima drzavne uprave, drzavnim tijelima i JLP(R)S. Navedena su
obrazlozenja osobito vazna, jer predstavljaju jedan od mehanizama kontrole sukladnosti
postupanija tijela s odredbama Zakona.

Kada je u pitanju objava dokumenta za savjetovanje s obrazloZenjem razloga i ciljeva koji se
Zele postici donosenjem akta o kojem se provodi savjetovanje, 78% tijela javne vlasti izvijestilo
je da je u 2025. objavljivalo navedene dokumente. S obzirom na to da je rijeC 0 samoprocjeni,
navedeni podatak treba uzeti s dozom opreza, jer pra¢enja Ureda ukazuju da tijela drzavne
uprave, ali i JLP(R)S-i, ¢esto ne objavljuju poseban dokument koji na sazet nacin obrazlaze
razloge i ciljeve koji se Zele posti¢i donosenjem akta. Naime, sadrzaj koji je propisan
poslovnicima (ocjena stanja, osnovna pitanja koja se trebaju urediti, posljedice koje ¢e
proizadi, obrazloZenje), a koji se objavljuje u sklopu nacrta akata na savjetovanju, u pravilu je
preopsezan i nedovoljno pregledan te se ne smatra obrazlozenjem razloga i ciljeva u smislu
ZPPl-ja.
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Prilikom pokretanja savjetovanja s javnoscéu potrebno je objaviti i sastav radne skupine koja je
izradila nacrt ako je odlukom celnika tijela radna skupina osnovana. Prema dostavljenim
podacima, sastave radnih skupina objavljivalo je 32% tijela javne vlasti, dok je njih 37%
izvijestilo da ova zakonska odredba na njih nije bila primjenjiva. Isto predstavlja blago
poboljsanje u odnosu na prethodnu godinu kada je sastave radnih skupina objavljivalo 29%
tijela javne vlasti, dok je njih 35% izvijestilo da ova zakonska odredba na njih nije bila
primjenjiva. Ukoliko za pojedine akte nije bila osnovana radna skupina, preporuka je
Povjerenika da se ta informacija svakako objavi prilikom pokretanja savjetovanja s javnoscu,
kako bi bilo jasno da u tom sluc¢aju sastav radne skupine nije ni moguce objaviti.

Objava izvjeS¢a o provedenom savjetovanju

Jedan od klju¢nih koraka provedbe savjetovanja s javnoscu jest objava izvjeS¢a o provedenom
savjetovanju (s odgovorima na pristigle komentare, misljenja i prijedloge), kao posljednji korak
dijaloga s javnosSc¢u u postupku pripreme akata i drugih propisa. 89% tijela javne vlasti je
izvijestilo kako objavljuju izvjesca ili to Cine makar djelomicno, Sto je povecanje od 9% u
odnosu na prethodnu godinu. Valja naglasiti da izostanak objave izvjeS¢a bitno narusava
odnos povjerenja i suradnje izmedu gradana i javne uprave, posebno na lokalnoj razini.

Slika 8.8. Objava izvjeS¢a o savjetovanjima u 2025.

Jedinica lokalne ili podrucne (regionalne) samouprave 86,3% 4,8%
Tijela drzavne uprave 80,0% 4,0%
Drzavna tijela 85,7% 14,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Postotak tijela koja su objavila izvjeS¢a m Postotak tijela koja nisu objavila izvjesca

Postotak tijela koja su djelomicno objavila izvjesca

8.3.2. Pracenje provedbe savjetovanja s javhoscu od strane Povjerenika

Povjerenik redovito, postupaju¢i po predstavkama ili samoinicijativno, prati provedbu
savjetovanja s javnos¢u uvidom u internetske stranice tijela javne vlasti i portal e-Savjetovanja.

NajcesSce nepravilnosti utvrdene pracenjima odnosile su se na trajanje savjetovanja i
nedostatak obrazloZenja za skracivanje roka trajanja savjetovanja. U situacijama kada je akt
jo$ bio u proceduri donosenja, Povjerenik je trazio produljenje roka savjetovanja ili
organiziranje jo$ jednog kruga savjetovanja do kumulativno ispunjenog zakonskog roka za
akte o kojima savjetovanje joS nije bilo zatvoreno. Tijela koja su bila strucni nositelji izrade
akta upudivalo se na ispravnu procjenu valjanih razloga za skracivanje roka provedbe
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savjetovanja, kao i na objavu argumentiranog obrazlozenja za skracivanje roka u dokumentu
uz savjetovanije koji se, prema ZPPI-ju, objavljuje uz akt koji se stavlja na savjetovanje.

Korisnici su, osim skracivanja roka, ukazivali i na neobjavljivanje izvjeS¢a o provedenom
savjetovanju te na neobjavljivanje i neazuriranje plana savjetovanja s javno$c¢u. Osim
navedenog, korisnici su u svojim predstavkama ukazivali i na izostanak provedbe savjetovanja
s javnos$cu o aktima koje donose JLP(R)S, a koje jos uvijek nedovoljno precizno identificiraju
akte za koje je potrebno provoditi savjetovanje s javnoscu.

Medutim, korisnici su podnosili i predstavke vezane za ve¢ donesene akte o kojima prethodno
nije bilo provedeno savjetovanje. Povjerenik je u takvim slucajevima upucivao korisnike na
mogucnost pokretanja postupka ocjene zakonitosti opéeg akta pred Visokim upravnim sudom
RH, jer Povjerenik nema ovlast obustave ni stavljanja akata izvan snage u sluc¢aju nepravilno
provedenog postupka savjetovanja.

Ukazivanje korisnika na nepravilnosti u provedbi savjetovanja s javnoSc¢u zahtijeva
kontinuiranu provedbu inspekcijskih nadzora te edukaciju u tom vaznom podrucju, posebno
na lokalnoj razini.

8.3.3. Analiticka pracenja provedbe savjetovanja s javhoscéu

Povjerenik kao neovisno tijelo koje Stiti, prati i promiCe pravo na pristup informacijama, od
2016. godine sustavno prati primjenu ¢lanka 11. Zakona, odnosno provedbu savjetovanja s
javnoséu pri donosSenju zakona i podzakonskih propisa, kao i pri donosenju strateskih i
planskih dokumenata kojima se utjeCe na interese gradana i pravnih osoba u tijelima javne
vlasti na sredisnjoj drzavnoj razini.

0Od 2021. godine Povjerenik, uz dubinska analiticka pracenja pojedinih tijela, prati i provedbu
savjetovanja s javnosc¢u pregledom sredisnjeg portala za provedbu savjetovanja s javnoscu ,e-
Savjetovanja“ na odabrani dan.

U 2025. godini pregled savjetovanja na portalu izvrSen je na dane 30. lipnja i 20. studenog
studenoga te se pregledom utvrdivalo: koja se savjetovanja ne provode u odgovaraju¢em roku,
za koja savjetovanja nije objavljeno obrazlozZenje za skracCivanje roka te za koja zavrSena
savjetovanja nije objavljeno izvjeSée s odgovorima na pristigle komentare i misljenja.
Pregledom su bila obuhvacena sva tijela koja koriste portal kao platformu za ispunjavanje
obaveze provedbe savjetovanja s javnosc¢u. Trazenjem postupanja zbog uocenih nepravilnosti
bili su obuhvaéeni Ministarstvo zdravstva (30. lipnja 2025.), Ministarstvo mora, prometa i
infrastrukture (30. lipnja 2025.), Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva (30. lipnja
2025.), Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije (20. studenog 2025.) i
Ministarstvo kulture i medija (20. studenog 2025.).

Nadalje, provedeno je dubinsko analiticko praéenje provedbe savjetovanja u 2025. godini za
tri ministarstva: Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije, Ministarstvo
financija i Ministarstvo unutarnjih poslova.

Provedenim pracenjima se ujedno ispunjavaju aktivnosti br. 109. i 110. Akcijskog plana za
razdoblje od 2025. do 2027. godine uz Strategiju sprjeCavanja korupcije za razdoblje od 2021.
do 2030. godine. Nalazi analitickih pracdenja su se razlikovali za svako pojedino tijelo, a
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preporuke Povjerenika su se odnosile na potrebu redovitog azuriranja plana savjetovanja s
javnoséu koji treba ukljuCivati sve akte o kojima se planira provesti savjetovanje; na
ustrojavanje rubrike vezane za savjetovanja s javnoscu na internetskoj stranici; na informiranje
javnosti o otvaranju savjetovanja s javnos¢u putem svoje internetske stranice; na objavljivanje
dokumenta s adekvatnim obrazlozenjem opravdanosti razloga koji su doveli do skracivanja
roka savjetovanja; na objavljivanje sastava radne skupine koja je izradila nacrt ako je odlukom
Celnika tijela radna skupina bila osnovana, kao i obavijesti da za izradu akta nije osnovana
radna skupina; na vodenje racuna o kvalitetnoj i argumentiranoj obradi pristiglih komentara i
prijedloga javnostii dr.

Dodatno pracenje, nazvano Ispunjenje obveze savjetovanja s javnoScu tijela javne vlasti,
provedeno je za potrebe edukacija o provedbi savjetovanja s javnos¢éu koje Povjerenik
kontinuirano provodi putem Drzavne Skole za javnu upravu. Predmetnim pracenjem
analizirane su internetske stranice tijela javne vlasti ¢iji sluzbenici su bili polaznici edukacija
te su rezultati analiza prikazani na edukacijama. Tijekom 2025. godine u Drzavnoj Skoli za
javnu upravu odrzane su tri poludnevne edukacije ,Provedba savjetovanja s javnhoscu sukladno
Zakonu o pravu na pristup informacijama”“.

Sva spomenuta analiticka pracenja se mogu pronaci na internetskoj stranici Povjerenika na
poveznici https://pristupinfo.hr/dokumenti-i-publikacije/analiticka-izvjesca/.

8.3.4. Provedba savjetovanja putem portala e-Savjetovanja

Vazan segment za pracenje trendova ispunjavanja zakonske obveze savjetovanja s javhoScu
su informacije o koristenju portala e-Savjetovanja. Portal koriste sva tijela drzavne uprave,
druga drzavna tijela, ali i tri jedinice lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave. Naime, kao
rezultat projekta ,e-Savjetovanja - proSirenja, nadgradnje i unaprjedenje zakonodavnih procesa
savjetovanja s javnosScu®, u svibnju 2024. pusten je u rad unaprjedeni portal te je jedinicama
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave omoguéeno provodenje savjetovanja putem
portala.

Prema podacima Ureda za zakonodavstvo Vlade RH, putem portala je u 2025. provedeno
ukupno 809 savjetovanja, $to je neSto manje provedenih savjetovanja u odnosu na 2024. kada
su ukupno provedena 896 savjetovanja.

Kada je rijeC o trajanju savjetovanja, podaci iz sustava e-Savjetovanja pokazuju kako su
savjetovanja prosjecno trajala 24 dana za propise svih razina, sto predstavlja povecanje u
odnosu na podatke iz 2024., kad su savjetovanja u prosjeku trajala 22 dana.

Od ukupno 809 provedenih savjetovanja, njih 94, odnosno 12% trajalo je 30 ili viSe dana, dok je
preostalih 715 savjetovanja trajalo do 30 dana. Pra¢enja Povjerenika pokazala su da tijela
Cesto dan postavljanja nacrta akta na savjetovanje uracunavaju u rok provedbe savjetovanja,
te posljedic¢no odreden broj savjetovanja provode zapravo u trajanju od 28 ili 29 dana.

Najveci broj savjetovanja s javnos¢u tijekom 2025. proveli su Ministarstvo poljoprivrede,
Sumarstva i ribarstva (142) i Ministarstvo financija (110), zatim slijede Ministarstvo pravosuda,
uprave i digitalne transformacije (59) te Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (58).
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U 2025. godini putem portala e-Savjetovanja ukupno je zaprimljeno 25.657 komentara od
strane 6.911 osoba (najcesce pojedinci, trgovacka drustva, udruge).

Sukladno ¢lanku 30. Zakona o instrumentima politike boljih propisa, Vlada RH, na prijedlog
Ureda za zakonodavstvo Vlade RH, usvaja Godisnje izvjeS¢e o provedbi savjetovanja s
javnoscéu u postupcima donosenja zakona i drugih propisa u prvom tromjesecju tekuée godine
za prethodnu godinu. Stoga ¢e detaljni podaci o broju pristiglih komentara, broju i sastavu
sudionika u savjetovanjima te udjelima prihvacenih i neprihvaéenih komentara u okviru
savjetovanja provedenih putem portala e-Savjetovanja biti sadrzani u predmetnom izvjescu.

8.3.5. Davanje misljenja tijelima javne vlasti o provedbi savjetovanja

U 2025. godini Povjerenik je nastavio s praksom davanja misljenja i preporuka tijelima javne
vlasti s ciljem ujednacene primjene Clanka 11. ZPPI-ja. Poseban izazov tijelima predstavlja
identificiranje akata za koje je potrebno provesti postupak savjetovanja s javno$c¢u, odnosno
utvrdivanje opc¢ih akata te strateskih i planskih dokumenata kojima se utjeCe na interese
gradana i pravnih osoba.

Povjerenik ukazuje da tijelo javne vlasti (koje je nositelj izrade nacrta/prijedloga akta) s
obzirom na karakter i vrstu akta kojeg donosi (ili ¢ije donoSenje predlaze) treba samostalno
utvrditi utjece li se tim aktom na interese gradana i pravnih osoba i je li prilikom njegovog
donosenja duzno provesti postupak savjetovanja s javnhoséu.

lako ZPPI ne propisuje iznimke od provedbe savjetovanja s javnosc¢u, u praksi se pokazalo da
postoje slucajevi kada provedba savjetovanja s javnhoScu nije svrsishodna. Sukladno tome,
Povjerenik je u Smjernicama za primjenu ¢lanka 11. ZPPl-ja zauzeo stav kako za izmjene i
dopune akata koje se odnose na tehnicko uskladivanje s aktima viSe razine (primjerice
prilagodba akata u smislu izmjene naziva tijela i slicno) nije potrebno provoditi savjetovanja,
uz uvjet da se izmjene odnose samo na spomenute izmjene tehnickog karaktera. Takoder,
Povjerenik je ukazao da opc¢i akti koji imaju interni karakter u smislu primjene na samo
unutarnje funkcioniranje tijela (npr. strateski planovi sukladno Zakonu o prorac¢unu, godi$nji
plan rada), nisu akti za koje je potrebno provoditi savjetovanja s javnoscu.

Uzimajuci u obzir dugogodisnju praksu, ali i sve ¢eSce zahtjeve tijela za tumacenjem mogucih
iznimki od provedbe savjetovanja, utvrdeno je kako je potrebno odrediti eventualne iznimke od
provedbe savjetovanja s javnoscu. Isto tako, iako Zakon ne propisuje moguénost skracivanja
roka savjetovanja, u praksi se pojavljuju situacije kada objektivnho nije moguce provesti
savjetovanje u roku od 30 dana, stoga je potrebno razmotriti odredivanje situacija u kojima
savjetovanje iznimno moze trajati kra¢e od 30 dana.

U 2025. godini tijela javne vlasti provela su ukupno 7.099 savjetovanja s javnoscu, $to je najvise
savjetovanja s javnoséu od pocetka pracenja ispunjavanja ove zakonske obveze.

Uocen je blagi napredak u ispunjavanju razine zakonske obveze koja se odnosi na objavu plana
savjetovanja s javnoscu, iako i dalje tek nesto viSe od polovice tijela objavljuje planove
savjetovanja, $to ukazuje na nedovoljnu razinu planiranja unutar tijela javne vlasti.
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Slijedom navedenog, dolazi do skracivanja rokova provedbe savjetovanja s javnoséu, sto je
razvidno i iz dostavljenih podataka tijela javne vlasti koja su u 2025. provodila savjetovanja u
prosjecnom trajanju od 24 dana.

Sukladno uputi Povjerenika da je skracivanje roka provedbe savjetovanja opravdano samo u
iznimnim sluc¢ajevima i da je u tim sluCajevima nuzno objaviti obrazlozenje razloga koji su
doveli do skracivanja roka, tijela sve viSe objavljuju takva obrazlozenja, Sto potvrduju i podaci
prema kojima se povecao broj tijela koji objavljuju obrazlozZenja s razlozima skracivanja rokova
za 9%.

Samo trecina tijela javne vlasti objavljivala je sastave radnih skupina koje su izradile nacrte
akata koji se stavljaju na savjetovanje. S obzirom da iz navedenih podatka (kada podaci o
radnim skupinama nisu objavljeni) nije razvidno jesu li radne skupine bile osnovane ili nisu,
uputa je Povjerenika da se svakako objavi i informacija o neosnivanju radne skupine ako ista
nije bila osnovana.

U 2025. doslo je do povecéanja od ¢ak 9% u ispunjavanju obveze objave izvjeS¢a o provedenim
savjetovanjima.

lako je u gotovo svim segmentima provedbe savjetovanja s javho$éu doslo do blagog
poboljsanja, potrebno je i dalje kontinuirano provoditi edukacije sluzbenika za informiranje,
koordinatora za savjetovanje, ali i drugih sluzbenika koji u svom radu primjenjuju odredbe
ZPPl-ja, o pravilnoj primjeni ¢lanka 11. Zakona.

8.3.6. Sudska praksa

U postupcima ostvarivanja prava na pristup i ponovnu uporabu informacija sudski nadzor je u
iskljuCivoj nadleznosti Visokoga upravnog suda RH. Stoga ée u nastavku biti iznesene
znacajnije sudske odluke koje se, u rjeSavanju o tuzbama pokrenutim radi ostvarivanja prava
na pristup informacijama, odnose i na proaktivnu objavu informacija u smislu ZPPI-ja. Takoder,
prikazana je i sudska praksa Ustavnog suda RH u postupku ocjene suglasnosti drugog propisa
s Ustavom RH i praksa Visokog upravnog suda RH u postupcima ocjene zakonitosti opc¢ih
akata, zbog neprovedbe savjetovanja s javno$éu prema clanku 11. ZPPl-ja (tzv. formalni
nedostatak).

Presudom Visokog upravnog suda RH, poslovni broj: Usoz-268/2023 od 27. sijeCnja 2025.
godine, kojom je ukinuta Odluka o proglasenju javnog parkinga Zbare - javnim dobrom u op¢oj
uporabi, KLASA: 024-01/23-01/4, URBROJ: 2181-6-02-01-23-2 od 17. ozujka 2023. (,Glasnik
Grada Makarske", 5/23.), zauzeto je stajaliste da je osporenom Odlukom jedna nekretnina u
gradu Makarskoj proglasena javnim dobrom u opc¢oj uporabi iz ¢ega valja zakljuciti da je rije¢
o opc¢em aktu koji ureduje pitanja od interesa za gradane na podrucju Grada Makarske. Dakle,
predmetna je Odluka opci akt jedinice lokalne samouprave kojim se neposredno ureduju
pitanja od interesa za gradane na podruc¢ju Grada Makarske. Stoga je jedinica lokalne
samouprave u postupku donosenja osporenog opceg akta bila duzna postupiti prema ¢lanku
11. ZPPla.

Presudom Visokog upravnog suda RH, poslovni broj: Usoz-303/2023 od 27. sijeCnja 2025.
godine, kojom je ukinuta Odluka o proglasenju Kaci¢evog trga - javnim dobrom u op¢oj uporabi,
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KLASA: 024-01/23-01/1, URBROJ: 2181-6-02-1-23-1 od 6. listopada 2023. (,Glasnik Grada
Makarske", 21/23.), zauzeto je stajaliSte da je osporenom Odlukom jedna nekretnina (trg) u
srediStu grada Makarske proglasena javnim dobrom u opc¢oj uporabi iz cega valja zakljuciti da
je rije¢ o opcem aktu koji ureduje pitanja od interesa za gradane na podrucju Grada Makarske.
Dakle, predmetna je Odluka opci akt jedinice lokalne samouprave kojim se neposredno ureduju
pitanja od interesa za gradane na podru¢ju Grada Makarske. Stoga je jedinica lokalne
samouprave u postupku donosenja osporenog opceg akta bila duzna postupiti prema ¢lanku
11. ZPPl+a.

Presudom Visokog upravnog suda RH, poslovni broj: Usoz-118/2023 od 27. veljate 2025.
godine, kojim nije prihvacen prijedlog za ocjenu zakonitosti Pravilnika o radu upravnih tijela
Katolickog bogoslovnog fakulteta, zauzeto je stajaliSte da nije rije¢ o aktu kojim se utjeCe na
interese gradana i pravnih osoba u smislu ¢lanka 11. stavka 1. ZPPl-ja, ve¢ je rije o internom
opc¢em aktu koji je objavljen na mreznim stranicama i na oglasnoj ploci fakulteta, ¢ime je dana
mogucnost njegovim adresatima da se upoznaju sa sadrzajem osporavanog Pravilnika,
slijedom Cega pri njegovu donosenju nije postojala obveza provodenja savjetovanja s javhosc¢u
sukladno ¢lanku 11. ZPPI-a.

Presudom Visokog upravnog suda RH, poslovni broj: Us0z-295/2023 od 31. ozZujka 2025.
godine, kojom je ukinut ¢lanak 22. stavak 4. i ¢lanak 123. alineja 16. Odluke o komunalnom
redu Grada Svete Nedelje (Glasnik Grada Svete Nedelje 7/20, 3/22), zauzeto je stajaliSte da bi
se ostvario cilj savjetovanja s javno$éu sukladno ¢lanku 11. stavku 2. ZPPI-ja (upoznavanje
javnosti sa razlozima i ciljevima koji se zZele posti¢i donoSenjem akta te informirano
sudjelovanje javnosti u procesu donosenja propisa) potrebno je nacrt opceg akta objaviti u
integralnom obliku i sadrzaju, jer se podnoSenje prijedloga i misljenja javnosti, da bi bila
ostvarena sustina ove zakonske obveze, mora omoguditi u odnosu na svaku odredbu Odluke.

Presudom Visokog upravnog suda RH, poslovni broj: Usoz-251/2023 od 30. listopada 2025.
godine, kojom je ukinuta Odluka o mjerilima za utvrdivanje ucesca roditelja u ekonomskoj
cijeni programa predskolskog odgoja i obrazovanja te skrbi o djeci predskolske dobi DJECJEG
VRTICA BUJE - ASILO INFANTILE BUIE | TALIJANSKOG DJECJEG VRTICA MRVICA - SCUOLA
D'INFANZIA ITALIANA FREGOLA - BUIE ("Sluzbene novine grada Buja", broj: 13/23.), zauzeto
je stajaliste da je ZPPI kao pravilo trajanja savjetovanja s javnoséu odredio 30 dana, te je
odstupanje od tog pravila dopusteno samo u iznimnim i opravdanim okolnostima. Dopustanje
Sirokog tumacenja iznimke od pravila moglo bi dovesti u pitanje primjenu propisanog roka
uopce. Uz to Sud napominje i da prema smjernicama Povjerenika za informiranje za primjenu
¢lanka 11. ZPPl-ja od 21. prosinca 2016., u kojima se u odnosu na trajanje savjetovanja navodi
da savjetovanje s javhoS¢u moze trajati krace samo onda kad su nastupili izvanredni uvjeti
radi kojih nije moguce provesti savjetovanje u zakonskom roku, s time da je u tom slucaju
razlog za skraceno trajanje savjetovanja nuzno jasno obrazloZiti u obrazlozenju uz dokument
koji se stavlja na savjetovanje. Eventualno kasnjenje u izradi nacrta akta i kratko¢a vremena
do sazivanja sjednice Gradskog vije¢a na kojoj je trebalo razmotriti prijedlog Odluke te time
ispostovati rok za utvrdivanje ekonomske cijene programa kao i potreba primjene Odluke sa
pocetkom sljede¢e pedagoske godine, te propust u planiranju rada u samom tijelu, ne moze
se smatrati opravdanim razlogom za skraceno trajanje savjetovanja i odstupanja od zakonom
propisanog pravila. Cinjenica $to je javnost bila upoznata sa izradom i pripremom nacrta
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prijedloga Odluke, te $to na isti nisu dostavljene primjedbe, nije odlu¢na. Donositelj opéeg akta
duzan je pridrzavati se zakonom propisanog postupka za donosSenje odluka iz svoje
nadleznosti, Cime se osiguravaju formalni uvjeti za zakonitost njegovog postupanja i donesene
odluke.

Presudom Visokog upravnog suda RH, poslovni broj: Usoz-172/2024 od 26. studenoga 2025.
godine, kojom je ukinuta Odluka o ogranicenju koriStenju prometnica u Park-Sumi Marjan
(,Sluzbeni glasnik Grada Splita“, 67/24.), zauzeto je stajaliSte da postupak koji je prethodio
donosenju osporene Odluke nije proveden u skladu sa ZPPl-jem, jer je jedinica lokalne
samouprave u postupku donoSenja osporenog opceg akta kojim se ureduju navedena pitanja
bila duzna postupiti prema ¢lanku 11. ZPPIl-ja, zbog ¢ega osporena Odluka nije zakonita u
formalnom smislu.

Odlukom Ustavnog suda Republike Hrvatske broj: U-11I-660/2025 od 10. prosinca 2025. godine,
u postupku koji je ustavnom tuzbom pokrenulo trgovacko drustvo Vrana d.o.o., Biograd na
Moru i kojim je ukinuta presuda Visokog upravnog suda Republike Hrvatske broj: Usoz-
94/2024-7 od 17. prosinca 2024., u odlomku ,Mjerodavno pravo“ spominje i Smjernice
Povjerenika za informiranje o primjeni ¢lanka 11. Zakona o pravu na pristup informacijama,
KLASA: 008-01/14-01/01, URBROJ: 401-01/13-16-01 od 21. prosinca 2016.

8.4. Javnost rada

Obveza osiguravanja javnosti rada iz ¢lanka 12. ZPPI-ja u Sirem smislu obuhvaca i obvezu
proaktivne objave informacija iz ¢lanka 10. stavka 1. tocke 12. ZPPl-ja.

Tijela javne vlasti duzna su objavljivati informacije o dnevnom redu sjednica sluzbenih tijela i
vremenu njihova odrzavanja, nacinu rada, zakljuCke sa sluzbenih sjednica i sluzbene
dokumente usvojene na tim sjednicama, informacije o formalnim radnim tijelima te obavijest
o0 omogucéavanju neposrednog uvida u rad na sjednicama (prisustvovanje javnosti).

ZPPI ne propisuje izuzetke od obveze objave informacija koje se odnose na javnost rada u
odnosu na vrstu sluzbenog tijela unutar TJV.

Sukladno odredbi ¢lanka 12. ZPPl-ja tijela javne vlasti trebaju objavljivati dnevne redove
zasjedanja i sjednica sluzbenih tijela kao i vrijeme njihovog odrzavanja jer se radi o obvezama
koje su odredene kogentnim pravnim normama prema stajaliStu Visokog upravnog suda
Republike Hrvatske izrazenom u viSe presuda (npr., poslovni brojevi: UslI-286/17 od 20. rujna
2018. godine, UslI-287/17 od 20. rujna 2018. godine, UslI-182/2023-5 od 11. sijeénja 2024.).
Izuzetak od obveze javnosti rada propisan je u Clanku 12. stavku 2. ZPPI-ja i odnosi se
isklju¢ivo na osiguravanje neposrednog uvida u rad.

U odnosu na obvezu objave informacija iz ¢lanka 10. stavka 1. toCke 12. ZPPI-ja, izuzetak od
predmetne obveze propisan je u ¢lanku 10. stavku 2. ZPPl-ja i odnosi se na informacije za koje
postoje ograniCenja prava na pristup prema odredbama ZPPI-ja.

Kogentnost ovih zakonskih odredbi utjeCe na kompleksnost ispunjavanja predmetnih obveza
jer neka TJV imaju veliki broj sluzbenih tijela za koja trebaju objavljivati propisane informacije,
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a nisu prepoznali da se obveznost objave informacija odnosi na sva sluzbena tijela unutar TJV
koja rade na sjednicama.

Slika 8.9. Objava informacija o javnosti rada kolegijalnih tijela

2574 1128

objava informacija o moguénostima neposrednog uvida 1559 1787

objava dnevnih redova zasjednja/sjednica

objava zaklju¢aka sa sluzbenih sjednica

objava informacija o formalnim radnim tijelima

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mDa mNe mDjelomi¢no m Nije primjenjivo

TJV su u 2025. najvise objavljivala zakljucke sa sluzbenih sjednica (55% prema 52% u 2024.),
pri ¢emu 16% TJV smatra da navedena obveza na njih nije primjenjiva (tri JLP(R)S - gradovi
Oroslavje i Zupanja te Opéina Slivno, i cijeli niz javnih ustanova i trgovackih drustava, koji
pogresno smatraju da se obveza objave zaklju¢aka na njih ne odnosi).

Dnevne redove objavljuje 49% TJV (godinu ranije 47%), a 18 % TJV smatra da se predmetna
obveza na njih ne odnosi. | dalje predmetnu obvezu ne prepoznaju sedam JLS: (2024. - devet,)
i to opcine Donji Vidovec, Kijevo, Podturen, Slivno, Svetvin€enat, Vocin i Zazablje, Sto ukazuje
na to da i dalje postoji nerazumijevanje u osiguravanju javnosti rada predstavnickog tijela. Ovu
obvezu ne ispunjava 21% TJV, u koja spadaju 36 JLS (prethodne godine - 43), te obrazovne,
znanstvene i druge javne ustanove i trgovacka drustva, koji su duzna ispunjavati ovu obvezu.

Razina objave informacija o moguénostima neposrednog prisustvovanja sjednicama je u
porastu u odnosu na godinu prije, te iznosi 30% (2024. — 28%). Njih 34% (2024.-35%) ne
objavljuje navedene informacije (medu kojima i 107 JLS), dok Grad Valpovo i Op¢ine Slavonski
Samac, Slivno, Svetvingenat i Voéin pogre$no smatraju da ta obveza nije na njih primjenjiva.

Informacije o formalnim radnim tijelima objavljuje 44% TJV (2024. - 42%), dok navedene
informacije ne objavljuje 19% (u 2024. - 20%). Ove godine 30 JLS (pet gradova i 25 opcina)
smatra da ova obveza na njih nije primjenjiva (godinu ranije ih je bilo 31), iako su u statutima
propisali da predstavnicka tijela JLS imaju formalna radna tijela (odbore, komisije,
povjerenstva).

Zakljuéno, u 2025. godini je prema prikazanim rezultatima doslo do blagog napretka u
ispunjavanju zakonske obveze javnosti rada (najvise se objavljuju dnevni redovi i zaklju¢ci sa
sluZzbenih sjednica). Razina objave ZPPIl-jem propisanih informacija u odnosu na druga
sluzbena tijela (tzv. stru¢na, savjetodavna, nadzorna, izvrsna, disciplinska i dr.) izrazito je niska
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i odnosi se eventualno na objavu informacija o radu tih sluzbenih tijela kroz objavu statuta i
poslovnika.

Medutim, Povjerenik kontinuirano istice da je za ispunjavanje ove obveze nuzna podrska
Celnika tijela i ostalih zaposlenika tijela javne vlasti, poglavito onih zaduzenih za provodenje
sjednica, kako bi se pravodobno, potpuno i tocno objavljivale sve propisane informacije.

Sve navedeno utjeCe da se ova zakonska obveza u pravilu ne ispunjava na zadovoljavajuci
nacin jer se propisane informacije objavljuju samo u odnosu na upravljacka sluzbena tijela i to
djelomi¢no, dok se u pravilu ne objavljuju za druga sluzbena tijela.

Osim navedenog, a u svrhu lakse primjene zakonske obveze, potrebno je i razmotriti pitanje
sadasnjeg uredenja ¢lanka 10. stavka 1. tocke 12. ZPPIl-ja i ¢lanka 12. ZPPI-ja na nacin da sve
obveze koje se odnose na objavu informacija o sjednicama budu sadrzane u jednoj zakonskoj
odredbi, te da se propiSe obveza objave sastava sluzbenog tijela kao temeljne informacije o
nekom sluzbenom tijelu.

Naime, sadasSnje normiranje u praksi dovodi do niza sadrzajnih i jeziCnih dvojbi jer se u
predmetnim odredbama govori o sluzbenim sjednicama, sluzbenim dokumentima i sjednicama
sluzbenih tijela, iako samo neka tijela javne vlasti odlu¢uju na (sluzbenim) sjednicama, dok
druga tijela javne vlasti imaju svoja tijela koja rade na sjednicama.

Takoder, ZPPI propisuje i obvezu objave informacija o formalnim radnim tijelima koja odlucuju
o pravima i interesima korisnika, iako u pravilu navedena tijela ne odlu€uju o pravima i
interesima korisnika.

8.5. Analiticka pracenja proaktivne objave informacija

Povjerenik je nastavio s provedbom analitickih pracenja ispunjenja proaktivne objave
informacija na internetskim stranicama odabranih tijela javne vlasti. Ukupno je objavljeno
sedam analitickih izvjeS¢a o provedenim pracenjima internetskih stranica, od kojih su se pet
odnosila na ispunjenje obveze provedbe savjetovanja s javnoscéu.

Vezano za konkretna pracenja pojedinih segmenata ¢lanka 10. ZPPI-ja, prac¢ene su internetske
stranice 100 narodnih knjiZnica, muzeja i centara za kulturu (tocka 13. ¢lanka 10. i ¢lanak 13.
ZPPI-ja), a u zasebnom izvjes¢u prikazani su i rezultati segmentiranih pra¢enja provedenih
uoci odrzanih edukacija tijekom 2025. (tri osnovna modula Pravo na pristup informacijama u
DSJU), vezano za ispunjenje obveze osiguravanja javnosti rada sjednica tijela javne vlasti -
polaznika edukacije, sukladno odredbama ¢lanka 10. stavka 1. tocke 12. i ¢lanka 12. ZPPI-ja
(obuhvaceno ukupno 40 tijela). U izvjeSéima su prikazani uoéeni nedostaci u ispunjavanju
zakonskih obveza te su tijelima dane preporuke za uskladenje. Takoder, vezano za narodne
knjiznice, muzeje i centre za kulturu za koje je praéenjem utvrdeno da ne ispunjavaju obveze
propisane ¢lankom 10. stavkom 1. tockom 13. i ¢lankom 13. ZPPI-ja, provedeni su posredni
inspekcijski nadzori.

Sva analiticka izvjeS¢a dostupna su na poveznici https://www.pristupinfo.hr/dokumenti-i-
publikacije/analiticka-izvjesca/.
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8.6. Ponovna uporaba informacija

Podaci koje tijela javne vlasti u okviru obavljanja poslova iz svoje nadleznosti prikupljaju,
obraduju i pohranjuju u obliku baza podataka, registara, upisnika, popisa ili drugih skupova
podataka predstavljaju vazan resurs s velikim gospodarskim i drustvenim potencijalom.

8.6.1. Registrii evidencije tijela javne vlasti

Temeljni preduvjet ispunjenja zakonske obveze iz ¢lanka 10. stavka 1. tocke 5. Zakona odnosi
se na identificiranje svih skupova podataka koje tijela vode u okviru propisanih nadleznosti ili
svog djelokruga, popisivanje istih u obliku tzv. asset liste i opisivanje istih metapodacima.

Asset liste, odnosno popisi skupova podataka koje tijelo vodi, s metapodacima, preduvjet su
ostvarivanja transparentnosti i informiranja korisnika o registrima i bazama podataka te o
nacinu i opsegu pristupa istima.

U nastavku se prikazuju odgovori 5.280 tijela koja su dostavila godisnje izvjeS¢e za 2025., u
dijelu koji se odnosi na navedenu zakonsku obvezu objave asset lista i otvorenih podataka.

Slika 8.10. Objava registara / evidencija i informacija o registrima / evidencijama tijela javne vlasti

objava popisa skupova podataka koje tijelo vodi, s
metapodacima 780 1227

objava skupova podataka koji ne sadrze ogranicenja, na
internetskim stranicama tijela e 122

objava skupova podataka iz prethodnog pitanja u strojno

Citljivom formatu e 2y
objava skupova podataka na Portalu otvorenih podataka [Efe}l 1472
omogucavanje preuzimanja podataka u cijelosti 763 978
objava dozvole za skupove podataka sukladno Pravilniku o
dozvolama e e
0% 20% 40% 60% 80% 100%

EDa mNe Djelomicno Nije primjenjivo

U 2025. godini je 22% tijela navelo da ispunjava zakonsku obvezu objave asset liste (15%
ispunjava i 7% djelomic¢no ispunjava), dok ih 56% smatra da se na njih navedena obveza ne
odnosi, medu kojima i 29 JLS (u 2024. - 30), 16 agencija i drugih pravnih osoba s javnim
ovlastima, 3 tijela drzavne uprave i 13 drzavnih tijela. Takoder, 22% tijela odgovorilo je da
nemaju objavljenu asset listu, iako su ocito svjesni predmetne obveze (¢ak 158 JLP(R)S).
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Za razliku od prethodnih godina, ove godine je vidljiva usuglasenost odgovora koji se odnose
na objavu skupova podataka koja ne sadrze ograniCenja i njihovu objavu u strojno citljivom
formatu (21%).

Broj tijela koji objavljuje skupove podataka u realitetu je daleko manji, a sto je vidljivo iz
odgovora tijela koja su odgovorila potvrdno (Skole, vrtici, ustanove iz sustava socijalne skrbi i
razna druga tijela koja u okviru svog djelokruga ne vode skupove podataka) jer su zapravo
trebali odgovoriti s ,nije primjenjivo”.

Kao i prosle godine, zakonsku obvezu objave skupova podataka dostupnih za ponovnu
uporabu na Portalu otvorenih podataka, zajedno s metapodacima i u skladu s otvorenim
standardima, ispunilo je tek 11% tijela (7% u potpunosti i 4% djelomi¢no).

8.6.2. Objava otvorenih podataka i portali otvorenih podataka

Portal otvorenih podataka Republike Hrvatske predstavlja centralno mjesto za prikupljanje,
kategorizaciju i distribuciju otvorenih podataka tijela javne vlasti i jedinstveno mjesto pristupa
otvorenim podacima za ponovnu uporabu od strane svih gradana. Portal predstavlja svojevrsni
katalog metapodataka putem kojega korisnici pretragom lakSe dolaze do Zeljenih javnih
podataka, odnosno informacija.

Portal otvorenih podataka trenutacno sadrzi 3.213 objavljenih skupova podataka, Sto
predstavlja povecanje od oko 14% u odnosu na 2024. godinu. ViSe od polovice skupova
podataka objavljeno je u formatima kao $to su CSV, JSON, KML, SHP ili XML/HTML, §to znaci
da su podaci strojno Citljivi i strukturirani te koriste URL identifikatore pri oznacavanju, ¢ime
dosezu razinu otvorenosti od tri zvjezdice ili viSe prema modelu procjene otvorenosti
podataka.

Tijekom 2025. godine broj izdavaca skupova podataka na Portalu povecao se s 486 na 786,
odnosno za gotovo 62%. Izdavaci s najve¢im brojem objavljenih skupova podataka su:

Grad Rijeka (236)

Grad Zagreb (210)

Drzavna geodetska uprava (203)
Ministarstvo unutarnjih poslova (104)
Drzavni zavod za statistiku (99)

a s wnd =

Na Portalu je objavljeno deset aplikacija koje koriste otvorene podatke. Buduci da ne postoji
obveza objave aplikacija na Portalu, potrebno je dodatno promovirati Portal kako bi se
potaknulo Sto viSe razvojnih inzenjera da svoje aplikacije razvijene na temelju otvorenih
podataka objave na nacionalnom Portalu otvorenih podataka.

Tijekom 2025. godine na Portalu je zaprimljeno 257 prijedloga za unaprjedenije, ispravak ili
objavu novog skupa podataka, koji su proslijedeni nadleznim izdavacima na postupanije.

U 2025. godini na Portalu je implementirana nova verzija standarda DCAT-AP, Cime je dodatno
unaprijedena interoperabilnost metapodataka. Time je omoguceno redovito prikupljanje
(harvestiranje) metapodataka s nacionalnog portala od strane Europskog portala podataka
(data.europa.eu), ukljuuju¢i metapodatke o zasti¢enim i visokovrijednim skupovima
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podataka. Nacionalni Portal otvorenih podataka ujedno je na europskom portalu registriran
kao nacionalna jedinstvena informacijska toCka za zasti¢ene podatke.

Tijekom 2025. godine u evidenciji drugih portala otvorenih podataka koju vodi Ministarstvo
pravosuda, uprave i digitalne transformacije evidentirano je sedam portala otvorenih
podataka: Portal otvorenih podataka Grada Velike Gorice, Portal otvorenih podataka Grada
Rijeke, Portal otvorenih podataka Grada Zagreba, Portal otvorenih podataka Grada Krka, Portal
otvorenih podataka Opcine Groznjan-Grisignana, Portal otvorenih podataka Brodsko-posavske
zupanije i Portal otvorenih podataka Grada Obrovca.

8.6.3. Politika otvorenih podataka

Vlada Republike Hrvatske donijela je na 93. sjednici dana 27. svibnja 2025. novu Politiku
otvorenih podataka koja predstavlja strateski smjer daljnjeg razvoja otvorenosti i
transparentnosti podataka javne uprave, a donosi se kao slijedni dokument nakon prethodne
Politike otvorenih podataka iz 2018. godine.

Politika otvorenih podataka Republike Hrvatske definira nacela i ciljeve za otvaranje i ponovnu
uporabu podataka javnog sektora u Republici Hrvatskoj. Politika naglasava vaznost otvorenih
podataka kao temelja za digitalnu transformaciju, inovacije, gospodarski rast te jacanje
transparentnosti i odgovornosti tijela javne vlasti. Dokument ukljucuje pravni okvir EU-a i
Republike Hrvatske te propisuje nacine osiguravanja dostupnosti visokovrijednih skupova
podataka. Takoder, definiraju se mehanizmi koordinacije i pracenja provedbe politike, uloga
Portala otvorenih podataka, kao i planovi za buducéi razvoj i suradnju na nacionalnoj i europskoj
razini.

Akcijski plan za provedbu Politike otvorenih podataka za razdoblje do kraja 2026. godine
usvojen je na 136. sjednici Vlade Republike Hrvatske dana 30. prosinca 2025. godine.

Cilj donosenja Akcijskog plana je posti¢i povecanje objave i kvalitete otvorenih podataka,
uloziti daljnje napore u osiguravanju dostupnosti visokovrijednih skupova podataka, kao i svih
ostalih skupova podataka, ukloniti prepreke za objavu podataka te osigurati automatiziranu
objavu skupova podataka. Takoder, nuzno je potaknuti svijest 0 moguénostima koristenja
otvorenih podataka kako bi se kreirao politicki, drustveni, okolisni i ekonomski utjecaj prilikom
njihovog koristenja.

Provedbu aktivnosti utvrdenih Akcijskim planom prati Koordinacija za provedbu Politike
otvorenih podataka koju Cine predstavnici Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne
transformacije, Drzavne geodetske uprave i Povjerenika za informiranje.

8.6.4. Zrelost otvorenih podataka

Prema lzvjeSéu o zrelosti otvorenih podataka za 2025. godinu (Open Data Maturity Report),
Hrvatska se u 2025. godini nalazi na 28. mjestu od ukupno 36 zemalja koje sudjeluju u
istrazivanju.
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Zrelost otvorenih podataka procijenjena je na temelju Cetiri kljuéna pokazatelja: nacionalne
politike i strategije u i instrumenti provedbe, znacajke nacionalnih portala otvorenih podataka,
kvaliteta objavljenih podataka te drustveni i gospodarski utjecaj ponovne uporabe podataka.

Hrvatska je u 2025. godini ostvarila vidljiv napredak u podruc¢ju otvorenih podataka, ponajprije
kroz unapredenje funkcionalnosti nacionalnog portala i poboljSanje kvalitete metapodataka.
Portal data.gov.hr moderniziran je tako da korisnicima nudi bolje moguc¢nosti pretrazivanja,
jasniju kategorizaciju skupova podataka i preglednije vizualizacije njihove uporabe, Sto
doprinosi vecoj pristupacnosti i boljem korisnickom iskustvu. Uz to, uvedeni su europski
standardi poput DCAT-AP 2.0 te je uspostavljen poseban odjeljak za visokovrijedne skupove
podataka, ¢Cime se Hrvatska dodatno uskladila s europskim regulatornim okvirom.

Prema rezultatima istrazivanja, Republika Hrvatska ostvarila je poseban napredak u odnosu
na indikator kojim se ocjenjuju nacionalne politike i strategije, kao rezultat donosenja Politike
otvorenih podataka te osnivanja Koordinacije za provedbu politike otvorenih podataka kao
tijela koje nadzire provedbu aktivnosti utvrdenih Akcijskim planom za provedbu Politike
otvorenih podataka.

Ipak, unatoC tim naprecima, i dalje postoje odredeni nedostaci. Najvazniji medu njima je
izostanak sustavnog pracenja stvarne ponovne uporabe otvorenih podataka, zbog ¢ega je
otezano procijeniti njihov konkretan ucinak na drustvo i gospodarstvo. Upravo taj segment
predstavlja klju¢an prostor za daljnje poboljSanje kako bi se u potpunosti iskoristio potencijal
otvorenih podataka u Hrvatskoj.

8.6.5. Poseban pravni rezim ponovne uporabe informacija za knjiznice,
muzeje i arhive

Prema podacima koje je Povjereniku za informiranje dostavila Nacionalna i sveuciliSna
knjiznica (NSK), u 2025. godini nastavljen je program redovne digitalizacije knjiznicne grade
NSK i proveden je projekt Digitalizacija i dostupnost zbirke Croatica: stare novine, ¢asopisi i
knjige uz financijsku potporu Ministarstva kulture i medija. U 2025. digitalizirano je ukupno
332.943 stranice knjizni¢ne grade.

U sustave Digitalne knjiznice NSK (Digitalne zbirke NSK, HAW, ZIR, DR i Repozitorij NSK) u
2025. uneseno je 50.23 1 jedinica grade te su sustavi krajem 2025. sadrzavali 525.925 jedinica
grade, $to je u odnosu na 2024. godinu rast od skoro 13%. U sklopu 15. pobiranja
(harvestiranja) hrvatske domene (.hr) prikupljeno je 111.791 mreznih stranica (URL-ova).

Sva grada koja nije zasti¢ena autorskopravnim odredbama oznacena je oznakom javno dobro
te joj je omogucéen slobodan, neogranicen pristup i ponovna upotreba.

Na Portalu otvorenih podataka Republike Hrvatske dostupno je ukupno 13 objavljenih skupova
otvorenih podataka NSK u Zagrebu (https://data.gov.hr/ckan/organization/nacionalna-i-
sveucilisna-knjiznica). Objavljena su Cetiri nova skupa otvorenih podataka - adresari za sve
vrste knjiznica za 2024. godinu (Adresar specijalnih knjiznica za 2024. godinu, Adresar
narodnih knjiznica za 2024. godinu, Adresar sveuciliSnih, visokoSkolskih i znanstvenih
knjiznica za 2024. godinu, Adresar skolskih knjiznica za 2024. godinu).
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NSK od 2022. godine odrzava portal otvorenih podataka data.nsk.hr na kojem objavljuje
podatkovne setove bibliografskih podataka u formatima rdf, json i marcxml prema zahtjevima
korisnika. Objavljeno je ukupno cetiri seta otvorenih podataka za koje je omoguceno
pretrazivanje putem upitnog jezika sparq|.

NSK je, kao jedna od Cetiri partnerske institucije u nacionalnom infrastrukturnom projektu e-
Sveucilista: digitalna preobrazba visokih ugéiliSta u Republici Hrvatskoj (NPOO 2021. - 2026.),
obrazovanja i znanosti implementacijom platforme knjizni¢nih usluga u oblaku Alma/Primo
VE te je uspostavila hrvatski visokoskolski knjizni¢ni sustav u oblaku - Bukinet koji
funkcionalno povezuje NSK i 82 knjiznice visokog obrazovanja i znanosti. Novi knjizni¢ni
sustav Bukinet korisnicima omogucuije:

- javno dostupno objedinjeno pretrazivanje metapodataka za tiskanu i digitalnu gradu te
elektronickih izvora znanstvenih informacija u cjelovitom tekstuy,

- pretrazivanje Skupnog kataloga koji sadrzi vise od 4,1 milijun bibliografskih zapisa te
pruza informacije o statusu primjerka grade za koristenje u realnom vremenu,

- visoku primjenu medunarodnih smjernica i direktiva vezanih uz kiberneti¢ku sigurnost
i razmjenu podataka,

- interoperabilnost kroz primjenu API-ja te protokola za prijenos i razmjenu podataka sa
sustavima iz okoline (Z239.50, OAI-PMH, SUSH]I),

- primjenu generativne umjetne inteligencije kao podrske istrazivanju i ucenju,
- brzu digitalnu dostavu poglavlja u znanstvenim knjigama i ¢lancima (RapidILL)

- primjenu otvorenog bibliografskog formata BIBFRAME za izradu otvorenih povezanih
podataka (linked open data).

NSK je u okviru projekta e-Sveucilista zapocela aktivnosti izrade i objave otvorenih digitalnih
obrazovnih sadrzaja (DOS) koje ¢e objavljivati u digitalnom repozitoriju digitalnih obrazovnih
sadrzaja.

Otvoreni digitalni obrazovni sadrzaji NSK dio su provedbe aktivnosti ulaganja u nabavu
okolinu za ucenje i istrazivanje u NSK. U okviru uspostave digitalno zrele okoline za ucenje i
istrazivanje tijekom 2025.godine nabavljene su dodatno jos tri kabine za digitalno ucenje koje
omogucuiju korisnicima NSK samostalno iii suradnicko ucenje na daljinu, povecavaju prilike za
pristup digitalnim obrazovnim sadrzajima i digitalnoj gradi te koristenje suvremene digitalne
tehnologije za potrebe ucenja istrazivanja.

Omogucéavanjem besplatne ponovne uporabe otvorenih podataka, kako u komercijalne tako i
u nekomercijalne svrhe, stvaraju se preduvjeti za razvoj inovativnih proizvoda i usluga s
dodanom vrijedno$¢u. Time se potiCe gospodarski rast, otvaranje novih radnih mjesta i
privlacenje ulaganja.

Otvoreni podaci ujedno pridonose vecoj transparentnosti rada tijela javne vlasti, jacaju njihovu
odgovornost prema gradanima, unaprjeduju ucinkovitost njihova djelovanja te smanjuju rizik
od koruptivnih praksi. Koncept njihove ponovne uporabe temelji se ponajprije na obvezi
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proaktivhe objave informacija, ukljuCujuéi registre i baze podataka iz nadleznosti pojedinih
tijela, uz jasno naznacene uvjete pristupa i moguénosti ponovne uporabe.

Tijela javne vlasti obvezna su, radi poticanja i olakSavanja ponovne uporabe podataka u
elektronickom obliku, na jednostavno pretraziv nacin objavljivati takve informacije na Portalu
otvorenih podataka. Podaci pritom trebaju biti popraceni odgovaraju¢im metapodacima te
dostupni u strojno Citljivom, otvorenom i pristupacnom formatu, u skladu s vazec¢im otvorenim
standardima.

Portal otvorenih podataka pritom ima sredisnju ulogu u prikupljanju, razvrstavanju i distribuciji
podataka javnog sektora, omogucujuci njihovu dostupnost u otvorenom i racunalno citljivom
obliku. Takvi podaci su javno dostupni, besplatni i namijenjeni daljnjoj uporabi u razlicite svrhe.

Unato¢ kontinuiranom rastu broja objavljenih skupova podataka i ukljucenih izdavaca, i dalje
su prisutni odredeni izazovi. Skupovi podataka Cesto nisu objavljeni u formatima prikladnima
za ponovnu uporabu, §to umanjuje njihovu korisnost, kvaliteta metapodataka nerijetko je
nedostatna, a dio poveznica vodi na neaktivne ili nepostojece stranice.

Prema odgovorima iz dostavljenih izvjes¢a, 56% tijela smatra da se na njih ne odnosi obveza
omogucavanje ponovne uporabe informacija jer ne raspolazu registrima, bazama i skupovima
podataka za ponovnu uporabu.

Dodatno, analize i godi$nja izvjeS¢a ukazuju da znacajan broj tijela javne vlasti (22%) jos uvijek
ne ispunjava obvezu proaktivhe objave informacija o registrima, bazama i skupovima
podataka za ponovnu uporabu (asset liste).

Donosenjem Politike otvorenih podataka i pripadajuceg Akcijskog plana postavljeni su temelji
za sustavnije rjeSavanje uocenih nedostataka i unapredenje podrucja otvorenih podataka.

9. Promicanje prava na pristup informacijama

Ured kontinuirano provodi razliite edukativne i promotivne aktivnosti usmjerene na jacanje
znanja i svijesti o ostvarivanju prava na pristup informacijama i njihove ponovne uporabe.
Aktivnosti su usmjerene kako prema tijelima javne vlasti i sluzbenicima za informiranje, tako i
prema korisnicima — udrugama, medijima, gradanima i drugim zainteresiranim dionicima.
Tijekom 2025. godine nastavljeno je s odrzavanjem specijaliziranih edukacija i radionica,
organizacijom i sudjelovanjem na javnim dogadanjima, aktivhostima informiranja javnosti te
razvojem meduinstitucionalne i medunarodne suradnje, uz provedbu aktivnosti predvidenih
relevantnim strateskim dokumentima.

9.1. Edukacijske aktivnosti

U okviru promicanja prava na pristup i ponovnu uporabu informacija i zadaée predlaganja i
provodenja mjera za stru¢no osposobljavanje i usavrSavanje sluzbenika za informiranje u
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tijelima javne vlasti te upoznavanje s njihovim obvezama u vezi s primjenom ZPPI-ja, Ured
kontinuirano odrzava besplatne edukacije, samostalno i u suradnji s drugim tijelima.

Vezano za odrzavanje edukacija o pravu na pristup informacijama u suradnji s Drzavhom
Skolom za javnu upravu, u 2025. je nastavljeno s osnovnim i naprednim modulom, pri c¢emu se
osnovni izvodi kao dvodnevna radionica (3 edukacije, 46 polaznika), a napredni kao
jednodnevna (3 edukacije, 31 polaznik), kako bi se kroz primjere iz prakse i rad u grupama
moglo polaznike dodatno educirati o pravilnoj primjeni zakonskih odredbi. U okviru osnovnog
modula se polaznicima edukacije daje prikaz ispunjenja obveza proaktivne objave informacija
i osiguravanja javnosti rada na sjednicama, a na naprednom modulu je fokus na vjezbama
izrade primjeraka akata iz razliCitih faza postupka ostvarivanja prava na pristup
informacijama.

Dodatno su odrzane tri regionalne edukacije pod nazivom ,Pravo na pristup informacijama i
transparentnost tijela javne vlasti®, i to u Umagu, Vinkovcima i Makarskoj (97 polaznika).

Odrzane su i tri poludnevne edukacije o savjetovanjima s javno$céu (38 polaznika), koje Ured
provodi samostalno i na kojima se, u svrhu prikaza ispunjenja obveze savjetovanja s javnosc¢u
od strane tijela javne vlasti Ciji su se sluzbenici prijavili za sudjelovanje na predmetnoj
edukaciji, prikazuju rezultati analize internetskih stranica navedenih tijela (skupni rezultati
segmentiranih praéenja objavljuju se u rubrici ,AnalitiCka izvjes¢a"“).

Nastavljeno je s provedbom online edukacije o ponovnoj uporabi informacija i otvorenim
podacima putem e-tecaja na Moodle platformi Drzavne Skole, koja je od ozujka 2025. postala
trajno dostupan program (ukupno 45 polaznika tijekom godine). Ujedno je uspostavljena nova
radionica ,Upravljanje otvorenim podacima“ (odrzane 2 edukacije s 27 polaznika).

Takoder, Ured nastavio je odrzavati i kratke webinare za sluzbenike za informiranje i druge
zaposlenike tijela javne vlasti koji u svom radu primjenjuju Zakon. U 2025. je odrzano 14
tematskih webinara sa 126 sudionika, a dodatno su odrzana i dva webinara ,Otvoreni podaci i
informacije za ponovnu uporabu” te webinar ,Izrada i objava informacija o registrima i bazama
podataka — asset lista” (14 sudionika).

Glede edukacija namijenjenih korisnicima prava na pristup informacijama, Ured je u studenom
odrzao predavanje za studente Pravnog fakulteta SveuciliSta u Osijeku (40 studenata) te u
travnju u Kuc¢i Europe u Zagrebu, svojevrsnu radionicu, odnosno briefing s udrugama (6
predstavnika udruga). Sto se ti¢e provedbe specijaliziranog modula namijenjenog novinarima,
u 2025. su odrzane dvije online edukacije za novinare (8 sudionika).

Dodatno, Ured je sudjelovao u odrzavanju dva pilot-izdanja novouspostavljene radionice
,Otvorena vlast: modeli suradnje i medunarodne dobre prakse®, u suradnji s Uredom za udruge
Vlade RH, a Cije je odrzavanje predvideno Nacrtom akcijskog plana Partnerstva za otvorenu
vlast za razdoblje 2026.—-2028.

Dakle, Ured je u 2025. organizirao i odrzao 35 edukacija za 480 polaznika, a ukljucujuci
Godisnje savjetovanje sluzbenika za informiranje, kao javnho dogadanje s edukativhom
komponentom, bilo ih je ukupno 605. Podaci su prikazani u Tablici 9.1.
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Tablica 9.1. Edukacije u 2025. i broj polaznika

Ciljana skupina / partner u organizaciji edukacije ] Broj edukacija Broj polaznika
Tijela javne vlasti — pravo na pristup informacijama / DSJU 6 77
Tijela javne vlasti — savjetovanja s javnos$éu / DSJU 3 38
Tijela javne vlasti - regionalna razina / DSJU 3 97
Tijela javne vlasti — upravljanje otvorenim podacima / DSJU 2 27
Tijela javne vlasti — ponovna uporaba informacija / Moodle, DSJU trajno dostupno 45
Webinari za tijela javne vlasti 17 140
Krojene edukacije za novinare / HND 2 10
Krojene edukacije za studente 1 40
Briefing za udruge 1 6
Godisnje savjetovanje sluzbenika za informiranje — Opatija 1 125
Ukupno edukacija 36 605

9.2. GodiSnje savjetovanje sluzbenika za informiranje

Povjerenik za informiranje odrzao je sedmo godisnje savjetovanje sluzbenika za informiranje
u Opatiji, 24. i 25. rujna 2025. godine. Skup je okupio vise od 120 sluzbenika i strucnjaka iz
tijela javne vlasti s ciljem razmjene iskustava i jaCanja provedbe ZPPI-ja.

Prvi dan bio je posvecen pravnhom okviru i sudskoj praksi, s naglaskom na odluke Ustavnog i
Visokog upravnog suda RH, povezanost Zakona o opéem upravnom postupku i primjene prava
na pristup informacijama te pitanja otvorenih podataka, savjetovanja s javnoséu i digitalne
pristupacnosti.

Drugog dana naglasak je bio na praktichom radu sluzbenika — od postupanja po zahtjevima i
izvrSenja rjeSenja Povjerenika do uoCavanja nepravilnosti u radu tijela javne vlasti. Sudionici
su sudjelovali u studiji slu¢aja, forumu za razmjenu iskustava te interaktivnom segmentu ,Vi
pitate — mi odgovaramo®.

Posebno je obiljezen i Medunarodni dan prava na pristup informacijama, uz podsjetnik da je
rijeC o temeljnom ljudskom pravu koje gradanima osigurava uvid u rad tijela javne vlasti i
sudjelovanje u demokratskim procesima.

Savjetovanje je jos jednom potvrdilo vaznost kontinuirane edukacije sluzbenika i razmjene
iskustava za jaCanje transparentnosti, otvorenosti i odgovornosti javne uprave.

9.3. Promotivne aktivnosti i informiranje javnosti

Uz zastitnu funkciju, kao i pracenje primjene Zakona, vazan segment rada Povjerenika
predstavlja aktivho promicanje prava na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija.

Kao Sto je ve¢ navedeno, Medunarodni dan prava na pristup informacijama - 28. rujna,
obiljezen je u okviru GodiSnjeg savjetovanja sluzbenika za informiranje u Opatiji, kao tematski
razgovor o primjeni i izazovima u provedbi ZPPI-ja.
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Dodatno, Ured je u prosincu organizirao i specijalizirani okrugli stol sa sluzbenicima za
informiranje tijela javne vlasti na temu ,Primjena i izazovi u provedbi Zakona o pravu na pristup
informacijama®“. Ova aktivnost je predvidena Akcijskim planom za razdoblje od 2025. do 2027.
uz Strategiju sprjeCavanja korupcije za razdoblje 2021.-2030. godine.

Sudionici su navedena dogadanja iskoristili za razmjenu iskustava o primjeni Zakona u praksi,
arasprave o aktualnim izazovima u ostvarivanju prava na pristup informacijama i unaprjedeniju
transparentnosti tijela javne vlasti pokazale su se iznimno korisnima.

Nadalje, u organizaciji MPUDT, Povjerenika za informiranje, krovnih nacionalnih udruga osoba
s invaliditetom i Drzavne Skole za javnu upravu, u Zagrebu je 23. rujna 2025. odrzan Sesti po
redu online okrugli stol ,Digitalna pristupacnost od zakona do prakse®, na kojem su sudjelovali
povjerenica uvodno i savjetnik povjerenice kao panelist, koji je okupio vise od 200 sudionika iz
javnog i privatnog sektora, organizacija civilnog drustva i akademske zajednice. Cilj skupa bio
je sagledati stanje u provedbi zakona o digitalnoj pristupacnosti, analizirati prepreke i izazove
u praksi te otvoriti raspravu o novim prilikama koje donosi umjetna inteligencija.

Sto se ti¢e sudjelovanja na javnim dogadanjima, povjerenica je u rujnu 2025. sudjelovala na
19. hrvatsko-francuskim upravnopravnim danima u Splitu. Tema skupa bila je ,Kontrola nad
javhom upravom® te je povjerenica odrzala izlaganje na temu ,Transparentnost javne uprave
kroz prizmu prava na pristup informacijama“. Tom prilikom istaknula je kako je
transparentnost temelj odgovorne i demokratske vlasti koji omogucuje gradanima kontrolu
rada javne uprave, jaCa povjerenje u institucije i smanjuje prostor za zloupotrebe: ,U kontekstu
modernih demokracija, informirani gradanin nije prijetnja, ve¢ uvjet za legitimnu vlast. Upravo
zato pravo na pristup informacijama ima dvostruku vrijednost — kao pojedinacno, Ustavom
zajamceno pravo, ali i kao kolektivni mehanizam kontrole javnosti nad radom javne uprave.”.

Povjerenica je krajem studenog 2025. sudjelovala i na okruglom stolu ,Kako vlada Vlada?“ u
organizaciji udruge Gong, na kojem se, izmedu ostalog, raspravljalo o postupanju razlicitih
tijela javne vlasti po zahtjevima, ispunjavanju zakonskih obveza te razini svijesti medu
gradanima i aktivnom ostvarivanju prava na pristup informacijama.

Ured je 9. prosinca 2025. sudjelovao i na okruglom stolu ,Medunarodni dan borbe protiv
korupcije — borba svaki dan”, koji se u organizaciji zastupnice Mirele Ahmetovi¢ odrzao u
Hrvatskom saboru. Voditeljica Sluzbe za pracenje i promicanje prava na pristup informacijama
je kao panelistica sudjelovala u raspravi o rezultatima dosadasnjih mjera u suzbijanju
korupcije te buduc¢im koracima i unaprjedenju pravnog i institucionalnog okvira.

Sto se ti¢e informiranja javnosti, nastavljena je objava jezgrovitog prikaza najvaznijih
dosegnutih pravnih standarda od strane Povjerenika (u dijelu potvrdenih i od Visokog
upravnog suda RH) u primjeni prava na pristup informacijama. Stoga je u rubrici Iz prakse
Povjerenika“ objavljeno 16 novih misljenja, uputa i sazetaka odluka Povjerenika. Nastavljena
je i objava odluka u Trazilici TOM (22 rjeSenja Povjerenika iz 2025.), koja uz instruktivni Popis
tijela javne vlasti, Ciji je sastavni dio i aplikacija za podnoSenje godisnjih izvjeSc¢a tijela,
predstavlja koristan i najcesc¢e koriSten alat koji olakSava primjenu Zakona. Smanjeni broj
objavljenih rjeSenja Povjerenika u Trazilici TOM rezultat je zastarjelog aplikativnog rjeSenja
kojeg viSe nije mogucée nadogradivati, stoga je u 2025. pokrenut postupak izrade nove
aplikacije, za koju je planirano pustanje u funkciju tijekom 2026.
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9.4. Sudjelovanje u izradi normativnih, strateskih i planskih dokumenata

Suradnja s drugim tijelima glede normativnih, strateskih i planskih dokumenata nastavljena je
kroz izradu nacrta akcijskih planova uz relevantne strateSke dokumente, ukljucujuci ¢lanstvo
u Savjetu za sprjeCavanje korupcije, Savjetu inicijative Partnerstva za otvorenu vlast i
Koordinaciji za provedbu Politike otvorenih podataka, kao i kroz ¢lanstvo u Radnoj skupini za
izradu Nacrta prijedloga zakona o izmjenama i dopunama ZPPl-ja.

Povjerenik je predlozio niz aktivnosti kojih je nositelj za novi Akcijski plan uz Strategiju
sprje¢avanja korupcije za razdoblje 2025.-2027. (19), kojeg je Vlada RH usvojila u svibnju 2025.
Ured povjerenice je tijekom godine kontinuirano izvrdavao predmetne aktivnosti. Sto se tice
predloZenih aktivnosti za novi akcijski plan Partnerstva za otvorenu vlast, plan tijekom 2025.
nije usvojen, stoga je u tijeku priprema novog Nacrta akcijskog plana za razdoblje 2026.-2028.

Nova Politika otvorenih podataka, kao strateski smjer daljnjeg razvoja otvorenosti i
transparentnosti podataka javne uprave, donesena je u svibnju 2025. MPUDT je osnovalo i
Koordinaciju za provedbu Politike, ¢iji su ¢lanovi i predstavnici Povjerenika. Koordinacija je
zaduZena za nadzor, koordinaciju i unaprjedenje provedbe Politike te za predlaganje
donosenja Akcijskog plana i nadgledanje njegove realizacije.

Akcijski plan za provedbu Politike otvorenih podataka za razdoblje do kraja 2026. usvojen je
krajem 2025. Kao rezultat provedbe mjera Akcijskog plana ocekuje se priblizavanje hrvatskog
sustava europskom prosjeku u podrucjima zakonodavnog okvira, kvalitete podataka i ukupnog
utjecaja te podizanje razine zrelosti otvorenih podataka u Hrvatskoj.

Nadalje, jo$ krajem 2024., MPUDT je osnovalo Radnu skupinu za izradu Nacrta prijedloga
zakona o izmjenama i dopunama ZPPI-ja, Cije su Clanice povjerenica te dvije voditeljice sluzbi
u Uredu povjerenice. U srpnju 2025. odrzan je jedan (drugi po redu) sastanak Radne skupine.

Sto se ti¢e davanja misljenja na razne propise, Ured je tijekom 2025. dao misljenja na sljedece:
Nacrt prijedloga zakona o pravnim osobama u vlasnistvu Republike Hrvatske (nositelj izrade
Ministarstvo financija), Nacrt prijedloga zakona o energetskoj ucinkovitosti, s Konac¢nim
prijedlogom zakona (Ministarstvo gospodarstva), Nacrt konaénog prijedloga zakona o
provedbi Uredbe (EU) 2022/868 o europskom upravljanju podacima i izmjeni Uredbe (EU)
2018/1724 (Akt o upravljanju podacima) (MPUDT) i Prijedlog pravilnika o vodenju registra
lobista (Povjerenstvo za odlucivanje o sukobu interesa).

9.5. Meduinstitucionalna i medunarodna suradnja i projekti

U okviru redovitog djelovanja, povjerenica i sluzbenici Ureda ostvaruju kontinuiranu suradnju s
tijelima drzavne uprave i drugim drzavnim tijelima, kao i s JLP(R)S-ovima. Suradnja se posebno
oCituje u provedbi mjera i aktivnosti predvidenih nacionalnim strateskim dokumentima,
pruzanju stru¢ne pomoci povodom upita tijela javne vlasti te sudjelovanju u organizaciji i
provedbi promotivnih i edukativnih aktivhosti. Posebno se istice kvalitetna suradnja u
organizaciji Godisnjeg savjetovanja sluzbenika za informiranje i provedbi regionalnih
edukacija.
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Suradnja s JLP(R)S-ovima tijekom 2025. nastavila se ponajprije kroz edukativne aktivnosti,
koje su dijelom bile usmjerene na pitanja i nedostatke uocene tijekom praéenja provedbe
Zakona, ali i kroz redovito odgovaranje na brojne upite opé¢ina i gradova te odrzavanje trazenih
sastanaka u Uredu povjerenice.

Tijekom 2025. Povjerenik je nastavio sudjelovati u aktivhostima povezanima s procesom
pristupanja Republike Hrvatske Organizaciji za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD). Na poziv
MPUDT sudjelovao je u radu Radne skupine za otvorenu vlast (WPOG) te Radne skupine za
javni integritet i borbu protiv korupcije (PIAC), osobito u dijelu koji se odnosi na usvajanje
Preporuke o otvorenoj vlasti. U tom je okviru redovito dostavljao trazene podatke o radu
institucije i stanju ostvarivanja prava na pristup i ponovnu uporabu informacija u Republici
Hrvatskoj te sudjelovao na radnim sastancima.

Povjerenik je takoder sudjelovao u postupku izvjeStavanja Europske komisije, koja je tijekom
2025. pripremala Izvjesce o vladavini prava u Republici Hrvatskoj za potrebe izrade Godisnjeg
izvjeSca o vladavini prava u drzavama ¢lanicama Europske unije. U tom su kontekstu istaknuti
odredeni izazovi u ostvarivanju prava na pristup informacijama s kojima se susrece jedna od
vaznih skupina korisnika — novinari u Republici Hrvatskoj, ali i aktivnosti koje se poduzimaju
radi daljnjeg unaprjedenja kvalitete savjetovanja s javnoScu u postupcima izrade zakona,
drugih propisa i akata.

Povjerenik je od 2022. ¢lan medunarodnog foruma International Conference of Information
Commissioners — ICIC, koji povezuje povjerenike za informiranje, pravobranitelje i druga tijela
zaduzena za nadzor provedbe propisa o pristupu informacijama iz cijelog svijeta. 16. po redu
Medunarodna konferencija povjerenika za informiranje, pod nazivom ,Access to Environmental
Information in a Digital Era”, odrzana je 23.-25. lipnja 2025. u Berlinu, u organizaciji njemackog
Saveznog povjerenika za zastitu osobnih podataka i slobodan pristup informacijama (Federal
Commissioner for Data Protection and Freedom of Information, BfDI). Konferenciji
je prisustvovalo vise od 100 predstavnika institucija nadleznih za pristup informacijamaiz vise
od 50 drzava iz cijelog svijeta, akademske zajednice, civilnog drustva, medija i javne uprave,
ukljucujuci i dvije savjetnice iz Ureda povjerenice.

SrediSnja tema bila je evaluacija postojec¢ih medunarodnih pravnih okvira i sporazuma koji
uspostavljaju i jacaju pravo gradana na pristup informacijama o okolisu, sudjelovanje javnosti
u donosSenju odluka i pristup pravosudu u pitanjima zastite okoliSa, poput Aarhuske konvencije
ili Escazu sporazuma. Takoder, na Konferenciji su predstavljena odredena digitalna rjeSenja
za poticanje transparentnosti u sektoru zastite okoli$a, uz primjere dobre prakse u proaktivnoj
objavi informacija na informacijskim portalima i dostupnosti kvalitetnih otvorenih podataka o
okolisu. Posebno je istaknuta i vaznost pristupa informacijama o okoliSu za ranjive skupine,
kao i uloga civilnog drustva, Ciji su predstavnici u sklopu Konferencije usvoijili Berlinsku
deklaraciju organizacija civilnog drustva o pravu na informacije i ekoloskoj pravdi.

Znacajan ishod Konferencije je i osnivanje europske mreze povjerenika za informiranje
(European Network for Transparency and Right to Information — ENTRI), foruma koji predstavlja
platformu za razmjenu misljenja, znanja, iskustava i struénosti u podruc¢jima od zajednickog
interesa, u Cijem ¢e radu sudjelovati Povjerenik za informiranje Republike Hrvatske kao ¢lan.
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Vrijedi istaknuti i da je Povjerenik za informiranje tijekom 2025. uklju¢en u medunarodnu
inicijativu Koalicije za proaktivnu objavu informacija (Proactive Disclosure Coalition), koju je
pokrenula Nizozemska u okviru inicijative Partnerstvo za otvorenu vlast, uz podrsku Radne
skupine za otvorenu vlast OECD-a (WPOG). Cilj ove inicijative je razvoj medunarodnih
smijernica i nacela dobre prakse za tzv. smislenu proaktivnu objavu informacija (meaningful
proactive disclosure), odnosno objavu informacija koje su za gradane doista relevantne i
korisne, a ne samo formalno ispunjavanje obveze objavljivanja sto ve¢eg broja dokumenata.

Ured povjerenice sudjelovao je na pripremnim sastancima s drugim drzavama uklju¢enima u
inicijativu (Armenija, Brazil, Kanada, Estonija, Finska, Njemacka, Nizozemska, Portugal,
Rumunjska, Spanjolska i Skotska) te izrazio spremnost za razmjenu iskustava i davanje
doprinosa u daljnjem radu Koalicije. Koalicija je sluzbeno predstavljena na globalnom summitu
Partnerstva za otvorenu vlast odrzanom u listopadu 2025. u Vitoriji-Gasteizu u Spanjolskoj,
¢ime je zapocela formalna medunarodna suradnja drzava predvodnica u podruc¢ju razvoja
standarda za proaktivnu objavu informacija. Inicijativu vodi i strateski koordinira Nizozemska,
a planirani rezultat rada Koalicije je izrada zajednickog dokumenta s nacCelima, preporukama i
primjerima dobre prakse koji bi drzavama sluzio kao smijernica za unaprjedenje politika i
prakse proaktivhe objave informacija.

Sudjelovanjem u ovoj inicijativi Republika Hrvatska, kroz rad Povjerenika za informiranje,
ukljucena je u medunarodnu platformu za razmjenu iskustava i razvoj naprednih standarda
transparentnosti, s ciljem daljnjeg jacanja otvorenosti i odgovornosti javne vlasti.

Nadalje, sluzbenici Ureda sudjelovali su na radionici namijenjenoj predstavnicima institucija
nadleznih za osiguravanje prava na pristup informacijama iz europskih drzava, odrzanoj u
Pristini, Kosovo, 7. i 8. travnja 2025., u organizaciji kosovske Agencije za informacije i
privatnost. Teme u fokusu odnosile su se na pristup informacijama iz postupaka javne nabave
i 0 potrosnji javnih sredstava te poslovnu tajnu i zastitu intelektualnog vlasnistva kao
ogranicenja pristupa informacijama. Tom prilikom su predstavnice Ureda, u okviru izlaganja
pod nazivom Public Procurement for the Construction of a New Logistic Centre of the Croation
Post — Case Study, prikazale slucaj iz prakse Povjerenika, u kojem je Visoki upravni sud RH
podnio Sudu Europske unije zahtjev za tumacenjem odredbi Direktive o otvorenim podacima.

U okviru regionalne suradnje, nastavljeno je odrzavanje sastanaka u sklopu Incijative 2020,
pokrenute od strane Povjerenika za informiranje (Informacijski pooblaséenec) iz Republike
Slovenije, a koja okuplja predstavnike tijela koji se bave zastitom prava na pristup
informacijama iz Slovenije, Hrvatske, Bosne i Hercegovine, Crne Gore, Sjeverne Makedonije,
Srbije i Kosova. Sesti sastanak Inicijative 2020 odrzan je 13.-15. listopada 2025. u Prizrenu,
Kosovo, u organizaciji kosovske Agencije za informacije i privatnost (Information and Privacy
Agency), na kojem je sudjelovala i hrvatska delegacija.

Na ovogodisnjem sastanku raspravljalo se o uskladivanju nacionalnog zakonodavstva s
europskim i medunarodnim standardima, ukljucujuc¢i Tromsg konvenciju Vije¢a Europe, kao i
o utjecaju digitalizacije i novih tehnologija. Raspravljalo se i o ucinkovitosti postupaka
ostvarivanja prava na pristup informacijama, nacinu provedbe odluka drugostupanjskih tijela i
proaktivnoj transparentnosti. Istaknuto je pitanje sve veéeg broja zalbi na Sutnju uprave, kao i
potreba za jaCanjem mehanizama pracenja i nadzora u podruCju proaktivnhe objave
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informacija. Predstavnica hrvatske delegacije odrzala je izlaganje na temu izvrSenja rjeSenja
Povjerenika, a sastanak je rezultirao zajednickim zaklju¢cima ¢lanica Inicijative 2020.

Povjerenik je u srpnju ugostio delegaciju iz Azerbajdzana, koja je bila u dvodnevnoj studijskoj
posjeti Agenciji za zastitu osobnih podataka. Delegaciju su Cinili predstavnici Ministarstva
vanjskih poslova, Ministarstva za digitalni razvoj, Agencije za javne usluge, Ureda puckog
pravobranitelja (Ombudsman), Centra za zakonodavne inicijative pri Uredu predsjednika,
nevladine organizacije te predstavnici Vijeca Europe. Tijekom posjete Ured je predstavio ulogu
i djelokrug Povjerenika, sto je posebno zanimalo sluzbenike iz Ureda ombudsmana, buduci da
u Azerbajdzanu ne postoji zasebno neovisno tijelo, ve¢ funkciju nadzora i zastite prava na
pristup informacijama obavlja poseban odjel unutar institucije Ombudsmana.

U prosincu je Povjerenik bio domacin studijskom posjetu kolega iz Ureda slovenskog
povjerenika za informiranje, Cime je nastavljena vrlo kvalitetna suradnja te razmjena prakse i
iskustava izmedu dvaju neovisnih tijela slicnih nadleznosti u podrucju zastite prava na pristup
informacijama. Tom prilikom sluzbenici Ureda prezentirali su brojne sluCajeve iz prakse, a
razgovaralo se i o slicnostima i razliCitostima u nacinu rada unutar dva ureda, od zaprimanja i
urudzbiranja te otpremanja akata do unutarnje organizacije rada i raspodjele poslova.

Valja spomenuti i da su dvije sluzbenice Ureda povjerenice u rujnu sudjelovale kao ekspertice
u trodnevnoj TAIEX struc¢noj misiji posvecenoj implementaciji novodonesenog Zakona o
otvorenim podacima i ponovnoj uporabi informacija javnog sektora u Albaniji. Tijekom misije
odrZzane su edukacije za sluzbenike albanskog Ureda povjerenika (The Commissioner for the
Right to Information and the Protection of Personal Data) i za sluzbenike tijela javne vlasti koje
u okviru propisanih nadleznosti vode razlicite skupove podataka pogodne za javnhu objavu u
otvorenim formatima. Svrha misije bila je pruziti tehnicku i savjetodavnu pomoé, uz analizu
postojeceg pravnog i institucionalnog okvira, a naglasak je stavljen na identificiranje skupova
podataka, praktiCne upute za izradu akcijskog plana za otvaranje podataka te razlikovanje
prava na pristup od ponovne uporabe informacija.
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C)POSTUPANJE POVJERENIKA U DRUGIM PODRUCJIMA

10. Postupanje Povjerenika u drugim podrucjima — okolis, arhivi,
digitalna pristupacnost

Povjerenik za informiranje je nadlezan i za postupanje u Zalbenim postupcima po zalbama
sukladno posebnim propisima kojima se ureduje dostupnost informacija o okolisu i javnog
arhivskog gradiva, dok propisi u podrucju digitalne pristupacnosti utvrduju nadleznost
Povjerenika za provedbu inspekcijskog nadzora.

10.1. Dostupnost informacija o okoliSu

Ustav RH je medu najviSe vrednote ustavnog poretka u ¢lanku 3. svrstao i oCuvanje prirode i
Covjekova okolisa, iz Cega proizlazi da su informacije o okoliSu od iznimnog javnog interesa.

Zakon o zastiti okolisa (,Narodne novine®, broj 80/13, 153/13,78/15, 12/18 i 18/118), kojim je
preuzeta Direktiva 2003/4/EZ o javhom pristupu informacijama o okolisu i koji je uskladen s
Konvencijom o pristupu informacijama, sudjelovanju javnosti u odluCivanju i pristupu
pravosudu u pitanjima okoliSa (Aarhuska konvencija), odredio je Povjerenika kao Zalbeno tijelo
u postupcima ostvarivanja prava na pristup informacijama o okolisu.

Prema Zakonu o zastiti okoliSa pravo pristupa informacijama o okoliSu odnosi se na svaku
informaciju u pisanom, vizualnom, slusnom, elektroni¢kom ili bilo kojem drugom dostupnom
obliku, koja se odnosi na Zakonom taksativno pobrojana okoli§na pitanja (Clanak 155.).
Povjerenik u Zalbenom postupku Stiti pravo na pristup informacijama o okolisu (¢lanak 158.
stavak 6.), a na sva pitanja prava na pristup informacijama u postupcima prema Zakonu o
zastiti okolisa koja nisu uredena tim Zakonom i njegovim provedbenim propisima, primjenjuju
se odredbe ZPPI-ja (¢lanak 5. stavak 1.).

Kao $to je to bilo u ranijim izvjestajnim razdobljima, Povjerenik ni u 2025. nije zaprimao zalbe
temeljem Zakona o okolisu te stoga nije provodio postupke koji se oslanjanju na odredbe
citiranih propisa, ve¢ su zalbe zaprimane i rjeSavane prema odredbama ZPPI-ja, kao opceg
propisa koji ureduje dostupnost informacija, na koje su se pozivali korisnici prilikom trazenja
informacija vezanih uz okolis.

S obzirom na navedeno, promatrajuci sadrzaj zaprimljenih zalbi, utvrdeno je da je Povjerenik u
2025. zaprimio njih 44 koje su sadrzajno vezane uz informacije o okoliSu, Sto predstavlja
povecanje u odnosu na 2024. za 62,9% kada ih je bilo 27. Od tog broja, njih 30 (68,2%) je
izjavljeno zbog neodlucivanja tijela javne vlasti u rokovima propisanima ZPPI-jem, $to je manje
povecanje udjela broja Zalbi izjavljenih zbog Sutnje uprave u odnosu na prethodno izvjestajno
razdoblje (kada je iznosio 59,3%). Zalbi izjavljenih protiv rjeSenja o odbijanju ili odbacivanju
zahtjeva bilo je 13 (29,5%), a jedna (2,3%) Zalba je izjavljena protiv rjeSenja celnika tijela o
prigovoru.
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Kao prethodne godine, i u 2025. gradani su skupina podnositelja zalbi koja ih je podnijela
najvise, njih 37 (84,1%), a iza njih slijede trgovacka drustva i ostali (u ovom sluéaju politicka
stranka), svaki sa po 3 podnesene zalbi (6,8%) te udruga koja se bavi zastitom okolisa s
jednom podnesenom Zalbom (2,3%).

Slika 10.1. Udio podnositelja zalbi

M Fizicke osobe

m Udruge
Trgovacka drustva
Ostali

Prema kategorijama tijela javne vlasti, u 2025. po broju zaprimljenih Zalbi isticu se tijela
drzavne uprave s 18 (40,9%), zatim slijede jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
s udjelom od 29,5% u izjavljenim zalbama odnosno s njih 13 te trgovacka drustva u vlasnistvu
RH s njih 4 odnosno udjelom od 9,1% u izjavljenim zalbama.

U 2025. je u radu bila ukupno 51 zalba, pri c¢emu je iz prethodnog izvjesStajnog razdoblja
preneseno 7, a rijeSeno je njih 27 (52,9%).

Medu informacijama koje su bile predmetom interesa podnositelja zahtjeva isti¢u se one koje
se odnose na zastitu od buke, gospodarenje otpadom, mjerenje kvalitete zraka, zahvate u
atmosferi, analiticka izvjeS¢a o sastavu geotermalne vode i dr.

10.2. Dostupnost arhivskog gradiva

Osim Zakona o zastiti okolisa, i Zakon o arhivskom gradivu i arhivima (,Narodne novine®, broj
61/18,98/19, 114/22 i 36/24) Povjereniku je dao u nadleZznost provodenje drugostupanjskog
postupka u predmetima odobravanja pristupa gradivu koje nije javho dostupno.

Korisnik koji trazi gradivo ili podatke koji nisu u smislu Zakona o arhivskom gradivu i arhivima
javno dostupni, u zahtjevu za pristup gradivu treba navesti razloge koji su nuzni za utvrdivanje
njegova prava na pristup gradivy, a drzavni arhiv i arhiv JLP(R)S obvezni su o zahtjevu za
pristup javhom arhivskom gradivu odluciti rjeSenjem, vodeci racuna o zurnosti zahtjeva i o
tome da rok za postupanje ne moze biti dulji od rokova koji su utvrdeni ZPPI-jem.

U 2025. Povjerenik je zaprimio jednu zalbu koja se odnosi na dostupnost arhivskog gradiva te
je ista prenesena u rad u 2026., dok Zalbi prenesenih iz ranijeg razdoblja nije bilo.

102



Izvjesce o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama | 2025.

Zaprimljena Zalba bila je izjavljene zbog Sutnje uprave odnosno zbog neodlucivanja Gradske
knjiznice i Citaonice Vinkovci o zahtjevu trgovackog drustva za pristup arhivskom gradivu.

10.3. Pristupacnost mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne
uredaje

Sukladno obvezi iz ¢lanka 11. stavka 1. Zakon o pristupac¢nosti mreznih stranica i programskih
rieSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora (,Narodne novine“, broj 17/2019; dalje u
tekstu: Zakon o pristupacnosti), Povjerenik je u drugoj polovici 2025. proveo godi$nje pracenje
uskladenosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora
sa zahtjevima pristupacnosti. Prac¢enje je provedeno sukladno metodologiji pra¢enja utvrdenoj
Provedbenom odlukom Komisije (EU) 2018/1524.

Temeljni uzorak za pracenje sastojao se od 155 mreznih stranica za pojednostavljeno
pracenje, 18 mreznih stranica za dubinsko pracenje i 10 mobilnih aplikacija. Uzorak je utvrden
prema sluzbenoj statistickoj teritorijalnoj podjeli RH (NUTS 2, NUTS 3 i LAU razina) te prema
osam utvrdenih kategorija usluga koje tijela javnhog sektora pruzaju (socijalna zastita;
zdravstvo; prijevoz; obrazovanje; zaposljavanje i porezi; zastita okolisa, rekreacija i kultura;
unaprjedenje stanovanja i zajednica te javni red i sigurnost), a u odredivanju uzorka vodilo se
racuna o geografski uravnotezenoj distribuciji uzorka.

Pojednostavljeno i dubinsko praéenje mreznih stranica obuhvatilo je ukupno 87 zahtjeva
pristupacnosti za mrezne stranice, a praéenjem mobilnih aplikacija obuhvaéena su 102
zahtjeva za mobilne aplikacije. S ciliem dobivanja $to preciznijih rezultata o prakti¢noj
upotrebljivosti mreznih stranica i mobilnih aplikacija za osobe s invaliditetom, testiranje
pristupacnosti provedeno je manualno, a proveli su ga vanjski suradnici (osobe s
invaliditetom), predstavnici krovnih nacionalnih udruga osoba s invaliditetom (Zajednica
saveza osoba s invaliditetom Hrvatske i Hrvatski savez slijepih).

Pracenjem je ustanovljeno da 104 mrezne stranice zadovoljavaju vise od 75% zahtjeva
pristupacnosti, a 31 mrezna stranica zadovoljila je vise od 90% zahtjeva. Promatrajuéi po
regijama, sa zahtjevima pristupacnosti u prosjeku najvise su uskladene stranice Jadranske
regije (81% uskladenosti) a najmanje Panonske regije (71% uskladenosti). Najvec¢a prosje¢na
pristupacnost zabiljezena je u djelatnosti zdravstva i socijalne zastite (82%), a najniza u
podrucju odgoja, obrazovanja, znanosti i sporta (71%).

Kao i sva dosadasnja pracenja, i ovo je pokazalo kako se prosjecni rezultati gotovo ne razlikuju
ako pracena tijela javnog sektora podijelimo po regijama ili po razinama.

U zajednickoj organizaciji Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne transformacije, Drzavne
Skole za javnu upravu i Povjerenika za informiranje, 23. rujna 2025. odrzan je Sesti online
okrugli stol ,Digitalna pristupacnost — od zakona do prakse®, koji je okupio 230 polaznika i
predstavnika udruga, tijela javnog sektora i akademske zajednice, s ciljem analize stanja u
provedbi zakona o digitalnoj pristupacnosti, identificiranja prepreka i izazova te rasprave o
prilikama koje donosi umjetna inteligencija.
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Na okruglom stolu, istaknuto je da je digitalna pristupacnost temeljno pravo, a ne samo
tehnicko pitanje te naglasena potreba za sustavhom podrskom i praéenjem zakonskih obveza
kako bi se osigurala jednakopravna digitalna ukljucenost svih gradana. Istaknuto je kako novi
Zakon o zahtjevima za pristupacnost proizvoda i usluga prosSiruje obveze digitalne
pristupacnosti s javnog sektora na privatne pruzatelje usluga, u skladu s Europskim aktom o
pristupacnosti. Upozoreno je na neke preostale praznine, poput pristupacnosti gradevina i
prijevoza, te na poteskoce javnih tijela u potpunom uskladivanju sa standardima, osobito za
osobe s ostec¢enjem vida. Osim toga, naglasena je vaznost jacanja edukacije pruzatelja usluga,
ukljucivanja osoba s invaliditetom u testiranje i evaluaciju digitalnih rjeSenja te poboljSanja
nadzora i mehanizama prijave nepristupacnih sadrzaja. Na okruglom stolu raspravljalo se i o
ulozi umjetne inteligencije te regulaciji Al tehnologija kojom bi trebalo sprijeCiti rizike
diskriminacije bez zaStite prava. Zaklju¢ak je okruglog stola kako je potrebno pojacati
edukaciju svih dionika u podrucju digitalne pristupacnosti, obavezno ukljuciti osobe s
invaliditetom u dizajn i testiranje digitalnih rjeSenja te osigurati inkluzivnost novih tehnologija.

Tijekom 2025. godine tecaj trajno dostupnog programa samostalnog e-u¢enja Drzavne skole
za javnu upravu ,Digitalna pristupacnost®, koji je osmisljen u suradnji s nacionalnim krovnim
udrugama osoba s invaliditetom, sa svrhom osposobljavanja zaposlenika tijela javnog sektora
i drugih relevantnih dionika za izradu, upravljanje i odrzavanje sadrzaja internetskih stranica i
mobilnih aplikacija sukladno zahtjevima digitalne pristupacnosti, zavrsilo je 100 polaznika.

U EU, pa tako i u Hrvatskoj, na snazi je Uredba (EU) 2024/1689 Europskog parlamenta i Vije¢a
od 13. lipnja 2024. o utvrdivanju uskladenih pravila o umjetnoj inteligenciji (Akt o umjetnoj
inteligenciji), koja veliki naglasak stavlja na vaZnost zastite osoba s invaliditetom, koji su
prepoznati kao skupina koja bi uporabom umijetne inteligencije se mogla posebno naéi u
opasnosti od diskriminacije. Uredba prepoznaje vaznost primjene univerzalnih nacela dizajna
na sve nove tehnologije i usluge te navodi kako ¢e se uporabom i razvojem Ul modi postici
potpun i ravnopravan pristup za sve osobe, posebno naglasava vaznost da dobavljaci
osiguraju potpunu uskladenost sa zahtjevima u pogledu pristupacnosti, ukljucujuéi Direktivu
(EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i Vije¢a (38) i Direktivu (EU) 2019/882. Uredba se
referira i na Konvenciju Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom, Unija i drzave
Clanice imaju pravnu obvezu stititi osobe s invaliditetom od diskriminacije i promicati njihovu
ravnopravnost, osigurati da osobe s invaliditetom imaju pristup informacijskim i
komunikacijskim tehnologijama i sustavima na ravnopravnoj osnovi te zajamditi postovanje
privatnosti osoba s invaliditetom.
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D) URED POVJERENIKA

11. Ured povjerenika

11.1. Opcenito o Uredu

Sukladno ¢lanku 39. stavku 1. Zakona, Povjerenik ima Ured povjerenika kao stru¢nu sluzbu,
Cije je unutarnje ustrojstvo uredeno Poslovnikom Povjerenika za informiranje.

U Uredu povjerenika su ustrojene tri sluzbe za pojedina podrucja rada i sistematizirano je 17
radnih mjesta s ukupno 30 izvrsitelja.

Informacije o radu Ureda povjerenika vidljive su kroz aktivnosti koje su analizirane u
prethodnim poglavljima, a u nastavku slijede podaci o kadrovskim i financijskim aktivnostima
Ureda povjerenika u 2025. godini.

Struc¢ne poslove u Uredu povjerenika obavljaju drzavni sluzbenici.

Na dan 31. prosinca 2025. godine, uz povjerenicu kao drzavnu duznosnicu, bilo je zaposleno
19 drzavnih sluzbenika, odnosno 63% od ukupnog broja predvidenih izvrsitelja, i to:

e 9 uSluzbiza zastitu prava na pristup informacijama - voditeljica sluzbe, 7 savjetnika
Povjerenika za informiranje, 1 savjetnica;
e 7 u Sluzbi za pracenje i promicanje prava na pristup informacijama - voditeljica
sluzbe, 5 savjetnika Povjerenika za informiranje, 1 suradnica;
e 3 u Sluzbi za opce poslove - voditeljica sluzbe, 1 savjetnica, 1 suradnica.
Racunovodstveno-financijski poslovi te poslovi odrzavanja informatickog sustava povjereni su
i u 2025. godini vanjskim pruzateljima usluga.

Pravilnikom o unutarnjem redu Ureda povjerenika za informiranje propisano je radno vrijeme
Ureda i prijam gradana i drugih stranaka, slijedom ¢ega je uredovno vrijeme za prijam gradana
i drugih stranaka od ponedjeljka do petka od 10.00 do 12.00 sati, a u iznimnim sluc¢ajevima,
gradani i druge stranke mogu se primati izvan uredovnog vremena za prijam.

Ujedno je za korisnike i tijela javne vlasti dostupan info telefon koji sluzi za opéenite
informacije o ostvarivanju prava na pristup informacijama (od ponedjeljka do petka od 9:00 d0
10:00 sati. Korisnici obavijest o tijeku postupka i mogucénost razgledavanja spisa predmeta,
ako dokazu pravni interes, mogu dogovoriti putem emaila: ppi@pristupinfo.hr.

11.2. Financiranje Ureda

Ukupni iznos sredstva osiguranih u drzavhom proracunu u 2025. godini, Glava 258 Povjerenik
za informiranje, iznosio je 967.870,00 EUR. Sredstva osigurana na lzvoru 11 tijekom 2025.
godine ukljucivala su financiranje aktivhosti A874001 Administracija i upravljanje u iznosu
957.870,00 EUR i aktivnosti K874004 Informatizacija u iznosu 10.000,00 EUR. Ukupni prihodi
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povecani su u odnosu na 2024. godinu (875.403,68 EUR) prvenstveno zbog povecéanih rashoda
za place i ostale rashode za zaposlene.

Povjereniku za informiranje je tijekom 2025. godine bilo na raspolaganju ukupno 967.870,00
EUR, i to naizvoru 11, a koji je jedini izvor i s kojeg je izvrSeno ukupno 919.071,70 EUR, odnosno
94,96% planiranih sredstava. NeutroSena sredstva vraéena su u ukupnom iznosu od 48.798,30
EUR. Financijsko-materijalno upravljanje Uredom povjerenika nastavljeno je, kao i prethodnih

godina, izrazito racionalno i pazljivo.

U nastavku se nalazi pregled sredstava i izvrSenja tijekom 2025. godine.

Tablica 11.1. Financijski plan Povjerenika za informiranje i izvrSenje u 2025.

258 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE 2024. Plan IzvrSeno 'z"zoé/:;"je Preostalo
25805 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE 967.870,00 | 919.071,70 94,96% 48.798,30
A87410 10 Tizv ADMINISTRACIJA | UPRAVLJANJE 957.870,00 | 914.256,70 95,45% 43.613,30
31 Rashodi za zaposlene 833.800,00 801.545,81 96,13% 32.254,19
311 Pla¢e 698.300,00 | 674.470,94 96,59% 23.829,06
3111 Plaée za redovan rad 698.300,00 674.470,94 96,59% 23.829,06
3113 Place za prekovremeni rad 0,00 0,00 0,00% 0,00
312 Ostali rashodi za zaposlene 20.500,00 15.787,12 77,01% 4.712,88
3121 Ostali rashodi za zaposlene 20.500,00 15.787,12 77,01% 4.712,88
313 Doprinosi na plaée 115.000,00 | 111.287,75 96,77% 3.712,25
3132 Doprinosi za obvezno zdravstveno osig. 115.000,00 111.287,75 96,77% 3.712,25
32 Materijalni rashodi 124.000,00 | 112.710,42 90,90% 11.289,58
321 Naknade troskova zaposlenima 27.136,00 26.030,60 95,93% 1.105,40
3211 Sluzbena putovanja 11.000,00 14.302,71 130,02% -3.302,71
3212 Naknade za prijevoz, rad na terenu 13.936,00 10.627,14 76,26% 3.308,86
3213 Strucno usavrSavanje zaposlenika 2.000,00 1.100,75 55,04% 899,25
3214 Ostale naknade troSkova zaposlenima 200,00 0,00 0,00% 200,00
322 Rashodi za materijal i energiju 14.250,00 10.554,87 74,07% 3.695,13
3221 Uredski materijal i ostali mat.rashodi 2.500,00 2.559,20 102,37% -59,20
3223 Energija 10.750,00 7.395,67 68,80% 3.354,33
3225 Sitni inventar i auto gume 1.000,00 600,00 60,00% 400,00
323 Rashodi za usluge 72.050,00 67.932,85 94,29% 4.117,15
3231 Usluge telefona. Poste i prijevoza 11.000,00 11.344,68 103,13% -344,68
3232 Usluge tek. i invest odrzavanja 4.000,00 2.953,30 73,83% 1.046,70
3233 Usluge promidzbe i informiranja 5.000,00 2.527,50 50,55% 2.472,50
3234 Komunalne usluge 4.550,00 6.401,82 140,70% -1.851,82
3235 Zakupnine i najamnine 9.000,00 7.34514 81,61% 1.654,86
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258 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE 2024. Plan IzvrSeno 'ZV2§§“je Preostalo
3236 Zdravstvene i veterinarske usluge 2.000,00 1.440,00 72,00% 560,00
3237 Intelektualne i osobne usluge 17.500,00 11.886,00 67,92% 5.614,00
3238 Racunalne usluge 13.000,00 17.004,66 130,81% -4.004,66
3239 Ostale usluge 6.000,00 7.029,75 117,16% -1.029,75
324 glgrljcr:::a troSkova osobama izvan radnog 500,00 142,00 28,40% 358,00
3041 (I;l:rljgzga troskova osobama izvan radnog 500,00 142,00 28,40% 358,00
329 Ostali nespomenuti rashodi poslovanja 10.064,00 8.050,10 79,99% 2.013,90
3292 Premije osiguranja 100,00 0,00 0,00% 100,00
3293 Reprezentacija 4.700,00 4.878,94 103,81% -178,94
3296 Troskovi sudskih postupaka 5.000,00 2.915,00 58,30% 2.085,00
3299 Ostali nespomenuti rashodi posl. 264,00 256,16 97,03% 7,84
34 Financijski rashodi 70,00 0,47 0,67% 69,53
343 Ostali financijski rashodi 70,00 0,47 0,67% 69,53
3431 Bankarske usluge 50,00 0,00 0,00% 50,00
3434 Ostali nespomenuti financijski rashodi 20,00 0,47 2,35% 19,53

K874004 INFORMATIZACIJA

Izvor 11 10.000,00 4.815,00 48,15% 5.185,00
412 Nematerijalna imovina 0,00 0,00 0,00% 0,00
4123 Licence 0,00 0,00 0,00% 0,00
422 Postrojenja i oprema 4.000,00 3.015,00 75,38% 985,00
4221 Uredska oprema i namjestaj 4.000,00 3.015,00 75,38% 985,00
4222 Komunikacijska oprema 0,00 0,00 0,00% 0,00
426 6.000,00 1.800,00 30,00% 4.200,00
4262 Ulaganja u programe 6.000,00 1.800,00 30,00% 4.200,00
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12.

E) OSVRT, PRIJEDLOZI | PREPORUKE ZA OTKLANJANJE
NEDOSTATAKA | NEPRAVILNOSTI TE OKVIRNI PLAN
DJELOVANJA POVJERENIKA | UREDA POVJERENIKA U 2026.

Osvrt na prijedloge, preporuke i aktivhosti Ureda povjerenika iz
proslogodisnjeg IzvjeSéa

U lzvjesCu za 2024., s cillem osiguravanja pravilne primjene ZPPl-ja, omogucavanja
korisnicima Sto ucinkovitijeg pristupa informacijama te olakSanja rada tijela javne vlasti u
podrucju rijeSavanja zahtjeva i ispunjavanja svih zakonskih obveza, dani su sljedeéi prijedlozi i
preporuke za 2025.:

10.

11.

12.

13.

Pravilno vodenje sluzbenog upisnika o zaprimljenim zahtjevima

Kontinuirano primjenjivanje prakse Povjerenika i Visokog upravnog suda radi
smanjivanja broja Zalbi i tuzbi i brze dostupnosti informacija koje su javnog
karaktera

Pravilna primjena odredbi oko postupanja sa zahtjevima za pristup i ponovnu
uporabu informacija

Pravilno postupanije prilikom izdavanja obavijesti iz ¢lanka 23. stavka 1. tocke 2.-
6. ZPPla

Pravilno postupanje po izjavljenom prigovoru

Pravilna primjena odredbi ZUP-a o postupanju sa spisom predmeta tijela javhe
vlasti u slu€aju izjavljivanje zalbe

Osiguravanje stru¢nog osposobljavanja sluzbenika za informiranje i drugih osoba
ukljucenih u postupak ostvarivanja prava na pristup informacijama

Objavljivanje sastava radnih skupina koje su izradile nacrte akata koji se stavljaju
na savjetovanje

Objavljivanje izvjeSéa o provedenom savjetovanju

Objavljivanje i redovno azuriranje popisa skupova podataka iz djelokruga tijela
(tzv. asset lista), s metapodacima

Objavljivanje registara i baza podataka te skupova podataka za ponovnu uporabu
iz nadleznosti tijela na Portalu otvorenih podataka

Objavljivanje visokovrijednih skupova podataka, u strojno Citljivom obliku, putem
odgovarajuéih API servisa i u obliku masovnog preuzimanja

Izmjena normativnog okvira za ostvarivanje pristupa informacijama
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Navedene preporuke su opcenite naravi te se kontinuirano iznose u izvjeséima Povjerenika.
Putem edukacija i drugih vidova komunikacije, sluzbenici za informiranje tijela javne vlasti
upucuju se na primjenu uspostavljene prakse Povjerenika i Visokog upravnog suda RH, kako
se ne bi nepotrebno vodili zalbeni postupci i upravni sporovi za informacije za koje je potvrdeno
da su javnog karaktera i da trebaju biti dostupne korisnicima.

S obzirom da se u postupcima ostvarivanja prava na pristup i ponovnu uporabu informacija
primjenjuju odredbe ZUP-a, za buduce izvjestajno razdoblje i dalje ostaju preporuke da je
prilikom izdavanja obavijesti korisnike potrebno uputiti na moguénost izjavljivanja prigovora
Celniku tijela, da se informacije koje su predmet Zalbenog postupka Povjereniku moraju
pravodobno dostaviti te da se rjeSenja Povjerenika zaliteljima dostavljaju sukladno odredbama
ZUP-a.

Ispunjenje zakonskih obveza objave Zakonom pobrojanih kategorija informacija,
omogucavanja javnosti rada te objave informacija pogodnih za ponovnu uporabu odnosi se na
sva tijela javne vlasti, dok se provedba savjetovanja s javhoScu odnosni na dio tijela javne
vlasti. Utvrdivanje postupa li se zakonito i svrhovito te funkcionira li sustav prava na pristup i
ponovnu uporabu informacija djelotvorno i ucinkovito, svako tijelo za sebe moze procijeniti
ispunjavanjem ,Upitnika za samoprocjenu uskladenosti”“.

Ured povijerenice je u 2025. nastavio s provedbom edukacija o prakti¢noj primjeni ZPPI-ja,
organiziranjem ciljanih edukacija za pojedine kategorije tijela javne vlasti. | ova preporuka
treba ostati za buduce izvjesStajno razdoblje, s obzirom na to da je nuzno jacanje kapaciteta
sluzbenika za informiranje i drugih osoba koje su uklju¢ene u postupak rjeSavanja zahtjeva i
ispunjenja drugih zakonskih obveza.

Nadalje, u IzvjeS¢u o provedbi Zakona u 2024. dan je okvirni plan djelovanja i aktivnosti
Povjerenika i Ureda povjerenika za 2025.:

¢ Ciljano analiticko pracenje proaktivne objave informacija

e Provedba pracenja objave skupova podataka za ponovnu uporabu asset lista

e Provedba pracenja savjetovanja s javnosc¢u odabranih tijela

e Provedba pracenja ispunjenja obveze osiguranja javnosti rada na sjednicama tijela
e Revidiranje postojecih uputa i smjernica za primjenu Zakona

e Nastavak s objavom sazetaka najvaznijih odluka i misljenja te njihovih sazetaka
e Provedba edukativnih aktivnosti

e Obiljezavanje Medunarodnog dana prava na pristup informacijama

e Organiziranje godisSnjeg savjetovanja sluzbenika za informiranje

e Nastavak suradnje u okviru Inicijative 2020

e Ostale aktivnosti

Sve navedene aktivnosti su ispunjene tijekom 2025. pa je tako Ured pratio zakonitost
postupanija i koriStenje Sutnje uprave od strane tijela javne vlasti, ispunjenje obveze proaktivne
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objave informacija i provedbe savjetovanja s javnoscu (prac¢enja na dan, dubinska pra¢enja na
razini tri ministarstva, pracenja objave sastava radnih skupina).

Revidirane su smijernice za tijela javne vlasti o primjeni pojedinih zakonskih odredbi (test
razmjernosti i javnog interesa, proaktivna objava informacija i savjetovanje s javnoscu).
Nastavljena je objava odluka i misljenja putem Trazilice odluka i misljenja i kroz sazetke u
rubrici ,/z prakse Povjerenika“ te je tijekom izvjeStajnog razdoblja s ciliem standardizacije
postupanja tijela javne vlasti objavljeno 16 novih misSljenja, uputa i sazetaka odluka
Povjerenika.

Edukacija i promocija prava na pristup informacijama u 2025. se odvijala prema utvrdenom
planu, pri ¢emu je omogucena komunikacija sa sluzbenicima za informiranje,
celnicima/rukovodeéim sluzbenicima, korisnicima, predstavnicima udruga koje se bave
zastitom okoliSa i predstavnicima medija, a nastavljeno je i s odrzavanjem regionalnih
edukacija (Umag, Vinkovci i Makarska) te promotivnih dogadanja (Zagreb).

Povjerenik je 2025. sudjelovao na 6. sastanku Inicijative 2020 u Prizrenu, Kosovo, u organizaciji
kosovske Agencije za informacije i privatnost, kojim je nastavljena suradnja i razmjena
iskustava izmedu institucija zaduzenih za slobodan pristup informacijama Crne Gore,
Republike Kosovo, Republike Sjeverne Makedonije, Republike Slovenije, Republike Srbije i
Republike Hrvatske.
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13. Preporuke i prijedlozi za otklanjanje nedostataka i nepravilnosti

Prijedlozi, utemeljeni na ocjeni stanja, imaju tri cilja: osigurati pravilnu primjenu ZPPI-ja,
omoguciti korisnicima ucinkovitiji pristup informacijama te olaks$ati rad tijelima javne vlasti u
podrucju rjeSavanja zahtjeva za pristup informacijama. Prijedlozi i preporuke tijelima javne
vlasti za 2026. daju se na temelju ocjene stanja prava na pristup i ponovnu uporabu informacija
u 2025.

e Pravilno vodenje sluzbenog upisnika o zaprimljenim zahtjevima

Upucduju se tijela javne vlasti na pravilno vodenje sluzbenog upisnika.

Provedeni nadzori, rad po predstavkama i edukacije pokazuju da tijela javne vlasti ne
ispunjavaju zakonsku obvezu vodenja sluzbenog upisnika o zaprimljenim zahtjevima na
zadovoljavajuci nacin jer ili ga vode na nepravilan nacin, ili ga ni ne vode, a Sto utjeCe na
cjelovitost podataka o primjeni ZPPl-ja.

e Kontinuirano primjenjivanje prakse Povjerenika i Visokog upravnog suda RH radi
smanjivanja broja zalbi i tuzbi i brze dostupnosti informacija koje su javnog karaktera

Upucuju se tijela prilikom rjeSavanja zahtjeva za pristup i ponovnu uporabu informacija
rukovoditi se praksom Povjerenika i Visokog upravnog suda RHi na taj nacin osigurati
ucinkovito postupanje po zahtjevima. Trend visokog postotka potvrdenih rijeSenja Povjerenika
od strane Visokog upravnog suda nastavljen je kao i u prethodnim izvjeStajnim razdobljima
$to ukazuje na stabilnu, ustaljenu i dosljednu praksu.

e Pravilna primjena odredbi oko postupanja sa zahtjevima za pristup i ponovnu
uporabu informacija

Upuéuju se tijela javne vlasti da na internetskim stranicama usklade obavijesti o nacinu i
uvjetima ostvarivanja prava na pristup informacijama te da sa internetskih stranica uklone
Katalog informacija i druge akte koje ZPPI ne propisuje (pravilnici o postupanju sa zahtjevima
za pristup informacijama, odluke o iznosima za naplatu troskova za pristup informacijama i
dr.). Tijela javne vlasti u odredenom broju slucajeva inzistiraju na formalnostima koje nisu
propisane ZPPIl-jem, npr. na obvezu ispunjavanja pomoénog obrasca zahtjeva za pristup
informacijama, ignoriranje zahtjeva poslanog elektronickom postom, upuéivanje na
potpisivanje zahtjeva, a donose i akte za koje nisu zakonom ovlastena.

e Pravilno postupanje prilikom izdavanja obavijesti iz ¢lanka 23. stavka 1. toCke 2.-6.
ZPPl-ja

Upucéuju se tijela javne vlasti na navodenje upute o pravnom lijeku prilikom izdavanja obavijesti
iz Clanka 23. stavka 1. toCke 2.-6. ZPPI-ja i to na nacin da se prigovor izjavljuje Celniku tijela.
Povjerenik u svom radu zaprima odredeni broj prigovora na obavijesti koje su tijela javne vlasti
donijela temeljem ¢lanka 23. stavka 1. tocke 2.-6. ZPPI-ja jer tijela javne vlasti u obavijestima
nisu uputila korisnike kome se podnosi prigovor na izdanu obavijest.
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e Pravilno postupanje po izjavljenom prigovoru

Upuéuju se tijela javne vlati na dosljednu primjenu odredbe ¢lanka 122. ZUP-a prilikom
rjeSavanja o prigovoru kako ne bi dolazilo do poniStavanja rjeSenja, a samim time i
produzavanjem postupka.

e Pravilna primjena odredbi ZUP-a o postupanju sa spisom predmeta tijela javne vlasti
u slucaju izjavljivanje zalbe

Upucuju se tijela javne vlasti na dosljednu primjenu odredaba ZUP-a kojima je je propisan
postupak i ovlasti prvostupanjskog tijela u povodu Zalbe, a takoder i obveza dostave
drugostupanjskog rjesenja putem prvostupanjskog tijela. Nepostupanje po odredbama ZUP-a,
u slucaju kada je Zalba izjavljena putem tijela javne vlasti (prvostupanjskog tijela), Cesto
rezultira pokretanjem upravnih sporova od strane korisnika istekom zakonskog roka za
donosenje drugostupanjskog rjeSenja, a da Povjerenik uopée nije upoznat s izjavljenom
Zzalbom. Takoder, nuzno je da tijela javne vlasti drugostupanjska rjeSenja Povjerenika bez
odgadanja dostavljaju Zalitelju, kako se ne bi dogadalo da korisnik pokrene upravni spor jer
nema saznanje da je Povjerenik donio rjesenje. Isto tako, nuzno je da tijela javne vlasti
postupaju po pravomocénim rjesSenjima Povjerenika i u slucaju kada je pristup informacijama
omogucen, tako da postupaju u rokovima i na nacin kako je odredeno rjeSenjem Povjerenika.

e Osiguravanje strucnog osposobljavanja sluzbenika za informiranje i drugih osoba
ukljuéenih u postupak ostvarivanja prava na pristup informacijama

Preporuca se ¢elnicima i rukovodeéim sluzbenicima tijela javne vlasti, narocito onih koja imaju
veliki broj ponistenih rjesenja, da sluzbenike za informiranje i druge osobe ukljucene u
postupak ostvarivanja prava na pristup informacijama upucuju na edukacije o primjeni ZPPI-
ja, kao i druge edukacije o primjeni propisa povezanih sa ZPPIl-jem, prvenstveno vezano uz
primjenu ZUP-a kao opéeg postupovnog propisa koji se primjenjuje u postupcima ostvarivanja
prava na pristup informacijama.

e Objavljivanje planova savjetovanja s javnoScu i redovito azuriranje planova

Upucéuju se tijela javne vlasti na obvezu objave planova savjetovanja s javnoscu, ali i redovito
azuriranje planova savjetovanja s javnoscu. Tijela javne vlasti duzna su do kraja kalendarske
godine za sljedec¢u godinu donijeti i objaviti na svojoj internetskoj stranici plan savjetovanja s
javnoscu koji treba sadrzavati naziv nacrta akta za koji se provodi savjetovanje, ocekivano
vrijeme njegova donosSenja ili usvajanja, okvirno vrijeme provodenja internetskog savjetovanja
te druge predvidene oblike provedbe savjetovanja. O izmjenama plana savjetovanja tijelo javne
vlasti duzno je istim putem izvijestiti javnost.

e Objavljivanje sastava radnih skupina koje su izradile nacrte akata koji se stavljaju na
savjetovanje ili obavijesti da radna skupina nije bila osnovana
Upucuiju se tijela javne vlasti na obvezu objave sastava radnih skupina koje su izradile nacrte
akata koji se stavljaju na savjetovanje, ako je odlukom celnika tijela radna skupina bila
osnovana. Trecina tijela javne vlasti je objavljivalo sastave radnih skupina koje su izradile
nacrte akata koji se stavljaju na savjetovanje, iz ¢ega proizlazi da dvije trecine tijela nije
objavljivalo sastav radnih skupina. 1z navedenih podatka nije razvidno jesu li radne skupine bile
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osnovane ili nisu te je potrebno objavljivati ili sastav radne skupine ili obavijest da radna
skupina nije bila osnovana.

e Objavljivanje izvijeS¢a o provedenom savjetovanju

Upucuju se tijela na obvezu objavljivanja izvjeSc¢a o provedenom savjetovanju. U 2025. je doslo
do povecanja u ispunjavanju obveze objave izvjeS¢a o provedenim savjetovanjima, ali jo$
uvijek nedovoljno. S obzirom da objava izvjeSéa predstavlja jedan od klju¢nih koraka u
provedbi savjetovanja s javnosc¢u, nuzno je po zavrSetku savjetovanja objaviti izvjeSce.

e Objavljivanje i redovno azuriranje popisa skupova podataka iz djelokruga tijela (tzv.
asset lista), s metapodacima

Upucéuju se tijela javne vlasti da su duzna na svojim mreznim stranicama objavljivati i redovno
azurirati u strojno Citljivom obliku, s ciljem informiranja korisnika, popise svih registara, baza
podataka, upisnika, evidencija, oCevidnika, imenika, popisa te drugih skupova podataka
prikupljenih u obavljanju poslova iz njihova djelokruga (tzv. asset lista), s metapodacima, koji
uklju¢uju naziv skupa podataka, kratak opis skupa podataka (klju¢ne rijeci), zakonsku osnovu
za vodenje skupa podataka (naziv propisa), odnosno drugu osnovu (ako postoji), uestalost
azuriranja (svakodnevno, mjeseéno, kvartalno, godi$nje), nacin pristupa (slobodan, ogranicen,
nedostupan), poveznicu za preuzimanje (ako je skup objavljen), uvjete ponovne uporabe
(Otvorena dozvola RH ili druga dozvola), format objave skupa podataka, kljucne rije¢i skupa
podataka i kontakt osobe (ustrojstvene jedinice) zaduzene za vodenje skupa podataka). U
asset listu unose se i podaci o onim skupovima podataka kojima je pristup ogranicen ili u
potpunosti nedostupan zbog zakonskih ogranic¢enja iz ¢lanka 15. stavka 2. ZPPI.

e Objavljivanje registara i baza podataka te skupova podataka za ponovnu uporabu iz
nadleznosti tijela na Portalu otvorenih podataka

Upucuju se tijela javne vlasti na potrebu ulaganja dodatnog napora u ispunjenju zakonske
obveze iz ¢lanka 28. stavka 1. ZPPI-ja, kako bi identificirala, a potom i objavila na Portalu
otvorenih podataka u strojno Citljivom i otvorenom obliku sve registre i baze podataka te
skupove podataka za ponovnu uporabu koji su izradeni u okviru obavljanja poslova iz njihovog
djelokruga, za Cije objavljivanje ne postoje zakonska ogranicenja iz ¢lanka 15. stavka 2.
Zakona te za koje ne postoji obveza proaktivne objave utvrdena temeljem neke druge tocke
¢lanka 10. stavka 1. Zakona.

e Objavljivanje visokovrijednih skupova podataka, u strojno Citljivom obliku, putem
odgovarajucih API servisa i u obliku masovnog preuzimanja

Upuéuju se tijela javne vlasti koja posjeduju visokovrijedne podatke (geoprostorni podaci,
promatranje Zemlje i okoli§, meteoroloski podaci, statistiCki podaci, trgovacka drustva i
vlasnistvo nad trgovackim drustvima, mobilnost) na izvr§avanje zakonske obveze iz ¢lanka 28.
stavka 4. ZPPI-ja. Navedene podatke potrebno je identificirati, uvrstiti u tzv. asset liste i objaviti
na svojim mreznim stranicama na zakonski odreden nacin, kao i objaviti njihove poveznice na
Portalu otvorenih podataka.
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e |zmjena normativnog okvira za ostvarivanje pristupa informacijama

VisegodiSnja praksa u primjeni ZPPlja ukazala je na odredene slabosti postojeceg
normativnog okvira koje zahtijevaju jasnije i preciznije reguliranje pojedinih pitanja radi vece
efikasnosti u ostvarivanju prava na pristup informacijama, a Sto su pokazali i rezultati projekta
,Unaprjedenje provedbe Zakona o pravu na pristup informacijama“ koji se u okviru NPOO-a
provodio tijekom 2022. i 2023. godine.

14. Okvirni plan djelovanja Ureda u 2026.

Aktivnosti Ureda povjerenice u 2026. u velikom su dijelu determinirane utvrdenim stanjem u
podrucju pristupa informacijama koje je prikazano u ovom lzvjescu.

e Ciljano analiticko pracenje proaktivne objave informacija

U 2026. nastavit ¢e se s provedbom segmentiranih, odnosno ciljanih pracenja za odabrane
skupine tijela i za odabrane kategorije informacija.

e Provedba pracenja objave skupova podataka za ponovnu uporabu asset lista

U 2026. godini prac¢enja ¢e biti usmjerena na tijela drzavne uprave, drzavna tijela, JLP(R)S te
na ustanove i trgovacka drustva koja raspolazu bazama i registrima s podacima pogodnim za
ponovnu uporabu.

e Provedba pracenja savjetovanja s javnoscu

Nastavit ¢e se provedba praéenja savjetovanja s javnoséu putem portala e-Savjetovanja na
odredeni dan, kao i sveobuhvatno praéenje savjetovanja na razini odabranih tijela u smislu
pracenja objave plana savjetovanja, roka trajanja savjetovanja, objava informacija o sastavu
radnih skupina i objave izvjeS¢a o provedenom savjetovaniju.

e Provedba pracenja ispunjenja obveze osiguranja javnosti rada na sjednicama tijela

Nastavit Ce se s praksom da se o0 zakonskoj obvezi osiguravanja javnosti rada detaljno educira
na radionicama koje se odrzavaju u Drzavnoj skoli za javhu upravu. Tom prilikom provodit ¢e
se pracenje internetskih stranica tijela ¢iji sluzbenici pohadaju radionicu, utvrdivat ¢e se nacin
ispunjenja zakonske obveze i davati preporuke za uskladenje sa Zakonom.

e Revidiranje postojecih uputa i smjernica za primjenu Zakona

Povjerenik je u izradio brojne upute i smjernica tijelima javne vlasti radi pravilne primjene
zakonskih odredbi, od kojih je tijekom 2025. dio smjernica revidiran. Tijekom 2026. Povjerenik
Ce nastaviti s revidiranjem postojecih smjernica i uputa.

e Izrada Upute za korisnike prava na pristup informacijama o nacinu i rokovima za
podnosenje zalbe i prigovora

Obradeni podaci o zalbama i zaprimljenim podnescima koje je Povjerenik ustupao nadleznim
tijelima ukazuju da korisnici nisu u dovoljnoj mjeri upoznati sa odredbama ZUP-a koji propisuje
sadrzaj zalbe. Takoder broj preuranjenih zalbi ukazuje da jedan dio korisnika nije upoznat s
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raCunanjem rokova. Zaprimljeni broj prigovora na obavijesti ili zaprimljeni zahtjevi za dopunu
ili ispravak informacije ukazuju na potrebu dodatnog pojasnjenja strankama o nadleznosti
Povjerenika kao zalbenog tijela i nadleznosti za rjeSavanje zahtjeva za dopunu ili ispravaka
informacije i prigovora na obavijesti iz ¢lanka 23. stavka 1. tocke 2-6. ZPPlI-ja.

e Nastavak s objavom saZetaka najvaznijih odluka i misljenja te njihovih saZetaka

Objava odluka i misljenja Povjerenika pomaze tijelima javne vlasti prilikom donosenja odluka,
a korisnicima kako bi bili upoznati o dostupnosti ili nedostupnosti odredenih informacija.
Nastavit ¢e se s praksom objavljivanja odluka i misljenja na aplikaciji Trazilice odluka i
misljenja — TOM i pojedinih sazetaka na mreznoj stranici Povjerenika u rubrici ,lz prakse
Povjerenika®“, temeljnih standarda utvrdenih odlukama Povjerenika.

e Provedba edukativnih i ostalih aktivnosti

Nastavit e se s provedbom edukativnih aktivhosti, sukladno utvrdenom i objavljenom planu,
koji obuhvaca provedbu edukacija u suradnji s Drzavnom skolom za javnu upravu u Zagrebu i
na regionalnoj razini, provedbu kratkih webinara o pojedinim segmentima primjene Zakona,
provedbu krojenih edukacija za tijela i korisnike prava i ostale aktivnosti. S obzirom na to da
obradeni podaci ukazuju na velik broj zalbi izjavljenih zbog odbijanja zahtjeva jer se trazena
informacija ne smatra informacijom u smislu ZPPI-ja kao i zbog odbacivanje zahtjeva jer tijelo
ne posjeduje informacije, nastavit ¢e se s tematskim webinarom na opisanu temu, a takoder
se planiraju novi webinari na temu provedbe testa razmjernosti i javnog interesa i prigovora na
obavijesti.

Planira se odrzavanje osmog po redu godiSnjeg savjetovanja sluzbenika za informiranje, na
kojem ¢e se obradivati aktualne teme s podru€ja prava na pristup i ponovne uporabe
informacija te ¢e sluzbenici imati priliku razmijeniti iskustva i unaprijediti znanja o primjeni
Zakona. U 2026. godini prigodno ¢e se obiljeziti i Medunarodni dan prava na pristup
informacijama — 28. rujna.

e Nastavak suradnje u okviru Inicijative 2020

Sedmi sastanak Inicijative 2020 ¢e se 2026. godine odrzati u Republici Sloveniji. Povjerenik za
informiranje sudjelovat ¢e na navedenom sastanku i nastaviti suradnju i razmjenu iskustava u
okviru Inicijative. Planira se studijska posjeta drzavi ¢lanici EU s ciljem upoznavanja prakse i
dosegnutih standarda u podrucju prava na pristup informacijama.

e QOstale aktivnosti

U radu valja ostaviti prostora i za ostale aktivnosti koje proizlaze iz zakonskih obveza i
problema uocenih u primjeni Zakona. Pored toga, praksa uvijek donosi i potrebu reagiranja na
pitanja koja se unaprijed teSko mogu odrediti.
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Povjerenik za informiranje
Izvjescée o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2025. godinu

Zagreb, ozujak 2026.

Pravna osnova:

» Clanak 60. stavak 4. Zakona o pravu na pristup informacijama (,Narodne novine®,
broj 25/13, 85/151 69/22)

e Clanak 214.i215. Poslovnika Hrvatskog sabora (,Narodne novine®, broj 81/13,
113/16,69/17,29/18, 53/20, 119/20, 123/20 i 86/23)

Broj stranica: 116
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REPUBLIKA HRVATSKA
POVJERENIK ZA INFORMIRANJE

KLASA: 400-01/26-01/2
URBROJ: 401-01/01-26-2
Zagreb, 31. ozujka 2026.

PRILOG 1.a

IZJAVA O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI*
ZA 2025. GODINU

Ja, Anita Marki¢, dipl. iur., povjerenica za informiranje, ¢elnik Povjerenika za informiranje, na
temelju popunjenog Upitnika o fiskalnoj odgovornosti te raspolozivih informacija, potvrdujem:

- zakonito, namjensko i svrhovito koristenje sredstava,
- u€inkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola u okviru proraéunom
odnosno financijskim planom utvrdenih sredstava.

* Obrazac lzjave o fiskalnoj odgovornosti. koja se daje ako nisu uoc¢ene slabosti i nepravilnosti



PRILOG 2.a
Obveznik POVJERENIK ZA INFORMIRANJE )
UPITNIK O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI ZA OBVEZNIKE UTVRDENE U REGISTRU PRORACUNSKIH 1
1IZVANPRORACUNSKIH KORISNIKA ZA PRORACUNSKU GODINU 2025.
Odgovor

1
Pitanje NP | DA | NEZ2 Referenca

Redni
broj

PLANIRANJE PRORACUNA/FINANCIJSKOG PLANA

U uputama za izradu proracuna jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave, odnosno uputama upravnih tijela
utvrdeni su i dostavljeni limiti u apsolutnim iznosima odnosno
visina financijskog plana po upravnim tijelima i proracunskim i
izvanproracunskim korisnicima jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave za sljedecu proracunsku godinu i za
sliedece dvije godine, koji su rasporedeni na:

- sredstva potrebna za provedbu postojecih programa, odnosno

aktivnosti, koje proizlaze iz trenutno vazecih propisa i
- sredstva potrebna za uvodenje i provedbu novih ili promjenu
postojec¢ih programa, odnosno aktivnosti,

a u razdoblju privremenog financiranja, u uputama su utvrdeni i
dostavljeni limiti u apsolutnim iznosima odnosno visina
financijskog plana po upravnim tijelima odnosno proracunskim i
izvanproracunskim korisnicima iz svoje nadleznosti za razdoblje
priviemenog financiranja (odgovaraju jedinice lokalne | podrucne
(regionalne) samouprave koje u svojoj nadleznosti imaju
proracunske | izvanproracunske korisnike) X
Ministarstvo je nakon primitka uputa za izradu prijedloga drzavnog
proratuna od Ministarstva financija izradilo 1 dostavilo
proracunskim korisnicima iz svoje nadleznosti upute s limitima u
apsolutnom iznosu, odnosno s visinama financijskog plana po | x B ] i ]

! Stupac Referenca se ne popunjava veé su u njemu dane upute koja je vrsta dokaza podloga za davanje odgovora na pitanje
2 Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti



proraéunskim korisnicima za sliede¢u proraunsku godinu i za
sljedeée dvije godine, koje su rasporedene na:
- visinu sredstava potrebnih za provedbu postojecih programa,
odnosno aktivnosti, koje proizlaze iz trenutno vazecih propisa i
- visinu sredstava potrebnih za uvodenje i provedbu novih ili
promjenu postoje¢ih programa, odnosno aktivnosti,
a u razdoblju priviemenog financiranja, ministarstvo je, nakon
primitka uputa za izradu financijskihn planova proracunskih i
izvanproracunskih korisnika drzavnog proracuna za prva tri
mjeseca proracunske godine od Ministarstva financija, izradilo i
dostavilo upute s limitima plana za prva tri mjeseca proracunske
godine korisnicima iz svoje nadleznosti (odgovaraju ministarstva
koja u svojoj nadleznosti imaju proracunske korisnike)

Financijski plan proraéunskog i izvanproratunskog korisnika
drzavnog proraduna za naredno trogodisnje razdoblie je
uravnotezen, ukljuduju¢i i procjenu donosa sredstava iz
prethodne, odnosno odnosa u sljedecu godinu

Financijski plan prora¢unskog i izvanproracunskog korisnika
jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, odnosno
proracun jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave za
naredno trogodisnje razdoblje je uravnotezen, ukljucujuci i
procjenu ukupnog rezultata poslovanja koji se prenosi u
sliedec¢u(e) proracunsku(e) godinu(e)

Obrazlozenje prora¢una, odnosno financijskog plana sastoji se od
obrazloZenja opceg dijela proracuna odnosno financijskog plana i
obrazloZzenja posebnog dijela proratuna, odnosno financijskog
plana. ObrazloZenje opceg dijela proracuna, odnosno financijskog
plana sadrzi obrazloZenje prihoda i rashoda, primitaka i izdataka.
ObrazloZzenje posebnog dijela prora¢una, odnosno financijskog
plana sastoji se od obrazloZzenja programa koje se daje kroz
obrazloZzenje aktivnosti i projekata zajedno s cilievima |
pokazateljima uspjesnosti




Uskladeni prijedlog financijskog plana ministarstva sastavljen je
temeljem prikupljenih i objedinjenih prijedloga financijskih planova
proratdunskih korisnika (odgovaraju ministarstva koja u svojo
nadleznosti imaju proracunske korisnike)

Posebni dio proracuna jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave sastavljen je od prikupljenih i objedinjenih prijedloga
financijskih planova prora¢unskih korisnika prora¢una jedinice u
koji su uklju¢eni svi vlastiti i namjenski prihodi i primici
proracunskih korisnika (odgovaraju jedinice lokalne | podrucne
(regionalne) samouprave)

Rashodi i izdaci koji se financiraju iz EU sredstava planirani su I

realno, odnosno odstupanje izmedu plana usvojenog od strane
Hrvatskog sabora i konaénog izvréenja nije vece od 5%
(odgovaraju ministarstva i druga tiela drzavne uprave na razini
razdjela organizacijske klasifikacije)

U slu¢aju sukcesivnog planiranja tro$enja viskova, odnosno
pokrica manjkova, uz prora¢un jedinice lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, odnosno financijski plan proracunskog
i izvanproratunskog korisnika proracuna jedinice lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave doneseni su odgovarajuci
akti:

(odgovaraju jedinice lokalne | podrucne (regionalne) samouprave
I proracunski 1 izvanproracunskl korisnici jedinica lokalne |
podrucne (regionalne) samouprave)

9.1.

U slucaju sukcesivnog planiranja troSenja viskova donesen je akt
koji sadrzi analizu nastanka tako znaajnog viska, mjere za
smanjenje ili ukidanje odredenih naknada koje se naplacuju za
usluge koje pruzaju prorac¢unski korisnici te nacin i svrhu za koju
¢e se upotrijebiti navedeni visak

9.2

U slu€aju pokrica manjkova donesen je akt koji sadrzi analizu i
ocjenu postojeceg financijskog stanja, prijedlog mjera za
otklanjanja utvrdenih uzroka nastanka negativhog poslovanja te
mjera za stabilno odrzivo poslovanje te akcijski plan provedbe
navedenih mjera (s opisom mjere, na¢inom provedbe, rokom
provedbe, imenom i prezimenom odgovorne osobe) s ocekivanim
financijskim i ekonomskim u¢inkom




10.

Izraden je godiénji plan rada koji sadrzi podatke o ciljevima koji se
planiraju ostvariti te op¢i prikaz zadaca i poslova (odgovaraju
ministarstva | druga tijela drzavne uprave na razini razdjela
organizacijske klasifikacije)

1.

Celnik je u roku 30 dana od stupanja na snagu drzavnog
proratuna donio odluku o prijenosu ovlasti i odgovornosti za
ostvarenje strateskih cilieva i upravljanje proracunskim sredstvima
osiguranim u financijskom planu (odgovaraju ministarstva | druga
tijela drzavne wuprave na razini razdjela organizaciske
klasifikacije)

12

Jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave se
zaduzivala/davala suglasnost za zaduZivanje/jamstvo sukladno
odredbama Zakona o proracunu i Pravilnika o postupku
zaduzivanja te davanja jamstava i suglasnosti jedinica lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave (odaovaraju jedinice lokalne |
podrucne (regionalne) samouprave)

12.1.

Jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave je sukladno
odredbama Zakona o proraéunu i Pravilnika o postupku
zaduzivanja te davanja jamstava i suglasnosti jedinica lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave ishodila suglasnost Viade za
dugoroéno zaduZivanje

12.2.

Jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave je sukladno
odredbama Zakona o proraéunu i Pravilnika o postupku
zaduzivanja te davanja jamstava i suglasnosti jedinica lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave ishodila suglasnost ministra
financija za sve odluke o davanju jamstva pravnoj osobi u njezinu
vecinskom izravnom ili neizravnom vlasnistvu i ustanovi Ciji je
osnivaé za ispunjenje obveza pravne osobe i ustanove

12.3.

Jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave je sukladno
odredbama Zakona o proraéunu i Pravilnika o postupku
zaduzivanja te davanja jamstava i suglasnosti jedinica lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave ishodila suglasnost ministra
financija za sve odluke o davanju suglasnosti izvanprora¢unskim
korisnicima za zaduzivanje | davanje jamstva

=




Jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave je sukladno
odredbama Zakona o proracunu i Pravilnikka o postupku
zaduZivanja davala suglasnost na zaduzivanje pravnoj osobi u
njezinu vecinskom vlasnistvu i ustanovi ¢iji je osnivac X

12.4.

Napomena:
Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuci stupac

Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavlja se u stupac N/P
Ako se u razli¢itim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloziti samo jednom
U celije oznacene sivom bojom nije dozvoljeno upisivati odgovor



Redni
broj

Pitanje

Odgovor

DA

NE® | DJELOMICNO*

Referenca

IZVRSAVANJE PRORACUNA/FINACIJSKOG PLANA

13.

Procedura stvaranja ugovornih obveza jasno je definirana i
dostupna svim ustrojstvenim jedinicama/upravnim odjelima

14,

Obveze po ugovorima koji zahtijevaju placanje iz proracuna
u sliede¢im godinama preuzimale su se iskljucivo uz
suglasnost ministra financija/Vlade Republike Hrvatske,
odnosno opc¢inskog nacelnika /gradonacelnika /Zupana
(odgovaraju proraéunski korisnici drzavnog proracuna |
proracunski korisnici proracuna jedinica lokalne | podrucne
(regionalne) samouprave)

15.

Obveze po investicijskim projektima preuzimaju se iskljuéivo
ako su predvidene u proracunu i projekcijama, financijskom
planu i po provedenom struénom vrednovanju i ocjeni
opravdanosti te u¢inkovitosti investicijskog projekta

16.

Jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samoupraveﬂje
sredstva prora¢unske zalihe koristila samo za elementarne
nepogode i druge nepredvidive dogadaje

17.

18.

Postoji jasna procedura naplate prihoda

Poduzete su sve potrebne mjere za potpunu naplatu prihoda
i primitaka iz nadleznosti i uplatu u proracun prema vazecim
propisima

19.

Ureden je sustav ostvarivanja i koristenja vlastitih prihoda

3 Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti
1 Za svaki djelomi¢no potvrdan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti




19.1.

Ministarstvo/jedinica lokalne | podru¢ne (regionalne)
samouprave donijelo je akt kojim su uredena mjerila i nacin
koristenja vlastitih prihoda proracunskih korisnika iz svoje
nadleznosti (odgovaraju ministarstva 1 jedinice lokalne |
podruéne (regionalne) samouprave Kkoje u Ssvojo)
nadleznosti iImaju proracunske korisnike)

19.2.

Upravljacko tijelo proracunskog korisnika donijelo je akt
kojim je uredeno ostvarivanje i koristenje vlastitih prihoda (a
koji je u skladu s aktom nadleznog ministarstva/jedinice
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave kojim su
uredena mjerila i nacin koristenja vlastitih prihoda
proracunskih korisnika, ako je to primjenjivo)

20.

Sredstva su utroSena u skladu s proratunom, odnosno
financijskim planom

21.

Isplata sredstava temeljla se na vjerodostojnoj
dokumentaciji

22,

Pratilo se i kontroliralo namjensko isplacivanje donacija,
pomoci, subvencija do krajnjeg korisnika te koristenje istih

221.

Dostupne su preslike, odnosno reference ugovora koji su
podloga za isplate

22.2.

Postoji izvieS¢e od krajnjeg korisnika o utrosku
sredstavalrealizaciji projekta

223,

Obavljene su provjere na licu mjesta na odabranom uzorku
od onih krajnjih korisnika kojima je na godi$njoj razini
isplaceno 20 000,00 kuna ili vise




23.

Evidencijski nalozi (EV nalozi) dostavljani su Ministarstvu
financija u skladu sa Zakonom o izvrsavanju Drzavnog
prorac¢una i uputom Ministarstva financija

23.1.

Nadlezno ministarstvo/sredidnji drzavni ured dostavio je
proradunskim korisnicima iz svoje nadleznosti uputu s
rokom do kojeg su mu isti duZni dostaviti mjesecne podatke
o ostvarenju vlastitih i namjenskih prihoda i primitaka
izuzetih od obveze uplate u drzavni proracun i rashoda i
izdataka financiranih iz istih (mjese¢ne evidencijske naloge)
(odgovaraju ministarstva 1 sredisnji drzavni uredi koji u
svojoj nadleznosti imaju proracunske korisnike koji su
izuzeti od obveze uplate vlastitih | namjenskih prihoda |
primitaka u drzavni proracun)

23.2.

Proradunski korisnici dostavljali su mjesecne podatke o
ostvarenim vlastitim i namjenskim prihodima i primicima,
koji su izuzeti od obveze uplate u drzavni proracun, te
rashodima i izdacima financiranim iz njih (evidencijske — EV
- naloge) u skladu s rokom danim u uputi nadleznog
ministarstva/sredi$njeg drzavnog ureda (odgovaraju
proracunski korisnici drzavnog proracuna koji su izuzeti od
obveze uplate vlastitih 1 namjenskih prihoda | primitaka u
drzavni proracun)

23.3.

Ministarstvo/sredidnji drzavni ured je tijekom godine
dostavljalo evidencijske naloge (EV naloge) Ministarstvu
financija najkasnije do 10. u mjesecu za prethodni mjesec
(odgovaraju ministarstva i sredisnji drzavni uredi koji u
svojoj nadleznosti imaju proracunske korisnike koji su
izuzeti od obveze uplate vlastitih i namjenskih prihoda |
primitaka u drzavni proracun)

24.

Prilikom isporuke opreme/izvodenja radova obavljene su
sve potrebne provjere

24.1.

Oprema je isporu¢ena/Radovi su izvedeni na nacin utvrden
ugovorom

24.2.

Oprema je isporu¢ena/Radovi su izvedeni u skladu s
vremenskim rokovima iz ugovora




Oprema je isporu¢ena/Radovi su izvedeni u skladu sa

243, zahtjevima koli¢ine i kvalitete iz ugovora B X
04 4 Oprema je isporu¢ena/Radovi su izvedeni na lokacijama
o koje su navedene u ugovoru X
24 5 Oprema je isporu¢ena/Radovi su izvedeni prema opisu iz
| e ugovora _ X
24 6 Oprema je isporucena/Radovi su izvedeni sukladno

nacrtima, analizama, modelima i uzorcima iz ugovora

247, Oprema je instalirana i u upotrebi

Propisana je procedura zaprimanja racuna, njihove provjere
25. u odgovaraju¢im ustrojstvenim jedinicama/upravnim
odjelima i pravovremenog plac¢anja X

Propisana je procedura blagajni¢kog poslovanja kojom su

26. . : . :
definirane sve aktivnosti vezane uz promet gotovim novcem | x

57 Propisana je procedura izdavanja i obracunavanja putnih

' naloga X

Prije isplate sredstava neprofitnoj organizaciji sklopljen je

28. ugovor u kojem su definirana prava i obveze neprofitne
organizacije i isplatitelja X

29. Pravomocne presude izvrSavale su se bez postupka prisilne
naplate X

Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuci stupac
Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavlja se u stupac N/P

Ako se u razlicitim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloziti samo jednom

U celije oznacene sivom bojom nije dozvoljeno upisivati odgovor
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N/P
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JAVNA NABAVA

30.

U zakljuéenim ugovorima o nabavama velike vrijednosti
ugovoreni su instrumenti za osiguranje urednog ispunjenja
ugovornih obveza ili odredbe o ugovornoj kazni

31.

Ugovori o javnoj nabavi zakljueni su u skladu s uvjetima
odredenim u dokumentaciji o nabavi

32.

Za sve predmete javne nabave Cija je procijenjena
vrijednost jednaka ili ve¢a od 200.000,00 kuna za nabavu
robe i usluga, odnosno za nabavu radova jednaka ili veca
od 500.000,00 kuna provedeni su postupci javne nabave
sukladno odredbama Zakona o javnoj nabavi

33.

Za ugovore o javnoj nabavi koji su se tijekom njegova
trajanja znacajno izmijenili, proveden je novi postupak javne
nabave u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi

34.

Donesen je i redovito aZzuriran plan nabave koji je objavljen
na mreznim stranicama u skladu s propisima o javnoj
nabavi

35.

Donesena je interna odluka kojom je imenovano stru¢no
povjerenstvo za javnu nabavu koje je pripremalo i provodilo
postupak javne nabave, a najmanje jedan Clan stru¢nog
povjerenstva imao je vazec¢i certifikat u podrucju javne
nabave u skladu s propisima o javnoj nabavi

36.

Osobe koje prate provedbu ugovora razli¢ite su od osoba
koje su bile ¢lanovi stru¢nog povjerenstva

5 Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti

¢ Za svaki djelomi¢no potvrdan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti




Narucitelj vodi registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih
sporazuma koji je objavljen na mreznim stranicama, a
sadrzi podatke u skladu s propisima o javnoj nabavi X

Do 31. oZujka tijelu nadleZznom za politiku javne nabave
dostavljeno je statisticko izvjes¢e o javnoj nabavi za
prethodnu godinu koje sadrzi podatke sukladno Zakonu o
javnoj nabavi X

Donesen je akt kojim su uredena pitanja jednostavne
nabave za nabavu robe i usluga, odnosno za nabavu
radova na koje se ne primjenjuje Zakon o javnoj nabavi te
je akt objavljen na mreznim stranicama X

Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuci stupac

Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavlja se u stupac N/P

Ako je provodenje postupaka javne nabave objedinjeno na razini osnivaé¢a, obveznik odgovara ,NIJE PRIMJENJIVO — N/P*
Ako se u razli¢itim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloZiti samo jednom

U celije oznagene sivom bojom nije dozvoljeno upisivati odgovor
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RACUNOVODSTVO

40.

Narudzbenice su valjano ispunjene na nacin da se vidi tko je
nabavu inicirao, tko je nabavu odobrio, koja vrsta roba/usluga/
radova se nabavlja, uz detaljnu specifikaciju jedinica mjere,
koli¢ina, jedini¢nih cijena te ukupnih cijena

41.

U potpisanim ugovorima s dobavljacima/pruzateljima
uslugalizvrsitelima radova detalino je utvrdena vrsta
robe/uslugal/radova koji se nabavljaju

42.

Iz primke, otpremnice i drugog odgovarajuceg dokumenta
potpisanog od skladistara ili druge osobe zaduZene za
zaprimanje robe i dobavlja¢a vidljivo je da je prilikom
preuzimanja robe utvrdena koli¢ina, stanje i kvaliteta
zaprimljene robe

43.

Postoji izvjestaj o obavljenoj usluzi, odnosno druga vrsta
pisanog odobrenja ili dokumentacije kojom se potvrduje
izvrSenje usluge

44.

O izvedenim radovima, sukladno definiranoj proceduri
odobrenja radova, postoji privremena, odnosno konacna
obraéunska situacija, koju odobrava osoba, odnosno tijelo koje
nadzire i odobrava radove

45.

Na zaprimljenim racunima navedeni su svi elementi racuna u
skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima

46.

Racéuni sadrze detaljnu specifikaciju roba/usluga/radova koje
odgovaraju opisu i specifikaciji roba/usluga/radova definiranih
narudZbenicom, odnosno ugovorom

7 Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti
8 Za svaki djelomiéno potvrdan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti




47.

Za svaki ra¢un obavljena je matematicka kontrola ispravnosti
iznosa koji je zaradunan $to je evidentno u postupku obrade
racuna

48.

Provjereno je postojanje potpisa, Ziga ili elektronicke oznake
kojom se moze potvrditi da je ratun odobren za placanje

49.

Za primljene i dane donacije nefinancijske imovine u glavnoj
knjizi evidentirani su prihodi i rashodi, a medusobni prijenos
nefinancijske imovine proracuna i proracunskih korisnika
evidentiran je preko promjena u obujmu imovine (odgovaraju
obveznici primjene proracunskoq racunovodstva)

50.

S duznicima su uskladeni podaci o potrazivanjima na datum
31. listopada

51.

lzvjestaj o obavljenom popisu sadrzi popis potrazivanja i
obveza po pojedinom vjerovniku, odnosno duZniku

52.

Uspostavljene racunovodstvene evidencije omogucile su
pracenje koristenja sredstva po izvorima financiranja |
programima (projektima/aktivnostima)

53.

Prati se stvaranje ugovornih obveza i njihov financijski u¢inak

53.1.

Uspostavljena je evidencija svih ugovora, ukljucujuci ugovore
vezane uz zaposlene

53.2.

Organizacijska jedinica, odnosno osoba zaduZena za
financijsko-racunovodstvene poslove ima uvid u sve sklopljene
ugovore iz kojih proizlaze financijski u¢inci

54.

Provodio se ispravak vrijednosti potrazivanja u skladu s
odredbama Pravilnika o proraéunskom racunovodstvu i
Racéunskom planu

55.

Proracunski korisnik koji je doznacio sredstva proracunskom
korisniku istog proracuna, a iskazao ih je unutar podskupine
ratuna 369 Prijenosi izmedu proracunskih korisnika istog
proracuna, uskladio je evidencije s prora¢unskim korisnikom
koji su sredstva primili i iskazali ih unutar podskupine ra¢una
639 Prijenosi izmedu proracunskih korisnika istog proracuna.
(odgovaraju proracunski korisnici drzavnog proracuna |




proracunski korisnici proracuna jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave te jedinica lokalne | podrucne
(regionalne) samouprave ako su njeni upravni odjeli dodjeljivali
sredstva proracunskim korisnicoma u nadleznosti  drugih
upravnih odjela te jedinice)

Vodi se analiticka evidencija dugotrajne nefinancijske imovine
i uskladena je s glavnom knjigom

Ulaganja u dugotrajnu imovinu prenose se u glavnoj knjizi s
raduna imovine u pripremi na raéune imovine u upotrebi odmah
po zavrsetku ulaganja X

Najkasnije u roku od 15 dana od isplate naknade za bolovanje
na teret Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (HZZO),
HZZO-u je dostavljen zahtjev za refundaciju X

Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuci stupac
Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavlja se u stupac N/P

Ako se u razli¢itim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloziti samo jednom

U celije oznagene sivom bojom nije dozvoljeno upisivati odgovor
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IZVJESTAVANJE | OSTALO

59.

Kod predaje financijskih izvjestaja postivali su se rokovi i nacéin
predaje utvrdeni Pravilnikom o financijskom izvjestavanju u
proracunskom ra¢unovodstvu (odgovaraju obveznici primjene
proracunskog racunovodstva)

60.

Jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
izvjestavala je Ministarstvo financijja o zaduZenjima/danim
suglasnostima za zaduzenja/jamstva sukladno odredbama
Zakona o prora¢unu i Pravilnika o postupku zaduzivanja te
davanja jamstava i suglasnosti jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave (odgovaraju jedinice lokalne |
podrucne (regionalne) samouprave)

61.

Jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (korisnik
pomoci izravnanja) dostavila je izvjestaj o utrosenim sredstvima
resornom ministarstvu ili nadleznom tijelu drzavne uprave na
propisan nacin i u rokovima utvrdenima Uredbom o nacinu
izracuna iznosa pomodi izravnanja za decentralizirane funkcije
jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i odlukama
o kriterijima i mjerilima za osiguranje minimalnog financijskog
standarda javnih potreba u djelatnostima osnovnog i srednjeg
Skolstva, socijalne skrbi, zdravstva i vatrogastva (odgovaraju
jedinice lokalne | podruéne (regionalne) samouprave - nositel
decentraliziranih funkcija)

62.

Izvjestaj o izvréenju financijskog plana izraden je i dostavljen
upravljatkom tijelu (odgovaraju proracunski i izvanproracunski
korisnici jedinice lokalne | podruéne (regionalne) samouprave te
proracunski korisnici drzavnog proracuna, izuzev onih koji
nemaju upravljacka tijela)

? Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti




63.

Obrazlozenje godi$njeg izvjestaja o izvréenju proracuna sadrzi
elemente propisane Pravilnikom o polugodi$njem i godisnjem
izvjestaju o izvr$enju prora¢una (odgovaraju jedinice lokalne |
podru¢ne (regionalne) samouprave)

63.1.

ObrazloZenje godisnjeg izvjestaja o izvréenju proratuna sadrzi
stanje nenaplacenih potraZivanja za prihode jedinica lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave i njihovih proracunskih
korisnika

63.2.

Obrazlozenje godisnjeg izvjestaja o izvréenju proracuna sadrzi
stanje nepodmirenih dospjelih obveza jedinica lokalne i podruc¢ne
(regionalne) samouprave i njihovih proracunskih korisnika

63.3.

Obrazlozenje godiénjeg izvjestaja o izvréenju proracuna sadrzi
stanje potencijalnih obveza po osnovi sudskih postupaka jedinica
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave i njihovih
prorac¢unskih korisnika

64.

Kod predaje polugodi$njeg i godisnjeg izvjestaja o izvrsenju
proraguna jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
postivali su se rokovi utvrdeni Zakonom o proracunu (odgovaraju
jedinice lokalne | podrucne (regionalne) samouprave)

64.1.

Godiénji izvjestaj o izvrdenju proracuna jedinice lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave za prethodnu godinu
dostavljen je predstavnickom tijelu do 1. lipnja tekuce
prora¢unske godine

64.2.

Polugodinji izvjestaj o izvréenju proratuna jedinice lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave za prvo polugodiste tekuce
proraéunske godine dostavljen je predstavni¢kom tijelu do 15.
rujna tekucée proracunske godine

65.

Provedene su sustinske i formalne kontrole dostavljenih Izjava o
fiskalnoj odgovornosti (odgovaraju nadlezna ministarstva |
jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave kojima se
dostavljaju izjave o fiskalnoj odgovornosti)

66.

Uspostavljen je sustav dokumentiranja podataka o rizicima koji
sadrzi najznacajnije strateske i operativne rizike, mjere za
postupanje po riziku te odgovorne osobe i rokove za provedbu




mjera (odgovaraju ministarstva | druga tijela drzavne uprave na
razini razdjela organizacijske klasifikacije)

Internim aktom (uputom, sporazumom) ureden je nacin
komunikacije, izvjestavanja i drugih aktivnosti s proracunskim i
izvanproracunskim korisnicima iz nadleznosti (odgovaraju

ministarstva 1 jedinice lokalne | podrucne (regionalne)

samouprave Kkoji imaju proracunske | 1zvanproracunske

korisnike) X
Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuci stupac
Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavlja se u stupac N/P

Ako se u razli¢itim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloZiti samo jednom

U ¢elije oznagene sivom bojom nije dozvoljeno upisivati odgovor




Redni
broj

Pitanje

Odgovor

N/P

DA

NEIG

Referenca

TRANSPARENTNOST

68.

Godisnji plan rada je objavlien na mreznim stranicama
(odgovaraju ministarstva | druga tijela drzavne uprave na razini
razdjela organizacijske klasifikacije)

69.

Na mreznim stranicama jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave objavljeni su svi proracunski dokumenti
(odgovaraju  jedinice lokalne | podrucne (regionalne)
samouprave)

69.1.

Na mreZnim stranicama jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave u strojno Eitliivom formatu objavijen je od strane
predstavni¢kog tijela usvojen proracun koji uklju¢uje opCi i
posebni dio te obrazlozenje

69..2.

Na mreznim stranicama jedinica lokalne i podru¢ne (regionaine)
samouprave u strojno &itljivom formatu objavljene su od strane
predstavni¢kog tijela usvojene izmjene i dopune proracuna

69.3.

Na mreznim stranicama jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave objavliena je od strane predstavniCkog tijela
usvojena odluka o izvréavanju proracuna

69.4.

Na mreznim stranicama jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave objavliene su od strane predstavniCkog tijela
usvojene izmjene i dopune odluke o izvrsavanju proracuna

69.5.

Na mreZnim stranicama jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave objavljen je od strane predstavnickog tijela usvojen
polugodiénji izvjestaj o izvrSenju proracuna, odnosno, ako
predstavni¢ko tijelo ne donese izvjestaj u roku od 60 dana od
dana podnosenja predstavni¢kom tijelu, objavijen je prijedlog
polugodidnjeg izvjestaja o izvréenju proratuna

v Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti




Na mreznim stranicama jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave objavljen je od strane predstavnitkog tijela usvojen
godiénji izvjedtaj o izvrdenju proracuna, odnosno, ako
predstavni¢ko tijelo ne donese izvjestaj u roku od 60 dana od
dana podnos$enja predstavni¢kom tijelu, objavljen je prijedlog
godisnjeg izvjestaja o izvrsenju proracuna X

69.6.

Uz proraéune jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)

70. samouprave izraden je i objavljen vodi¢ za gradane X

Nakon usvajanja drzavnog proracuna od strane Hrvatskog
sabora, odnosno upravljackih tijela, financijski planovi objavljeni
su na vlastitim mreznim stranicama, odnosno na mreznim
stranicama nadleznog ministarstva ako ne posjeduju mreznu
stranicu (odgovaraju ministarstva | proracunski  korisnici
drzavnog proracuna) X

il

Godisniji financijski izvjestaji objavljeni su u roku od 8 dana od
propisanog roka za predaju godiénjih financijskih izvjestaja na
vlastitim mreznim stranicama, odnosno na mreznim stranicama
nadleznog prora¢una ako ne posjeduju mreznu stranicu X

72.

Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuci stupac
Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavlja se u stupac N/P

Ako se u razli¢itim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloziti samo jednom

U celije oznacene sivom bojom nije dozvoljeno upisivati odgovor




Odgovor

Redni
broj Lt NP | DA | NE" | DJELOMIENO" st
UPRAVLJANJE IMOVINOM
Doneseni su strateski i provedbeni dokumenti za upravljanje |
73 raspolaganje nekretninama (odgovaraju jedinice lokalne |
podrucne (regionalne) samouprave)
73.1. Donesena je strategija upravljanja i raspolaganja nekretninama
X
e Na temelju strategije upravljanja i raspolaganja nekretninama
73.2. donesen je godisnji plan za ostvarenje ciljeva utvrdenih u
strategiji X
Za nekretnine u vlasnistvu upisana su vlasnicka prava u 7
74. zemljinim knjigama %
Ustrojen je registar imovine jedinice lokalne i podrucne
75 (regionalne) samouprave koji sadrzi podatke i informacije
' propisane za Sredi$nji registar drZzavne imovine (odgovardu
jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave) X -
Drzavna imovina kojom se raspolaze/upravija neovisno o
pravnoj osnovi koristenja te imovine (knjizno vlasnistvo, izvan
knjizno vlasnistvo, druga pravna osnova Kkoristenja, bez
76. dokumentirane pravne osnove) evidentirana je u glavnoj knjizi
onog tko raspolaze s/upravlja imovinom, u skladu s Uputom
Ministarstva financija o priznavanju, mjerenju i evidentiranju
imovine u vlasnistvu Republike Hrvatske X
- Utvrdena je namjena nekretnina s kojima se upravlja i raspolaze
' X

'l Za svaki negativan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti
12 Za svaki djelomi¢no potvrdan odgovor evidentirati slabost, odnosno nepravilnost u Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti




78.

Za nekretnine kojima je definirana namjena utvrdeno je jesu liu
funkciji ili ne, odnosno koriste i se ili ne u skladu s namjenom

79.

Za nekretnine koje nisu u funkciji poduzimane su aktivnosti za
stavljanje istih u funkciju, odnosno koristenje prema utvrdenoj
namjeni

80.

Za imovinu za koju nisu rijeSeni imovinsko-pravni odnosi
poduzimane su aktivnosti za rjeSavanije istih

81.

Prije stjecanja nekretnina izradena je analiza kojom je utvrdena
opravdanost odabranog oblika stjecanja nekretnine

82.

Isknjizavanje imovine iz poslovnih knjiga provodi se iskljucivo
nakon prodaje, darovanja ili drugog nacina otudenja ili unistenja
imovine, a temeljem izlaznog rac¢una, ugovora o kupoprodaji,
zapisnika o unistenju, potvrde o odvozu na otpad i slicne
dokumentacije

83.

Celnik je donio interni akt o nadinu koristenja sluzbenih
automobila

84.

Postoji pisana procedura kojom su detaljno utvrdeni poslovi
upravljanja i raspolaganja nekretninama te ovlasti i nadleznosti
zaposlenika za obavljanje i kontrolu navedenih poslova

X

Napomena:

Sva pitanja u Upitniku moraju biti odgovorena upisivanjem oznake "X" u odgovarajuci stupac
Ako pitanje nije primjenjivo na obveznika oznaka "X" stavlja se u stupac N/P
Ako se u razli¢itim pitanjima trazi isti dokaz, potrebno ga je priloZiti samo jednom

U celije oznacene sivom bojom nije dozvoljeno upisivati odgovor

KLASA: 400-01/26-01/2
URBROJ:401-01/01-26-1

U Zagrebu, 31. oZujka 2026.

ZA INFORMIRANJE

Cf ”'L 0

arkic, dipl. iur.
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REPUBLIKA HRVATSKA
POVJERENIK ZA INFORMIRANJE

KLASA: 400-06/24-01/4
URBROIJ: 401-01/17-26-24
Zagreb. 31. ozujka 2026.

HRVATSKI SABOR
Ilica 256B
10000 ZAGREB

MINISTARSTVO FINANCIJA
email: izvjestaj-izvrsenje/@mfin.hr

PREDMET: OBRAZLOZENJE OPCEG DIJELA 1ZVJESTAJA O IZVRSENJU
FINANCIJSKOG PLANA ZA 2025. GODINU

258 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE
PRIHODI I PRIMICI

Sredstva za rad Povjerenika za informiranje planiraju se i osiguravaju u drzavnom proracunu.
Povjerenik za informiranje financirao se u 2025. godini isklju¢ivo iz sredstava drzavnog
proracuna sadrzanih u glavi: 258 s jednim razdjelom: 25805.

U 2025. godini Povjerenik za informiranje ima jedan program: 2121 — Zastita i promicanje
prava na pristup informacijama i dvije aktivnosti: A874001 — Administracija i upravljanje. te
K874004 — Informatizacija.

Ukupni ostvareni prihodi i primici Povjerenika za informiranje u 2025. godini iznose
967.870.00 EUR. a uklju¢uju samo izvor prihoda 11.

Navedeni prihodi se koriste za temeljne funkcije i aktivnosti Ureda. Najznacajniji dio prihoda
odnosi se na Rashode za zaposlene i u malo manjem obujmu na Materijalne rashode.

U 2025. godini nije bilo primitaka od financijske imovine.
RASHODI I IZDACI

Ukupni rashodi poslovanja iznose 967.870.00 EUR. dok je ukupno izvrSenje 919.071.70 EUR.
Najznacajniji rashodi i izdaci odnose se na Rashode za zaposlene (833.800.00 EUR) i
Materijalne rashode (124.000.00 EUR), a u manjoj mjeri na Financijske rashode (70 EUR) 1
Nematerijalnu imovinu (10.000.00 EUR). Na stavci 31 Rashodi za zaposlene izvrseno je
ukupno 801.545.81 EUR. na stavci 32 Materijalni rashodi 112.710.42 EUR, a na stavci 34
ukupno 0.47 EUR. dok je za osnovna sredstva utroseno 4.815.00 EUR.

Ukupni rashodi za zaposlene veci su od rashoda za zaposlene u protekloj godini (2024. —
779.068.39 eura) zbog povecanih rashoda za zaposlene proizaslih iz povecanja osnovice za
obracun pla¢a drzavnih sluzbenika i drzavnih duznosnika. te povratka dvije sluzbenice s
porodiljnog dopusta. kao i povecanja broja sluzbenika (2024. godini 18 sluzbenika. a od 1.
studenog 2025. godine 19 sluzbenika).



Naknade ostalih rashoda za zaposlene sukladno Pravilniku o porezu na dohodak smanjene su u
2025. godini u odnosu na 2024. godinu iz razloga sto je u 2024, godini ispla¢ena otpremnina za
jednu drzavnu sluzbenicu.

Do povecanja materijalnih rashoda na stavei 32 doslo je iz razloga Sto je u 2025. godini bilo
viSe aktivnosti Ureda. a 1 zbog porasta inflacije. Naime. osim povecanih rashoda za energiju,
doslo je i do porasta naknada vanjskih pruzatelja usluga. Povecanje je vidljivo 1 na stavei 3211
Sluzbena putovanja jer je u 2025. godini u odnosu na prethodnu godinu, bilo vise edukacija i
neposrednih inspekcijskih nadzora izvan Grada Zagreba (Osijek, Umag, Vinkovci, Makarska,
Split itd.). kao 1 sudjelovanja na radionicama 1 konferencijama odrzanim izvan Republike
Hrvatske (Njemacka. Kosovo. Albanija). Nadalje. Godisnje savjetovanje sluzbenika za
informiranje je u 2024. godini odrzano u Zagrebu, dok je u 2025. odrzano u Opatiji. a Sto je
takoder utjecalo na navedenu stavku sluzbenih putovanja.

Troskovi uredskog materijala su smanjeni zbog racionalizacije, digitalizacije i KkoriStenja
uredskog materijala koji je nabavljen u 2024. godini. Povecanje na stavei 3231 Usluge telefona.
poste i prijevoza izvrieno je zbog veceg broja predmeta i posiljki. Povecani su rashodi 1 na
stavei 3232 zbog radova na odrzavanju Ureda. Znacajnije povecanje u odnosu na prethodnu
godinu vidljivo je i na stavei 3234 Komunalne usluge iz razloga $to je u 2025. godini
Ministarstvo prostornog uredenja, graditeljstva 1 drzavne imovine zatrazilo od Ureda
povjerenika refundaciju sredstava na ime troskova pricuve za koriStenje poslovnog prostora, a
Sto ranijih godina nije trazeno.

Smanjenje rashoda u odnosu na prethodnu godinu vidljivo je na stavei Zakupnine i najamnine
iz razloga $to je u sklopu Godisnjeg savjetovanja sluzbenika za informiranje 2025. godine
odrzano i obiljezavanje Medunarodnog dana prava na pristup informacijama, pa nije bilo
potrebe za dodatnim najmom dvorane. Poveéanje je vidljivo 1 na stavei 3293 Reprezentacija u
2025. godini iz razloga $to je osim organiziranja Godisnjeg savjetovanja sluzbenika za
informiranje i okruglog stola, Ured povjerenika ugostio delegaciju iz AzerbajdZana 1 Slovenije.

Povecanje rashoda vidljivo je na stavel 3296 TroSkovi sudskih postupaka koji se odnose na
naknadu troskova upravnog spora povodom tuzbi radi Sutnje uprave, a do kojih dolazi kako
zbog nemoguénosti utjecaja na broj podnesenih zalbi (koji je u odnosu na 2024. godinu veci za
33.7%). tako i zbog nedostavljanja spisa od strane prvostupanjskih tijela u roku. a da bi
Povjerenik u zakonom propisanom roku mogao rijesiti zalbu. Utjecaja na navedeno ima i
neujednacenost prakse Visokog upravnog suda RH u odnosu na ra¢unanje pocetka roka za
rjeSavanje zalbe, a koja moze dovesti do toga da Povjerenik snosi troskove upravnog spora
povodom tuzbi radi Sutnje uprave. iako ne postoji propust Povjerenika koji bez spisa predmeta
prvostupanjskog tijela ne moze donijeti odluku o Zalbi korisnika.

U 2025. godini na aktivnosti K874004 izvrseno je 48.15% planiranih sredstava. IzvrSenje se
odnosilo na nabavu 3 racunala i izradu projektne dokumentacije (discovery faza) za izradu
novog aplikativnog rjesenja - Trazilice odluka i misljenja (TOM).

U 2025. godini nije bilo izdataka za financijsku imovinu i otplate zajmova.

PRIJENOS SREDSTAVA IZ PRETHODNE U SLJEDECU GODINU
Povjerenik za informiranje nije imao planirana sredstva koja bi se prenosila u 2026. godinu.

UKUPNE I DOSPJELE OBVEZE

Nedospjele obveze sastoje se od place za 12. mjesec 2025. i materijalnih troSkova koji nisu
dospjeli na naplatu - racuni dobavljaca, a koji su placeni u iduéem mjesecu tj. iduc¢em
prorac¢unskom razdoblju.



' Stanje obveza na dan 31.12.2024. | Stanje obveza na dan 31.12.2025.

Ukupne obveze | 75.424.01 | 80.777.34 .

Dospijele obveze | 75.424.01 | 80.777.34

A INFORMIRANJE

r

L) Ve
arkié, dipl. iur.

PRILOZI:

1. Tablica: Sazetak racuna prihoda i rashoda i ra¢una financiranja
Tablica: Izvjestaj o prihodima i rashodima prema ekonomskoj klasifikaciji
Tablica: Izvjestaj o prihodima i rashodima prema izvorima financiranja
Tablica: Izvjestaj o rashodima prema funkcijskoj klasitikaciji
Tablica: Izvjestaj racuna financiranja prema ekonomskoj klasifikaciji
Tablica: Izvjestaj racuna financiranja prema izvorima financiranja
Tablica: Posebni dio - [zvjestaj po programskoj klasifikaciji

SO W w1

DOSTAVITL:
(1 . Hrvatski sabor
2. Ministarstvo financija

-

3. Pismohrana



1ZVRSENJE FINANCIJSKOG PLANA PRORACUNSKOG KORISNIKA DRZAVNOG PRORACUNA

SAZETAK RACUNA PRIHODA | RASHODA

1. OPCI DIO

SAZETAK RACUNA PRIHODA | RASHODA | RACUNA FINANCIRANJA

IZVORNI PLAN ILI

BROJEANA OZNAKA | NAZIV OSTVARENJE/NZVRSENJE SERAL it TEKUCI PLAN OSTVARENJE/IZVRSENJE| INDEKS | INDEKS
01.2024. - 12.2024. i5is 2025. 01.2025. - 12.2025. (5)1(2) (5)1(4)
1 2 3 3 4 5 6=5/2"100 7=5/4"100

6 PRIHODI POSLOVANJA 875.403,68 967.870 967.870 919.071,70 104,99 94,96
7 PRIHODI OD PRODAJE NEFINANCIJSKE IMOVINE 0,00 0 0 0,00
PRIFODI UKUPNO 875.403,68 967.870 967.870 919.071,70 104,99 94,96
3 RASHODI POSLOVANJA 870.456,98 957.870 957.870 914.256,70 — o
4 RASHODI ZA NABAVU NEFINANCIJSKE IMOVINE 4.946,70 10.000 10.000 4.815,00 - kb
[RASHODI UKUPNO 875.403,68 967.870 967.870 919.071,70 104,99 94.96
RAZLIKA - VISAK | MANJAK 0,00 0 0 0,00
SAZETAK RACUNA FINANCIRANJA

BROJCANA OZNAKA | NAZIV OSTVARENJE/NZVRSENJE 'ZVSE:‘:‘E::: L TEKUCI PLAN OSTVARENJENIZVRSENJE| INDEKS | INDEKS

01.2024. - 12.2024. o 2025. 01.2025. - 12.2025. (5)(2) (5)/(8)
1 2 3 4 5 6=5/2100 7=5/4"100

8 PRIMICI OD FINANCIJSKE IMOVINE |
ZADUZIVANJA 0,00 o o 0,00
5 IZDACI ZA FINANCIJSKU IMOVINU | OTPLATE
Ry 0,00 0 0 0,00
RAZLIKA PRIMITAKA | [ZDATAKA 0,00 0 0 0,00
PRIJENOS SREDSTAVA IZ PRETHODNE GODINE
PRIJENOS SREDSTAVA U SLJEDEGE RAZDOBLJE
NETO FINANCIRANJE 0,00 0,00 0,00 0,00
VISAKIMANJAK + NETO FINANGCIRANJE 0,00 0,00 0,00 0,00




25805 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE

1. OPCI DIO

RACUN PRIHODA | RASHODA

IZVJESTAJ O PRIHODIMA | RASHODIMA PREMA EKONOMSKOJ KLASIFIKACIJI

IZVORNI PLAN ILI

BROJEANA OZNAKA I NAZIV OSTVARENJEAZVRSENJE REBALANS TEKUCIPLAN  OSTVARENJEIZVRSENJE INDEKS INDEKS
01.2024. - 12.2024. VER. 2024, 2025 VER. 2025. 012025 -12.2025. VER. 2025, SUD) 5
025, VER. 225,
[ 2 3 ) 3 . 3
WA I0I6N 967 %0 907170 2496
o RTE 0N GK T KT P49
ol Prabwodi 2 proracuna BTS20k WT XY
W Pribod 12 nadh 70 450 0% ST K7 1428070
672 e 0 1) 1K) 1 00 X800
6T
BROJCANA OZNAKA I NAZIV INDEKS (S¥(2) INDEKS (S)4)
i s ¥
UL PNERASHOD 104,99 5456
ODLIEA e 9496
:‘;I““" RASHOD! £75 M08 6K T X0 267 §70.00 919071 T e 2496
3 Rashodi poskon ania N0.4%6.9% 95T NT0.00 957.570.00 914.2%.7 105,03 9545
Ribionh 7a sl T 00k W KA1 R ) X33 %0000 K01 448 %1 1289 9013
Place | o 2 K 3R ) H9K 300,00 1m0 103 29
Place ra radonan rsd A52 07764 e AN T4 0 10329 59
(il rashods 23 Zaposlene CRETRYY 20 500000 300 1578712 Re 0
(htalt cashionds 24 caperdane (LR 20 500 20 800.00 1572 K604 0
Dpenost na place 17 1048 [ 113 0 1128778 19329 9,77
Dhopeuiont £ obw s Adrasdvemo sgur g TR 11 a0 113 00000 1128778 1032 3677
Maternalm rashiods URTLAT 124 00000 124 00,09 T8 123 20,90
Nahnade troshova zapockmma 18 126 2% 27 1% 00 27 13600 60 14301 9593
Shuzbana putlos anga SXTH AN 1 000 11 000,00 1430271 v e
Naknadé 7a prgevor. 2 radna ferems 1 odvpen vt 1667 139300 1191 062714 a10% To26
ST TR 208 Z3posknihs W0 200000 18816 3504
Otake naknade troskova zaposknma 2000 20000 Do 1o
Rashods 7a maternyal 1 enerznu 1 s6s 14280 14 24000 10884 %7 0.4 7407
1 pedsh matengal | ostali matenyabi rashodi Tae2 N 250000 250000 288920 64 58 10237
Energna 397717 10780 00 10 780.00 Twee? 12373 BRK
inventar | autogume 172885 100K 10000 00,001 W 60,00
Rashodi 72 ushuzs 3671987 72080100 7205000 67 912.X3 1w 29
1 sl telefona. intemneta. poste 1 prijery oz EREUBIY [ERECTTY 11000 0 11 b0k 128 86 10313
| uise tehueg | mvesticyshog odr7avanis 4000 1K) 4000.00 1980 2346 a8y
1 suge promadrhe | mbormirana Er < 00 6 2 000.00 133,48 20,58
Kokl wskine %242 4 5%0.00 455000 401 82 2548 1507
ok e i XI0TNe 2 000,00 9.000.00 THL 059 Elol
Zdravstvone 1 setermanhe usluge 127000 2000 00 2000.00 1440 (IR 7200
Intelektuatne i ovobae ushige 11886 10 17 300,00 17 500,00 11 K (0 10000
Racunalne ushuge 1545150 1300000 13 (00, 0 17 004.66 1004 13081
Ol usluge LR 00,00 00000 7029 Wi e
Naksade troshion s oxotiama wvan cadiog oo 500,00 500.00 14210 000 40
Nakmade troshova osotuma uvan radog odosa $00.00 500,00 142.00 000 8B40
Ostalt nespomentts rashiod posko ang LNTS 08 1 64 030 10 06400 K050.10 6511 Rt
Promue maguranga 10000 10000 ] 3.00 0.00
Reprezatangs 339657 1700 00 4700.0 PRTE 14351 10381
Troony asdsh th postupak 1 25000 § 000,00 500000 191400 13320 %30
Ontalh rcspromenu rashods poslovanya 278 26400 264.00 1197 97.03
Financiishs rashodi 184 0.00 70.00 047 .52 067
Ot financipshs rashod 154 000 70,00 047 Lk 5] 067
Hankarshe usluge 100 50,00 0.0 Lo .00
Usdali nespomenuls financysks rashods 134 w00 20.00 047 .52 a5
4 Hashodi a nabavu nefinanciiske imovine 4.946.70 10.000.00 10.000.00 AKIS.00 9734 4815
Rashoch za nabavu protzvedens dugotrame mmovine 494670 10 00000 10000, 00 4x15.00 9734 4814
Pentrojenya 1 oprema 194670 L0000 4000.00 101500 6093 7838
| redsha oprema | namyeita) 44670 400000 4.000.00 Yo1%00 6095 73
emuateryaing prous odena meving £ (00,00 & 000.00 1 %00 00 0.00 30,00
1 lagams u racunaing programe 6 (000, 00 6.000.00 | 800,00 0,00 30.00

‘Vreme vodensa upta 3032026 1715

"



25805 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE
IZVJESTAJ O PRIHODIMA | RASHODIMA PREMA IZVORIMA FINANCIRANJA

OSTVARENJE/l 1ZVORNI PLAN TEKUCI PLAN OSJ‘YI?SI;:E;T;E/I
BROJCANA OZNAKA I NAZIV ZVRSENJE 2 HAREBALANS Y2025. (4) V2025. (5) SRS XD
01.2024. - V2025. (3) (5)/(2) (5)/(4)
12.2024. 2025. 2025. 01.2025. -
12.2025.
1 2 3 4 5 6 7

PRIHODI 875.403,68 967.870 967.870 919.071,70 104,99 94,96
1 Opé¢i prihodi i primici 875.403,68 967.870 967.870 919.071,70 104,99 94,96
11 Opéi prihodi i primici 875.403.68 967.870 967.870 919.071.70 104,99 94,96
RASHODI 875.403,68 967.870 967.870 919.071,70 104,99 94,96
1 Opéi prihodi i primici 875.403,68 967.870 967.870 919.071,70 104,99 94,96
11 Opéi prihodi i primici 875.403.68 967.870 967.870 919.071.70 104.99 94.96

Vrijeme izvodenja upita: 30.3.2026. 17:19

111



25805 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE

1ZVJESTAJ O RASHODIMA PREMA FUNKCIJSKOJ KLASIFIKACIJI

OSTVARENJEA

OSTVARENJE/IZVR 1ZVORNI PLAN ;

BROJCANA OZNAKA I NAZIV SENJE IL1 REBALANS szgg: LA z‘;“z%’;ﬁ'm 'N:’E;‘s 'N:’E:‘S
01.2024, - 12.2024. 2025, AN (52 S0
12.2025,
1 F ) 3 4 5 6 7

UKUPNO RASHODI 875.403,68 967.870,00 967.870,00 919.071,70 104,99 94,96
01 Opée javne usluge 875.403,68 967.870 967.870 919.071,70 104,99 94,96
013 Opce usluge 875.403.68 967 870 967 870 91907170 104 99 94 96

Vrijeme izvodenja upita: 30.3.2026. 17:20
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25805 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE
1ZVJESTAJ RACUNA FINANCIRANJA PREMA EKONOMSKOJ KLASIFIKACIJI

BROJCANA OZNAKA [ NAZIV
1

Primici od financijske imovine i zaduzivanja

84

Primici od zaduZivanja

Primljeni krediti i zajmovi od medunarodnih organizacija,
841 |institucija i tijela EU te inozemnih viada

8413 |Primljeni zajmovi od medunarodnih organizacija

lzdaci za financijsku imovinu i otplate zajmova

54

Izdaci za otplatu glavnice primljenih kredita i zajmova

Otplata glavnice primljenih kredita | zajmova od
medunarodnih organizacija, institucija i tijela EU te inozemnih

541|vlada

Otplata glavnice primljenih zajmova od medunarodnih
5413 |organizacija

Vrijeme izvodenja upita: 30.3.2026. 17:22
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25805 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE

1ZVJESTAJ RACUNA FINANCIRANJA PREMA IZVORIMA FINANCIRANJA

ZVR OSTVARENJE/IZVR
BROJCANA OZNAKA | NAZIV OSTVARENJENZVRSENJE i bl ey TEKUCI PLAN N.* SENJE INDEKS INDEKS**
N-1. REBALANS N.* N
1 2 3 4 5 6=5/2"100 7=5/4*100

UKUPNO PRIMICI

1 Opéi prihodi i primici

11 Opdi prihodi i primici

12 Sredstva uce$ca za pomoci

2 Doprinosi

21 Doprinosi za mirovinsko osiguranje

3 Vlastiti prihodi

31 Viastiti prihod!

UKUPNO IZDACI

1 Op¢i prihodi i primici

11 Opci prihodi i primici

12 Sredstva u¢esca za pomoci

2 Doprinosi

21 Doprinosi za mirovinsko osiguranje

3 Vlastiti prinodi

31 Viastiti prihodi

Vrijeme izvodenja upita: 30.3.2026. 17:23

m



25805 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE
Il. POSEBNI DIO
I1ZVJESTAJ PO PROGRAMSKOJ KLASIFIKACIJI

OSTVARENJE/I
IZVORNI PLAN ILI
BROJCANA OZNAKA I NAZIV REBALANS TEKUCI PLAN ZVRSENJE INIERS
2025. 2025. 01.2025. - DN(3)
12.2025.
1 2 3 4 5
25805 Povjerenik za informiranje 967.870 967.870 919.071,70 94,96
21 POLITICKI SUSTAV 967.870 967.870 919.071,70 94,96
ZASTITA | PROMICANJE PRAVA NA PRISTUP
2121 INFORMACIJAMA 967.870 967.870 919.071,70 94,96
A874001 ADMINISTRACIJA | UPRAVLJANIE 957.870 957.870 914.256,70 95,45
11 Opé¢i prihodi i primici 957.870 957.870 914.256,70 95,45
31 Rashodi za zaposlene 833.800 833.800 801.545,81 96,13
3111 Place za redovan rad 698.300 698.300 674.470,94 96,59
3121 Ostali rashodi za zaposlene 20.500 20.500 15.787 12 77,01
3132 Doprinosi za obvezno zdravstveno osiguranje 115.000 115.000 111.287,75 96,77
32 Materijalni rashodi 124 000 124.000 112.710,42 90,90
3211 Sluzbena putovanja 11.000 11.000 14.302,71 130,02
3212 Naknade za prijevoz. za rad na terenu 1 odvojeni Zivot 13.936 13.936 10.627,14 76,26
3213 Stru¢no usavriavanje zaposlenika 2.000 2.000 1.100,75 55,04
3214 Ostale naknade troSkova zaposlenima 200 200 0,00 0,00
3221 Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 2500 2.500 2.559,20 102,37
3223 Energija 10.750 10.750 7.395,67 68,80
3225 Sitni inventar 1 autogume 1.000 1.000 600,00 60,00
3231 Usluge telefona, interneta, poste 1 prijevoza 11.000 11.000 11.344 68 103,13
3232 Usluge tekuceg 1 investicijskog odrzavanja 4.000 4.000 2.953,30 73,83
3233 Usluge promidzbe i informiranja 5.000 5.000 2.527,50 50,55
3234 Komunalne usluge 4.550 4.550 6.401,82 140,70
3235 Zakupnine 1 najamnine 9.000 9.000 7.34514 81,61
3236 Zdravstvene 1 veterinarske usluge 2.000 2.000 1.440,00 72,00
3237 Intelektualne i osobne usluge 17.500 17.500 11.886,00 67,92
3238 Racunalne usluge 13.000 13.000 17.004 66 130,81
3239 Ostale usluge 6.000 6.000 7.029,75 117,16
3241 Naknade trodkova osobama izvan radnog odnosa 500 500 142,00 28,40
3292 Premije osiguranja 100 100 0,00 0,00
3293 Reprezentacija 4700 4,700 487894 103,81
3296 Troskovi sudskih postupaka 5.000 5.000 2.915,00 58,30
3299 Ostali nespomenuti rashodi poslovanja 264 264 256,16 97,03
34 Financijski rashodi 70 70 0,47 0,67
3431 Bankarske usluge 50 50 0,00 0,00
3434 Ostali nespomenuti financijski rashodi 20 20 0,47 235
K874004 INFORMATIZACLJA 10.000 10.000 4.815,00 48,15
11 Opci prihodi i primici 10.000 10.000 4.815,00 48,15
42 Rashodi za nabavu proizvedene dugotrajne imovine 10.000 10.000 4.815,00 48,15
4221 Uredska oprema i namjestaj 4.000 4000 3.015,00 75,38
4262 Ulaganja u ra¢unalne programe 6.000 6000 1.800,00 30,00

Vrijeme izvodenja upita: 30.3.2026. 17:24
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258 POVJERENIK ZA INFORMIRANJE

Povjerenik za informiranje neovisno je tijelo za zastitu, pracenje i promicanje prava na pristup informacijama. kao
Ustavom zajamcenog prava gradana, te ponovne uporabe informacija, koja je dio europske pravne stecevine. Zadaci
i duznosti Povjerenika za informiranje, kao i modaliteti ostvarivanja prava, uredeni su Zakonom o pravu na pristup
informacijama (.,Narodne novine™, broj 25/13, 85/15 i 69/22; dalje: Zakon, ZPPI). a koji je uskladen s pravnom
steCevinom Europske unije, odnosno kojim su preuzete odredbe Direktive (EU) 2019/1024 Europskog parlamenta i
Vijeca od 20. lipnja 2019. o otvorenim podacima i ponovnoj uporabi informacija javnog sektora (preinaka) (SL L
172,26.6.2019.).

Osnovni zadaci Povjerenika za informiranje kao neovisnog tijela utvrdeni su ZPPI-jem kojim je odreden njegov
djelokrug i nadleznost. U tom smislu ciljevi Povjerenika poklapaju se s temeljnim zadacima: (a) zastita prava na
pristup informacijama i ponovne uporabe informacija, koju obavlja provedbom zalbenog postupka i inspekcijskog
nadzora, izvrSenja rjeSenja Povjerenika, postupanjem po predstavkama te pruzanjem pomoci tijelima javne vlasti i
gradanima; (b) pracenje ostvarivanja prava na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija poduzimanjem
strucno-analitickih postupaka radi prikupljanja i analize podataka koji predstavljaju temelj za izvjeséivanje i izradu
preporuka za poboljsanje stanja i uskladivanje zakonodavnog okvira, a o ¢emu na godisnjoj razini izvjeséuje Hrvatski
sabor: (¢) promicanje prava na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija poduzimanjem promotivno-
edukativnih aktivnosti radi jacanja svijesti gradana i drugih korisnika o njihovom Ustavom zajamé&enom pravu na
pristup informacijama i na¢inima njegova ostvarivanja. informiranje javnosti o stupnju transparentnosti i otvorenosti
Javne vlasti te radu Povjerenika za informiranje, kao i educiranje tijela javne vlasti o provedbi Zakona. Osim
Zakonom propisanih zadaca, Povjerenik za informiranje je nositelj provedbe aktivnosti u okviru strateskih
dokumenata usvojenih od Hrvatskog sabora odnosno Vlade Republike Hrvatske, kao $to su Strategija sprje¢avanja
korupcije za razdoblje od 2021-2030 i pripadajuc¢eg Akcijskog plana, Politike otvorenih podataka i Akcijskog plana
za provedbu inicijative Partnerstva za otvorenu vlast. Povjerenik za informiranje je ¢lan .Inicijative 2020~
asocijacije neovisnih tijela za slobodan pristup informacijama koja okuplja predstavnike tijela koji se bave zastitom
prava na pristup informacijama iz Slovenije. Hrvatske, Crne Gore, Sjeverne Makedonije. Srbije i Kosova. Tijekom
2022. Povjerenik je primljen u punopravno ¢lanstvo medunarodnog foruma International Conference of Information
Commissioners — ICIC. koji povezuje povjerenike za informiranje, pravobranitelje i druga tijela zaduzena za nadzor
provedbe propisa o pristupu informacijama iz cijelog svijeta.

Povjerenik za informiranje je i zalbeno tijelo za postupke ostvarivanja prava na pristup informacijama o okolisu, a
koji se vode prema Zakonu o zastiti okolisa (..Narodne novine™, broj 80/13, 153/13, 78/15, 12/18 i 118/18). kojim je
preuzeta Direktiva 2003/4/EZ o javnom pristupu informacijama o okolisu i koji je uskladen s Konvencijom o pristupu
informacijama, sudjelovanju javnosti u odlucivanju i pristupu pravosudu u pitanjima okolisa (Aarhuska konvencija).
Zakon o arhivskom gradivu i arhivima (.,Narodne novine™, broj 61/18, 98/19, 114/22 i 36/24) Povjereniku je dao u
nadleznost provodenje drugostupanjskog postupka u predmetima odobravanja pristupa gradivu koje nije javno
dostupno.

Povjerenik ima Ured povjerenika kao stru¢nu sluzbu, ¢ije je unutarnje ustrojstvo uredeno Poslovnikom Povjerenika
za informiranje. Uredom povjerenika upravlja povjerenik za informiranje. kojega bira Hrvatski sabor na vrijeme od
pet godina.

U Uredu povjerenika su ustrojene tri sluzbe za pojedina podrucja rada i sistematizirano je 17 radnih mjesta s ukupno
30 izvrsitelja. Na dan 31. prosinca 2025. uz povjerenicu kao drzavnu duznosnicu, bilo je zaposleno 19 drzavnih
sluzbenika.

Racunovodstveno-financijski poslovi te poslovi odrzavanja informatickog sustava povjereni su i u 2025. godini
vanjskim pruzateljima usluga.

Indeks : e
Izvrienje 2024. (eur) Plan 2025. (eur) lzvrienje 2025. (eur) | ZVME | iy reenie
2025./plan |
2025./2024.
2025. .
25805-Povjerenik 875.404 967.870 919.072 95.0 105.0
za informiranje




Ukupno 258-
POVIJERENIK
ZA
INFORMIRANJE

875.404 967.870 919.072 95.0 105.0

2121 ZASTITA I PROMICANJE PRAVA NA PRISTUP

INFORMACIJAMA
; Indek§ Index
G : izvrienje § 5
Izvrienje 2024. (eur) Plan 2025. (eur) Izvrsenje 2025. (eur) izvrienje
2025./plan
2025./2024.
2025,

2121-ZASTITA |
PROMICANIE
PRAVA NA ; 875.404 967.870 919.072 95.0 105,0
PRISTUP :
INFORMACIJIAMA | |

Temeljni zadaci Povjerenika za informiranje su: zaStita prava na pristup informacijama i ponovne uporabe
informacija (koju obavlja provedbom Zalbenog postupka i inspekcijskog nadzora. izvrSenja rjeSenja Povjerenika.
postupanjem po predstavkama te pruzanjem pomoci tijelima javne vlasti i gradanima): pracenje ostvarivanja prava
na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija (poduzimanjem stru¢no-analitickih postupaka radi
prikupljanja i analize podataka koji predstavljaju temelj za izvjes¢ivanje i izradu preporuka za poboljsanje stanja i
uskladivanje zakonodavnog okvira, a o éemu na godisnjoj razini izvjeS¢uje Hrvatski sabor): promicanje prava na
pristup informacijama i ponovne uporabe informacija (poduzimanjem promotivno-edukativnih aktivnosti radi jacanja
svijesti gradana i drugih korisnika o njihovom Ustavom zajaméenom pravu na pristup informacijama i na¢inima
njegova ostvarivanja. informiranje javnosti o stupnju transparentnosti i otvorenosti javne vlasti te radu Povjerenika
za informiranje, kao i educiranje tijela javne vlasti o provedbi Zakona).

Cilj 1. Cilj 1. Cilj zaStite, pracenja i promicanja prava na pristup informacijama i ponovne uporabe
informacija Povjerenika ostvaruje se kroz aktivnosti A874001 Administracije i upravljanja, K874004
Informatizacije i to kroz ¢etiri kljuéna podcilja. Podciljevi: 1. Efikasna zaStita prava na pristup i ponovnu
uporabu informacija 2. Edukacija i promocija prava na pristup i ponovnu uporabu informacija 3. Pracenje
i izvjeStavanje o ostvarivanju prava na pristup i ponovnu uporabu informacija 4. Pracenje uskladenosti
mreZnih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora sa zahtjevima
pristupaénosti.

Opis provedbe cilja programa
1.1. Efikasna zastita prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

Zakon daje svakoj domacoj ili stranoj. fizi¢koj ili pravnoj osobi, kao korisniku prava na pristup ili ponovnu uporabu
informacija, pravo na izjavljivanje zalbe. Povjerenik za informiranje je prema ZPPI-ju drugostupanjsko tijelo koje
rjeSava 7albe o zahtjevima za pristup i ponovnu uporabu informacija. Korisnici prava na pristup informacijama i
ponovnu uporabu informacija imaju pravo na izjavljivanje zalbe Povjereniku za informiranje. kao neovisnom tijelu,
u slu¢ajevima kada o njihovim zahtjevima tijela javne vlasti (dalje u tekstu i TJV), nisu rijesila u zakonom propisanim
rokovima, tzv. Sutnja uprave te u slu¢ajevima kada njihovi zahtjevu budu rjeSenjem odbijeni ili odbaceni. Povjerenik
za informiranje je, kao zalbeno tijelo, nadlezan i za postupke po zalbama izjavljenima zbog neodlu¢ivanja celnika
tijela o prigovorima koje su korisnici izjavili protiv obavijesti iz ¢lanka 23. stavka 1. tocke 1.-6. ZPPI-ja te za Zalbe
izjavljene protiv rjeSenja koja su &elnici tijela javne vlasti donijeli po izjavljenim prigovorima. Povjerenik za
informiranje nadlezan je za rjeSavanje o zalbama u odnosu na oko 5.740 tijela javne vlasti. koji su obveznici primjene
ZPPl-ja. kao i o zaStiti prava na pristup informacijama sukladno odredbama Zakona o zastiti okolisa i Zakona o
arhivskom gradivu i arhivima. U 2025. godini ostvarena je planirana ciljana vrijednost. a u opisu aktivnosti bit ¢e
detaljno prikazani podaci vezani za nacin ostvarivanja zastite prava na pristup i ponovnu uporabu informacija.



I.2. Edukacija i promocija prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

Povjerenik za informiranje predlaze i provodi mjere za struéno osposobljavanje i usavrsavanje sluzbenika za
informiranje u tijelima javne vlasti i upoznavanje s njihovim obvezama u vezi s primjenom ZPF;I-ja. Edukacije s
ovog podrucja provode se prema standardiziranim modulima ili kao krojene edukacije, samostalno ili u suradnji s
drugim tijelima. Dio edukacija provodi se putem sustava Drzavne $kole za javnu upravu. Ustaljena je praksa u U redu
povjerenika da se pocetkom kalendarske godine analiziraju uocena odstupanja u postupanju tijela javne vlasti.
predstavke gradana i nalazi pracenja i inspekcijskih nadzora u primjeni Zakona u prethodnom razdoblju. te da se
temeljem nalaza analize kreira plan edukacija i drugih aktivnosti. Takoder, Povjerenik za informiranje nastoji pruziti
podrsku u ostvarivanju prava na pristup informacijama razlic¢itim skupinama korisnika. kao $to su akademska
zajednica, udruge. mediji, gradani. Promicanje prava na pristup informacijama ogleda se u podizanju svijesti
sluzbenika za informiranje i Celnika tijela javne vlasti o vaznosti transparentnosti i otvorenosti tijela, ali i u jacanju
svijesti korisnika o nacinu ostvarivanja prava na pristup informacijama. Osim upoznavanja javnosti s moguénostima
koje pruza ZPPI, potrebno je kontinuirano educirati korisnike na koji naéin mogu efikasno koristiti ZPPI, a u radu s
novinarima i udrugama, kroz gotovo svakodnevne upite i kontakte, potrebno je pruzati kontinuiranu podrsku u
primjeni ovog antikorupcijskog alata. Ured povjerenika kontinuirano provodi razli¢ite edukativne i promotivne
aktivnosti s ciljem podizanja razine znanja i svijesti o ostvarivanju prava na pristup i ponovnu uporabu informacija,
kako na razini tijela javne vlasti i sluzbenika za informiranje. tako i medu korisnicima — udrugama, medijima.
gradanima i drugim sudionicima. Tijekom 2025. godine nastavljeno je s provedbom specijaliziranih edukacija i
radionica. organizacijom i sudjelovanjem na javnim dogadanjima, informiranjem javnosti, odrzavanjem
meduinstitucionalne i medunarodne suradnje, ispunjenjem aktivnosti iz strateskih dokumenata itd. Kroz pokazatelj
ucinka Povecana kompetentnost tijela javne vlasti za pravodobno i zakonito postupanje vidljivo je da je planirana
ciljana vrijednost ostvarena i da je odrzan veci broj edukacija od planiranih, a o ¢emu ¢e vise biti navedeno u opisu
aktivnosti.

1.3. Pracenje i izvjeStavanje o ostvarivanju prava na pristup i ponovnu uporabu informacija

Povjerenik za informiranje ima zadacu pracenja provedbe ZPPl-ja i propisa koji ureduju pravo na pristup
informacijama te izvjescivanja javnosti o njihovoj provedbi. Takoder, u svrhu utvrdivanja na koji nacin se ZPPI
primjenjuje u praksi na razini razli¢itih kategorija tijela javne vlasti. Povjerenik suraduje s medunarodnim i domaéim
tijelima te civilnim sektorom. U tu svrhu Povjerenik prikuplja i analizira podatke koji sluze kao temelj za
izvjeS¢ivanje i davanje preporuka za poboljSanje stanja. ZPPl je koncepcijski utemeljen na proaktivnoj objavi
informacija, odnosno obvezi tijela javne vlasti da putem svojih internetskih stranica omogucava javnu dostupnost
informacija javnog karaktera. bez potrebe za podnosenjem zahtjeva. Proaktivna objava informacija na internetskim
stranicama tijela javne vlasti klju¢ni je na¢in informiranja javnosti i osiguravanja transparentnosti u suvremenom
drustvu. Clanak 10. ZPPI-ja propisuje obvezu svih tijela javne vlasti da kontinuirano i samoinicijativno na svojim
internetskim stranicama objavljuju odredene dokumente i informacije, s ciljem da se u¢ine lako dostupnima javnosti.
Na taj nacin gradanima je dostupan alat demokratske kontrole putem kojeg mogu pratiti rad i financiranje tijela javne
vlasti te se ukljuciti u procese odlucivanja. Povjerenik potice tijela na objavu Sto veceg broja informacija javnog
karaktera, poglavito onih za koje su Korisnici iskazali poseban interes i za koje je utvrdeno da trebaju biti javno
dostupne. Tijekom 2025. godine. kao i ranijih godina, provodila su se dubinska praéenja kojima se osim na kvantitetu
proaktivne objave ukazuje i na kvalitetu objavljenih podataka.

I.4. Pracenje i nadzor uskladenosti mreznih stranica i programskih rjesenja za pokretne uredaje tijela javne vlasti

Obveznici primjene Zakona o pristupacnosti mreznih stranica i programskih rjesenja za pokretne uredaje tijela javnog
sektora (..Narodne novine™, broj 17/19. dalje: Zakon o pristupacnosti) su tijela drzavne uprave i druga drzavna tijela,
jedinice lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave, tijela javnog prava kako su definirana zakonom kojim se
ureduje javna nabava te udruzenja koje su osnovala navedena tijela, ako su takva udruzenja uspostavljena u posebnu
svrhu zadovoljavanja potreba od opceg interesa i nemaju industrijski ili trgovacki znacaj. Sukladno definiciji tijela
javnog sektora utvrdeno je da se obveza uskladivanja sa zahtjevima pristupaénosti odnosi na 2.669 tijela javnog
sektora. Digitalna pristupacnost je ukljuciva praksa koja osigurava da i osobe s invaliditetom nemaju prepreka u
pristupu digitalnom sadrzaju ili interakciji s njim. Digitalne informacije i usluge su pristupa¢ne kad ih svi ljudi mogu
lako opazati i razumjeti bez obzira na vizualne. slusne. motoricke ili kognitivne poteskoée. Ciljevi digitalne
pristupacnosti su ravnopravno ukljucivanje osoba s invaliditetom u koristenje informatickih tehnologija. poveéana
transparentnost tijela javnog sektora i veca dostupnost e-usluga. Povjerenik za informiranje poduzima potrebne mjere
podizanja svijesti. prati uskladenost za zahtjevima pristupacnosti, nadzire provedbu Zakona o pristupacnosti i
priprema podatke za izvjesc¢e Europskoj komisiji. Sukladno obvezi utvrdenoj Provedbenom odlukom Komisije (EU)
2018/1524 o utvrdivanju metodologije pracenja i na¢ina izvjesc¢ivanja drzava ¢lanica o pristupacnosti internetskih
stranica i mobilnih aplikacija tijela javnog sektora. Povjerenik za informiranje provodi prac¢enje uskladenosti mreznih
stranica i1 programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora sa zahtjevima pristupacnosti. Sukladno



provedbenoj odluci Komisije vrste pratenja su: 1. pojednostay ljeno pracenje mreznih stranica, 2. dubinsko pracenje
mreznih stranica i 3. praéenje pristupaénosti mobilnih aplikacija. Sukladno Zakonu o pristupacnosti Povjerenik za
informiranje provodi redovna godisnja pracenja mreznih stranica i mobilnih aplikacija sukladno ranije navedenoj
metodologiji pra¢enja utvrdenoj Provedbenom odlukom Komisije, a kojom je uty rden uzorak od 155 mreznih stranica
za pojednostavljeno pracenje, 18 mreznih stranica za dubinsko pracenje i 10 mobilnih aplikacija. S ciljem osiguranja
ravnomjerne distribucije prema teritorijalnoj podjeli i kategorijama usluga uzorak za pojednostavljeno i dubinsko
pracenje mreznih stranica obuhvaceno je ukupno 87 zahtjeva pristupa¢nosti za mrezne stranice, a pracenjem mobilnih
aplikacija obuhvaéeno je 102 zahtjeva za mobilne aplikacije, a vise o navedenom u opisu aktivnosti.
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Zakonske i druge pravne osnove

Zakon o pravu na pristup informacijama, ¢lanak 35.:




Zakon o zastiti okolisa, ¢lanak 154. i ¢lanak 138.:

Zakon o arhivskom gradivu i arhivima, ¢lanak 22.:

Zakon o pristupacnosti mreznih stranica i programskih rjesenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora, ¢lanak 11.
i clanak 12.:

Direktiva (EU) 2019/1024 Europskog parlamenta i vije¢a o otvorenim podacima i ponovnoj uporabi informacija
javnog sektora, SL EU L 172/56:

Pravilnik o sadrzaju i nac¢inu vodenja evidencije iskljucivih prava na ponovnu uporabu informacija. ¢lanak 2.
Pravilnik o ustroju. sadrzaju i na¢inu vodenja sluzbenog upisnika o ostvarivanju prava na pristup informacijama i
ponovnu uporabu informacija ¢lanak 2.

Kriteriji za odredivanje visine naknade stvarnih materijalnih troSkova i troskova dostave informacije:

Pravilnik o vrstama i sadrzaju dozvola kojima se utvrduju uvjeti ponovne uporabe informacija, ¢lanak 7.:

Uredba o troskovima ponovne uporabe informacija (donesena na temelju ¢lanka 32. Zakona o pravu na pristup
informacijama).

Strateski dokumenti:

Strategija sprjecavanja korupcije za razdoblje 2021. do 2030.. mjere kojih je nositelj i sunositelj Povjerenik za
informiranje u pripadajuéem Akcijskom planu za provedbu Strategije sprjecavanja korupcije, Akcijski plan za
provedbu inicijative Partnerstvo za otvorenu vlast.

Opis aktivnosti

Povjerenik za informiranje. sukladno ZPPI-ju, obavlja poslove zastite. pracenja i promicanja. Kroz aktivnost
A874001 Administracija i upravljanje obavljaju se svi poslovi Povjerenika za informiranje u smislu zastite prava
(zalbeni postupak, postupak nadzora - inspekcijski poslovi). pracenja (izrada izvjes¢a, prikupljanje izvjesca od tijela
javne vlasti, davanje misljenja, te analiticka pracenja). edukativnih i promotivnih aktivnosti. Ujedno se kroz ovu
aktivnost osiguravaju sredstva za place te materijalne rashode u svezi s funkcioniranjem Ureda. Vecina aktivnosti
koju provodi Ured povjerenika su tekuci poslovi i najveci dio planiranih sredstava odnosi se na rashode za zaposlene.
U nastavku se daje opis aktivnosti iz 1zvjeséa o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama za 2025. godinu
o djelovanju Ureda povjerenika.

Tijekom 2025. godine otvoreno je ukupno 3430 predmeta (6404 ulaznih akata i 4939 izlazna akta). U 2025. godini u
rjeavanju je bilo ukupno 1.502 zalbe. Od ukupnog broja, rijeseno je 1.207 zalbi ili 80.3%. dok je 295 Zzalbi (19.6%)
ostalo nerijeseno i preneseno je u rad u 2026. godinu, a medu njima je i odredeni broj onih kojima do 31. prosinca
2025. nije protekao zakonski rok za rjesavanje od 90 dana. U 2025. godini pred Visokim upravnim sudom RH
pokrenuto je 112 upravnih sporova. Kad se navedeni podatak usporedi s 2024. godinom (60 upravnih sporova).
vidljivo je da je 2025. godine pokrenuto 86.7% vise upravnih sporova. U odnosu na pokrenute upravne sporove, u
2025. godini izradeno je 110 odgovora na tuzbu. Nadalje, u 2025. godini Povjerenik je zaprimio ukupno 96 odluka
Visokog upravnog suda RH (presude i rjeSenja). Kad se uzmu u obzir samo meritorne odluke, proizlazi da su u 88,6%
slu¢ajeva potvrdivana rjeSenja Povjerenika. Povjerenik je u 2025. godini podnio jedan prijedlog Drzavnom
odvjetniStvu za izvanrednim preispitivanjem zakonitosti pravomoc¢nog rjeSenja Visokog upravnog suda RH. Prema
podacima koje je Povjerenik zaprimio od Ustavnog suda RH, u 2025. godini zaprimljeno je 12 ustavnih tuzbi glede
prava na pristup informacijama. Odredbom ¢lanka 35. ZPPl-ja Povjereniku je dano ovlastenje za podnosenje
optuznog prijedloga i izdavanje prekrsajnog naloga za utvrdene prekrsaje, dok su u ¢lanku 61. i 62. ZPPI-ja sadrzane
prekrsajne odredbe vezano za ostvarivanje prava na pristup i ponovnu uporabu informacija. Zakonom o izmjenama
i dopunama ZPPI-ja (NN 69/22) doslo je do izmjena na nacin da je propisano izvrienje rjesenja Povjerenika kojima
se omogucava pristup informacijama i rjeSenja kojima se tijelu javne vlasti nalaze rjeSavanje zahtjeva za pristup
informacijama. Zbog takvog pravnog uredenja doslo je do brisanja ¢lanka 61. stavka 1. ZPPI-ja kojim je bio propisan
prekrsaj za odgovornu osobu u tijelu javne vlasti koja ne postupi u skladu s odlukom Povjerenika iz ¢lanka 25. stavka
7. ZPPI-ja ili ne postupi u roku koji je odreden odlukom Povjerenika.

Navedene izmjene ZPPI-ja dovele su i do odredenih promjena u primjeni prekrsajnih odredbi u odnosu na prijasnja
izvjestajna razdoblja. U 2025. godini Povjerenik je izdao 3 prekrsajna naloga protiv odgovornih osoba u tijelima
javne vlasti. Na izdane prekrSajne naloge izjavljeni su prigovori te su postupci u tijeku. Povjerenik ima ovlast
podnijeti optuzni prijedlog zbog pocinjenja prekrsaja iz ¢lanka 61 ZPPI-ja. Prije stupanja na snagu Zakona o
izmjenama i dopunama ZPPI-ja (NN 69/22) Povjerenik je podnosio optuzne prijedloge zbog prekriaja iz tada vazeceg
¢lanka 61. stavka 1. ZPPI-ja i to zbog nepostupanja u skladu s odlukom Povjerenika iz ¢lanka 25. stavka 7. ZPPl-ja
ili nepostupanja u roku koji je odreden odlukom Povjerenika. Brisanje odredbe prijasnjeg ¢lanka 61. stavka 1. ZPPI-
ja rezultiralo je time da Povjerenik u izvjestajnom razdoblju nije podnosio optuzne prijedloge jer nije utvrdio da je
doslo do prekrsaja iz vazeceg ¢lanka 61. stavka 1.1 2. ZPPI-ja. U ovom izvjestajnom razdoblju Povjerenik je izrekao
manje prekrsajnih naloga u odnosu na 2024. godinu.. kada je izreceno 8 prekrsajnih naloga. Tijekom izvjestajnog
razdoblja zaprimljeno je 6 odluka prekrsajnih sudova. od kojih je 1 odluka Visokog prekrsajnog suda RH i 5 odluka



prekrsajnih sudova. Provedba inspekcijskih nadzora tijekom kalendarske godine ovisi 0 broju zaprimljenih predstavki
(tzv. predinspekcijski postupak) te o administrativnim moguénostima ovlaitenih sluzbenika Sluzbe za pracenje i
promicanje prava na pristup informacijama koji uz inspekcijske poslove i rad po predstavkama odgovaraju na strucne
upite, izraduju analiticka pracenja, osmisljavaju edukativne programe i provode edukacije iz podru¢ja primjene ZPPI-
Ja, pripremaju i objavljuju odluke i misljenja u Trazilici TOM i u internetskoj rubrici [z prakse Povjerenika™. te
sudjeluju u provedbi meduinstitucionalne i medunarodne suradnje. U 2025. godini proveden je ukupno 31
inspekcijski nadzor (8 neposrednih ciljanih inspekeijskih nadzora i 23 posredna ciljana inspekcijska nadzora).
Predstavkama, upitima i trazenjem misljenja o primjeni Zakona, gradani i drugi Korisnici prava na pristup
informacijama ukazuju na moguce nepravilnosti u primjeni odredbi Zakona od strane tijela javne vlasti te traze
pojasnjenja i misljenja o nacCinu primjene pojedinih zakonskih odredbi. Postupajuéi po predstavkama. Ured
upozorava tijela na nepravilno postupanje te trazi uklanjanje nepravilnosti. Rije¢ je o tzv. predinspekcijskom
postupku odnosno na¢inu postupanja koji ima za cilj na brzi i jednostavniji nacin uskladiti postupanje tijela sa
Zakonom. kako bi se izbjeglo provodenje inspekcijskog nadzora. U slucajevima nepostupanja po upozorenju, provodi
se ciljani posredni inspekcijski nadzor i po potrebi izricu mjere kojima se nareduje otklanjanje utvrdenih
nepravilnosti. Ured povjerenika zaprimio je u 2025. godini 480 predstavki, to predstavlja rast od 40% u odnosu na
2024. godinu kada su bile zaprimljene 343 predstavke. Iz ranijeg razdoblja ostala je nerijesena 41 predstavka te je u
2025. godini ukupno u radu bila 521 predstavka. Ukupno je rijeseno 495 predstavki (95%). i to 470 predstavki iz
2025. (98%) i 25 predstavki iz ranijih godina (61%). dok su nerijeSene predstavke prenijete u 2026. godinu i u
postupku su rjesavanja.

Tijekom 2025. godine nastavljene su aktivnosti pracenja provedbe savjetovanja s javnos¢u u postupcima pripreme
zakona, podzakonskih propisa, opcih akata te strateSkih i planskih dokumenata kad se njima utje¢e na interese
gradana i pravnih osoba. Prilikom utvrdivanja opsega i nacina pracenja, Povjerenik uzima u obzir prethodna
postupanja po predstavkama i odgovaranja na upite korisnika. a nakon provedenog pracenja, obraca se tijelima traze¢i
od njih da usklade svoja postupanja s odredbama ZPPIl-ja. U 2025. godini nastavljeno je s postupanjem po
predstavkama i davanjem misljenja tijelima javne vlasti kako bi se doprinijelo standardizaciji primjene ove obveze.

Ured povjerenika redovito provodi edukacije o provedbi savjetovanja s javnos¢u za sluzbenike za informiranje.
koordinatore za savjetovanje, ali i druge sluzbenike koji u svom radu primjenjuju odredbe ZPPI-ja. Dodatno.
Povjerenik je tijekom 2025. godine proveo dva pracenja tijekom kojih je bilo moguée utvrditi odstupanja u
postupanju obveznika provedbe savjetovanja s javnoscu koji koriste portal e-Savjetovanja na odredeni dan. Davanje
miSljenja vezanih uz primjenu ZPPI-ja te odgovora na upite korisnika o nacinu ostvarivanja prava i sluzbenika za
informiranje tijela javne vlasti o na¢inu postupanja sa zahtjevom, predstavlja znacajnu aktivnost Povjerenika kojom
se doprinosi pravilnoj primjeni Zakona. Aktivnost Ureda bazira se na pisanim odgovorima (uglavnom elektronickom
postom) te u manjoj mjeri i sastancima s predstavnicima tijela javne vlasti. U namjeri da se na jednostavniji i
pristupacniji nac¢in omoguci koriStenje dugogodisnje prakse postupanja Povjerenika, nastavljena je objava kratkih
prikaza pravnih standarda, misljenja i komentara u odnosu na primjenu Zakona na mreznim stranicama Povjerenika
te je u rubrici Iz prakse povjerenika™ u 2025. godini objavljeno 16 takvih tekstova (ukupno 58). U 2025. godini
zaprimljeno je ukupno 344 pisanih upita korisnika i tijela javne vlasti, odnosno trazenja misljenja o provedbi Zakona,
Sto predstavlja nastavak trenda smanjenja broja upita u odnosu na ranije godine. S pet prenesenih neodgovorenih
upita iz 2024. godine Ured je imao na rjesavanju ukupno 349 upita, a do kraja 2025. godine odgovoreno je i dano
misljenje na 347 (99.4%) svih upita u radu, dok je dva upita preneseno u rad u 2026. godinu. Korisnici upitima u
najve¢oj mjeri traze misljenje o primjeni pojedinih zakonskih odredbi i uputu o nacinu ostvarivanja prava na
informaciju, dok sluzbenici za informiranje traze misljenje i pomo¢ oko nacina rjeSavanja zahtjeva za pristup
informacijama ili potrebi i na¢inu proaktivnog objavljivanja pojedinih informacija na internetskoj stranici. Tijekom
2025. godine su. na internetskoj stranici Povjerenika, u sklopu redovitog izvjestavanja javnosti i ciljnih skupina.
kontinuirano objavljivane vijesti.

Nastavno na visegodisnju praksu. Ured je odgovarao na upite i putem info-telefona. Interes za davanjem brzih
informacija putem info-telefona prvenstveno iskazuju sluzbenici za informiranje tijela javne vlasti, traze¢i uputu o
na¢inu rjesavanja zahtjeva za pristup informacijama, a u manjem broju i korisnici. medu kojima se znacajan broj zeli
informirati o statusu njihovih Zalbenih predmeta. U 2025. godini Ured je zaprimio sveukupno 539 poziva na info-
telefonu, sto predstavlja povecanje od 9% u odnosu na 2024. godinu, kada je bilo zaprimljeno ukupno 510 poziva.
Pozivima na info-telefonu treba pribrojati i vec¢i broj neevidentiranih odgovora na upite putem redovnih telefonskih
poziva upucenih sluzbenicima Ureda. Nastavljena je objava odluka i misljenja u Trazilici TOM (objavljena je 22
odluke). koja uz instruktivni Popis tijela javne vlasti, ¢iji je sastavni dio i aplikacija za podnosenje godisnjih izvjesca
tijela, predstavlja koristan i naj¢esce koriSten alat koji olakSava primjenu Zakona. S ciljem izvjestavanja Hrvatskog
sabora o provedbi Zakona Povjerenik prikuplja godisnja izvjesca od tijela javne vlasti. [zvjeice o provedbi Zakona
za 2025. godinu dostavilo je 5.281 ili 92% od ukupno 5.740 tijela koja su se u trenutku obrade podataka (17. veljace
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2026. godine) nalazila na Popisu. Kao i svake godine. biljezi se blagi porast udjela tijela (u odnosu na ukupan broj
tijela s Popisa) koja dostavljaju godisnje izvjesce (prosle godine je to u¢inilo 91,7% tijela s Popisa).

Ured kontinuirano provodi razli¢ite edukativne i promotivne aktivnosti usmjerene na jacanje znanja i sv i‘_i‘csﬁ 0
ostvarivanju prava na pristup informacijama i njihove ponovne uporabe. Aktivnosti su usmjerene kako prema tuclnpa
javne vlasti i sluzbenicima za informiranje, tako i prema korisnicima — udrugama, medijima. gradan‘lmla i Qrugm
Zainteresiranim dionicima. Tijekom 20235. godine nastavljeno je s odrzavanjem specijaliziranih edukacija i radionica,
organizacijom i sudjelovanjem na javnim dogadanjima, aktivnostima informiranja javnosti te razvojem
meduinstitucionalne i medunarodne suradnje. uz provedbu aktivnosti predvidenih relevantnim strateSkim
dokumentima. U okviru promicanja prava na pristup i ponovnu uporabu informacija i zadace predlaganja i
provodenja mjera za struéno osposobljavanje i usavriavanje sluzbenika za informiranje u tijelima javne vlastiﬂte
upoznavanje s njihovim obvezama u vezi s primjenom ZPPl-ja, Povjerenik kontinuirano odrzava besplatne edukacije,
samostalno i u suradnji s drugim tijelima. Vezano za odrzavanje edukacija o pravu na pristup informacijama u
suradnji s Drzavnom $kolom za javnu upravu, u 2025. godini je nastavljeno s osnovnim i naprednim modulom, pri
gemu se osnovni izvodi kao dvodnevna radionica (3 edukacije, 46 polaznika), a napredni kao jednodnevna (3
edukacije, 31 polaznik), kako bi se kroz primjere iz prakse i rad u grupama moglo polaznike dodatno educirati o
pravilnoj primjeni zakonskih odredbi. Dodatno su odrzane tri regionalne edukacije pod nazivom ,.Pravo na pristup
informacijama i transparentnost tijela javne vlasti*. i to u Umagu, Vinkovcima i Makarskoj (97 polaznika). Odrzane
su i tri poludnevne edukacije o savjetovanjima s javnoséu (38 polaznika), koje Ured provodi samostalno i na kojima
se., u svrhu prikaza ispunjenja obveze savjetovanja s javnoscu od strane tijela javne vlasti ¢iji su se sluzbenici prijavili
za sudjelovanje na predmetnoj edukaciji. prikazuju rezultati analize internetskih stranica navedenih. Nastavljeno je s
provedbom online edukacije o ponovnoj uporabi informacija i otvorenim podacima putem e-tetaja na Moodle
platformi Drzavne $kole, koja je od ozujka 2025. godine postala trajno dostupan program (ukupno 45 polaznika
tijekom godine). Ujedno je uspostavljena nova radionica ,,Upravljanje otvorenim podacima™ (odrzane 2 edukacije s
27 polaznika). Takoder, Ured je nastavio odrzavati i kratke webinare za sluzbenike za informiranje i druge
zaposlenike tijela javne vlasti koji u svom radu primjenjuju Zakon. U 2025. godini je odrzano 14 tematskih webinara
sa 126 sudionika, a dodatno su odrzana i dva webinara .,Otvoreni podaci i informacije za ponovnu uporabu™ te
webinar _Izrada i objava informacija o registrima i bazama podataka — asset lista™ (14 sudionika). Glede edukacija
namijenjenih korisnicima prava na pristup informacijama, Ured je u studenom odrZzao predavanje za studente Pravnog
fakulteta Sveucilista u Osijeku (40 studenata), te u travnju u Kuc¢i Europe u Zagrebu, svojevrsnu radionicu, odnosno
briefing s udrugama (6 predstavnika udruga). Sto se ti¢e provedbe specijaliziranog modula namijenjenog novinarima,
u 2025. godini su odrzane dvije online edukacije za novinare (8 sudionika). Dodatno, Ured je sudjelovao u
odrzavanju dva pilot-izdanja novouspostavljene radionice ,.Otvorena vlast: modeli suradnje i medunarodne dobre
prakse®, u suradnji s Uredom za udruge Vlade RH. a Cije je odrzavanje predvideno Nacrtom akcijskog plana
Partnerstva za otvorenu vlast za razdoblje 2026.-2028. Dakle, Ured je u 2025. godini organizirao i odrzao 35
edukacija za 480 polaznika, a ukljucujuéi Godisnje savjetovanje sluzbenika za informiranje, kao javno dogadanje s
edukativnom komponentom, bilo ih je ukupno 605.

Povjerenik za informiranje odrzao je sedmo godisnje savjetovanje sluzbenika za informiranje u Opatiji, 24.125. rujna
2025. godine. Skup je okupio vise od 120 sluzbenika i struénjaka iz tijela javne vlasti s ciljem razmjene iskustava i
jacanja provedbe ZPPl-ja. Posebno je obiljezen i Medunarodni dan prava na pristup informacijama, uz podsjetnik da
je rije¢ o temeljnom ljudskom pravu koje gradanima osigurava uvid u rad tijela javne vlasti i sudjelovanje u
demokratskim procesima.

Uz zastitnu funkciju, kao i pracenje primjene Zakona, vazan segment rada Povjerenika predstavlja aktivno
promicanje prava na pristup informacijama i ponovne uporabe informacija. Kao 5to je ve¢ navedeno, Medunarodni
dan prava na pristup informacijama — 28. rujna, obiljezen je u okviru GodiSnjeg savjetovanja sluzbenika za
informiranje u Opatiji, kao tematski razgovor o primjeni i izazovima u provedbi ZPPI-ja. Dodatno, Ured je u prosincu
organizirao i specijalizirani okrugli stol sa sluzbenicima za informiranje tijela javne vlasti na temu ..Primjena i izazovi
u provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama™. Ova aktivnost je predvidena Akcijskim planom za razdoblje
od 2025. - 2027. godine uz Strategiju sprjeCavanja korupcije za razdoblje 2021.-2030. godine.

Nadalje, u organizaciji MPUDT, Povjerenika za informiranje. krovnih nacionalnih udruga osoba s invaliditetom i
Drzavne Skole za javnu upravu, u Zagrebu je 23. rujna 2025. odrzan Sesti po redu online okrugli stol ,.Digitalna
pristupacnost od zakona do prakse™, koji je okupio 230 polaznika i 10-ak govornika iz udruga. tijela javnog sektora
i akademske zajednice. Cilj skupa bio je sagledati stanje u provedbi zakona o digitalnoj pristupacnosti, analizirati
prepreke i izazove u praksi te otvoriti raspravu o novim prilikama koje donosi umjetna inteligencija. Sto se tice
sudjelovanja na javnim dogadanjima, povjerenica je u rujnu 2025, godine sudjelovala na 19. hrvatsko-francuskim
upravnopravnim danima u Splitu. Tema skupa bila je ,.Kontrola nad javnom upravom™ te je povjerenica odrzala
izlaganje na temu .. Transparentnost javne uprave kroz prizmu prava na pristup informacijama™. Povjerenica je krajem
studenog 2025, godine sudjelovala i na okruglom stolu ..Kako vlada Vlada?* u organizaciji udruge Gong, na kojem
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se, izmedu ostalog, raspravljalo o postupanju razli¢itih tijela javne vlasti po zahtjevima, ispunjavanju zakonskih
obv?za te razini svijesti medu gradanima i aktivnom ostvarivanju prava na pristup inibrmaciiam a. Ured .ic 9. prosinca
ZOZJ.Igudine sudjelovao i na okruglom stolu .Medunarodni dan borbe protiy korupcije — borba svaki dan*. koji seu
organlzacij? zastupnice Mirele Ahmetovi¢ odrzao u Hrvatskom saboru. Voditeljica Sluzbe za pracenje i prom-icanje
prava na pristup informacijama je kao panelistica sudjelovala u raspravi o rezultatima dosadasnjih mjéra u suzbijanju
korupcije te buducim koracima i unaprjedenju pravnog i institucionalnog okvira. - -

Sto se tice mtm"m|ra‘nJaJavno.5.t1. nastavljena je objava jezgrovitog prikaza najvaznijih dosegnutih pravnih standarda
od strane Povjerenika (u dijelu potvrdenih i od Visokog upravnog suda RH) u primjeni prava na pristup
informacijama. Stoga je u rubrici .1z prakse Povjerenika™ objavljeno 16 novih misljenja, uputa i sazetaka odluka
Povjerenika.

Suradnja s drugim tijelima glede normativnih, strateskih i planskih dokumenata nastay liena je kroz izradu nacrta
akeijskih planova uz relevantne strateske dokumente, ukljuéujuéi ¢lanstvo u Savjetu za sprjecavanje korupcije,
Savjetu inicijative Partnerstva za otvorenu vlast i Koordinaciji za provedbu Politike otvorenih podataka. kao i kroz
Clanstvo u Radnoj skupini za izradu Nacrta prijedloga zakona o izmjenama i dopunama ZPPl-ja.

Povjerenik je predlozio niz aktivnosti kojih je nositelj za novi Akcijski plan uz Strategiju spriecavanja korupcije za
razdoblje 2025.-2027., kojeg je Vlada RH usvojila u svibnju 2025. godine. Ured povjerenika je tijekom godine
kontinuirano izvrSavao predmetne aktivnosti. Sto se tice predlozenih aktivnosti za novi akcijski plan Partnerstva za
otvorenu vlast, plan tijekom 2025. godine nije usvojen. stoga je u tijeku priprema novog Nacrta akcijskog plana za
razdoblje 2026.-2028.

Nova Politika otvorenih podataka. kao strateski smjer daljnjeg razvoja otvorenosti i transparentnosti podataka javne
uprave, donesena je u svibnju 2025. godine. MPUDT je osnovalo i Koordinaciju za provedbu Politike, &iji su élanovi
i predstavnici Povjerenika. Koordinacija je zaduzena za nadzor, koordinaciju i unaprjedenje provedbe Politike te za
predlaganje donoSenja Akcijskog plana i nadgledanje njegove realizacije. Akcijski plan za provedbu Politike
otvorenih podataka za razdoblje do kraja 2026. godine usvojen je krajem 2025. godine. Kao rezultat provedbe mjera
Akcijskog plana o¢ekuje se priblizavanje hrvatskog sustava europskom prosjeku u podrué¢jima zakonodavnog okvira.
kvalitete podataka i ukupnog utjecaja te podizanje razine zrelosti otvorenih podataka u Hrvatskoj.

Nadalje. jos krajem 2024. godine, MPUDT je osnovalo Radnu skupinu za izradu Nacrta prijedloga zakona o
izmjenama i dopunama ZPPI-ja, ¢ije su ¢lanice povjerenica te dvije voditeljice sluzbi u Uredu. U srpnju 2025. godine
odrzan je jedan (drugi po redu) sastanak Radne skupine.

Sto se ti¢e davanja misljenja na razne propise. Ured je tijekom 2025. godine dao misljenja na sljedeée: Nacrt
prijedloga zakona o pravnim osobama u vlasnistvu Republike Hrvatske (nositelj izrade Ministarstvo financija), Nacrt
prijedloga zakona o energetskoj u¢inkovitosti. s Kona¢nim prijedlogom zakona (Ministarstvo gospodarstva), Nacrt
kona¢nog prijedloga zakona o provedbi Uredbe (EU) 2022/868 o europskom upravljanju podacima i izmjeni Uredbe
(EU) 2018/1724 (Akt o upravljanju podacima) (MPUDT) i Prijedlog pravilnika o vodenju registra lobista
(Povjerenstvo za odlu¢ivanje o sukobu interesa).

U okviru redovitog djelovanja, povjerenica i sluzbenici Ureda ostvaruju kontinuiranu suradnju s tijelima drzavne
uprave i drugim drzavnim tijelima, kao i s JLP(R)S-ovima. Suradnja se posebno o¢ituje u provedbi mjera i aktivnosti
predvidenih nacionalnim strateskim dokumentima. pruzanju strué¢ne pomo¢i povodom upita tijela javne vlasti te
sudjelovanju u organizaciji i provedbi promotivnih i edukativnih aktivnosti. Posebno se istice kvalitetna suradnja u
organizaciji Godisnjeg savjetovanja sluzbenika za informiranje i provedbi regionalnih edukacija.

Suradnja s JLP(R)S-ovima tijekom 2025. godine nastavila se ponajprije kroz edukativne aktivnosti. koje su dijelom
bile usmjerene na pitanja i nedostatke uocene tijekom pracenja provedbe Zakona, ali i kroz redovito odgovaranje na
brojne upite op¢ina i gradova te odrzavanje trazenih sastanaka u Uredu povjerenice.

Tijekom 2025. godine Povjerenik je nastavio sudjelovati u aktivnostima povezanima s procesom pristupanja
Republike Hrvatske Organizaciji za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD). Na poziv MPUDT sudjelovao je u radu
Radne skupine za otvorenu vlast (WPOG). te Radne skupine za javni integritet i borbu protiv korupcije (PIAC).
osobito u dijelu koji se odnosi na usvajanje Preporuke o otvorenoj vlasti. U tom je okviru redovito dostavljao trazene
podatke o radu institucije i stanju ostvarivanja prava na pristup i ponovnu uporabu informacija u Republici Hrvatskoj
te sudjelovao na radnim sastancima.

Povjerenik je takoder sudjelovao u postupku izvjeStavanja Europske komisije, koja je tijekom 2025. godine
pripremala Izvjesée o vladavini prava u Republici Hrvatskoj za potrebe izrade Godisnjeg izvjeSca o vladavini prava
u drzavama ¢lanicama Europske unije. U tom su kontekstu istaknuti odredeni izazovi u ostvarivanju prava na pristup
informacijama s kojima se susrece jedna od vaznih skupina korisnika — novinari u Republici Hrvatskoj. ali i aktivnosti
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koje se poduzimaju radi daljnjeg unaprjedenja kvalitete savjetovanja s javnos¢u u postupcima izrade zakona, drugih
propisa i akata. h

Povjerenik je od 2022. godine ¢lan medunarodnog foruma International Conference of Information Commissioners
—ICIC. koji povezuje povjerenike za informiranje, pravobranitelje i druga tijela zaduzena za nadzor provedbe propisa
0 pristupu informacijama iz cijelog svijeta. 16. po redu Medunarodna konferencija povjerenika za informiranje. pod
nazivom ,,Access to Environmental Information in a Digital Era™, odrzana Je 23.-25. lipnja 2025. godine u Berlinu,
u organizaciji njemackog Saveznog povjerenika za zaStitu osobnih podataka i slobodan pristup informacijama
(Federal Commissioner for Data Protection and Freedom of Information. BfDI). Konferenciji je prisustvovalo vise
od 100 predstavnika institucija nadleznih za pristup informacijama iz vise od 50 drzava iz cijelog svijeta, akademske
zajednice. civilnog drustva, medija i javne uprave, ukljucujuéi i dvije savjetnice iz Ureda povjerenika. Znacajan ishod
Konferencije je i osnivanje europske mreze povjerenika za informiranje (European Network for Transparency and
Right to Information — ENTRI). foruma koji predstavlja platformu za razmjenu misljenja. znanja, iskustava i
struénosti u podrucjima od zajednickog interesa, u ¢ijem ¢e radu sudjelovati Povjerenik za informiranje Republike
Hrvatske kao ¢lan.

Vrijedi istaknuti i da je Povjerenik za informiranje tijekom 2025. godine uklju¢en u medunarodnu inicijativu
Koalicije za proaktivnu objavu informacija (Proactive Disclosure Coalition). koju je pokrenula Nizozemska u okviru
inicijative Partnerstvo za otvorenu vlast. uz podrsku Radne skupine za otvorenu vlast OECD-a (WPOG). Cilj ove
inicijative je razvoj medunarodnih smjernica i nacela dobre prakse za tzv. smislenu proaktivnu objavu informacija
(meaningful proactive disclosure). odnosno objavu informacija koje su za gradane doista relevantne i korisne. a ne
samo formalno ispunjavanje obveze objavljivanja sto veceg broja dokumenata.

Ured povjerenika sudjelovao je na pripremnim sastancima s drugim drzavama uklju¢enima u inicijativu (Armenija,
Brazil, Kanada. Estonija, Finska, Njemacka, Nizozemska, Portugal, Rumunjska, Spanjolska i Skotska) te izrazio
spremnost za razmjenu iskustava i davanje doprinosa u daljnjem radu Koalicije. Koalicija je sluzbeno predstavljena
na globalnom summitu Partnerstva za otvorenu vlast odrzanom u listopadu 2025. godine u Vitoriji-Gasteizu u
Spanjolskoj, ¢ime je zapocela formalna medunarodna suradnja drzava predvodnica u podrugju razvoja standarda za
proaktivnu objavu informacija. Inicijativu vodi i strateski koordinira Nizozemska., a planirani rezultat rada Koalicije
Je izrada zajednickog dokumenta s nacelima, preporukama i primjerima dobre prakse koji bi drzavama sluzio kao
smjernica za unaprjedenje politika i prakse proaktivne objave informacija. Sudjelovanjem u ovoj inicijativi Republika
Hrvatska, kroz rad Povjerenika za informiranje. ukljucena je u medunarodnu platformu za razmjenu iskustava i razvoj
naprednih standarda transparentnosti. s ciljem daljnjeg jacanja otvorenosti i odgovornosti javne vlasti.

Nadalje. sluzbenici Ureda sudjelovali su na radionici namijenjenoj predstavnicima institucija nadleznih za
osiguravanje prava na pristup informacijama iz europskih drzava, odrzanoj u Pristini, Kosovo, 7. i 8. travnja 2025.
godine, u organizaciji kosovske Agencije za informacije i privatnost. Tom prilikom su predstavnice Ureda, u okviru
izlaganja pod nazivom Public Procurement for the Construction of a New Logistic Centre of the Croation Post — Case
Study, prikazale slucaj iz prakse Povjerenika, u kojem je Visoki upravni sud RH podnio Sudu Europske unije zahtjev
za tumacenjem odredbi Direktive o otvorenim podacima.

U okviru regionalne suradnje. nastavljeno je odrzavanje sastanaka u sklopu Incijative 2020, pokrenute od strane
Povjerenika za informiranje (Informacijski pooblascenec) iz Republike Slovenije, a koja okuplja predstavnike tijela
koji se bave zaStitom prava na pristup informacijama iz Slovenije. Hrvatske, Bosne i Hercegovine, Crne Gore,
Sjeverne Makedonije, Srbije i Kosova. Sesti sastanak Inicijative odrzan je 13.-15. listopada 2025. godine u Prizrenu.
Kosovo, u organizaciji kosovske Agencije za informacije i privatnost (Information and Privacy Agency), na kojem
Jje sudjelovala i hrvatska delegacija. Na ovogodisnjem sastanku raspravljalo se o uskladivanju nacionalnog
zakonodavstva s europskim i medunarodnim standardima. uklju¢ujuc¢i Tromso konvenciju Vijeca Europe, kao i o
utjecaju digitalizacije i novih tehnologija. Raspravljalo se i o u¢inkovitosti postupaka ostvarivanja prava na pristup
informacijama. nacinu provedbe odluka drugostupanjskih tijela i proaktivnoj transparentnosti. Istaknuto je pitanje
sve veceg broja zalbi na Sutnju uprave, kao i potreba za jatanjem mehanizama pracenja i nadzora u podrudju
proaktivne objave informacija. Predstavnica hrvatske delegacije odrzala je izlaganje na temu izvrienja rjesenja
Povjerenika. a sastanak je rezultirao zajedni¢kim zaklju¢cima ¢lanica Inicijative 2020.

Povjerenik je u srpnju ugostio delegaciju iz Azerbajdzana, koja je bila u dvodnevnoj studijskoj posjeti Agenciji za
zastitu osobnih podataka. Delegaciju su Cinili predstavnici Ministarstva vanjskih poslova, Ministarstva za digitalni
razvoj, Agencije za javne usluge. Ureda puckog pravobranitelja (Ombudsman), Centra za zakonodavne inicijative
pri Uredu predsjednika. nevladine organizacije te predstavnici Vije¢a Europe. Tijekom posjete Ured je predstavio
ulogu i djelokrug Povjerenika. Sto je posebno zanimalo sluzbenike iz Ureda ombudsmana, buduci da u Azerbajdzanu
ne postoji zasebno neovisno tijelo. ve¢ funkciju nadzora i zastite prava na pristup informacijama obavlja poseban
odjel unutar institucije Ombudsmana.



U prosincu 2025. godine Povjerenik je bio domacin studijskom posjetu kolega iz Ureda slovensk(_)g pov_if:rc.nik.e.x za
informiranje, ¢ime je nastavljena vrlo kvalitetna suradnja te razmjena prakse i iskustava izmedu dvaju nem-15|1|!1 [1_1_c|a
sli¢nih nadleznosti u podruéju zastite prava na pristup informacijama. Tom prilikom sluzbenici Ureda prezentirali su
brojne slucajeve iz prakse. a razgovaralo se i o sliénostima i razli¢itostima u naginu rada unutar dva ureda, od
zaprimanja i urudzbiranja te otpremanja akata do unutarnje organizacije rada i raspodjele poslova.

Valja spomenuti i da su dvije sluzbenice Ureda povjerenice u rujnu 2025. godine sudjelovale kao ekspertice u
trodnevnoj TAIEX stru¢noj misiji posve¢enoj implementaciji novodonesenog Zakona o otvorenim podacima i
ponovnoj uporabi informacija javnog sektora u Albaniji. Tijekom misije odrzane su edukacije za sluzbenike
albanskog Ureda povjerenika (The Commissioner for the Right to Information and the Protection of Personal Data)
i za sluzbenike tijela javne vlasti koje u okviru propisanih nadleznosti vode razlicite skupove podataka pogodne za
javnu objavu u otvorenim formatima. Svrha misije bila je pruziti tehnicku i savjetodavnu pomoc¢, uz analizu
postoje¢eg pravnog i institucionalnog okvira, a naglasak je stavljen na identificiranje skupova podataka, prakti¢ne
upute za izradu akcijskog plana za otvaranje podataka te razlikovanje prava na pristup od ponovne uporabe
informacija.

Povjerenik je nastavio s provedbom analitickih pracenja ispunjenja proaktivne objave informacija na internetskim
stranicama odabranih tijela javne vlasti. Ukupno je objavljeno sedam analitickih izvjesca o provedenim pracenjima
internetskih stranica. od kojih su se pet odnosila na ispunjenje obveze provedbe savjetovanja s javnoscu. Vezano za
konkretna pra¢enja pojedinih segmenata ¢lanka 10. ZPPI-ja, pracene su internetske stranice 100 narodnih knjiznica,
muzeja i centara za kulturu (tocka 13. ¢lanka 10. i ¢lanak 13. ZPPl-ja). a u zasebnom izvjes¢u prikazani su i rezultati
segmentiranih praéenja provedenih uo¢i odrzanih edukacija tijekom 2025. godine (tri osnovna modula Pravo na
pristup informacijama u DSJU). vezano za ispunjenje obveze osiguravanja javnosti rada sjednica tijela javne vlasti -
polaznika edukacije, sukladno odredbama ¢lanka 10. stavka 1. to¢ke 12. i ¢lanka 12. ZPPI-ja (obuhvaceno ukupno
29 tijela). U izvjes¢ima su prikazani uoceni nedostaci u ispunjavanju zakonskih obveza te su tijelima dane preporuke
za uskladenje.

Sukladno obvezi iz ¢lanka 11. stavka 1. Zakona o pristupacnosti, Povjerenik je u drugoj polovici 2025. godine proveo
godisnje pracenje uskladenosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora sa
zahtjevima pristupacnosti. Pracenje je provedeno sukladno metodologiji pracenja utvrdenoj Provedbenom odlukom
Komisije (EU) 2018/1524. Temeljni uzorak za pracenje sastojao se od 155 mreznih stranica za pojednostavljeno
pracenje. 18 mreznih stranica za dubinsko pracenje i 10 mobilnih aplikacija. Uzorak je utvrden prema sluzbenoj
statistickoj teritorijalnoj podjeli RH (NUTS 2. NUTS 3 i LAU razina) te prema osam utvrdenih usluga koje tijela
javnog sektora pruzaju (socijalna zastita; zdravstvo: prijevoz: obrazovanje: zaposljavanje i porezi: zaStita okolisa,
rekreacija i kultura; unaprjedenje stanovanja i zajednica te javni red i sigurnost), a u odredivanju uzorka vodilo se
rauna o geografski uravnotezenoj distribuciji uzorka. Pojednostavljeno i dubinsko pracenje mreznih stranica
obuhvatili su ukupno 87 zahtjeva pristupaénosti za mrezne stranice, a pracenjem mobilnih aplikacija obuhvacena su
102 zahtjeva za mobilne aplikacije. S ciljem dobivanja sto preciznijih rezultata o prakti¢noj upotrebljivosti mreznih
stranica i mobilnih aplikacija za osobe s invaliditetom, testiranje pristupacnosti provedeno je manualno, a proveli su
ga vanjski suradnici (osobe s invaliditetom), predstavnici krovnih nacionalnih udruga osoba s invaliditetom
(Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske i Hrvatski savez slijepih).

U zajednickoj organizaciji Ministarstva pravosude. uprave i digitalne transformacije. Drzavne Skole za javnu upravu
i Povjerenika za informiranje, 23. rujna 2025. godine odrzan je Sesti online okrugli stol ,.Digitalna pristupacnost —od
zakona do prakse™, koji je okupio 230 polaznika i 10-ak govornika iz udruga. tijela javnog sektora i akademske
zajednice. s ciljem analize stanja u provedbi zakona o digitalnoj pristupac¢nosti. identificiranja prepreka i izazova te
rasprave o prilikama koje donosi umjetna inteligencija.

Tijekom 2025. godine, te¢aj trajno dostupnog programa samostalnog e-ucenja Drzavne Skole za javnu upravu
..Digitalna pristupac¢nost™, koji je osmisljen u suradnji s nacionalnim krovnim udrugama osoba s invaliditetom, sa
svrhom osposobljavanja zaposlenika tijela javnog sektora i drugih relevantnih dionika za izradu. upravljanje i
odrzavanje sadrzaja intermmetskih stranica i mobilnih aplikacija sukladno zahtjevima digitalne pristupacnosti, zavrsilo
je 100 polaznika.

Ukupni rashodi za zaposlene izvrseni su u iznosu od 801.545.81 eura i veci su od rashoda za zaposlene u protekloj
godini (2024. — 779,068.39 eura) zbog povecanih rashoda za zaposlene proizaslih iz poveéanja osnovice za obracun
placa drzavnih sluzbenika i drzavnih duznosnika, te povratka dvije sluzbenice s porodiljnog dopusta. kao i povecanja
broja sluzbenika (1. studenog 2025. godine u Ured povjerenika je iz Ministarstva financija. Sporazumom o trajnom
premjestaju. premjeSten jedan drzavni sluzbenik). Naknade ostalih rashoda za zaposlene sukladno Pravilniku o
porezu na dohodak smanjene su u 2025. godini u odnosu na 2024. godinu kada je bila isplacena otpremnina za jednu
drzavnu sluzbenicu.



Materijalni rashodi na stavci 32 u 2025. godini iznosili su 112.710.42 eura. dok su u 2024. godini iznosili 91.387.05
eura, do vidljivog povecanja je doslo iz razloga Sto je u 2025. godini bilo vise aktivnosti Ureda. a i doslo je do
znacajnijeg rasta rashoda zbog porasta inflacije. Naime, osim povecanih rashoda za energiju, zbog opéeg povééania
naknada za energiju. doslo je i do porasta naknada vanjskih pruzatelja usluga (najvise racunalnih, ali i ostalih kao
npr. usluga ¢is¢enja ureda). Povecanje je vidljivo i na stavci 3211 Sluzbena putovanja na kojoj je u 2024. godini
izvrseno 5.873.58 eura. a u 2025. godini 14.302.71 eura. a to iz razloga sto je u 2025. godini bilo vise edukacija koje
su odrzane izvan Zagreba (Osijek, Umag. Vinkovei, Makarska, Split) i neposrednih inspekcijskih nadzora tijela javne
vlasti smjeStenih izvan Zagreba. kao i sudjelovanja na radionicama i konferencijama odrzanim izvan Republike
Hrvatske (Njemacka. Kosovo. Albanija), dok su u 2024. godini inspekeijski nadzori bili posredni i vise je bilo online
sudjelovanja na konferencijama i radionicama koje su odrzane izvan Republike Hrvatske. Nadalje. Godisnje
savjetovanje sluzbenika za informiranje je u 2024. godini odrzano u Zagrebu, dok Jeu 2025, Godisnje savjetovanje
sluzbenika za informiranje odrzano u Opatiji. a 5to je takoder utjecalo na navedenu stavku sluzbenih putovanja.
Troskovi uredskog i ostalog materijala na stavci 3221 smanjeni su u odnosu na prethodnu godinu zbog racionalnog
trosenja sredstava, digitalizacije poslovanja te najma uredaja za kopiranje i printanje. a i iz razloga 5to je krajem
2024. godine nabavljen veci dio uredskog materijala koji se koristio i u 2025. godini. Vidljivo je povecanje u odnosu
na 2024. godinu (9.159.28 eura) i na stavei 3231 Usluge telefona, poste i prijevoza, na kojoj je u 2025. godini izvreno
1'1.344.,68 eura i to zbog povecanog obima posla. Naime. u 2025. godini je ukupan broj otvorenih predmeta bio 3430
dok je u2024. godini bio 2779, a 5to je u 2025. godini dovelo do povecanja otpremanja posiljaka putem poste (ukupan
broj otpremljenih poSiljki u 2025. godini je 2848, dok je u 2024. godini bio 2469). Povecani su rashodi i na stavci
3232 u odnosu na prethodnu godinu jer su se rashodi u 2024. godini odnosili samo na odrzavanje klimatizacijskog
sustava u Uredu, a u 2025. godini i na odrzavanje klimatizacijskog sustava, nabavu zastora i tekuéeg odrzavanja i
popravaka u uredskom prostoru. Sa stavke 3233 Usluge promidzbe i informiranja u 2024. godini izvrieno je 1.893.49
eura dok je u 2025. godini izvrSeno 2527.50 eura, do povecanje je doslo iz razloga $to su se u 2024. godini koristili
promidzbeni materijali koji su nabavljeni 2023. godine, dok je u 2025. godini bilo potrebno nabaviti nove. Sa stavke
3234 Komunalne usluge u 2025. godini izvrseno je 6.401,82 eura, a u 2024. godini 882,42 eura, do zna¢ajnog
povecanja je doslo iz razloga Sto je u 2025. godini Ministarstvo prostornog uredenja. graditeljstva i drzavne imovine
zatrazilo od Ureda povjerenika refundaciju sredstava na ime troskova pricuve za koristenje poslovnog prostora, a §to
ranijih godina nije trazeno. Sa stavke 3235 Zakupnine i najamnine u 2024. godini izvrseno je 8.107.89 eura dok je
u 2025. godini izvrSeno manje (7.345.14 eura) iz razloga $to je u sklopu Godisnje savjetovanje sluzbenika za
informiranje 2025. godine odrzano i obiljezavanje Medunarodnog dana prava na pristup informacijama, pa nije bilo
potrebe za dodatnim najmom dvorane. Stavka 3293 Reprezentacija u 2025. godini je izvrsena u iznosu od 4.878.94
eura, 5to je povecanje u odnosu na 2024. godini (3.396.87 eura) iz razloga $to je osim organiziranja Godisnjeg
savjetovanja sluzbenika za informiranje i okruglog stola, Ured povjerenika ugostio delegaciju iz Azerbajdzana i
Slovenije, a 5to je ranije i detaljnije opisano.

Stavka 3296 Troskovi sudskih postupaka izvriena je u iznosu od 2.915.00 Sto je u odnosu na 2024. godinu takoder
povecanje jer je u 2024. godini izvrseno 1.250,00 eura. Navedeno povecanje odnosi se na naknadu troskova upravnog
spora povodom tuzbi radi Sutnje uprave, a do kojih dolazi kako zbog nemogucnosti utjecaja na broj podnesenih zalbi
(koji je u odnosu na 2024. godinu veci za 33,7%), tako i zbog nedostavljanja spisa od strane prvostupanjskih tijela u
roku. a da bi Povjerenik u zakonom propisanom roku mogao rijesiti zalbu. Utjecaja na navedeno ima i neujednagenost
prakse Visokog upravnog suda RH u odnosu na ra¢unanje pocetka roka za rjesavanje zalbe. a koja moze dovesti do
toga da Povjerenik snosi troSkove upravnog spora povodom tuzbi radi Sutnje uprave, iako ne postoji propust
Povjerenika koji bez spisa predmeta prvostupanjskog tijela ne moze donijeti odluku o zalbi korisnika.
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Zakonske i druge pravne osnove

Zakon o pravu na pristup informacijama. ¢lanak 35.;

Zakon o zastiti okolisa, ¢lanak 154. 1 ¢lanak 158.;

Zakon o arhivskom gradivu i arhivima, ¢lanak 22.;

Zakon o pristupac¢nosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora, ¢lanak 11.
i ¢lanak 12.;

Direktiva (EU) 2019/1024 Europskog parlamenta i vijeca o otvorenim podacima i ponovnoj uporabi informacija
javnog sektora. SL EU L 172/56:

Pravilnik o sadrzaju i nac¢inu vodenja evidencije isklju¢ivih prava na ponovnu uporabu informacija. ¢lanak 2.:
Pravilnik o ustroju, sadrzaju i nac¢inu vodenja sluzbenog upisnika o ostvarivanju prava na pristup informacijama i
ponovnu uporabu informacija ¢lanak 2.:

Kriteriji za odredivanje visine naknade stvarnih materijalnih troskova i troskova dostave informacije:

Pravilnik o vrstama i sadrzaju dozvola kojima se utvrduju uvjeti ponovne uporabe informacija. ¢lanak 7.:



Uredba o troskovima ponovne uporabe informacija (donesena na temelju ¢lanka 32. Zakona o pravu na pristup
informacijama).

Strateski dokumenti:

Strategija sprjecavanja korupcije za razdoblje 2021. do 2030.. mjere kojih je nositelj i sunositelj Povjerenik za
informiranje u pripadajuc¢em Akcijskom planu za provedbu Strategije sprjecavanja korupcije. Akcijski plan za
provedbu inicijative Partnerstvo za otvorenu vlast.

Opis aktivnosti

U okviru svog. zakonom utvrdenog djelokruga rada. Povjerenik za informiranje vodi instruktivni Popis tijela javne
vlasti, koji je pomoéna evidencija Povjerenika. a sadrzi i podatke o sluzbenicima za informiranje, prikuplja izvjesca
o provedbi ZPPl-a od tijela javne vlasti. vodi evidenciju isklju¢ivih prava i azurira bazu odluka i misljenja
Povjerenika za informiranje i Visokog upravnog suda RH. Ujedno vodi drugostupanjski postupak prema ZPPl-u i
drugim posebnim propisima. u koju svrhu mora imati funkcionalnu i unaprijedenu opremu.

U 2025. godini na aktivnosti K874004 izvrieno je 4.815,00 eura, odnosno 48.15% planiranih sredstava. U odnosu na
2025. godinu u 2024. godini izvrsenje je bilo vece za 131,70 eura. U 2025. godini nabavljena su 3 racunala i izradena
je projektna dokumentacija (discovery faza) vezana za izradu novog aplikativnog rjesenja - Trazilice odluka i
misljenja (TOM). Do manjeg izvrienja (48.15%), u odnosu na planirano, doslo je iz razloga sto je cijena. po kojoj su
planirana sredstva u 2025. godini, za izradu centralizirane aplikacije za podnosenje zahtjeva za pristup informacijama
i ponovnu uporabu informacija tijelima javne vlasti na internetskim stranicama Povjerenika za informiranje (sukladno
Nacionalnom akcijskom planu za provedbu inicijative Partnerstvo za otvorenu vlast u 2025. i 2026. godini (NAP
POV-a). bila niza u trenutku ispitivanja trzista prilikom izrade plana, te ista nisu bila dostatna za kona¢nu realizaciju
u 2025. godini.
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