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Predmet: Izvjesce o radu puckog pravobranitelja za 2010. godinu — miljenje Viade

Veza: Pismo Hrvatskoga sabora, klase: 021-12/11-09/10, urbroja: 65-11-03, od 11.
travnja 2010. godine

Na temelju ¢lanka 110. stavka 2. Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne
novine, br. 71/2000, 129/2000, 117/2001, 6/2002 — procisceni tekst, 41/2002, 91/2003,
58/2004, 69/2007, 39/2008 1 86/2008), Vlada Republike Hrvatske o IzvjeS¢u o radu puckog
pravobranitelja za 2010. godinu daje sljedece

MISLJENJE

Vlada Republike Hrvatske, u odnosu na Izvjedée o radu puckog pravobranitelja
za 2010. godinu, koje je Pucki pravobranitelj Republike Hrvatske podnio predsjedniku
Hrvatskoga sabora, aktom broja: P.P.R. — 06-06-118/11, od 11. travnja 2011. godine, ofituje
se kako slijedi:

1. Statisti¢ki podaci za 2010. godinu

U Izvje$éu o radu puckog pravobranitelja za 2010. godinu, na str. 5. i 6.
navedena su tijela koja ne odgovaraju aZurmo na upite puckog pravobranitelja (30 dana).

Vlada Republike Hrvatske napominje da u nekim sluc¢ajevima, npr. kod upita
iz djelokruga Upravne inspekcije, nije moguée odgovoriti na upit u roku od 30 dana, buduéi
da se nadzor u pravilu obavlja posrednim putem, na temelju dostavljenih izvje$éa i
dokumentacije $to sve ima utjecaja na azurnost postupanja.

Takoder, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da Upravna inspekcija Ministarstva
uprave u predmetima, ¢ije rjeSavanje zahtijeva duze vrijeme od zakonskog roka za odgovor,
kontinuirano izvje3¢uje puckog pravobranitelja o naro¢ito vaZnim radnjama koje se
poduzimaju.



Osim toga, a'u vezi s dugotrajno§éu postupanja pred nadleznim tijelima i
nedostavljanja odgovora na upit puckog pravobranitelja, u pravilu, Upravna inspekcija
Ministarstva uprave postupa po svakoj primljenoj predstavci, pozuruje postupanje tijela i trazi
rjeSavanje zahtjeva stranaka, medutim nadlezna tijela esto ne odgovaraju pravovremeno, pa
se planira u narednom periodu pristupiti utvrdenju razloga koji dovode do toga, a posebno u
odnosu na ona nadleZna tijela koja ne odgovaraju na ve¢i broj ponovljenih zahtijeva za
dostavu izvjesca.

2. Obnova — Stambeno zbrinjavanje — Povrat privremeno preuzete imovine

U Izvjedcéu puckog pravobranitelja za 2010. godinu iznesene su prituzbe koje
se odnose na nepostivanje 1 netransparentnost stambenog zbrinjavanja, sudske postupke za
ulaganja privremenih korisnika v imovinu koju su dobili privremeno u posjed i na koritenje
te rjeSavanje problema zasticenih najmoprimaca.

Problemi koji se odnose na netransparentnost stambenog zbrinjavanja, kao i
ulaganja privremenih korisnika u imovinu koju su dobili privremeno u posjed, a koje iznosi
pucki pravobranitelj u Izvje$éu, uo€eni su i u Vladi Republike Hrvatske, koja je pripremila
Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o podru¢jima posebne drzavne skrbi,
dostavljen 2. travnja 2011. godine Hrvatskome saboru na dono$enje po hitnom postupku.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o podruéjima posebne drzavne
skrbi transparentno se ureduju kriteriji za stambeno zbrinjavanje, te se izricito i vrlo precizno
definira se formiranje Listi prvenstva. Ovisno o raspolozivom stambenom fondu u drzavnom
vlasni$tvu i osiguranim sredstvima u drZavnom prora¢unu, pravo na stambeno zbrinjavanje za
korisnike ostvaruje se na temelju Liste prvenstva koju utvrduje Ministarstvo regionalnog,
razvoja Sumarstva i vodnoga gospodarstva za svaku kalendarsku godinu. Lista prvenstva za
narednu kalendarsku godinu formira se od zahtjeva koji zadovoljavaju uvjete i prema
utvrdenim kategorijama i bodovima za svaki predmet. Zakonom se propisuje da prioritet u
stambenom zbrinjavanju imaju podnositelji zahtjeva koji borave u objektima organiziranog
smjeStaja prema datumu primitka zahtjeva, podnositelji zahtjeva koji su biv8i nositelji
stanarskog prava prema datumu primitka zahtjeva, zatim ostali podnositelji zahtjeva za koje
se redoslijed na Listi prvenstva odreduje temeljem bodovanja, pri ¢emu prvenstvo na Listi
ima zahtjev s najveéim brojem bodova.

Vezano za provedbu Zakljutka Vlade Republike Hrvatske u vezi s ulaganjem u
imovinu koja je dana privremeno u posjed i na koriStenje, Ministarstvo regionalnog razvoja
Sumarstva i vodnoga gospodarstva upoznato je s predmetima iz IzvjeSéa puckog
pravobranitelja te je u Prijedlogu zakona o izmjenama i dopunama Zakona o podrudjima
posebne drzavne skrbi predloZen nadin rjeSavanja pitanja ulaganja u zauzetu imovinu od
strane privremenih korisnika, tako da Republika Hrvatska preuzima obveze vlasnika imovine,
odnosno da ako je privremeni korisnik uloZio sredstva u poslovni ili stambeni objekt koji nije
predmet obnove ili je uloZio sredstva u stambeni objekt koja su veéa od sredstava potrebnih za
obnovu prema Zakonu o obnovi, Republika Hrvatska preuzima obvezu vlasnika prema
korisniku za isplatu uloZenih sredstava. Ako je privremeni korisnik ostvario pravo na
stambeno zbrinjavanje na teret sredstava drzavnog proratuna, Republika Hrvatska izvr3it e
prijeboj njegovih uloZenih sredstava u objekt sa sredstvima Republike Hrvatske utroSenim za
njegovo stambeno zbrinjavanje te ¢e mu isplatiti samo iznos razlike sredstava.



Stupanjem na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o podruéjima
posebne drZzavne skrbi stvara se moguénost rjeSavanja dvaju slu¢ajeva ulaganja privremenih
korisnika u privatnu imovinu vlasnika iz B. i vlasnice iz S. T., a koje navodi pucki
pravobranitelj u svom Izvjeséu. Sto se tie stupanja u posjed vlasnika nekretnine u B., Vlada
Republike Hrvatske istiCe da postoji jo§ jedno nerijeSeno prethodno pitanje koje nije u
nadleznosti Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva. Pokrenut je
sudski postupak radi utvrdivanja vlasni§tva na nekretnini koja je dana privremeno u posjed i
na koridtenje. Stoga se povrat nekretnina ne moze rijesiti dok se ne rije$i prethodno pitanje iz
sudskog postupka.

Ukupno su za 24 zahtjeva za povrat sredstava pokrenuti sudski postupci. Od
toga je rijeSeno 13, a preostalo je 11 predmeta. Medutim, tijekom oZujka 2011. godine
primljena su dva nova zahtjeva, te sada ima 13 nerijeSenih predmeta.

Pitanje vezano za ostvarivanje prava zaSticenih najmoprimaca rijeSeno je
Uredbom za kupnju obiteljske kuée ili stana u drZavnom vlasni§tvu na podru¢jima posebne
drzavne skrbi (Narodne novine, broj 19/2011). Clankom 4. navedene Uredbe utvrdeno je da
pravo na kupnju stanova u vlasniStvu Republike Hrvatske koji se nalaze u gradovima i
op¢inama na podruc¢ju Vukovarsko-srijemske i Osjecko-baranjske Zupanije razvrstanima u .
skupinu podrudja posebne drzavne skrbi prema Zakonu o podru¢jima posebne drzavne skrbi
(Hrvatsko Podunavlje) imaju bivsi nositelji stanarskog prava na tim stanovima koji su stekli
pravni poloZaj zaSti¢enog najmoprimeca temeljem Zakona o najmu stanova (Narodne novine,
br. 91/96, 48/98, 66/98 1 22/2006) pod uvjetom da te stanove neprekidno koriste i u njima i
sada prebivaju. Slijedom navedenog, do sada je potpisano 104 ugovora o najmu s zastiCenim
najmoprimcima. Najmoprimci mogu podnijeti zahtjev za kupnju stana po odredbama ovoga
¢lanka u roku od godine dana od dana stupanja na snagu navedene Uredbe.

U vezi s primjedbom u IzvjeS¢u putkog pravobranitelja koja se odnosi na
stambeno zbrinjavanje obitelji koje su trenutno smjestene u Strmici, Ministarstvo regionalnog
razvoja Sumarstva i vodnoga gospodarstva poduzelo je sve mjere za pronalaZenje rjeSenja za
trajno stambeno zbrinjavanje obitelji iz Strmice. Tijekom 2010. godine, iz centra Strmica su
iseljene 4 obitelji - 6 osoba za koje je Ministarstvo osiguralo uvjete za povratak (stambeno
zbrinjavanje na podrudjima posebne drzavne skrbi i organizirana obnova obiteljskih kuéa).

U prihvatnom centru ,,Strmica“ u Strmici sada je smjeSteno 10 obitelji - 18
osoba, od toga je za 5 obitelji - 9 osoba Ministarstvo regionalnog razvoja, $umarstva i
vodnoga gospodarstva osiguralo modele trajnog rjeSavanja stambenog zbrinjavanja, po
modelu organizirane ugradnje i darovanja osnovnoga gradevinskog materijala, davanjem u
najam stana u drZavnom vlasniStvu, a za jednu osobu osigurat ¢ée se smje$taj u Domu
umirovljenika Knin.

Za preostalih pet obitelji u tijeku je pronalaZenje odgovarajuceg stambenog
smjeStaja sukladno raspoloZivim moguénostima Ministarstva regionalnog razvoja Sumarstva i
vodnoga gospodarstva, te Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi (stambeno zbrinjavanje i
smjestaj u ustanove socijalne skrbi).



U vezi s primjerom (1) u IzvjeS¢u puckog pravobranitelja koji se odnosi na
prituzbu N. B. iz D. L., Vlada Republike Hrvatske napominje da je o Zalbi prituZiteljice N. B.,
protiv prvostupanjskog rjeSenja od 7. svibnja 2007. godine, pred Ministarstvom regionalnog
razvoja Sumarstva i vodnoga gospodarstva okon¢an postupak, te da je o toj Zalbi 27. travnja
2011. godine doneseno rjedenje, koje je proslijedeno nadleznom Uredu drZavne uprave u
Licko-senjskoj Zupaniji, a koji Ured ima obvezu, u roku 8 dana od dana primitka toga rje3enja
sa spisima predmeta, dostaviti primjerak rjeSenja stranci.

U vezi s primjerom (2) u Izvjes¢u puckog pravobranitelja koji se odnosi na
prituzbu J. G. iz C., napominjemo da je o Zalbi prituZitelja J. G. okon¢an postupak o njegovoj
Zalbi, rjeSenjem Ministarstva regionalnog razvoja Sumarstva i vodnoga gospodarstva od 29.
listopada 2009. godine. Budu¢i da je tim rjeSenjem predmet vracen u ponovni postupak pred
prvostupanjsko tijelo, odnosno nadlezni Ured drZzavne uprave u Viroviti€ko-podravskoj
Zupaniji, podneskom navedenog Ministarstva od 22. travnja 2011. godine upucena je
poZurnica navedenom Uredu radi donoSenja rjedenja pred tim tijelom, odnosno da isti dostavi
izvjescée o razlozima nedonoSenja toga rjeSenja u zakonom propisanom roku.

3. Osobe liSene slobode

U odnosu na problematiku vezanu za osobe liene slobode, navedenu u
Izvje§¢u puckog pravobranitelja, Vlada Republike Hrvatske istice da je tijekom 2010. godine
Uprava za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda, sukladno financijskim moguénostima
sustavno poduzimala mjere za poveéanje kapaciteta namijenjenih smjestaju zatvorenika, a u
svrhu smanjenja pojave prenapucenosti u zatvorima i kaznionicama:

a) Izgradnja nove zgrade u Kaznionici u Glini, namijenjene smjestaju 420 zatvorenika,
zapoteta je u 2009. godini 1 dovriena je krajem 2010. godine. U tijeku je opremanje
kaznionice i zavrSen je prijam sluZbenika pravosudne policije koji su krajem travnja 2011.
godine poceli raditi, ¢ime su se ostvarile osnovne pretpostavke za stavljanje u funkciju novog
objekta kojim su smje3tajni kapaciteti Zatvorskog sustava poveéani za 12%.

b) U 2010. godini nastavljene su aktivnosti na pripremi izgradnje nove zgrade Zatvora u
Zagrebu (izrada projektne dokumentacije i ishodenje gradevinske dozvole) Cime ce se
smjestajni kapaciteti Zatvorskog sustava povecati za 376 zatvorenika.

c) Prenamjenom i adaptacijom pojedinih prostora u zatvorima i kaznionicama u 2010.
godini povecani su smjeStajni kapaciteti, a uz to se kontinuirano radi na pobolj$anju uvjeta
smjestaja zatvorenika.

d) Isto tako, tijekom 2010. godine nastavljene su pripremne aktivnosti na izgradnji nove
kaznionice i zatvora u Sibeniku namijenjene za smjestaj 1 230 zatvorenika.
e) Tijekom 2010. godine provodene su analize trajanja i ucestalosti izricanja mjere

pritvora, kao i zakonske osnove odredivanja pritvora, s ciljem poduzimanja aktivnosti na
ubrzavanju pritvorskih postupaka kao i restriktivnijeg odredivanja pritvora.

Uprava za zatvorski sustav tijekom 2010. godine nastavila je s provodenjem
cijelog niza mjera i aktivnosti koje imaju za cilj ukloniti ili znatnije umanjiti negativne u¢inke
prenapucenosti tako da je u prakti¢éno svim kaznionicama, zatvorima i odgojnim zavodima
doslo do povelanja raznovrsnosti tretmanskih sadrZaja, kao i1 broja zatvorenika koji su
obuhvaceni tim aktivnostima. Isto tako, u 2010. godini nastavljena je praksa uvodenja
dodatnih slobodnih aktivnosti u koje se organizirano i individualno ukljuéuju zatvorenici,
pritvorenici i odgajanici. Zbog povecanog broja svih kategorija zatvorenika u cijelom



zatvorskom sustavu u iznimnim i pojedinacnim sluéajevima dolazi do privremenog i
povremenog smjestaja manjeg broja zatvorenika u neodgovarajuce uvjete. Zatvorska uprava u
svim takvim slu¢ajevima Zurno poduzima mjere za uklanjanje uoéenih nedostataka: radovima
u prostorijama u kojima su smjeSteni zatvorenici, nabavom odgovaraju¢e opreme, kao i
premjestajem zatvorenika u druge, odgovarajuce prostore u istom ili drugom zatvoru, odnosno
kaznionici $to je u svom IzvjeS¢u konstatirao i pucki pravobranitelj.

Tijekom 2010. godine poduzelo se niz aktivnosti na kvalitativnom pobolj$anju
smjestajnih uvjeta — intenzivirano je tekuée odrzavanje svih prostora u kojima borave i rade
zatvorenici tako da se najmanje jedanput godiSnje kreCe svi prostori, sanirani su i
rekonstruirani sanitarni ¢vorovi u velikoj vec¢ini kaznionica 1 zatvora, te su poboljSani uvjeti
grijanja. Ove aktivnosti su posebno provodene u zatvorima nakon obilaska puckog
pravobranitelja (zatvori u Karloveu, Sisku 1 Splitu).

Unato¢ poveéanom priljevu zatvorenika i oteZanih moguénosti dobivanja
odgovarajuéih poslova za kaznionice 1 zatvore tijekom 2010. godine zadrZana je ista stopa
radne angaZiranosti zatvorenika. Kao 1 ranijih godina, zbog posebnosti izvrSavanja mjere
pritvora, te smanjenog opsega raspolozivih poslova u zatvorima manja je radna angaziranost
kod pritvorenika i kaZnjenika i kre€e se ispod 10%, dok je radna angaziranost zatvorenika koji
se nalaze na izdrzavanju kazne zatvora u kaznionicama u prosjeku 75%, a u zatvorima 39,4%.
Najveca stopa radne angaZiranosti je i nadalje kod odgajanika i iznosi oko 85%.

Kao i u ranijim Izvjes¢ima, pucki pravobranitelj tijekom svojih obilazaka
kaznionica 1 zatvora prepoznao je napore Uprave za zatvorski sustav na poveéanju broja
sluzbenika tretmana, posebice u zatvorima pri ¢emu je u nekim zatvorima zapaZeno znatno
pobolj$anje atmosfere medu zatvorenicima kao i ukupno funkcioniranje zatvora (Zatvor u
Osijeku 1 Zatvor u PoZegi). Iznimnu vaZnost za ukupno funkcioniranje zatvorskog sustava
predstavljaju sluZbenici tretmana. Podetkom 2010. godine donesena je Uredba o unutarnjem
ustroju Ministarstva pravosuda i Pravilnik o unutarnjem redu Ministarstva pravosuda u Upravi
za zatvorski sustav te je povecan ustrojeni broj sluzbenika i namjestenika za 185 izvrSitelja pa
tako sada ima sistematizirano 3428 izvrSitelja. Valja istaknuti da je poveéan broj
sistematiziranih sluzbenika tretmana. Krajem 2010. godine za potrebe novog objekta u
Kaznionici u Glini raspisani su natjecaji za prijam 106 sluzbenika (90 pravosudnih policajaca
1 16 sluzbenika drugih sluzbi, najve¢im dijelom sluZbenika tretmana). Po&etkom 2011. godine
objavljeni su novi natjedaji &ime e se tijekom tekuceg razdoblja primiti dio sluZbenika,
uglavnom za potrebe tretmana, zdravstvene zastite i strukovne izobrazbe zatvorenika.

Unato¢ nedostatku dovoljnog broja sluzbenika zdravstvene struke, u
zatvorskom sustavu tijekom 2010. godine svim zatvorenicima pruzena je odgovarajuéa
zdravstvena zastita. lako se nisu zaposljavali novi lije¢nici, posebno psihijatri, sklopljeni su
odgovarajuéi ugovori o pruzanju zdravstvenih usluga, ¢ime su pokrivene sve potrebe za
zdravstvenom zaStitom zatvorenika. Razina skrbi, mjere i aktivnosti zdravstvene zaStite
kvalitetom i opsegom uskladena je sa propisima u javnom zdravstvu za osigurane osobe iz
obveznoga zdravstvenog osiguranja. Sukladno ugovoru s Hrvatskim zavodom za javno
zdravstvo, zatvorenici koji imaju vazece zdravstveno osiguranje mogu se lijeciti i kod
lije¢nika u javnom zdravstvu u ambulantama u sjedi$tu kaznionica i zatvora. Zatvorenicima se
propisuju lijekovi s osnovne liste lijckova Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje u
okviru prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja.



U 2010. godini svim kategorijama zatvorenika pruZana je potrebna zdravstvena
zaStita od strane lije€nika 1 drugog medicinskog osoblja sluzbenika zatvorskog sustava, u
sljedec¢em opsegu: 139.530 op¢ih lijecnickih pregleda, 7.203 stomatoloska pregleda, 29.032
psihijatrijska pregleda, 7.371 laboratorijska pretraga, 2.974 druga pregleda.

Uz to u ustanovama javnog zdravstva zatvorenicima je pruZeno 15.086
lije¢nickih pregleda, odnosno odgovarajuéih lijeenja.

Usporedba opéih zdravstvenih i specijalisti¢kih pregleda tijekom 2010. godine s ranijim godinama
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Sredi3nji ured Uprave za zatvorski sustav Ministarstva pravosuda kontinuirano
provodi aktivnosti na dosljednom zakonitom i struénom postupanju sa zatvorenicima uz
uvazavanje njihovih temeljnih ljudskih prava pri ¢emu se provode ciljane aktivnosti u svrhu
ujednaavanja prakse postupanja u kaznionicama, zatvorima i odgojnim zavodima. U tu svrhu
vife puta godi¥nje ravnatel] Uprave za zatvorski sustav organizira tematske sastanke s
upraviteljima kaznionica, zatvora, odgojnih zavoda i Centra za izobrazbu, a isto tako naéelnici
iz Sredisnjeg ureda organiziraju sastanke s nac¢elnicima tretmana, osiguranja, rada i strukovne
izobrazbe kako bi se unaprijedio i ujednadilo profesionalno i zakonito postupanje sa
zatvorenicima. Tijekom 2010. godini redovito su se provodili strudni obilasci kaznionica,
zatvora 1 odgojnih zavoda, a uz to su obavljani upravni i inspekcijski nadzori s ciljem
utvrdivanja zakonitog i stru¢nog postupanja sa zatvorenicima i odgajanicima. Konkretno, u
Kaznionici u Glini provedena su dva upravna nadzora koja su izmedu ostalog imala cilj
ujednacavanja prakse postupanja sa zatvorenicima. Tijekom navedenih nadzora, izmedu
ostalog, donijeti su odgovarajuéi naputci o primanju rabljene obuée i posjedovanju dopustenih
stvari kako bi se osigurala praksa ujednacenog postupanja sa zatvorenicima.

4. Osobe s duSevnim smetnjama (smjeStaj u psihijatrijsku i drugu ustanovu)

Vezano uz navode u ovom poglavlju, na stranici 49., navedeno je da je od
Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi u 2010. godini od strane Ureda puckog pravobranitelja
zatrazeno nekoliko oéitovanja u svezi s Psihijatrijskom bolnicom Lopaca, u kojoj je temeljem
rjeSenja nadleZnih centara za socijalnu skrb priznato pravo na skrb izvan vlastite obitelji za 20
korisnika, ali da do dana pisanja [zvje$€a nisu primljeni odgovori Ministarstva na postavljena
pitanja, ve¢ samo isprika da se ¢eka oCitovanje s terena (IzvjeSce je pisano u travnju 2011.
godine).

Prema podacima Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi na upite vezane uz
navedeno, Ministarstvo je Uredu odgovaralo nekoliko puta: 1. oZujka 2011. godine, 21.
travnja 2010. godine, 21. srpnja 2010. godine i posljednji put 8. ozujka 2011. godine. Nadalje,
Povjerenstvo Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi je 26. ozujka 2010. godine izvrsilo



ocevid u prostoru Psihijatrijske bolnice Lopaca, a Zapisnik o navedenom ocevidu priloZen je
uz naprijed navedene odgovore, kao i rjeSenje toga Ministarstva doneseno na temelju
utvrdenoga ¢injeni¢nog stanja.

U Psihijatrijskoj bolnici LopaCa trenutno je, na temelju rjeSenja nadleZnih
centara za socijalnu skrb, smjeSteno 18 korisnika (jedan korisnik je umro, a jedan je
premjeSten u Dom za psihicki bolesne odrasle osobe Motovun). Iz pisane izjave ravnatelja
bolnice dane tijekom o&evida, proizlazi da nije moguce u potpunosti izdvojiti korisnike skrbi
izvan vlastite obitelji od bolni¢kih pacijenata, kako je to predloZeno u to¢ki 1. zakljucka
Izvjeséa Puckog pravobranitelja za 2009. godinu, od 28. travnja 2009. godine (osiguran je
zaseban objekt za skrb izvan vlastite obitelji koji ispunjava propisane uvjete za 8 korisnika
kojima nije potreban kontinuirani nadzor). Tako je stoga $to se radi o osobama ¢ije psihicke
slike uglavnom onemogucavaju njihovo zbrinjavanje u drugim ustanovama, a potrebna im je
konstantna kontrola medicinskog osoblja vezana uz uzimanje medikamenata, kao i restrikcija
u kretanju, a sve povezano s njihovim psihi¢kim stanjem, koje je stalno na granici psihoticke
dekompenzacije. Takve osobe Cesto moraju biti stavljene pod pojacani nadzor, uz strogu
restrikciju kretanja, na zatvoreni odjel, buduéi da u suprotnom predstavljaju opasnost po sebe
i okolinu. U vrijeme kompenzacije odlaze ili na otvorene odjele ili u zasebni objekt koji
ispunjava propisane uvjete. O svim navedenim okolnostima kao i drugim upitima,
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je upoznalo Puckog pravobranitelja s naprijed
navedenim podnescima.

Vezano uz primjedbu puckog pravobranitelja o nedostavljanju trazenih
podataka i odgovora od Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi do kraja izvjeStajnog
razdoblja, a u odnosu na osnivanje Sluzbi za zastitu mentalnog zdravlja na lokalnoj razini i
razlozima nepridrzavanja roka odredivanja zdravstvene ustanove za prisilnu hospitalizaciju
osoba koje su u neubrojivom stanju pocinile obiljezja kaznenih djela (str. 47. 1 48.), Vlada
Republike Hrvatske napominje da su navedeni podaci naknadno dostavljeni.

5. Postupanje policijskih sluzZbenika

U dijelu Izvjeséa koje se odnosi na postupanje policijskih sluzbenika, Vlada
Republike Hrvatske se ne slaze s navodima (str. 50.) da: "...odgovori koji se u ispitnim
postupcima dostavljaju puc¢kom pravobranitelju nerijetko su formalni te sadrze opcenit stav o
zakonitosti postupanja. Iz odgovora nije razvidno $to je poduzeto u postupku ispitivanja
prituzbe i na ¢emu se temelji stav o osnovanosti odnosno neosnovanosti pojedine prituzbe.".
Naime, svi navodi u predstavkama na rad policijskih sluzbenika temeljito su ispitani te su
poduzete sve mijere i radnje za dono$enje relevantne ocjene o ¢emu je i pisanim putem
obavije$ten pucki pravobranitel;.

Nadalje, Odjel za unutarnju kontrolu Ministarstva unutarnjih poslova
samostalno ili u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva, uz ostale poslove,
provodi postupke prema prituzbama i predstavkama fizi¢kih i1 pravnih osoba, za §to, prema
potrebi, koristi stru¢nu pomo¢ drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva. U odredenim
sluéajevima, Odjel za unutarnju kontrolu provjere navoda povjerava nadleznim policijskim
upravama, ali iskljuivo u skladu s nacelnom racionalizacije 1 ekonomi¢nosti. U tim
slu¢ajevima provjeru navoda provode specijalizirani policijski sluzbenici 1 ustrojstvene
jedinice za zakonitost postupanja, no njihov rad i u tim sluajevima nadziru policijski
sluzbenici Odjela za unutarnju kontrolu. Stoga opasku puckog pravobranitelja da Odjel
prepustajuci pojedine slucajeve u rad drugim ustrojstvenim jedinicama (npr. Ravnateljstvu



policije) zapravo nepovoljno utje€e na kvalitetu obavljenog posla Vlada Republike Hrvatske
smatra prestrogom.

Na temelju c¢lanaka 5. 1 7. novoga Zakona o policiji (Narodne novine, broj
34/2011) ministar unutarnjih poslova donijet ¢e Pravilnik o predstavkama i prituzbama,
vodenju evidencije predstavki i prituzbi te o radu povjerenstva za rad prema prituZbama, kao i
Pravilnik o unutarnjoj kontroli i nadzoru rada sluzbenika i ustrojstvenih jedinica Ministarstva
unutarnjih poslova, ¢ija izrada je u tijeku, sukladno rokovima utvrdenima tim Zakonom. Ovim
pravilnicima bit ¢e normativno ureden postupak rada prema predstavkama i prituzbama, te
sudjelovanje predstavnika javnosti u dono3enju odluke o njihovoj utemeljenosti. S obzirom na
to da su svi podaci o radu Odjela za unutarnju kontrolu dostupni javnosti, osim u slucajevima
kada je to u suprotnosti s propisima kojima se regulira tajnost i zaStita osobnih i sluzbenih
podataka, stupanjem na snagu spomenutih propisa transparentnost rada Odjela za unutarnju
kontrolu zadovoljit ¢e kriterije standarda zemalja Europske unije.

6. Prostorno uredenje i graditeljstvo

U uvodnom dijelu poglavlja ,Inspekcijski nadzor nad gradenjem®, pucki
pravobranitelj isti¢e pojavu gradana koji pred njim traZe za$titu prava kad su nezadovoljni
radom gradevinske inspekcije, poglavito zbog neprovodenja postupka prisilnog uklanjanja.
Iako je nesporno pravo gradana da kod puckog pravobranitelja zatraZe zastitu u odnosu na
njihova prava kao vlasnika susjedne nekretnine, bitno je pritom ukazati na okolnost da se
ocjene u Izvje$¢u puckog pravobranitelja temelje na samo 63 prituzbe, primljene tijekom
2010. godine, §to je u trendu smanjivanja takvih prituzbi pu¢kom pravobranitelju, pocevsi od
2007. godine, a osobito je zanemariva u usporedbi s brojem prijava, odnosno obracanja
gradana Upravi za inspekcijske poslove radi razlicitih razloga vezanih uz inspekcijski
postupak.

Imajuéi prethodno u vidu, neto€na je tvrdnja da se je tek na temelju podataka iz
Godisnjeg izvjesca o radu gradevinske i urbanisti¢ke inspekeije u 2009. godini moglo prvi put
vidjeti podatke o kriterijima za odredivanje prioriteta na temelju kojih se odredena gradnja
uvritava u Plan Ministarstva zastite okolisa, prostornog uredenja i graditeljstva za uklanjanje
putem ugovornog izvodaca. Naime, opée je poznata ¢injenica da je u svakom od takvih
zahtjeva prituZitelja pu¢kom pravobranitelju iznesen stav navedenog Ministarstva, vezano uz
planirano izvrSenje, kao §to je iznesen i stav da se takva izvrSenja ne provede u useljenim
gradevinama koje se koriste i za koje zbog tro3kova u odnosu na raspoloZiva sredstva iz
drzavnog proracuna ne moZe biti osiguran smjestaj od strane Centara za socijalnu skrb ili na
drugi nadin. Takoder, vrlo €esto se prituZiteljevi zahtjevi odnose na gradevine koje nisu bile
prioritet u izvrSenju zbog provodenja prioritetnih izvrSenja u koncentriranim zonama

nezakonite-gradnjeu zaStiéenom-obalonr podrudju mora, kao jednom od znafajnih zadaéau

poglavlju zastite prostora iz Programa rada Vlade Republike Hrvatske. Takoder, o svim tim
¢injenicama viSe puta su izneseni podaci u medijima.

Valja takoder imati na umu da se pu¢kom pravobranitelju vrlo esto obracaju
gradani, koji ne Zele na drugi nacin rijesiti svoje susjedske odnose, te prijavljujuéi nezakonitu
gradnju gradevinskoj inspekciji nakon viSegodiSnjeg njenog mirnog prihvaéanja 1
odobravanja, nastoje bez tro§kova sudskog postupka putem gradevinske inspekcije rijesiti to
pitanje, a koje naj¢e3ce s prostornog i graditeljskog kriterija ne predstavlja bitnu povredu.
Pritom je potrebno navesti da su ne mali broj takvih prituzitelja i sami nezakoniti graditelji,
zbog Cega gradevinska inspekcija pokree postupke 1 protiv takvih prituZitelja.



Bitno je ukazati na Cinjenicu da se u predmetima koje provodi pucki
pravobranite]) taj predmet ne zavriava osnovnim izvje$¢em o njegovu stanju, veé se
nastavljaju zahtjevi za izvjeS¢ivanje do konacnog izvrSenja inspekcijskog rjeSenja prisilnim
putem. Vlada Republike Hrvatske smatra da se time svakako utjete na donoSenje odluka
Ministarstva zastite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva u vezi s izvrienjem, u kojem
se najCe3¢e ne mogu uzeti u obzir i drugi gradani koji takoder prijavljuju nezakonitu gradnju
gradevinskoj inspekciji, a Cesto su razlozi za nemoguénost hitnog izvrienja temeljem zahtjeva
puckog pravobranitelja i gospodarske naravi. Naime, s obzirom na znatno smanjenje sredstava
drzavnog proracuna, koja su namijenjena izvrSenju inspekcijskih rjeSenja prisilnim putem,
nuzna je i neophodna racionalnost u organizaciji tih aktivnosti, vodeéi racuna o lokacijama i
broju izvrsenja.

Glede pak stava puckog pravobranitelja da se svakoj zainteresiranoj strani
omoguci podnoSenje zahtjeva kojim traZi izvr§enje inspekcijske mjere, kada ta mjera nije
izvrSena na nacin i u roku kako je to utvrdeno inspekcijskim rjeSenjem, valja istaknuti da se
inspekeijskim rjeSenjem ne odreduje rok u kojem ée se rjeSenje izvrsiti putem druge osobe, da
je Zakonom o prostornom uredenju i gradnji (Narodne novine, br. 76/2007 i 38/2009)
odredeno da se izvrSenje ne moze izvrsiti protekom 10 godina (zastara), kao i da Ministarstvo
zastite okoliSa, prostornog uredenja 1 graditeljstva s velikom pozornosti uvazava zahtjeve
prijavitelja, ali i to da je duZno omogudéiti ostvarivanje prava nezakonitih graditelja koja su im
dana sukladno istom Zakonu, vezano uz naknadno ozakonjenje.

Vezano uz opisane sluCajeve potrebno je istaknuti da su u navedenim
predmetima, zbog slozenih suvlasni¢kih odnosa kao i nastanka moguée Stete (P.P.-491/05),
vodi provjera ili su nastale druge okolnosti, bilo prijavitelju ili izvr$eniku, koje su od utjecaja
na mogucnost izvr§enja putem druge osobe, a 0 ¢emu su pu¢kom pravobranitelju pripremljena
izvjesca.

Vlada Republike Hrvatske napominje da je navedenim Zakonom odredeno tko
je stranka u inspekcijskom postupku, a koji ne ukljucuje prijavitelja.

U vezi sa sluCajem opisanim u poglavlju ,,Prostorno uredenje®, valja istaknuti
da je nadzor nad spomenutim urbanistickim planom proveden u sklopu zahtjeva Gradske
skupstine Grada Zagreba i USKOK-a uz ostalih 27 prostornih planova vezano uz ispravke
greski, te da je zavrino izvjeSée o tome izradeno u najkracéem mogucem vremenu s obzirom
na potrebne provjere i obimnu dokumentaciju.

7. Statusna prava gradana

Vlada Republike Hrvatske naglaSava da se upravni postupak stjecanja
hrvatskog drzavljanstva prirodenjem provodi sukladno pozitivnim propisima Republike
Hrvatske. Osnova za primitak neke osobe u hrvatsko drzavljanstvo iskljucivo je ispunjenje
pretpostavki propisanih Zakonom o hrvatskom drZavljanstvu (Narodne novine, br. 53/91,
28/92 1 113/93). Postupanje Ministarstva unutarnjih poslova u postupcima stjecanja hrvatskog
drzavljanstva ovisi o sloZenosti ¢injenica koje je potrebno utvrditi u svakom individualnom
sluéaju. Ukoliko su pravno relevantne C¢injenice utvrdene te priloZzena potrebna
dokumentacija, postupak se okonéava u kratkom roku. Iz dosada3nje prakse razvidno je da se
postupci produljuju u spornim slucajevima kada stranke, primjerice ne sudjeluju aktivno u
postupku, ne dostavljaju potrebne dokaze ili dostavljaju isprave u Ciju se vjerodostojnost
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sumnja ili ¢ekaju, odnosno ne obracaju se stranim tijelima u pravnim situacijama kada trebaju
osobnim zahtjevom ishoditi otpust iz stranog drZavljanstva.

Ministarstvo unutarnjih poslova, povodom svakog zahtjeva za stjecanje
hrvatskog drzavljanstva prirodenjem, utvrduje ispunjava li stranka propisanu pretpostavku
poétivanja pravnog poretka iz ¢lanka 8. stavka 1. tocke 5. Zakona o hrvatskom drZavljanstvu.
Ukoliko je na temelju klasificiranih podataka drugog nadleZnog tijela javne vlasti utvrdeno da
osoba ne postuje pravni poredak Republike Hrvatske, razvidno je da nisu ispunjene zakonske
pretpostavke za njezin primitak u hrvatsko drZzavljanstvo. ObrazloZenje rjeSenja iznosi se
detaljno 1 u skladu s vazeéim propisima kojima se ureduje podruéje zastite klasificiranih
podataka.

Potpuno je krivo povezivati obrazloZenja odbijajuéih odluka Ministarstva
unutarnjih poslova s ukinutim odredbama ¢&lanka 26. stavka 3. Zakona o hrvatskom
drzavljanstvu te stavaka 3. i 4. ¢lanka 209. Zakona o opéem upravnom postupku. Naime, radi
se o zakonskim odredbama ukinutim odlukama Ustavnog suda koje godinama nisu na pravnoj
snazi i ne predstavljaju izvor za postupanje Ministarstva unutarnjih poslova bilo u kojem
predmetu stjecanja hrvatskog drZavljanstva.

Nadalje, pucki pravobranitelj u uvodnom dijelu koji se odnosi na drZavljanstvo,
prvo spominje kao problem postupanje Ministarstva unutarnjih poslova u slu¢ajevima kada je
nekoj osobi izdana domovnica pogreskom sluZbene osobe, a zatim detaljno iznosi postupanje
drugih tijela drZavne uprave koja evidentno nisu ustrojstvene jedinice toga Ministarstva.
Naime, sukladno vaZze¢im zakonima, domovnica se izdaje u mati¢nom uredu kao ustrojstvenoj
jedinici ureda drzavne uprave u Zupanijama. Odluke o ispravljanju pogre$nih podataka u
drzavnim maticama ili knjigama drzavljana donose uredi drzavne uprave, a o njihovoj
zakonitosti u drugostupanjskom Zalbenom postupku odlu¢uje Ministarstvo uprave.
Ministarstvo unutarnjih poslova nadleZzno je jedino za stjecanje hrvatskog drzavljanstva
prirodenjem (naturalizacijom) po pravnim osnovama iz ¢lanaka 8. — 16. Zakona o hrvatskom
drzavljanstvu. Kad se primi zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva osobe kojoj je
prethodno bila izdana domovnica bez pravne osnove, postupa se uvijek prioritetno, Stitei
interese stranke te u suradnji s drugim nadleZnim tijelima drZavne vlasti.

Pu¢ki pravobranitelj iznosi da je u postupcima stjecanja hrvatskog
drzavljanstva po privilegiranoj pravnoj osnovi, iz ¢lanka 16. Zakona o hrvatskom
drzavljanstvu, problem u tome $to Ministarstvo unutamjih poslova trazi da stranke dokazu
svoju pripadnost hrvatskom narodu, umjesto da utvrdi ¢injenice koje traZi Zakon: da
pripadnik hrvatskog naroda poStuje pravni poredak i obi€aje u Republici Hrvatskoj, te da
prihvada hrvatsku kulturu. Takav zakljuéak pu€kog pravobranitelja nije u skladu s odredbama
Zakona o hrvatskom drzavljanstvu, Zakona o opéem upravnom postupku, pravnoj praksi
Upravnog suda Republike Hrvatske te odluci Ustavnog suda Republike Hrvatske, broj: U-III-
2826/2006, od 24. ozujka 2009. godine. Upravo se u to¢ki 7. Odluke navodi da uz ostale
pretpostavke, osoba koja podnosi zahtjev za primitak u hrvatsko drZzavljanstvo na temelju
¢lanka 16. Zakona o hrvatskom drzavljanstvu, mora udovoljavati pretpostavci da jest
pripadnik hrvatskog naroda, §to se utvrduje putem dokaza o ranijem deklariranju pripadnosti
hrvatskom narodu u pravnom prometu, osobito navodenjem hrvatske narodnosti u pojedinim
ispravama. Zakonsko je pravo i obveza Ministarstva unutarnjih poslova utvrdivanje da li je
osoba koja na toj osnovi trazi primitak u hrvatsko drzavljanstvo, pripadnik hrvatskog naroda.
U dokaznom postupku ocjenjuju se sva raspoloziva dokazna sredstva, ukljuéujuéi isprave,



11

izjave stranke i svjedoka, nalazi vjestaka, te dokazi o sudjelovanju u razligitim udrugama i
institucijama u svijetu, vezanima uz hrvatski narod.

Zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva, u predmetu u kojem je Ustavni
sud Republike Hrvatske Odlukom, broj: U-I1II/2820/2010, od 9. prosinca 2010. godine,
usvojio ustavnu tuzbu, ukinuo presudu Upravnog suda Republike Hrvatske i rjeSenje
Ministarstva unutarnjih poslova, te vratio predmet na ponovni postupak, odbijen je rjefenjem
toga Ministarstva zbog neispunjenja jedne od pretpostavki iz ¢lanka 16. stavka 1. navedenog
Zakona. Na temelju dokaza izvedenih u postupku, utvrdeno je da se stranka do podno3enja
zahtjeva za stjecanje hrvatskog drZavljanstva nacionalno izja$njavala drugacije, a ne kao
pripadnica hrvatskog naroda. Ocjenom svih dokaza nije se utvrdila pripadnost stranke
hrvatskom narodu. Naprijed navedena Odluka Ustavnog suda, na koju se poziva pucki
pravobranitelj, ne prije¢i Ministarstvu unutarnjih poslova pravo izvodenja svih dokaza koji
mogu pomo¢i u utvrdivanju ¢injenica nacionalne pripadnosti, a osobito ne isprava koje sadrZe
moguénost nacionalnog izja$njavanja (neposredni materijalni dokazi).

U dijelu Izvjeséa koje se odnosi na statusna prava gradana, pucki pravobranitelj
(str. 85.) izvjed¢uje da, prema Cestim navodima prituzitelja, Ministarstvo unutarnjih poslova
nije davalo pomo¢ strankama, a $§to je jedno od nacela upravnog postupka. Pucki
pravobranitelj smatra da bi tijelu koje provodi upravni postupak po zahtjevima za produZenje
privremenog boravka u svrhu spajanja obitelji, a to su sukladno Zakonu o strancima,
policijske uprave i postaje, zbog poznavanja predmetnih sluéajeva trebalo biti razvidno da
pojedine stranke nece moéi ispuniti zakonske uvjete i da bi, postujuéi nacelo pomoéi stranci,
stranke trebalo uputiti da podnose zahtjev za odobravanje privremenog boravka iz
humanitarnog razloga. U tim bi slu€ajevima trebalo ispuniti samo uvjet da stranka ne
predstavlja opasnost za javni poredak, nacionalnu sigurnost i javno zdravlje. Pucki
pravobranitelj posebno istie odredbu ¢&lanka 61. Ustava Republike Hrvatske i odredbe
Konvencije o pravu djeteta, te navodi da Pravilnik o statusu i radu stranaca u Republici
Hrvatskoj, i ne navodi taksativno primjere za odobrenje privremenog boravka iz humanitarnih
razloga, a §to je istaknuto i u dopisima Ministarstva unutarnjih poslova u kojima se navodi da
se kod odlucivanja o zahtjevima za odobrenje privremenog boravka iz humanitarnih razloga
ne odlucuje iskljucivo na temelju primjera navedenih u ¢lanku 20. spomenutog Pravilnika.

Sukladno Zakonu o strancima svrhe radi kojih se moze odobriti privremeni
boravak u Republici Hrvatskoj su: rad, spajanje obitelji, srednjoskolsko obrazovanje i
studiranje, znanstveno istraZivanje, humanitarni razlozi. Iznimno se boravak moZe odobriti i u
druge svrhe, najdulje do $est mjeseci u godini dana.

Za davanje odobrenja za privremeni boravak vazno je da li stranka ispunjava
uvjete za davanje toga odobrenja, sukladno odredbama Zakona o strancima, a ne misljenje
tijela da 1i stranka ispunjava uvjete. Nije sporno da je za humanitarne razloge dovoljno, kao
§to to navodi pucki pravobranitelj, da stranka ispuni samo uvjet da ne predstavlja opasnost za
javni poredak, nacionalnu sigurnost i javno zdravlje, dok za davanje odobrenja u druge svrhe
stranka mora ispuniti i druge uvjete (sredstva za uzdrZavanje, zdravstveno osiguranje,
osigurano stanovanje i vaZzeca putna isprava). To ipak ne zna¢i da boravak u Republici
Hrvatskoj u humanitame svrhe moze dobiti svaka stranka koja ispuni taj jedini uvjet. Osim
toga, stanka mora 1 opravdati svrhu boravka, a to u konkretnim slu¢ajevima znac¢i da mora
postojati opravdani razlog humanitame prirode zbog kojega se odobrava boravak u
humanitarne svrhe.
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Iz konstatacije puckog pravobranitelja da su prituzitelji ¢esto navodili kako
nisu kao stranke dobivali pomo¢ u tom smislu, trebalo bi dakle rad¢laniti konkretne slucajeve,
jer ovako opéenito nije moguce utvrditi jesu li te prituzbe osnovane ili nisu.

U sluéajevima spajanja obitelji nije, dakle, dovoljno da stranka ne ispunjava
uvjete propisane Zakonom, npr. da nema osigurano zdravstveno osiguranje ili da na toj osnovi
postoji odredeni dug, pa da se samim tim svaki takav slu¢aj kvalificira kao postojanje
ozbiljnih humanitarnih razloga za privremeni boravak u humanitarne svrhe. Ukoliko stranka
ima moguénosti podmiriti svoja dugovanja, ali to iz bilo kojeg razlog ne Zeli uéiniti, tada nece
biti ocijenjeno da postoje ozbiljni humanitami razlozi za odobrenje boravka u humanitarne
svrhe, jer stranka ne Zeli ispuniti propisani uvjet kako bi dobila boravak u svrhu spajanja
obitelji.

Dakle, sluzbenik koji vodi postupak ne moZe automatski, za svaku stranku koja
trazi boravak u svrhu spajanja obitelji, ocijeniti da joj po zakonu pripada pravo na boravak iz
humanitarnih razloga i slijedom toga uputiti stranku da ima osnovu za ostvarivanje prava na
boravak u humanitarne svrhe, jer to u svakom slu€aju i ne mora biti pravo za koje bi stranka
imala osnove za ostvarivanje.

U sluéajevima kad stranka ne ispunjava odredene uvjete za dobivanje
odobrenja za privremeni boravak u svrhu spajanja obitelji, ali je razvidno da za to nije
subjektivno odgovorna, ve¢ da postoje objektivni i opravdani razlozi zbog kojih nije u
moguénosti ispuniti zakonske uvjete, voditelj postupka ée, sukladno svim raspoloZivim
dokazima, voditi ra¢una o Ustavnoj odredbi i odredbama Konvencije o pravu djeteta te uputiti
stranku na mogu¢nost podno$enja zahtjeva za privremeni boravak u humanitarne svrhe.

Ministarstvo unutarnjih poslova iskazuje posebnu brigu za Zurno i zakonito
okonéanje postupaka stjecanja drzavljanstva osoba romske nacionalne manjine, kako bi se
olak3alo i ubrzalo ostvarivanje njihova statusa u Republici Hrvatskoj. Od 30. kolovoza 2007.
godine vodi se evidencija primljenih zahtjeva za stjecanje hrvatskog drzavljanstva
prirodenjem pripadnika romske nacionalne manjine. Od toga datuma do 22. travnja 2011.
godine, ukupno je u hrvatsko drzavljanstve primljeno 206 osoba romske nacionalnosti.
Znatajan broj romske djece u tom razdoblju stekao je hrvatsko drZavljanstvo po podrijetlu te
su upisani u knjige drZavljana i matice rodenih. Clankom 30. stavkom 1. Zakona o hrvatskom
drZavljanstvu normirano je nacelo pravnoga kontinuiteta drzavljanstva, prema kojem se
hrvatskim drZavljaninom smatra osoba koja je to svojstve stekla po propisima vazeéim do
dana stupanja na snagu navedenog Zakona. Problemi se javljaju u pojedina¢nim slu¢ajevima
stjecanja hrvatskog drzavljanstva pripadnika romske nacionalne manjine koji su po propisima

o drzavljanstvu, vaZe¢im u trenutku svog rodenja, stekle, po roditeljima, podrijetlom

_ drzavljanstvo_neke od_republika bivie SFRJ, -ali- svoj drZavijanski status nisu pravno
regulirale. U takvim slu€ajevima, drZavna tijela pruZzaju im zna€ajnu pravnu pomo¢ i daju
upute u vezi s registriranjem njihovog statusa u inozemnim evidencijama.

8. Radni odnos u javnim sluzbama

Vezano uz navode iz ovoga poglavlja (str. 92. do 96.), posljednja preporuka
puckog pravobranitelja bila je obnova upravnog postupka po sluzbenoj duZnosti, u predmetu
20-tak radnika iz Doma za starije i nemocéne osobe iz B. M., s ciljem priznavanja
konvalidiranog radnog staza u radni staz za koji radnici ostvaruju uvecanje place od 0,5 % za
svaku navrSenu godinu radnog staza.
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RjeSenje vise inspektorice Ministarstva zdravstva 1 socijalne skrbi od 5. lipnja
2009. godine doneseno je na temelju Zaklju¢ka ZajedniCke komisije za tumacenje
Kolektivnog ugovora za sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama, broj: 37/2005, od 9.
veljade 2005. godine, iz kojeg je razvidno da se radni staz radnika na privremeno okupiranim
podruc¢jima na koje se primjenjuje Zakon o konvalidaciji (Narodne novine, broj 104/97) i
Uredba o provodenju Zakona o konvalidaciji (Narodne novine, broj 51/98) ne ubraja u ukupni
radni staz (sliéno mirovanju radnog odnosa).

Povjerenstvo za tumacenje Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i
namjestenike u javnim sluzbama je 10. veljace 2011. godine dalo tumadenje koje je suprotno
ranijem tumacenju, iako nije izmijenjen ¢lanak kojim se ureduje placa u odnosu na ranije
vazece kolektivne ugovore, pa tako niti dodatak od 0,5% za svaku navrSenu godinu radnog
staza. Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je stoga zatraZilo od navedenoga Povjerenstva
preispitivanje danog tumacenja te davanje upute o postupanju, s obzirom na rjeSenje
inspektora od 5. lipnja 2009. godine, koje je doneseno u skladu s ranijim tumacéenjem. Naime,
zbog promijenjenog tumacenja o istoj pravnoj stvari stvara se pravna nesigurnost za radnike,
ali i za poslodavce, na koje se primjenjuju odredbe Temeljnog kolektivnog ugovora za
sluzbenike i namjestenike u javnim sluZzbama, a tumacenja Povjerenstva imaju pravnu snagu i
ucinke kolektivnog ugovora, sukladno odredbi ¢lanka 20. stavka 5. Temeljnog kolektivnog
ugovora za sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama (Narodne novine, broj 115/2010).
Kad dobije uputu Povjerenstva za tumacenje Temeljnog kolektivnog ugovora za sluzbenike i
namjestenike u javnim sluzbama, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi ¢e postupiti u skladu
s uputom i 0 svemu izvijestiti D. K. iz B. M. 1 pu¢kog pravobranitelja.

9, Sluzbenicki i radni odnosi drzavnih i lokalnih sluzbenika

U dijelu Izvje$éa u podnaslovu ,,Prava drzavnih sluzbenika®, na stranici 99. i
dalje, navedeno je, izmedu ostalog, da postupak javnog natje¢aja prema odredbi ¢lanka 46.
Zakona o drzavnim sluZbenicima i1 nadalje dovodi u nepovoljan poloZaj kandidate iz reda
drzavnih sluzbenika i dostupnost radnog mjesta pod jednakim uvjetima, s obzirom na to da se
u postupku prijma u drzavnu sluzbu po raspisanom natjecaju za izabranog kandidata koji ima
status drzavnog sluzbenika u drugom tijelu, mora zatraziti suglasnost ¢elnika tijela u kojemu
taj sluzbenik radi za premje$taj, iako se ne radi o premjestaju.

Sukladno odredbi ¢lanka 46. stavka 2. navedenog Zakona, ako je putem javnog
natjedaja ili internog oglasa izabran kandidat koji radi u drugom drzavnom tijelu, o tome ée se
obavijestiti Celnik tijela u kojem taj kandidat radi i zatraZiti pisana suglasnost za premjestaj
sluzbenika. Ako Celnik tijela u kojem sluzbenik radi, ne odgovori u roku od osam dana,

_smatra se da je suglasan s premjedtajem sluZbenika w-drugo-drzavno tijelo.- — — —

Medutim, u slu¢aju da éelnik tijela u kojemu sluZbenik radi, pisanim putem
izri¢ito odbije suglasnost za premjestaj sluzbenika u drugo drzavno tijelo, drzavni sluzbenik
moze temeljem ¢lanka 136. stavka 2. navedenog Zakona podnijeti pisani otkaz u drzavnom
tijelu u kojemu radi.

Stoga, ukoliko je drzavni sluzbenik na temelju javnog natjecaja primljen u
drugo drzavno tijelo, drzavna sluzba u tijelu u kojem radi moZe mu prestati temeljem pisanog
sporazuma &elnika toga tijela i Celnika drZavnog tijela u koje je primljen u provedenom
natjeCajnom postupku, ali i na temelju podnesenog pisanog otkaza drzavnog sluzbenika u
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drzavnom tijelu u kojem radi. Iz navedenog je razvidno da se u konkretnom slu¢aju drzavni
sluzbenik ne stavlja u nepovoljniji poloZaj od osoba koje se na temelju javnog natjecaja
primaju u drzavnu sluZbu, a koje kao drzavni sluzbenici ne rade u drZavnim tijelima.

U dijelu Izvjedca uz podnaslov ,,Prava lokalnih sluZbenika i namjestenika®, na
str. 106. Vlada Republike Hrvatske napominje da je u meduvremenu proveden kontrolni
inspekcijski nadzor u Gradu V. o ¢emu je nainjen zapisnik koji je dostavljen subjektu
nadzora.

10. Lokalna samouprava

U podnaslovu ,Lokalna samouprava®, na str. 109. 1 dalje, navedeno je da se
prituzbe gradana koje je primio pucki pravobranitelj pretezito odnose na povredu prava iz
podrutja komunalnih djelatnosti (opskrba pitkom vodom, naknade za uredenje voda,
komunalna naknada, buka u naseljenom mjestu, koristenje grobnog mjesta).

U vezi s navedenim Vlada Republike Hrvatske isti¢e da poslovi komunalnog
gospodarstva spadaju u samoupravni djelokrug jedinica lokalne samouprave, te su sukladno
Zakonu o lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi (Narodne novine, br. 33/2001,
60/2001, 129/2005, 109/2007, 125/2008 i 36/2009) opéine i gradovi samostalni u odlu¢ivanju
o poslovima iz svoga samoupravnog djelokruga u skladu s Ustavom Republike Hrvatske i
navedenim Zakonom.

Konkretno, u odnosu na poslove komunalnoga gospodarstva nadzor zakonitosti
op¢ih akata, koje u samoupravnom djelokrugu donose predstavni¢ka tijela opéina i gradova,
obavljaju uredi drzavne uprave u Zupanijama 1 nadleZna sredi¥nja tijela drzavne uprave, svako
u svojem djelokrugu, slijedom ¢ega navedeni poslovi nisu predmetom nadzora Ministarstva
uprave.

Vezano za navode u IzvjeS¢u da je potrebno ustrojiti redovni nadzor nad
odlukama koje donose neovlastena tijela, Vlada Republike Hrvatske ukazuje na to da
Ministarstvo uprave u okviru svojeg zakonom propisanog djelokruga provodi kontinuirani
nadzor nad zakonito$¢u rada i akata jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave.
Nadzor se provodi, ne samo povodom prituzbi gradana, ili na inicijativu predstavnickog tijela
i pojedinih &lanova toga tijela, te na inicijativu opéinskog naCelnika, gradonaéelnika odnosno
Zupana, ve¢ Ministarstvo uprave redovno provodi i neposredan upravni nadzor u jedinicama
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave. Tako je u 2010. godini proveden neposredan
upravni nadzor u 19 jedinica.

11. Socijalna skrb, obiteljsko-pravna zaStita i skrbniStvo, rodiljne i roditeljske
potpore

U vezi s dijelom pod podnaslovom ,,Obiteljsko-pravna zastita i skrbnistvo®, u
kojem se navodi i obrazlaze potreba druklijeg pravnog uredenja instituta skrbnidtva u
Obiteljskom zakonu, Vlada Republike Hrvatske isti¢e da je pri Ministarstvu obitelji, branitelja
i medugeneracijske solidarnosti osnovana Radna skupina za izradu analize u¢inaka primjene
Obiteljskog zakona, s prijedlogom preporuka za njegovo unaprjedenje. Radna skupina je od
sudova prikupila podatke o primjeni Obiteljskog zakona, a u tijeku je prikupljanje podataka
od centara za socijalnu skrb, te ¢e se pribaviti i drugi relevantni podaci od stru¢nih i
znanstvenih institucija. Temeljem prikupljenih rezultata, analize vaZece zakonske regulative,
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te dosadaSnje sudske prakse, donijet ¢e se preporuke za otklanjanje eventualnih nejasnoca i
dvojbi u primjeni Obiteljskog zakona te unaprjedenje pojedinih zakonskih rjeSenja. Radna
skupina je uocila potrebu unaprjedivanja zakonske regulative u podrudju instituta skrbnistva,
kako bi se zaStita prava osoba liSenih poslovne sposobnosti u potpunosti uskladila sa
zahtjevima Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom. SloZenost
uredivanja ovog podrucja na normativnoj te institucionalnoj i provedbenoj razini iziskivat ce
sustavan rad dugoro¢ne naravi kako bi sc postigli odgovarajuéi u€inci primjene propisa.

Nadalje, Vlada Republike Hrvatske ukazuje da su Strategijom razvoja sustava
socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj 2011. - 2016., koja je prihvaéena 2. travnja 2011.
godine, predvidene sljedeée mjere:

- Reforma obiteljskog zakonodavstva (analiza primjene Obiteljskog zakona u
podrucju zastite prava djeteta 1 skrbniStva, izrada Nacrta prijedloga izmjena 1 dopuna
Obiteljskog zakona, izrada prijedloga propisa koje je potrebno uskladiti s navedenim Nacrtom
prijedloga zakona, izrada prijedloga ustroja sudova 1 drugih institucija koje sudjeluju u
provedbi zakona, te izrada prijedloga edukacije sudaca i drugih struénjaka koji sudjeluju u
provedbi zakona) s rokom provedbe 2011. - 2016. godine;

- Unaprjedenje rada sustava socijalne skrbi u podruéju obiteljsko-pravne zastite
u okviru poboljsanja materijalnih i postupovnih odredbi Obiteljskog zakona, te preciznijeg
odredivanja pitanja nadleZnosti, u okviru kojeg je predvideno i poboljSanje zakonskih odredbi
koje se odnose na skrbni§tvo nad odraslim osobama, s ciljem postivanja njihovih ljudskih
prava, a s rokom provedbe 2012. godine.

U dijelu Izvje§éa pod nazivom ,Rodiljne i roditeljske potpore i doplatak za
djecu”, koji se odnosi na naknadu plaée za vrijeme koriStenja prava na skraceno radno vrijeme
radi njege djeteta s teZim smetnjama u razvoju, potrebno je naznaciti da je Zakonom o
izmjenama i dopunama Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama predmetna grada
drugaéije i preciznije uredena.

12. Predskolski odgoj, osnovno, srednje i visoko obrazovanje i znanost

Na str. 137. IzvjeS¢a navodi se slutaj studentice koja se obratila puckom
pravobranitelju vezano za Odluku Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja,
kojom je utvrdena obveza podmirivanja troskova drzavne mature. U navedenom slucaju,
pucki pravobranitelj je uputio dopis Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje obrazovanja,
a u vezi s ¢lankom 23. Pravilnika o polaganju drzavne mature (Narodne novine, broj 97/2008)
kojim je, medu ostalim, propisano da u¢enici imaju pravo na polaganje prijavljenih ispita u
dva ispitna roka, bez obveze pladanja tro$kova, a stavkom 2. istoga ¢lanka propisano je da
pravo iz stavka 1. toga Clanka redoviti u€enik ima dvije godine nakon prestanka statusa
redovitog ucenika, ako ga dok je bio u statusu redovitog ucenika iz opravdanih razloga nije
iskoristio. Upravno vijec¢e Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja donijelo je
Odluku o cijeni polaganja drzavne mature. U Izvije$éu je navedeno kako je navedenom tijelu
preporuceno razmotriti je 1li toCka III. st. 2. Odluke o cijeni polaganja drZavne mature u
koliziji s ¢lankom 23. stavkom 2. Pravilnika o polaganju drzavne mature, te da preispita svoju
odluku kojom je studentici utvrdio obvezu plaéanja trofkova polaganja drZzavne mature.
Slucaj je uspje$no rijeSen s Nacionalnim centrom za vanjsko vrednovanje obrazovanja te je
studentici omogucen pristup ispitima drZavne mature bez obveze podmirivanja troSkova.
Vlada Republike Hrvatske napominje da je stupio na snagu novi Pravilnik o polaganju
drZavne mature (Narodne novine, broj 127/2010) koji je odredbom ¢lanka 22. stavka 2., medu
ostalim, propisao besplatno polaganje ispita drzavne mature u roku od dvije godine nakon
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prestanka statusa redovitog ucenika, ako ga, dok je bio u statusu redovitog ucenika, iz
opravdanih razloga nije iskoristio.

U vezi s upisom na visoka uciliSta, Vlada Republike Hrvatske istice da je
¢lankom 4. Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (Narodne novine, br.
123/2003, 105/2004, 174/2004, 2/2007 - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 4/2007 i
45/2009) propisano, izmedu ostalog, da akademska samouprava na visokim uéilitima u
Republici Hrvatskoj obuhvaca utvrdivanje pravila studiranja i upisa studija. Sukladno tome,
visoka su uciliSta svojim odlukama prihvatila rezultate drzavne mature kao uvjet za upis na
studij. Ispite drZavne mature mogu polagati i kandidati za upis na study koji su svoje
CetverogodiSnje srednje obrazovanje zavr$ili u Republici Hrvatskoj prije 2010. godine.
Takoder, visoka uéiliSta mogu propisati posebne uvjete upisa na studij za kandidate koji su
zavrsili svoje srednjoSkolsko obrazovanje prije 2010. godine, a koji su navrs$ili 24 godine.

13. Ocjene i prijedlozi

U petom dijelu Izvjes¢a u podnaslovu ,Uprava i gradani®, na str. 153., navodi se
da uz neaZurnost postoje i drugi problemi neudinkovitosti i nekvalitetnog rada upravnih tijela
u izvr$avanju drugih upravnih funkcija, kao §to su pracenje stanja u resoru, predlaganje
zakona, politika i mjera, u obavljanju upravnog i inspekcijskog nadzora, te se nadalje navodi
da sve ukazuje na to da u provedbi reforme uprave ima jo§ mnogo posla, kako u prilagodbi 1
pobolj$anju normativnog okvira, tako i u njegovoj primjeni.

U svezi s poboljSanjem normativnog okvira, u odnosu na izvr§avanje funkcije
pracenja stanja u resoru, Vlada Republike Hrvatske napominje da se novim Nacrtom
prijedloga zakona o sustavu drzavne uprave (koji je izraden i u tijeku je rasprava u
Ministarstvu uprave), sukladno Strategiji reforme drZzavne uprave za razdoblje 2008. - 2011.,
uz ostalo, predlaze detaljnije urediti pitanje sustavnog pracenja ufinaka provedbe zakona i
drugih propisa (prikupljanjem podataka, obavijesti i izvje§¢a od drugih tijela i pravnih osoba
koje neposredno provode zakone i druge propise, izradom analiza o u€incima njihove
provedbe u odnosu prema ocfekivanim rezultatima, te redovitim izvjeStavanjem nadleZnih
tijela o provedbi, odnosno uincima provedbe zakona i drugih propisa), a kako bi se na
temelju ostvarenih u€inaka moglo procijeniti da li postavljene norme ostvaruju ocekivane
rezultate u ciljanom podrudju te po potrebi revidirati utvrdenu politiku.

Vlada Republike Hrvatske takoder upozorava na gresku u petom dijelu Izvjesca,
u podnaslovu ,,Uvjeti rada i razvoj institucije”, u kojem se navode sredstva osigurana za rad
Ureda puckog pravobranitelja za 2010. godinu.

Naime, u Drzavnom proracunu za 2010. godinu bila su osigurana sredstva za
aktivnosti 1 projekte Ureda puckog pravobranitelja, kako slijedi:

12 005 Ured puckog Teku¢i plan Plaéeno Indeks
pravobranitelja 2010. 1.2010.-

12.2010.

kuna kuna Y%

A 649000 Izvrsna i 7.569.982 7.733.967 102,17
upravna administracija
A 649004 Medunarodna 43.500 43.404 99,78
suradnja




k¥

K649011 [PA-Nabava 267.834
uredske opreme
UKUPNO 7.881.316 1271371 98,68

Stoga Vlada Republike Hrvatske smatra potrebnim iznose planiranih i izvrsenih
sredstava Drzavnog proracuna za 2010. godinu u Izvjes$éu o radu puckog pravobranitelja,
ispraviti i uskladiti s podacima iz sustava DrZavne riznice.

Za svoje predstavnike koji ¢e u vezi s iznesenim misljenjem biti nazoéni na
sjednicama Hrvatskoga sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila mr. Darka
Milinovi¢a, dr. med., potpredsjednika Vlade Republike Hrvatske i ministra zdravstva i
socijalne skrbi, mr. sc. Bozidara Pankretica, potpredsjednika Vlade Republike Hrvatske i
ministra regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva, Drazena Bo3njakoviéa,
ministra pravosuda, Tomislava Karamarka, ministra unutarnjih poslova, Davorina Mlakara,
ministra uprave, mr. sc. Martinu Dali¢, ministricu financija, Branka Baci¢a, ministra zastite
okolia, prostornog uredenja 1 graditeljstva, Tomislava Iviéa, ministra obitelji, branitelja 1
medugeneracijske solidarnosti, dr. sc. Radovana Fuchsa, ministra znanosti, obrazovanja i
Sporta, mr. Antu-Zvonimira Golema, drzavnog tajnika u Ministarstvu zdravstva i socijalne
skrbi, Stanka Jani¢a i Branka Mucnjaka, drzavne tajnike u Ministarstvu regionalnog razvoja,
Sumarstva 1 vodnoga gospodarstva, mr. sc. Zorana Pi¢uljana, Tatijanu Vuceti¢ i Baricu
Novosel, drzavne tajnike u Ministarstvu pravosuda, Ivicu Buconji¢a, drzavnog tajnika u
Ministarstvu unutarnjih poslova, Pavla Mati€i¢a, drzavnog tajnika u Ministarstvu uprave, dr.
sc. Zdravka Mariéa, drzavnog tajnika u Ministarstvu financija, Josipu Blazevi¢ Perusié,
drzavnu tajnicu u Ministarstvu zaStite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva, mr. sc.
Stjepana Adani¢a, drzavnog tajnika u Ministarstvu obitelji, branitelja 1 medugeneracijske
solidarnosti, Zelimira Janji¢a, drzavnog tajnika u Ministarstvu znanosti, obrazovanja i §porta,
Tatjanu Katki¢ Stani¢, ravnateljicu u Ministarstvu zdravstva i socijalne skrbi, Annu Mariju
Radi¢ i Marka Brajka, ravnatelje u Ministarstvu regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga
gospodarstva, Zdenka Zuni¢a, ravnatelja u Ministarstvu obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti i Vesnu Hrvoj Sic, ravnateljicu u Ministarstva znanosti, obrazovanja i §porta.






