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Na temelju Elanka 122. stavka 2. Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne 
novine, broj 8112013), Vlada Republike Hrvatske o IzvjeSCu o pojavama diskriminacije za 
2012. godinu, daje sljedeCe 

Vlada Re~ublike Hrvatske ~ red la i e  Hrvatskome saboru da ~rihvat i  IzvieSCe o 
pojavama diskriminacije za 2012. godinu: koje je predsjedniku ~rvatskoga  sabora pdhnijela 
puEka pravobraniteljica, aktom od 28. lipnja 201 3. godine, uz sljedeCe napomene: 

U odnosu na poglavlje 2. "Pojave diskriminacije po pojedinim osnovama", 
totku 2.1.1. "Migranti", potrebno je istaknuti da je u sklopu Migracijske politike Republike 
Hrvatske za razdoblje 2013. - 2015. godine (Narodne novine, broj 27/2013) Vlada Republike 
Hrvatske imenovala Stalno povjerenstvo za provedbu integracije stranaca u hrvatsko druStvo, 
koje se sastaje redovito dva puta godiinje, a prema potrebi i EeSCe. Takoder, imenovana je i 
Radna skupina za izradu akcijskog plana za uklanjanje prepreka u ostvarivanju pojedinih 
prava na podruEju integracije stranaca u hrvatsko druStvo, radi identifikacije problema koji se 
javljaju u podrutju integracije migranata, utvrdivanja moguCih zakonskih zapreka i 
utvrdivanja dinamike izrade potrebnih izmjena i dopuna zakonske regulative. Navedeni 
Akcijski plan Vlada Republike Hrvatske je donijela 25. srpnja 2013. godine, a njime su 
utvrdene mjere za integraciju stranaca i osiguravanje njihovog ravnopravnog statusa u 
gospodarskom. dmStvenom i kultumom iivotul s posebnim naglaskom na podrutje 
obrazovanja, rada, zapoSljavanja i stanovanja. 



Nadalje, u odnosu na azilante i strance pod supsidijamom zaStitom, potrebno je 
istaknuti da se smjeStaj navedenih osoba do 2013. godine osiguravao na naEin da je sluibenik 
za integraciju Ministarstva unutamjih poslova putem oglasa pronalazio odgovarajuCi smjeitaj 
i o tome obavjeStavao nadleini centar za socijalnu skrb, koji je sklapao ugovor o najmu te 
snosio troSkove najamnine i reiija. Uz navedeni naEin osiguranja smjeStaja bili su vezani 
razni problemi, a procedura sklapanja ugovora o najmu s centrom za socijalnu skrb bila je 
dugotrajna i komplicirana. Radi ubrzanja i pojednostavljenja postupka osiguranja smjeStaja 
ivacten je Protokol o postupanju u osiguravanju smjeStaja azilantima i strancima pod 
supsidijamom zagtitom, koji Ce poboljSati koordinaciju sluibenika za integraciju Ministarstva 
unutamjih poslova s centrima za socijalnu skrb. Takocter, poEetkom 2013. godine 
Ministarstvo socijalne politike i mladih preuzelo je nekoliko stanova od Agencije za 
upravljanje driavnom imovinom, te se smjeStaj azilanata i stranaca pod supsidijamom 
zagtitom organizira u tim stanovima, a nadleini centar za socijalnu skrb snosi reiijske 
troikove. Osim toga, Ministarstvo unutamjih poslova poduzima potrebne mjere radi 
osiguranja trajnog prihvatiliSta za traiitelje azila na podruEju Grada Zagreba. U svojem radu 
Ministarstvo unutamjih poslova suractuje s raznim organizacijama civilnoga druStva, najviSe s 
Hrvatskim Crvenim kriiem, IsusovaEkom sluibom za izbjeglice, Centrom za mirovne studije 
i Hrvatskim pravnim centrom, a navedene organizacije pruiaju psihosocijalnu skrb 
traiiteljima azila i osobama kojima je odobrena medunarodna zaStita. 

Vezano uz preporuku l.b, koja se odnosi na potrebu dodatnog jaEanja 
kapaciteta za provedbu postupka azila, uz kontinuirano provodenje dodatne obuke za sve 
zaposlene na poslovima azila, Vlada Republike Hmatske napominje da je dodatna edukacija 
zaposlenika i planirana, osobito vezano uz postupak odobrenja zaStite, te je u tom smislu 
planirano odriavanje radionice za sluibenike Ministarstva unutamjih poslova - Odjela za azil, 
na temu supsidijame zagtite, a u sklopu Europskog ureda za azil (EASO). Navedeni sluibenici 
veC su pohadali europski program osposobljavanja za trenere na podruEju azila, i to na temu 
"Pisanje i donoSenje odluka" te na temu "Informacije o zemlji podrijetla". 

Nadalje, vezano uz provodenje proaktivne politike sprjeeavanja diskriminacije, 
ksenofobije i rasizma putem medija i javnih kampanja, potrebno je istaknuti da Ministarstvo 
unutamjih poslova do kraja ove godine planira odriati radionicu za medije; kako bi se putem 
javnog izvjeStavanja senzibilizirala javnost u vezi s traiiteljima azila, azilantima i strancima 
pod supsidijamom zagtitom koji dolaze iz drugaEijega kulturoloSkog, vjerskog i socijalnog 
podneblja. 

U navedenom poglavlju navodi se i zakljuEak Europske komisije protiv 
rasizma i nesnoSljivosti (ECRI) o tome kako je razina ostvarivanja statusa izbjeglica u 
Hrvatskoj vrlo niska, buduCi da je 2010. godine samo 4% podnositelja zahtjeva dobilo status 
izbjeglice. Medutim, Vlada Republike Hmatske istiEe da je od ukupno 290 podnesenih 
zahtjeva za azil u 2010. godini doneseno 225 odluka, od kojih je 161 odluka o obustavi 
postupka (u sluEajevima kada traiitelj azila napusti Republiku Hmatsku prije donoSenja 
odluke o njegovom zahtjevu) i 64 meritome odluke. Od 64 meritome odluke, u 2010. godini 
bilo je odobreno 6 zagtita, Sto znaEi da je postotak odobrenih zahtjeva u 2010. godini iznosio 
9,35%. Tijekom 2012. godine, od ukupno 1.194 podnesena zahtjeva za azil, doneseno je 910 
odluka, od kojih je doneseno 747 odluka o obustavi postupka i 163 meritome odluke. Od 163 
meritome odluke, odobrena zahtjeva bila su 24, Sto znaEi da je postotak odobrenih zahtjeva u 
2012. godini imosio 14,7%. Prema raspoloiivim podacima utvrdeno je da je od 2004. godine 
do danas odobreno ukupno 96 medunarodnih zaStita, i to 50 azila i 46 supsidijamih zaStita. 



DonoSenjem Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o strancima (Narodne 
novine, broj 74/2013), proiirene su kategorije stranaca kojima se moie odobriti stalni boravak 
u Republici Hrvatskoj, pa se tako stalni boravak. osim strancima na privremenom boravku, 
moie odobriti i strancima koji irnaju odobren azil ili supsidijamu zaititu u trajanju od pet 
godina. Takoder, Nacionalnim programom zaStite i promicanja ljudskih prava za razdoblje od 
2013. do 2016. godine, predviden je niz mjera usmjerenih prema podizanju svijesti stmtne i 
Sire javnosti o potrebi sprjeEavanja i suzbijanja diskriminatomog ponaSanja, te o nuinosti 
uEinkovite provedbe antidiskriminacijskog zakonodavstva, Sto se svakako odraiava i na 
strance u Republici Hrvatskoj. Slijedom navedenog, Vlada Republike Hrvatske smatra da je 
pravni okvir za integraciju azilanata i stranaca pod supsidijamom zagtitom u hrvatsko dmStvo 
u posljednjih nekoliko godina u potpunosti osiguran. Medutim, potrebno je istaknuti da je u 
provedbi integracijskih politika velika odgovomost i na samim azilantima i strancima pod 
supsidijarnom zaStitom, kao i njihovom odnosu prema dmitvima i zajednicama u koje su 
prihvaCeni. 

U toEki 2.1.2. "Pripadnici nacionalnih manjina", navedeno je da Ministarstvo 
uprave vrlo restriktivno tumafi svoje ovlasti kontrole provodenja Ustavnog zakona o pravima 
nacionalnih manjina, te ne sankcionira jedinice samouprave koje ne osiguravaju sredstva za 
rad vijeCa nacionalnih manjina. Nastavno, preporukom broj 2. utvrdeno je da Ministarstvo 
uprave treba izmijeniti tumaEenje svoje ovlasti pri kontroli djelovanja lokalne samouprave, na 
taj naEin da zapoEne sa sankcioniranjem jedinica samouprave koje ne osiguraju sredstva za 
rad vijeCa nacionalnih manjina. U odnosu na navedeno, napominjemo da Ministarstvo uprave 
provodi zakone i druge propise u okvim svojih ovlasti, odnosno djelokruga. Ministarstvo 
uprave obavlja upravne i struEne poslove koji se odnose na ostvarivanje prava pripadnika 
nacionalnih manjina koja su propisana Ustavom Republike Hrvatske, Ustavnim zakonom o 
pravima nacionalnih manjina i dmgim posebnim zakonima kao srediSnje tijelo driavne uprave 
neposredno provodi zakone i dmge propise te obavlja upravni nadzor nad poslovima driavne 
uprave. 

U vezi s osiguravanjem sredstava za rad vijeCa nacionalnih manjina, Elankom 
28. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina propisano je da jedinice lokalne 
samouprave osiguravaju sredstva za rad vijeCa nacionalnih manjina, ukljuEujuCi sredstva za 
obavljanje administrativnih poslova za njihove potrebe, a mogu osigurati i sredstva za 
provodenje odredenih aktivnosti utvrdenih programom rada vijeCa nacionalne manjine. 
Nadalje, Elankom 138. Ustava Republike Hrvatske propisano je da jedinice lokalne i podmtne 
(regionalne) samouprave imaju pravo na vlastite prihode kojima raspolaiu u obavljanju 
poslova iz svojeg djelokruga (a navedeno je u skladu s odredbama Eiropske povelje o 
lokalnoj samoupravi, koju je ratificirala i Republika Hwatska). Ni Ustavni zakon o pravima 
nacionalnih manjina, kao niti Zakon o lokalnoj i podmtnoj (regionalnoj) samoupravi, ne 
sadrie kamene odredbe kojima bi se moglo zapoteti sa sankcioniranjem jedinica lokalne i 
podruEne (regionalne) samouprave koje ne osiguravaju sredstva za rad vijeCa nacionalnih 
manjina. Ta sredstva jedinice su d u k e  osigurati sukladno svojim financijskim moguCnostima, 
u okviru prihoda kojima samostalno raspolaiu. 

Prepomkom broj 3. napominje se da Ured za ljudska prava i prava nacionalnih 
manjina treba uloiiti dodatne napore u provodenje edukativnih aktivnosti o ulozi vijeCa 
nacionalnih manjina i prema Elanovima poglavarstava, te sluibenicima jedinica lokalne 
samouprave. Takoder, u IzvjeSCu je navedeno da razliEite edukativne aktivnosti, poduzete 
kako bi se predstavnicima nacionalnih manjina objasnilo Sto su vijeCa nacionalnih manjina i 



koja je njihova uloga pri opdinskim, gradskim i iupanijskim tijelima vlasti, nisu bile dostupne 
i Elanovima poglavarstava te sluibenicima jedinica lokalne samouprave, iako oni stvarno 
omogudavaju oiivotvorenje uloge vijeda. 

S tim u vezi skrede se pozomost da poglavarstva, kao izvrSna tijela jedinica 
lokalne i podruEne (regionalne) samouprave ne postoje od 2009. godine, a slijedom Zakona o 
imjenama i dopunama Zakona o lokalnoj i podrutnoj (regionalnoj) samoupravi (Narodne 
novine, broj 10912007) kojim su ta tijela ukinuta. Naime, sukladno odredbama Zakona o 
lokalnoj i podruEnoj (regionalnoj) samoupravi, opdinsko vijede, gradsko vijede i iupanijska 
skupStina predstavniEka su tijela jedinica, dok je izvrSno tijelo jedinice u opdini opdinski 
naEelnik, u gradu gradonaEelnik, a u iupaniji iupan. 

Takoder. potrebno je napomenuti da Ured za ljudska prava i prava nacionalnih 
manjina kontinuirano provodi aktivnosti usmjerene na jaEanje uloge vijeda i predstavnika 
nacionalnih manjina, te su tijekom 2012. godine u organizaciji Ureda i Savjeta za nacionalne 
manjine odriana tri seminara o ulozi i unaprjedenju rada vijeda i predstavnika nacionalnih 
manjina. Nadalje, kako bi se djelomiEno ublaiio problem nedostatnog financiranja koji je 
najizrazitiji kod vijeda i predstavnika nacionalnih manjina na podruEjima jedinica slabije 
ekonomske razvijenosti, Vlada Republike Hrvatske je donijela Odluku o financiranju 
programa vijeda i predstavnika nacionalnih manjina u 2012. godini (Narodne novine, broj 
11912012), kojom su obuhvadena sva izabrana vijeda i predstavnici nacionalnih manjina koji 
udovoljavaju kriterijima slabije ekonomske razvijenosti, te je utvrdeno njihovo pravo na 
financiranje odredenih programa. Kriterij ekonomske razvijenosti lokalnih jedinica utvrden 
je na temelju Odluke o razvrstavanju jedinica lokalne i podruEne (regionalne) samouprave 
prema stupnju razvijenosti (Narodne novine, broj 8912010). Sukladno Odluci o financiranju 
programa vijeda i predstavnika nacionalnih manjina u 2012. godini, financirana su ukupno 
74 vijeia nacionalnih manjina, s iznosom od 3.700 kuna, i 23 predstavnika, s iznosom od 
1.200 kuna. a ukupno je za navedenu svrhu utroSeno 301.400 kuna. 

Vezano uz toCku 2.1.2.1. "Romska nacionalna1etniEka manjina". Vlada 
Republike Hrvatske istiEe da se stalni boravak moie odobriti stranim driavlianima koii u 
Republici Hrvatskoj borave pet godina na temelju odobrenog privremenog boravka, sukladno 
odredbama Zakona o strancima: te u postupku odobrenja stalnog boravka dokaiu poznavanje 
hrvatskog jezika i 1atiniEnog pisma, kao i-hrvatske kulture i druStvenog uredenji Medutim, 
pojedine kategorije stranaca izuzete su od navedenog uvjeta: djeca predSkolske dobi, odnosno 
osobe koje su zavrSile osnovno, srednje ili visoko obrazovanje u Republici Hrvatskoj i osobe 
starije od 65 godina ako nisu u radnom odnosu. Na strance koji su Elanovi obitelji hrvatskih 
driavljana primjenjuje se glava X. Zakona o strancima, na temelju Eega itn je olakSano 
reguliranje stalnog boravka, bududi da se zahtjew prilaie samo preslika vaiede pume isprave. 
Navedenim proSirenjem kategorije stranaca koje mogu regulirati stalni boravak. obuhvateni 
su i stranci koji su rodeni i od rodenja iive na podruEju Republike Hrvatske, ali zbog 
opravdanih razloga na koje nisu mogli utjecati, nisu imali reguliran boravak. Slijedom 
navedenoga, stranac koji je roden i od rodenja iivi na podruEju Republike Hrvatske, ali zbog 
opravdanih razloga na koje nije mogao utjecati nije imao reguliran boravak. moie regulirati 
stalni boravak bez prethodno odobrenog privremenog boravka u trajanju od pet godina. Na 
ovaj naEin ostvaruju se zakonske pretpostavke za rjeiavanje pod povoljnijim uvjetima statusa 
one kategorije romske populacije koja ima Evrstu poveznicu s Republikom Hrvatskom (Sto je 
cilj ZayebaEke deklaracije, a koja je rezultat Konferencije o pribavljanju civilne 
dokumentacije i sprjeEavanju osoba bez driavljanstva). 



Takoder, Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o strancima (Narodne 
novine, broj 7412013) proSirene su i moguCnosti za reguliranje stalnog boravka i djece koja 
iive u Republici Hrvatskoj. a u trenutku rodenja oba roditelja imaju stalni boravak ili jedan 
roditelj ima stalni boravak (uz suglasnost drugog), odnosno jedan roditelj, u trenutku roitenja 
djeteta, ima odobren stalni boravak u Republici Hrvatskoj, a drugi je roditelj nepoznat, umro: 
proglaSen umrlim, liSen roditeljske skrbi ili potpuno, odnosno djelomiEno ligen poslovne 
sposobnosti u odnosu na roditeljsku skrb. U navedenim sluEajevima roditelji odmah po 
rodenju djeteta mogu podnijeti zahtjev za odobrenje stalnog boravka. 

Nadalje, u IzvjeSdu se navodi da su dodatno oteiavajudi uvjeti propisani 
odredbama Zakona o prebivaligtu (Narodne novine, broj 144/2012), sukladno kojima se na 
adresu koja nije evidentirana u registru prostomih jedinica ne moie izvrSiti prijava 
prebivaliSta ili boraviSta, te je mogude da stanovnici nekih romskih naselja (ilegalna naselja) 
nede biti u mogudnosti regulirati pitanje svoga prebivaliStaboraviSta buduti da im se kuda ili 
stan ne vodi u registru prostomih jedinica. S tim u vezi, treba istaknuti da je Elankom 2. 
Zdona o prebivaligtu propisano da je prebivaliSte mjesto i adresa u Republici Hrvatskoj na 
kojoj se osoba trajno nastanila radi ostvarivanja svojih prava i obveza vezanih za iivotne 
interese, kao Sto su obiteljski, profesionalni, ekonomski, socijalni, kulturni i drugi interesi. 
Sukladno stavku 6. navedenog Elanka, u smislu Zakona o prebivaliitu, adresa je ulica ili trg i 
kuCni broj evidentiran u registru prostomih jedinica kojeg vodi nadleino tijelo. Na adresu 
koja nije evidentirana u registru prostomih jedinica ne moie se izvrSiti prijava prebivaliSta ili 
boraviSta (nepostojeda adresa). Ova odredba je nuina kako osoba ne bi u razliEitim 
evidencijama Sto ih vode tijela driavne uprave irnala razliEit podatak o adresi prebivalista. 
Naziv adrese u svim evidencijama mora biti u skladu s podacima koji su upisana u registrima 
prostomih jedinica. Naime, poznati su sluEajevi kada su gradani traiili prijavu prebivaliSta na 
plovilo (jahte, brodovi i dr.), kamp kudice i sliEno, te njihovu zahtjew za prijavu prebivaligta 
nije moglo biti udovoljeno, uz obrazloienje da je adresa, ulica ili trg i kudni broj evidentiran u 
registru prostomih jedinica Sto ga vodi nadleino tijelo. Navedena zakonska odredba ne odnosi 
se samo na pripadnike romske nacionalne manjine veC na sve hrvatske driavljane koji iele 
prijaviti prebivaligte ili boraviSte u smislu Zakona o prebivaligtu, dakle odredba nije 
diskriminatoma u odnosu na pojedinu skupinu osoba. 

Takoder, Vlada Republike Hrvatske istiEe da je novom Nacionalnom 
strategijom za ukljutivanje Roma. za razdoblje od 2013. do 2020. godine, izmedu ostaloga, 
predvideno uspostavljanje sustava pradenja napretka po prioritetnim podruEjima Strategije, 
osiguravanje prikupljanja statistiEkih podataka vezanih uz romsku nacionalnu manjinu te 
unaprjeitivanje metodologije prikupljanja tih podataka. Osim toga, osnovano je i Povjerenstvo 
za pradenje provedbe Nacionalne strategije, te je Vlada Republike Hrvatske donijela i pratedi 
Akcijski plan za provedbu Nacionalne strategije, kojim se detaljnije razraduju prioritetna 
podrutja Strategije, te mjere, nositelji, rokovi i financijska sredstva potrebna za provedbu 
pojedinih mjera. 

Nadalje, a vezano uz toEku 2.1.2.2. "Srpska nacionalndetnicka manjina", 
Vlada Republike Hrvatske istiEe da se sukladno odredbarna Zakona o strancima, stalni 
boravak moie odobriti bez prethodno reguliranog privremenog boravka povratnicima, uz 
uvjet da su imali prebivaliSte u Republici Hrvatskoj na dan 8. listopada 1991. godine, da su 
korisnici programa povratka ili obnove, te stambenog zbrinjavanja i da je utvrdeno da su se 
vratili s namjerom da trajno iive u Republici Hrvatskoj. Dakle, za navedenu kategoriju 
stranaca ne traii se ispunjavanje uvjeta propisanih za druge strance, tako da navedena 
kategorija gradana svom zahtjevu prilaie samo presliku putne isprave i potvrdu da su 



korisnici programa obnove, povratka ili stambenog zbrinjavanja. Vaino je naglasiti da stranci 
na odobrenom privremenom boravku u humanitarne svrhe, te stranci na odobrenom stalnom 
boravku, mogu raditi u Republici Hrvatskoj bez dozvole za boravak i rad ili potvrde o prijavi 
rada, Bto znaEi da imaju slobodan pristup triiStu rada u Republici Hrvatskoj. Stranci na 
stalnom boravku takoder ostvaruju sljedeta prava, sukladno propisima Republike Hrvatske 
kojima se ureduju pojedina podruEja: pravo na struEno usavrsavanje, obrazovanje i studentske 
stipendije, pravo na socijalnu skrb, prava iz mirovinskog i zdravstvenog osiguranja, pravo na 
doplatak za djecu te rodiljne i roditeljske potpore, pravo na porezne olakBice, pristup triiStu 
roba i usluga i slobodu udmiivanja i povezivanja, te pravo Elanstva u organizacijama koje 
zastupaju radnike ili poslodavce ili organizacijama Eiji Elanovi obavljaju posebno zanimanje, 
ukljuEujuti i pravo na naknade koje im tah?;e organizacije daju. 

U odnosu na navedenu problematiku stambenog zbrinjavanja (postupci 
stambenog zbrinjavanja bivSih nositelja stanarskih prava, problemi povratnika, praksa 
podnoSenja tuibenih zahtjeva protiv pripadnika srpske nacionalne pripadnosti koji su primili 
pomot u obliku obnove u ratu oStetenih objekata, a koji ne prebivaju u njima ili ih prodaju), 
Vlada Republike Hrvatske naporninje da sukladno Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o 
ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i dmgih srediSnjih tijela driavne uprave (Narodne 
novine, broj 3912013) ova materija, od 1. svibnja 2013. godine, nije viSe u nadleinosti 
Ministarstva regionalnoga razvoja i fondova Europske unije, vet Driavnog ureda za obnovu i 
stambeno zbrinjavanje. Stoga Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije ne 
moie biti nositelj preporuka kojima se ukazuje na ulaganje dodatnih napora radi postizanja 
brieg, kvalitetnijeg i ujednacenijeg rjeSavanja zahtjeva za stambeno zbrinjavanje, 
preispitivanja nejednakog postupanja u vidu podnoSenja tuibenih zahtjeva i drugih sliEnih 
poslova. 

Osim toga, stupanjem na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o 
podruEjima posebne driavne skrbi (Narodne novine, broj 5112013), Zakona o izmjenama 
Zakona o statusu prognanika i izbjeglica (Narodne novine, broj 5112013), te Zakona o 
izmjenama Zakona o obnovi (Narodne novine, broj 5112013), dodatno su uredeni poslovi koji 
se odnose na stambeno zbrinjavanje. Naime, stupanjem na snagu navedenih propisa uredi 
driavne uprave u iupanijama i nadleino upravno tijelo Grada Zagreba preuzimaju od 
Ministarstva regionalnoga razvoja i fondova Europske unije dio poslova koji se odnose na 
rjeSavanje u prvom stupnju o pravu na stambeno zbrinjavanje, te o statusnim pravima 
prognanika, izbjeglica i povratnika, a Agencija za pravni promet i posredovanje nekretninama 
preuzima od Ministarstva regionalnoga razvoja i fondova Europske unije dio poslova koji se 
odnose na tehniEku realizaciju nabave, obnove i izgradnje stambenih jedinica za potrebe 
provedbe stambenih programa. 

Takoder, Vlada Republike Hrvatske napominje da je uredivanjem upravnih 
postupaka u vezi sa starnbenim zbrinjavanjem, na taj naEin da prvostupanjske postupke 
provode nadleini uredi driavne uprave u iupanijama, odnosno nadleino upravno tijelo Grada 
Zagreba, a drugostupanjske Driavni ured za obnovu i stambeno zbrinjavanje, osigurana 
nepristranost i kvalitetnija provedba navedenih poslova. Osim toga, omoguteno je da se po 
sluibenoj duinosti pokreCu postupci stambenog zbrinjavanja osoba smjeStenih u 
organiziranom smjeStaju i dmgih osoba na koje se odnosi Regionalni stambeni program; te 
povratnika koji podnose zahtjeve za stambeno zbrinjavanje, radi pravodobnog izvrSavanja 
obveze zbrinjavanja navedenih kategorija osoba. Za kategorije osoba za koje ne postoji 
obveza stambenog zbrinjavanja, veC se ono realizira u skladu s osiguranim sredstvima u 
driavnom proracunu i raspoloiivom stambenom fondu, omoguieno je rjeSavanje zahtjeva 








