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Na temelju ¢lanaka 178, 1 192, Poslovnika Hrvatskoga sabora u prilogu
upucujem Prijedlog zakona o izmjenama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti, s
Konacnim prijediogom zakona, Loji je predsjedniku Hrvatskoga sabora podnijela Vlada
Republike Hrvatske. aktom od 12. rujna 2019, godine uz. prijedlog da se sukladno ¢lanku 204,
Poslovnika Hrvatskoga sabora predlozeni Zakon donese po hithom postupku.

Za svoje predstavnike. koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora 1 njegovih radnih tijela. Viada je odredila Garija Cappellija. ministra turizma. Ivana
Nr’faleniu ministra uprave. Franu Matusica 1 Ton¢ija Glavinu. drzavne tajnike u Ministarstvu
turizma. Darka Nekica, Katicu Prpi¢ i Josipu Rimac. drzavne tajnike u Ministarsivu uprave.
te \ioms\u Udovicic. pomocnicu ministra turizma i doc. dr. sc. Mladena Nakiéa. pomocnika

inistra uprave,

REDS FED\EK

Gordan Jandrokovié



mpn

Al
VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

Klasa: 022-03/19-01/102
Urbroj: 50301-27/12-19-2
Zagreb, 12. rujna 2019.
PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA
Predmet: Prijedlog zakona o izmjenama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti, s Kona¢nim

prijedlogom zakona

Na temelju ¢lanka 85. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10
— prodiséeni tekst i 5/14 — Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) i ¢lanaka 172. 1 204.
Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne novine, br. 81/13, 113/16, 69/17 i 29/18), Vlada
Republike Hrvatske podnosi Prijedlog zakona o izmjenama Zakona o ugostiteljskoj
djelatnosti, s Kona¢nim prijedlogom zakona za hitni postupak.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila Garija Cappellija, ministra turizma, Ivana
Malenicu, ministra uprave, Franu Matusica i Ton¢ija Glavinu, drZzavne tajnike u Ministarstvu
turizma, Darka Nekica, Katicu Prpi¢ i Josipu Rimac, drZavne tajnike u Ministarstvu uprave, te
Moniku Udovi¢i¢, pomo¢nicu ministra turizma i doc. dr. sc. Mladena Naki¢a, pomoénika

ministra uprave.




VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA ZAKONA O UGOSTITELJSKOJ
DJELATNOSTI, S KONACNIM PRIJEDLOGOM ZAKONA

Zagreb, rujan 2019.



PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA ZAKONA
O UGOSTITELJSKOJ DJELATNOSTI

l. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donoSenje ovoga zakona sadrzana je u Clanku 2. stavku 4.
podstavku 1. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10 - procisceni tekst i 5/14 -
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske).

Il. OCJENA STANJA | OSNOVNA PITANJA KOJA SE TREBAJU UREDITI
ZAKONOM TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM ZAKONA
PROISTECI

Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti (Narodne novine, br. 85/15, 121/16, 99/18 i
25/19) ureduje se nacin i uvjeti pod kojima pravne i fizicke osobe mogu obavljati
ugostiteljsku djelatnost.

Upravne poslove u prvom stupnju vezane za ishodenje, donoSenje i upis u
upisnik/registar rjeSenja o obavljanju ugostiteljske djelatnosti, rjeSenja o odobrenju za
pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu, rjeSenja o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih
usluga na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu, rjeSenja o ispunjavanju uvjeta za
posebni standard i dodjelu oznake kvalitete, te rjeSenja o prestanku vazenja navedenih rjesenja
sukladno Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti sada obavljaju uredi drzavne uprave u Zupaniji,
odnosno upravno tijelo Grada Zagreba.

Nacionalnim programom reformi 2019., u okviru reformskog prioriteta ,,1.4.
Unaprjedenje javne uprave“, utvrdena je mjera 1.4.4. Decentralizacija i racionalizacija, s
ciljem uspostave normativnog okvira kojim ¢e se omoguciti ucinkovitije obavljanje poslova
drZzavne uprave te je potrebno uspostaviti koherentan normativni okvir, kojim se na logicki
dosljedan i cjelovit nacin ureduje sustav drzavne uprave. U vezi s tim, novim Zakonom o
sustavu drzavne uprave (Narodne novine, broj 66/19), a koji je stupio na snagu 18. srpnja
2019. godine, predvidena je moguénost povjeravanja poslova neposredne provedbe zakona u
prvom stupnju i1 drugih upravnih 1 struénih poslova jedinicama lokalne 1 podrucne
(regionalne) samouprave, tj. da se pojedini poslovi drzavne uprave iz nadleznosti ureda
drzavne uprave povjere Zupanijama. Slijedom toga, potrebno je odgovarajuce izmijeniti
odredbe Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti tako da upravne poslove u prvom stupnju
propisane tim Zakonom, umjesto ureda drzavne uprave u Zupaniji nadleZznog za poslove
ugostiteljstva, obavlja upravno tijelo Zupanije nadlezno za poslove ugostiteljstva.

I1l. OCJENA SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVODENJE ZAKONA

Za provedbu ovoga zakona nije potrebno osigurati dodatna financijska sredstva u
drzavnom proracunu Republike Hrvatske.



IV. PRIJEDLOG ZA DONOSENJE ZAKONA PO HITNOM POSTUPKU

Prema odredbi ¢lanka 204. stavka 1. Poslovnika Hrvatskoga sabora (Narodne novine,
br. 81/13, 113/16, 69/17 i 29/18), zakon se moze donijeti po hitnom postupku, kada to
zahtijevaju osobito opravdani razlozi, koji u prijedlogu moraju biti posebno obrazlozeni.

Nacionalnim programom reformi 2019., u sklopu reformskog podru¢ja 1. Jacanje
konkurentnosti gospodarstva koje se odnosi na unaprjedenje javne uprave, utvrdena je mjera
1.4.4. Decentralizacija i racionalizacija, s ciljem uspostave normativnog okvira kojim ¢e se
omoguciti ucinkovitije obavljanje poslova drzavne uprave, kojim se na logicki dosljedan i
cjelovit na¢in ureduje sustav drzavne uprave. Stoga, novi Zakon o sustavu drzavne uprave
(Narodne novine, broj 66/19) ureduje mogucnost da se pojedini upravni poslovi u prvom
stupnju koji su na temelju posebnih zakona (pa tako i upravni poslovi ureda drzavne uprave u
Zupaniji iz podrucdja ugostiteljstva propisani Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti) sada u
nadleznosti ureda drzavne uprave u zupaniji, tim zakonima povjere upravnim tijelima
Zupanije.

Slijedom navedenog, predlaze se donosenje ovoga zakona po hitnom postupku, u cilju
izbjegavanja pojave pravnih praznina u postupanju nadleznih tijela za poslove ugostiteljstva u
prvom stupnju, te u svrhu osiguravanja pravilnog, uc¢inkovitog i djelotvornog funkcioniranja u
upravnim podrucjima koje upravna tijela Zupanije preuzimaju od pojedinih ureda drzavne
uprave u Zupaniji, a $to su osobito opravdani razlozi za donoSenje ovoga zakona po hitnom
postupku.



KONACNI PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA ZAKONA O
UGOSTITELJSKOJ DJELATNOSTI

Clanak 1.

U Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti (Narodne novine, br. 85/15, 121/16, 99/18 i
25/19), u clanku 10. stavku 1. tocki 1. rijeci: ,,ureda drzavne uprave u zupaniji, odnosno
upravnog tijela Grada Zagreba nadleznog za poslove ugostiteljstva prema mjestu sjediSta
objekta (u daljnjem tekstu: nadlezni ured)“, zamjenjuju se rije¢ima: ,,nadleznog upravnog
tijela Zupanije, odnosno Grada Zagreba prema mjestu sjedisSta objekta, u ¢ijem je djelokrugu
obavljanje povjerenih poslova drzavne uprave koji se odnose na ugostiteljstvo (u daljnjem
tekstu: nadlezno upravno tijelo)*.

U tockama 12. i 14., rije¢i ,,nadlezni ured“ u odredenom padezu zamjenjuju se
rije¢ima: ,,nadlezno upravno tijelo* u odgovarajuéem padezu.

Clanak 2.

U ¢lanku 6. stavku 1. tocki 5., ¢lanku 20. stavku 6., ¢lanku 21. stavku 6. i 7., ¢lanku
22. stavku 7., ¢lanku 25. stavku 4., ¢lanku 26. stavku 6., ¢lanku 27. stavku 4., ¢lanku 34.
stavku 8., ¢lanku 34.a stavku 5., ¢lanku 35. stavku 6., ¢lanku 38. stavku 2., ¢lanku 39. stavku
3., ¢lanku 40.a stavku 4., ¢lanku 46. stavku 3. i ¢lanku 50. stavku 1. tocki 2. rijeé: ,,srediS$nje*
u odredenom padezu brise se.

Clanak 3.

U ¢lanku 11., ¢lanku 12. stavku 1., ¢lanku 16. stavku 3., ¢lanku 17. stavku 3., ¢lanku
18. stavku 3., ¢lanku 19. stavku 1., naslovu iznad ¢lanka 20. i ¢lanku 20. stavcima 1., 2.1 5.,
¢lanku 24. stavku 1. tocki 5., ¢lanku 25. stavku 3., ¢lanku 26. stavku 5., ¢lanku 27. stavku 1.
tocki 2. 1 stavku 3., ¢lanku 28. stavku 1., ¢lanku 31. stavku 2., ¢lanku 32. stavku 1. to¢kama 1.
1 7.1 stavku 2., ¢lanku 34. stavku 1., stavku 2. tocki 3. 1 stavcima 7.1 9., ¢lanku 34.a stavku 4.,
¢lanku 35. stavcima 1. 1 5., ¢lanku 38. stavku 1. tocki 2. i stavku 4., ¢lanku 40. stavku 1.,
stavku 2. to¢ki 4. i stavku 4., ¢lanku 40.a stavku 3., ¢lanku 43. stavku 1., ¢lanku 44. stavku 1.,
Clanku 46. stavku 1. tockama 2. i 5., ¢lanku 47. stavku 1. tockama 1., 11. i 15., ¢lanku 49.
stavku 1. tockama 1., 7. 1 8., ¢lanku 51. stavku 1. tockama 1., 7. 1 8. 1 ¢lanku 60., rijeci:
,hadlezni ured” u odredenom broju i padezu zamjenjuju se rije¢ima: ,,nadlezno upravno
tijelo u odgovaraju¢em broju 1 padezu.

Clanak 4.

U clanku 54. rijeci: ,,nadlezni ¢e ured zamjenjuju se rijeCima: ,,nadleZno upravno
tijelo ce.

Clanak 5.
U ¢lanku 25. staveima 2. i 4. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona 0

ugostiteljskoj djelatnosti (Narodne novine, broj 99/18) rijeci: ,,nadlezni ured* u odredenom
padeZu zamjenjuju se rije¢ima: ,,nadleZzno upravno tijelo* u odgovaraju¢em padezu.



U stavku 5. rijec: ,,sredi$nje* u odredenom padezu brise se.
Clanak 6.

Ovaj Zakon objavit ¢e se u Narodnim novinama, a stupa na snagu 1. sije¢nja 2020.
godine.



OBRAZLOZENJE

Uz ¢lanke 1. do 5.

Buduc¢i da novi Zakon o sustavu drzavne uprave (Narodne novine, broj 66/19) propisuje da se
dosadasnji poslovi drzavne uprave u prvom stupnju iz nadleznosti ureda drzavne uprave u
Zupanijama propisani posebnim zakonom povjeravaju upravnim tijelima Zzupanija te da u
Clanku 4. utvrduje vrste tijela drzavne uprave tako da viSe ne propisuje srediSnja tijela drzavne
uprave, sukladno novom Zakonu o sustavu drzavne uprave nuzne su odgovarajuée izmjene
Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (Narodne novine, br. 85/15, 121/16 i 25/19) te ¢lanka 25.
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (Narodne novine, br.
99/18).

Uz ¢lanak 6.

Ovim ¢lankom odreduje se dan stupanja na snagu ovoga Zakona.



ODREDBE VAZECEG ZAKONA KOJE SE MIJENJAJU

Clanak 6.

(1) Odredbe ovoga Zakona ne primjenjuju se na:

1. pruzanje usluge prehrane i smjestaja u objektima socijalne skrbi, zdravstva, odgoja i
obrazovanja i drugih sli¢nih ustanova, ako te usluge pruzaju djelatnici navedenih ustanova
djelatnicima i korisnicima tih ustanova, ili djelatnicima i korisnicima neke druge od
navedenih ustanova, ili djelatnicima i korisnicima drugih pruzatelja socijalnih usluga, ili
udomiteljima i njihovim korisnicima, kao i na usluge prehrane i smjestaja koje pruzaju obrti
registrirani za obavljanje djelatnosti dadilje u prostoru u kojem obavljaju tu djelatnost, ako te
usluge djelatnici obrta pruzaju svojim djelatnicima i korisnicima usluga dadilje

2. pruzanje usluga prehrane i smjestaja pripadnika Oruzanih snaga Republike Hrvatske
1 djelatnika Ministarstva obrane i1 Ministarstva unutarnjih poslova ako te usluge pruzaju
djelatnici Ministarstva obrane i Ministarstva unutarnjih poslova djelatnicima ili pripadnicima
Ministarstva obrane i Ministarstva unutarnjih poslova, kao 1 na pruzanje usluga prehrane i
smjestaja pripadnicima ministarstava obrane i oruzanih snaga drugih drzava

3. organiziranje prehrane i smjestaja koje organizira Savez izvidac¢a Hrvatske i njegove
udruge — ¢lanice, za ¢lanove Saveza izvidaca Hrvatske i Svjetske organizacije izvidackog
pokreta, radi obavljanja djelatnosti udruge

4. pruzanje usluga prehrane (»toplog obroka«), napitaka i bezalkoholnih pica, bez
namjere stjecanja dobiti ili drugih gospodarski procjenjivih koristi, koje za potrebe svojih
djelatnika organiziraju pravne 1 fizicke osobe te drzavna tijela 1 tijela jedinica lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave, u svojim poslovnim prostorijama i prostorima za vrijeme
trajanja radnog vremena, a udruge za svoje ¢lanove u svojim poslovnim prostorijama i
prostorima dok se obavlja njihova osnovna djelatnost ili aktivnost

5. pripremanje i usluzivanje jela, pi¢a i napitaka, koje organiziraju dobrovoljna
vatrogasna druStva za svoje Clanove, ¢lanove drugih vatrogasnih organizacija te gradane, u
svojim poslovnim prostorijama i prostorima, za vrijeme odrZavanja vatrogasnih natjecanja,
obiljeZavanja obljetnica i ostalih vatrogasnih manifestacija, do najvise cCetiri puta u jednoj
kalendarskoj godini, uz prethodnu prijavu mjesno nadleznom uredu turisticke inspekcije
srediS$njeg tijela drzavne uprave nadleznog za inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva
prema svome sjediStu, najkasnije tri dana prije odrzavanja navedenih dogadaja, te obvezu
izdavanja Citljivog 1 to¢nog racuna za svaku pruzenu ugostiteljsku uslugu

6. pripremanje i usluzivanje jela, napitaka i pica, bez namjere stjecanja dobiti ili drugih
gospodarski procjenjivih koristi, koje udruge umirovljenika organiziraju za ¢lanove udruga
umirovljenika u svojim klupskim prostorijama

7. organiziranje prehrane i smjestaja te pripremanje i usluzivanje jela, pi¢a i napitaka u
objektima i kampovima u kojima se organizirano provodi zbrinjavanje evakuiranih gradana,
koje u slucaju velike nesrece i katastrofe organiziraju 1 provode operativne snage sustava
civilne zastite



8. pripremanje i usluzivanje jela, pi¢a i napitaka koje organiziraju udruge i ustanove
nacionalnih manjina u svojim prostorijama 1 prostorima odrzavanja manifestacija radi
ocuvanja, promicanja i iskazivanja nacionalnog i kulturnog identiteta

9. koriStenje prostorija pravnih i1 fizickih osoba za smjesStaj njihovih sezonskih i
terenskih radnika radi obavljanja poslova

10. organiziranje smjeStaja za sudionike domacih ili medunarodnih umjetnickih
programa koji u vlastitim objektima organiziraju ustanove kulture, udruge i druge
organizacije u kulturi, uz prethodno misljenje ministarstva nadleznog za kulturu.

(2) Radnje pripremanja i usluzivanja jela, pica i napitaka te pruzanja usluga smjestaja,
ako se obavljanje tih radnji ili usluga vr$i u uvjetima i na nacin koji upucuju na obavljanje
ugostiteljske djelatnosti, a osoba koja ih obavlja ne moze dokazati zakonitost svoga
poslovanja, smatra se obavljanjem neregistrirane ugostiteljske djelatnosti.

Clanak 10.

(1) U obavljanju ugostiteljske djelatnosti ugostitelj je duzan:

1. vidno istaknuti na ulazu u ugostiteljski objekt, odnosno u ulazu ugostiteljskog
objekta smjestenog u gradevini zaSti¢enoj kao kulturno dobro, na propisani nacin, natpis s
oznakom vrste ugostiteljskog objekta, odnosno vrste i kategorije ugostiteljskog objekta,
posebnog standarda te oznake kvalitete utvrdene rjeSenjem ureda drzavne uprave u Zupaniji,
odnosno upravnog tijela Grada Zagreba nadleznog za poslove ugostiteljstva prema mjestu
sjediSta objekta (u daljnjem tekstu: nadlezni ured), odnosno ministarstva nadleznog za turizam
(u daljnjem tekstu: Ministarstvo)

2. vidno istaknuti na ulazu u objekt obavijest o radnom vremenu sukladno ¢lanku 9.
ovoga Zakona i1 radnim, odnosno neradnim danima i pridrZavati se istaknutoga radnog
vremena

3. utvrditi kuéni red u ugostiteljskim objektima za smjestaj 1 istaknuti ga na recepciji te
izvadak iz kuénog reda istaknuti u svim sobama i apartmanima

4. utvrditi normative o utroSku namirnica za pojedino jelo, pi¢e i napitak, pruziti
usluge u koli€inama 1 kakvo¢i sukladno normativima, normativ za vrijeme rada imati u
ugostiteljskom objektu te na zahtjev normativ predociti gostu

5. vidno istaknuti cijene usluga koje se nude na hrvatskom i najmanje jednom
svjetskom jeziku, na nacin dostupan gostima 1 pridrZavati se istaknutih cijena, a kod pruzanja
usluga smjestaja u cjenicima istaknuti i iznos boravi$ne pristojbe te cjenike (jelovnik i/ili karta
pica) staviti na raspolaganje gostima u dovoljnom broju primjeraka

6. izdati gostu Citljiv i to¢an raCun za svaku pruzenu ugostiteljsku uslugu, s naznakom
vrste, kolic¢ine i cijene pruzenih usluga, odnosno odobrenog popusta, a kod pruzanja usluga
smjestaja navesti u raCunu 1 iznos boravisne pristojbe, s tim da racun za usluge pruzene gostu,
u slucaju kada gost koristi ugostiteljske usluge putem turisticke agencije ili drugog narucitelja
usluge, moze izdati turistickoj agenciji ili drugom naruditelju usluge



7. pridrzavati se propisanog radnog vremena
8. na propisani nacin voditi knjigu gostiju u ugostiteljskom objektu za smjestaj
9. u ugostiteljskom objektu za smjestaj osigurati goste od posljedica nesretnog slucaja

10. omoguciti gostu podnosenje pisanog prigovora u ugostiteljskom objektu i bez
odgadanja pisanim putem potvrditi njegov primitak te omoguciti gostu podnoSenje pisanog
prigovora putem poste, telefaksa ili elektronicke poste, u ugostiteljskom objektu vidljivo
istaknuti obavijest o na¢inu podnoSenja pisanog prigovora, u pisanom obliku odgovoriti na
prigovor u roku od 15 dana od dana zaprimljenog prigovora te voditi 1 ¢uvati evidenciju
prigovora gostiju godinu dana od dana primitka pisanog prigovora

11. u ugostiteljskom objektu u kojem pruza usluge naturistima, uz naziv vrste
ugostiteljskog objekta, istaknuti i oznaku da se u tom objektu pruzaju usluge naturistima

12. pisanim putem obavijestiti nadlezni ured, odnosno Ministarstvo o trajnom
prestanku obavljanja djelatnosti u ugostiteljskom objektu, u roku od osam dana od nastale
promjene

13. ispunjavati uvjete propisane posebnim propisima o hrani

14. pruzati ugostiteljske usluge koje su utvrdene rjesenjem nadleznog ureda, odnosno
Ministarstva

15. prema gostu odnositi se uljudno, korektno i profesionalno

16. postupati s povetanom paznjom, prema pravilima struke i obiCajima (paznja
dobrog stru¢njaka)

17. 1ispunjavati uvjete odgovaraju¢eg stupnja 1 vrste obrazovanja, strucne
osposobljenosti ili majstorskog ispita, potrebnih za obavljanje ugostiteljske djelatnosti ovisno
0 vrstama ugostiteljskih objekata, odnosno imati zaposlenu osobu koja ispunjava te uvjete

18. onemoguciti iznoSenje pica i1 napitaka radi konzumiranja izvan zatvorenih prostora
ugostiteljskog objekta iz ¢lanka 9. stavka 1. podstavka 2. ovoga Zakona.

(2) Ministar pravilnikom propisuje oblik, sadrzaj i nafin vodenja knjige gostiju u
ugostiteljskim objektima za smjesta;.

(3) Ministar pravilnikom propisuje stupanj i vrstu obrazovanja, stru¢ne osposobljenosti
ili majstorskog ispita potrebnih za obavljanje ugostiteljske djelatnosti prema vrstama
ugostiteljskih objekata.

(4) Predstavnicko tijelo moze odrediti prostore na kojima se pruzaju usluge
naturistima.
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Clanak 11.

Prilikom oglaSavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u komercijalnom
poslovanju, ugostitelj smije koristiti oznaku propisane vrste i kategorije ugostiteljskog
objekta, posebnog standarda, odnosno oznake kvalitete koja je utvrdena rjesenjem nadleznog
ureda, odnosno Ministarstva.

Clanak 12.

(1) Ugostitelj moze povremeno (za vrijeme trajanja manifestacija, sajmova, prigodnih
priredbi i slicno) izvan svoga ugostiteljskog objekta pruzati ugostiteljske usluge, sukladno vec
ishodenom rjeSenju nadleznog ureda, odnosno Ministarstva, uz odobrenje jedinice lokalne
Samouprave.

(2) Sudionici proslava 1 manifestacija koje u promidzbeno-turisticku svrhu
organiziraju turisticke zajednice i/ili jedinice lokalne samouprave ili drugi organizator uz
odobrenje jedinice lokalne samouprave, mogu na tim dogadanjima pruzati ugostiteljske
usluge pripremanja i usluzivanja jela, pi¢a i napitaka. Sudionici proslava i manifestacija,
pored ugostitelja i obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava, mogu biti i pravne osobe,
trgovci pojedinci i fizicke osobe — obrtnici, koji nisu ugostitelji, uz obvezu isticanja tvrtke
odnosno naziva, isticanja i pridrzavanja istaknutih cijena, izdavanja citljivog i to¢nog racuna
za pruzenu uslugu i isticanja na vidljivom mjestu oznake o zabrani usluzivanja alkoholnih
pi¢a, drugih pica i/ili napitaka koji sadrzavaju alkohol osobama mladim od 18 godina te
postivanja te zabrane.

Clanak 16.

(1) Pojedine vrste ugostiteljskih objekata iz skupina »Hoteli«, »Kampovi« i »Ostali
ugostiteljski objekti za smjeStaj« kategoriziraju se u kategorije ovisno o uredenju, opremi,
uredajima, uslugama, odrzavanju i ostalim propisanim elementima.

(2) Ministar pravilnikom propisuje koje se vrste ugostiteljskih objekta iz stavka 1.
ovoga Clanka kategoriziraju, kategorije, uvjete za kategorije, oznake za vrste i kategorije,
naCin oznacavanja vrsta 1 kategorija te sastav povjerenstva koje provodi ocevid u
ugostiteljskom objektu.

(3) Ugostiteljski objekt koji je kategoriziran za sve vrijeme poslovanja mora
ispunjavati uvjete za kategoriju utvrdenu rjeSenjem nadleznog ureda, odnosno Ministarstva.

Clanak 17.

(1) Za pojedine vrste ugostiteljskih objekata iz skupina »Hoteli«, »Kampovi«, »Ostali
ugostiteljski objekti za smjeStaj«, »Restorani« 1 »Barovi« ministar moZe propisati posebne
standarde i oznake kvalitete.

(2) Ministar pravilnikom propisuje vrste ugostiteljskih objekata iz skupina »Hoteli,
»Kampovi«, »Ostali ugostiteljski objekti za smjeStaj«, »Restorani« i »Barovi« za koje se
moze utvrditi poseban standard i dodijeliti oznaka kvalitete, vrste posebnih standarda, uvjete i
elemente koji moraju biti ispunjeni za pojedini standard, oznake i na¢in oznacavanja posebnih
standarda, uvjete za dodjelu oznake kvalitete te izgled oznake kvalitete.
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(3) Ugostiteljski objekt kojem je utvrden posebni standard ili oznaka kvalitete za sve
vrijeme poslovanja mora ispunjavati uvjete posebnog standarda, odnosno oznake kvalitete
utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda, odnosno Ministarstva.

Clanak 18.
(1) Ugostiteljski objekt moze imati naziv jedne vrste ugostiteljskog objekta.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, ugostiteljski objekt moze imati naziv dvije
vrste ugostiteljskih objekata ako prostor toga objekta ispunjava uvjete propisane ovim
Zakonom i propisima donesenim na temelju ovoga Zakona za obje vrste.

(3) Naziv vrste ugostiteljskog objekta moze se promijeniti ako su ispunjeni uvjeti
propisani za drugu vrstu, i za to izdano odgovarajuce rjeSenje nadleznog ureda, odnosno
Ministarstva u skladu s odredbama ovoga Zakona.

Clanak 19.

(1) Ugostitelj moze obavljati ugostiteljsku djelatnost ako ishodi rjesenje nadleznog
ureda, odnosno Ministarstva da ugostiteljski objekt ispunjava uvjete propisane ovim Zakonom
I propisima donesenim na temelju ovoga Zakona.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, ugostitelj moze poceti obavljati ugostiteljsku
djelatnost u ugostiteljskim objektima iz skupine »Hoteli« 1 ugostiteljskim objektima iz
skupine »Kampovi« koji se kategoriziraju, prije nego $to od Ministarstva ishodi rjesenje o
kategoriji objekta, ako ishodi rjeSenje za vrstu te ako je za gradevinu, koja je, odnosno u kojoj
se nalazi ugostiteljski objekt, u skladu s posebnim propisima kojima se ureduje gradnja
ishodio odgovarajuci akt prema kojem se gradevina smije poceti rabiti.

RjeSenja koja izdaju nadlezni uredi
Clanak 20.

(1) Nadlezni ured, na zahtjev ugostitelja, rjeSenjem utvrduje jesu li ispunjeni
minimalni uvjeti za vrstu ugostiteljskih objekata koji se ne kategoriziraju te utvrduje
ispunjavanje uvjeta za posebni standard i dodjelu oznake kvalitete za ugostiteljske objekte iz
skupina »Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj«, »Restorani« 1 »Barovi«.

(2) Nadlezni ured, na zahtjev ugostitelja, rjeSenjem utvrduje jesu li ispunjeni uvjeti za
vrstu i kategoriju ugostiteljskih objekata, osim za vrste navedene u ¢lanku 21. stavku 1. ovoga
Zakona.

(3) Rjesenja iz stavaka 1. 1 2. ovoga Clanka kojima se zahtjev usvaja upisuju se u
Sredis$nji registar za ugostiteljsku djelatnost i usluge u turizmu (u daljnjem tekstu: Sredis$nji
registar).

(4) Troskove postupaka iz stavaka 1.1 2. ovoga ¢lanka snosi ugostitelj.

(5) Na rjesenja nadleznog ureda iz stavaka 1. 1 2. ovoga Clanka stranka ima pravo
izjaviti zalbu Ministarstvu.
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(6) Primjerak izvrSnih rjeSenja iz stavaka 1. 1 2. ovoga ¢lanka dostavlja se mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleZznog za
inspekcijske poslove u podru¢ju ugostiteljstva i nadleznom uredu sanitarne inspekcije
srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije, nadleznoj
ispostavi podru¢nog ureda srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav te
srediSnjem tijelu drzavne uprave nadleznom za poslove statistike, a za ugostiteljske objekte u
kojima se pruza usluga smjestaja i turistickoj zajednici toga podrugja.

Clanak 21.

(1) Ministarstvo, na zahtjev ugostitelja, rjeSenjem utvrduje ispunjavanje uvjeta za vrstu
1 kategoriju ugostiteljskih objekata iz skupine »Hoteli«, za vrste hotela 1 vrste kojih se
kategorije oznacavaju zvjezdicama te iz skupine »Kampovi«, za vrste kampova koji se
kategoriziraju.

(2) Ministarstvo, na zahtjev ugostitelja, rjeSenjem utvrduje ispunjavanje uvjeta za
posebni standard, odnosno dodjelu oznake kvalitete za ugostiteljske objekte iz skupina
»Hoteli« i »Kampovi«.

(3) Ministarstvo, na zahtjev ugostitelja, u sluc¢aju iz ¢lanka 19. stavka 2. ovoga
Zakona, rjeSenjem utvrduje ispunjavanje uvjeta za pocetak obavljanja ugostiteljske djelatnosti
1 privremeno obavljanje ugostiteljske djelatnosti u odredenom objektu, najdulje godinu dana
od dana njegove izvrSnosti.

(4) RjeSenja iz stavaka 1., 2. i 3. ovoga ¢lanka kojima se zahtjev usvaja upisuju se u
Sredi$nji registar.

(5) Troskove postupaka iz stavaka 1., 2. 1 3. ovoga Clanka snosi ugostitel;j.

6) Primjerak izvr$nih rjeSenja iz stavaka 1. i 3. ovoga ¢lanka dostavlja se mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drZzavne uprave nadleZznog za
inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva 1 nadleznom uredu sanitarne inspekcije
srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije, nadleznoj
ispostavi podru¢nog ureda srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav te
srediSnjem tijelu drzavne uprave nadleznom za poslove statistike, a za ugostiteljske objekte u
kojima se pruZa usluga smjestaja i turistickoj zajednici toga podrucja.

(7) Primjerak izvrSnih rjeSenja iz stavka 2. ovoga c¢lanka dostavlja se mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drZzavne uprave nadleZznog za
inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva i srediSnjem tijelu drzavne uprave nadleznom
za poslove statistike.

Clanak 22.

(1) Ministarstvo po sluzbenoj duznosti svake Ccetiri godine provodi ponovnu
kategorizaciju ugostiteljskih objekata iz c¢lanka 21. stavka 1. ovoga Zakona te ponovno
utvrdivanje posebnog standarda i ponovnu dodjelu oznake kvalitete za ugostiteljske objekte iz
skupina »Hoteli« 1 »Kampovi«.
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(2) O provedenoj ponovnoj kategorizaciji i utvrdenim posebnim standardima i dodjeli
oznake kvalitete iz stavka 1. ovoga Clanka Ministarstvo donosi rjesenje koje se upisuje U
Sredi$nji registar.

(3) Ako se utvrdi da ugostiteljski objekt vise ne ispunjava uvjete za utvrdenu vrstu i
kategoriju, rjeSenjem Ce se utvrditi nova vrsta, odnosno kategorija ugostiteljskog objekta ili
ukinuti rjeSenje o vrsti i kategoriji.

(4) Ako se utvrdi da ugostiteljski objekt vise ne ispunjava uvjete za utvrdeni posebni
standard ili oznaku kvalitete, rjeSenjem ¢e se ukinuti rjeSenje o posebnom standardu ili oznaci
kvalitete.

(5) U slucaju iz stavaka 3. i 4. ovoga ¢lanka tro§kove postupaka snosi ugostitelj.

(6) Ako se na zahtjev ugostitelja u postupku iz stavka 1. ovoga Clanka ugostitelju
odredi dodatni rok za ispunjavanje uvjeta, troSkove postupka snosi ugostitel;.

(7) Primjerak izvr$nih rjeSenja iz stavaka 3. i 4. ovoga Clanka dostavlja se mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za
inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva, srediSnjem tijelu drzavne uprave nadleznom za
poslove statistike, a u slucaju prestanka vazenja izdanog rjeSenja primjerak rjeSenja iz stavka
3. ovoga clanka dostavlja se 1 nadleznoj ispostavi podru¢nog ureda srediSnjeg tijela drzavne
uprave nadleznog za porezni sustav.

Clanak 24.

(1) RjesSenja iz ¢lanka 20. stavaka 1.1 2. i ¢lanka 21. stavka 1. ovoga Zakona izdat ¢e
se ugostitelju i pravnoj osobi iz ¢lanka 5. stavka 2. ovoga Zakona uz sljedece uvjete:

1. da je registriran za obavljanje ugostiteljske djelatnosti

2. daima pravo koriStenja poslovnim prostorom ili objektom

3. da ugostiteljski objekt u kojem ¢e se obavljati ugostiteljska djelatnost ispunjava uvjete
propisane za odredenu vrstu, odnosno kategoriju ugostiteljskog objekta

4. da ispunjava i druge uvjete propisane ovim Zakonom i propisima donesenim na
temelju ovoga Zakona

5. da gradevina, koja je, odnosno u kojoj je ugostiteljski objekt, ispunjava uvjete
sukladno posebnim propisima kojima se ureduje gradnja, bez kojih, prema tim
propisima, Ministarstvo ili nadlezni ured ne moze izdati rjeSenje o ispunjavanju uvjeta
za obavljanje djelatnosti.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, ugostitelju ¢e se izdati rjeSenje o ispunjavanju
uvjeta za vrstu i kategoriju ugostiteljskog objekta u prostoru stambene namjene za
ugostiteljski objekt vrste soba, apartman, studio apartman 1 ku¢a za odmor, s tim da je za
objekte koji se nalaze u zgradi ¢ija je gradevinska (bruto) povrsina veca od 400 m? prethodno
potrebno ishoditi pozitivno misljenje tijela nadleznog za zasStitu od pozara.

(3) Dokazom o ispunjavanju uvjeta iz stavka 1. to¢ke 2. ovoga Clanka za ugostiteljski
objekt vrste kamp, hotel i turisticko naselje, koji se nalazi na turistickom i/ili ostalom
gradevinskom zemljiStu u smislu posebnog propisa kojim je uredeno turisticko i ostalo
gradevinsko zemljiSte neprocijenjeno u postupku pretvorbe i privatizacije, smatra se i rjeSenje
Hrvatskog fonda za privatizaciju ili uvjerenje tijela nadleznog za postupke radi utvrdivanja
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procijenjenih, odnosno neprocijenjenih nekretnina u drustveni kapital drustvenog poduzeca u
postupku pretvorbe, odnosno unesene u temeljni kapital trgovackog druStva u postupku
privatizacije.

(4) Na temelju dokaza iz stavka 3. ovoga clanka Ministarstvo moze, do donoSenja
rjesenja sukladno sklopljenom ugovoru o koncesiji na turistickom zemljistu ili do okoncanja
postupka utvrdivanja oblika i veli¢ine zemljisnoknjizne Cestice na kojoj se nalazi ugostiteljski
objekt, ugostitelju izdati privremeno rjesenje o ispunjavanju uvjeta za vrstu i kategoriju
ugostiteljskog objekta. Nakon sklapanja ugovora o koncesiji, odnosno nakon okoncanog
postupka utvrdivanja oblika i veli¢ine zemljiSnoknjizne Cestice na kojoj se nalazi ugostiteljski
objekt, Ministarstvo po sluzbenoj duznosti donosi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za vrstu i
kategoriju ugostiteljskog objekta sukladno ugovoru o koncesiji, odnosno rjeSenju o
utvrdenom obliku i veli¢ini zemljiSnoknjizne Cestice na kojoj se nalazi ugostiteljski objekt.

(5) Ako se u upravnom postupku izdavanja rjeSenja iz stavaka 1. i 2. ovoga Clanka
utvrdi da se u poslovnom prostoru ili objektu, odnosno prostoru stambene namjene, za koji je
podnesen zahtjev za izdavanje rjeSenja, ve¢ obavljala ugostiteljska djelatnost, u tom postupku
se ne utvrduje ispunjavanje uvjeta iz stavka 1. tocaka 3., 4. 1 5. ovoga ¢lanka, pod uvjetom da
novi ugostitelj nastavlja obavljati ugostiteljsku djelatnost u istoj vrsti, odnosno i kategoriji
ugostiteljskog objekta, da propisani uvjeti za tu vrstu, odnosno kategoriju u meduvremenu
nisu izmijenjeni te da u ugostiteljskom objektu nije doslo do bitnih promjena vezanih za
ispunjavanje propisanih uvjeta uredenja i opreme za vrstu i kategoriju.

(6) U slucaju iz stavka 5. ovoga €lanka ugostitelj je duZan uz zahtjev priloZiti izjavu da
nije doslo do bitnih promjena vezanih za ispunjavanje propisanih uvjeta uredenja i opreme za
vrstu i kategoriju ugostiteljskog objekta.

(7) U pojedinim vrstama ugostiteljskog objekta ugostitelj moze obavljati ugostiteljsku
djelatnost 1 u objektima u kojima su se na temelju rjeSenja o odobrenju pruzale ugostiteljske
usluge u domacinstvu.

(8) U postupku izdavanja rjeSenja za ugostiteljski objekt iz stavka 7. ovoga ¢lanka, za
objekte u kojima su se pruzale ugostiteljske usluge u domacinstvu, koji postaju dio
ugostiteljskog objekta, ne utvrduje se ispunjavanje uvjeta iz stavka 1. tocke 5. ovoga ¢lanka.

(9) U slucaju iz stavka 7. ovoga ¢lanka ukidaju se, u cijelosti ili djelomi¢no, rjeSenja o
odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu, ovisno da li svi ili samo pojedini
objekti obuhvaceni rjeSenjem o odobrenju postaju dio ugostiteljskog objekta.

(10) Ministar pravilnikom propisuje vrste ugostiteljskih objekata iz stavka 7. ovoga
Clanka.

Clanak 25.

(1) Iznimno, ako je za zgradu u kojoj ¢e se obavljati ugostiteljska djelatnost u roku
podnesen zahtjev za pokretanje postupka ozakonjenja nezakonito izgradene gradevine
nadleznom upravnom tijelu za izdavanje rjeSenja o izvedenom stanju, sukladno posebnom
propisu kojim je uredeno postupanje s nezakonito izgradenim zgradama, ugostitelju ¢e se,
ako ispunjava uvjete iz ¢lanka 24. stavka 1. toc¢aka 1., 3. 1 4. ovoga Zakona, izdati privremeno
rjesenje 0 obavljanju ugostiteljske djelatnosti u nekoj od vrsta ugostiteljskog objekta, do
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izvr$nosti rjeSenja kojim ¢e se odluciti o zahtjevu za donoSenje rjeSenja o izvedenom stanju, a
najdulje do 31. prosinca 2020.

(2) Rjesenje iz stavka 1. ovoga Clanka kojim se usvaja zahtjev upisuje se u SrediSnji
registar.

(3) Na rjesenje nadleznog ureda iz stavka 1. ovoga Clanka stranka ima pravo izjaviti
zalbu Ministarstvu.

(4) Primjerak izvrSnog privremenog rjesenja iz stavka 1. ovoga Clanka dostavlja se
mjesno nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za
inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva 1 nadleznom uredu sanitarne inspekcije
srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije, nadleznoj
ispostavi podruc¢nog ureda srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav te
sredi$njem tijelu drzavne uprave nadleznom za poslove statistike, a za ugostiteljske objekte u
kojima se pruza usluga smjestaja i turistickoj zajednici toga podrucja.

Clanak 26.

(1) RjeSenja o ispunjavanju uvjeta za posebni standard ili dodjelu oznake kvalitete
izdat ¢e se ugostitelju ako ugostiteljski objekt ispunjava uvjete utvrdene pravilnikom iz ¢lanka
17. stavka 2. ovoga Zakona.

(2) Ako se u upravnom postupku izdavanja rjeSenja o ispunjavanju uvjeta za posebni
standard iz stavka 1. ovoga cClanka utvrdi da je u poslovnom prostoru, odnosno prostoru
stambene namjene za koji je podnesen zahtjev za izdavanje rjeSenja ve¢ bio utvrden posebni
standard ugostiteljskog objekta, u tom postupku se ne utvrduje ispunjavanje uvjeta utvrdenih
propisom iz ¢lanka 17. stavka 2. ovoga Zakona, pod uvjetom da novi ugostitelj nastavlja
obavljati ugostiteljsku djelatnost u istoj vrsti, odnosno kategoriji ugostiteljskog objekta i istog
posebnog standarda, da propisani uvjeti za dodjelu posebnog standarda u meduvremenu nisu
izmijenjeni te da u ugostiteljskom objektu nije doSlo do bitnih promjena vezanih za
ispunjavanje propisanih uvjeta uredenja i opreme za utvrdivanje posebnog standarda.

(3) U slucaju iz stavka 2. ovoga €lanka ugostitelj je duZan uz zahtjev priloZiti izjavu da
nije doSlo do bitnih promjena vezanih za ispunjavanje propisanih uvjeta uredenja 1 opreme za
utvrdivanje posebnog standarda.

(4) Rjesenja iz stavka 1. ovoga €lanka kojima se usvaja zahtjev upisuju se u Sredis$nji
registar.

(5) Na rjesenja nadleZznog ureda iz stavka 1. ovoga Clanka stranka ima pravo izjaviti
zalbu Ministarstvu.

(6) Primjerak izvrSnih rjeSenja iz stavka 1. ovoga c¢lanka dostavlja se mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleZznog za
inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva 1 nadleznom uredu sanitarne inspekcije
srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije, nadleznoj
ispostavi podrucnog ureda sredi$njeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav te
srediSnjem tijelu drzavne uprave nadleznom za poslove statistike.
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Clanak 27.

(1) Rjesenja iz ¢lanka 20. stavaka 1. 1 2., ¢lanka 21. stavka 1. i ¢lanka 22. stavka 2.
ovoga Zakona ukinut ¢e se rjeSenjem:
1. ako se utvrdi prestanak ispunjavanja uvjeta za obavljanje ugostiteljske djelatnosti
propisanog ¢lankom 24. stavkom 1. ovoga Zakona

2. odjavom obavljanja djelatnosti u ugostiteljskom objektu, s danom navedenim u odjavi ili
danom podnosenja odjave nadleznom uredu, odnosno Ministarstvu, ako je ugostitelj u
odjavi utvrdio datum unatrag, odnosno po sluzbenoj duznosti ako se utvrdi da je ugostitelj
trajno prestao obavljati djelatnost

3. ako ugostitelju bude odbijen zahtjev za dobivanje koncesije na turistickom zemljistu u
kampovima u vlasnistvu Republike Hrvatske.

(2) Rjesenja iz stavka 1. ovoga ¢lanka upisuju se u SrediSnji registar.

(3) Na rjesenja nadleznog ureda iz stavka 1. ovoga Clanka stranka ima pravo izjaviti
zalbu Ministarstvu.

(4) Primjerak izvr$nih rjeSenja iz stavka 1. ovoga c¢lanka dostavlja se mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za
inspekcijske poslove u podruéju ugostiteljstva, nadleznoj ispostavi podru¢nog ureda
sredi$njeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav te srediSnjem tijelu drzavne
uprave nadleznom za poslove statistike, a za ugostiteljske objekte u kojima se pruza usluga
smjestaja i turistickoj zajednici toga podrucja.

Clanak 28.

(1) Sredisnji registar je jedinstveni elektronic¢ki sustav koji sadrzava podatke koji se
upisuju na temelju rjeSenja, kojima se usvaja zahtjev ili kojima se ukidaju rjeSenja, koja izdaje
Ministarstvo, odnosno nadlezni ured na temelju ovoga Zakona i posebnog propisa kojim se
ureduju usluge u turizmu.

(2) Sredi$nji registar je javan.

(3) Ministar pravilnikom propisuje podatke koje sadrzava SrediSnji registar iz stavka
1. ovoga Clanka, oblik, na¢in vodenja 1 unosa podataka te moguénost koristenja.

(4) Ministarstvo moze podatke iz SrediSnjeg registra uciniti javno dostupnim na
mreZznim stranicama ili na drugi prikladan nacin.

Clanak 31.

(1) Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu objekti iz ¢lanka 30. ovoga
Zakona moraju ispunjavati minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju.

(2) Nadlezni ured na zahtjev iznajmljivaca rjeSenjima iz ¢lanaka 34. 1 34.a ovoga
Zakona utvrduje jesu li ispunjeni minimalni uvjeti za vrstu i uvjeti za kategoriju te uvjeti za
posebni standard za objekte iz ¢lanka 30. ovoga Zakona.

(3) Ministar pravilnikom propisuje minimalne uvjete za vrstu, kategorije, uvjete za
kategoriju, oznake za kategorije, nacin oznacavanja kategorija, vrste objekata za koje ¢e se
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utvrditi poseban standard, vrste posebnih standarda, uvjete i elemente koji moraju biti
ispunjeni za pojedini standard, oznake i nacin oznaCavanja posebnih standarda te sastav
povjerenstva koje provodi ocevid u objektu.

Clanak 32.

(1) U pruzanju ugostiteljskih usluga u domaéinstvu iznajmljivac je duzan:

1. vidno istaknuti na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani na¢in, natpis
s oznakom vrste 1 kategorije objekta te vrstu posebnog standarda, utvrdene rjeSenjem
nadleznog ureda

2. istaknuti u svakom objektu naznaku vrste i1 kategorije objekta te vrstu posebnog
standarda, cijene usluga koje nudi, informaciju da je boravisna pristojba ukljuc¢ena u cijenu te
se pridrzavati istaknutih cijena

3. utvrditi normative namirnica, pi¢a i napitaka za pojedino jelo, pice i napitak, ako
takve usluge pruza, i pruziti usluge po utvrdenim normativima, normativ za vrijeme rada imati
u objektu te na zahtjev normativ predociti gostu

4. izdati gostu Citljiv i toCan racun s naznaCenom vrstom, koli¢inom i cijenom,
odnosno odobrenim popustom, pruzenih usluga za svaku pruzenu uslugu, osim u slucaju ako
racun za usluge pruzene gostu izdaje turisticka agencija

5. voditi popis gostiju na propisani nacin, osim u slucaju ako popis gostiju za
iznajmljivaca vodi turisticka agencija

6. omoguciti gostu podnoSenje pisanog prigovora u objektu 1 bez odgadanja pisanim
putem potvrditi njegov primitak te omoguditi gostu podnoSenje pisanog prigovora putem
poste, telefaksa ili elektroni¢ke posSte, u objektu vidljivo istaknuti obavijest o nacinu
podnosenja pisanog prigovora, u pisanom obliku odgovoriti na prigovor u roku od 15 dana od
dana zaprimljenog prigovora te voditi i ¢uvati evidenciju prigovora gostiju godinu dana od
dana primitka pisanog prigovora

7. pruzati ugostiteljske usluge koje su utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda.

(2) Prilikom oglasavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidzbenim
materijalima iznajmljiva¢ smije koristiti samo oznaku propisane vrste te kategoriju i vrstu
posebnog standarda objekta koja je utvrdena rjeSenjem nadleZznog ureda, a prilikom
oglasavanja i reklamiranja usluga s poreznim obveznicima iz Europske unije mora istaknuti
porezni broj, odnosno PDV identifikacijski broj.

(3) Iznajmljivacu je =zabranjeno usluzivanje, odnosno dopustanje konzumiranja
alkoholnih pica, drugih pica i/ili napitaka koji sadrzavaju alkohol u objektu osobama mladim
od 18 godina, uz obvezu na vidljivom mjestu u objektu istaknuti oznaku o zabrani njihovog
usluzivanja, odnosno konzumiranja osobama mladim od 18 godina.

(4) Ministar pravilnikom propisuje oblik i sadrzaj obrasca i nacin vodenja popisa
gostiju iz stavka 1. to¢ke 5. ovoga Clanka.
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Clanak 34.

(1) Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu iznajmljiva¢ je duzan ishoditi
rjeSenje nadleznog ureda o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu (u
daljnjem tekstu: rjeSenje o odobrenju).

(2) Rjesenje o odobrenju izdat ¢e se na zahtjev iznajmljivaca uz sljedece uvjete:

1. da je vlasnik objekta (objekt za robinzonski smjestaj, soba, apartman ili kuc¢a za
odmor) ili vlasnik zemljiSta za objekt za robinzonski smjestaj, kamp ili kamp-odmoriste

2. da objekt u kojem ¢e se pruzati usluge ispunjava minimalne uvjete i uvjete za
kategoriju sukladno ovom Zakonu

3. da gradevina — objekt u kojem ¢e se pruzati ugostiteljske usluge u domacinstvu
ispunjava uvjete sukladno posebnim propisima kojima se ureduje gradnja, bez kojih, prema
tom propisu, nadlezni ured ne moze izdati rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti.

(3) Iznimno od stavka 2. tocke 1. ovoga ¢lanka, iznajmljiva¢ moze pruzati usluge i u
objektu (objekt za robinzonski smjestaj, soba, apartman ili ku¢a za odmor) ili 1 na zemljiStu
(objekt za robinzonski smjestaj, kamp, kamp-odmoriste) koji su u vlasni$tvu njegova bra¢nog
ili izvanbra¢nog druga, Zivotnog partnera sukladno posebnom propisu koji regulira zivotno
partnerstvo osoba istog spola (u daljnjem tekstu: zivotni partner), srodnika u ravnoj liniji ili
¢lana obitelji, uz njihovu pisanu suglasnost za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu.

(4) Iznimno od stavka 2. ovoga ¢lanka, ako je u roku podnesen zahtjev za pokretanje
postupka ozakonjenja nezakonito izgradene gradevine nadleznom upravnom tijelu za
izdavanje rjeSenja o izvedenom stanju, sukladno posebnom propisu kojim je uredeno
postupanje s nezakonito izgradenim zgradama, izdat ¢e se privremeno rjesenje o odobrenju za
pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu, do izvrSnosti rjeSenja kojim ¢e se odluciti o
zahtjevu iznajmljivaca za izdavanje rjeSenja o odobrenju, a najdulje do 31. prosinca 2020.,
ako ispunjava uvjete iz stavka 2. tocke 2. ovoga clanka.

(5) Iznimno od stavka 2. ovoga ¢lanka, iznajmljivacu ¢e se izdati privremeno rjesenje
o odobrenju za pruZanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu ako zahtjevu prilozi izvrSnu
gradevinsku dozvolu ili izvr$no rjeSenje o izvedenom stanju gradevine i ispunjava uvjete iz
stavka 2. tocke 2. ovoga ¢lanka, a najdulje do 31. prosinca 2020.

(6) Rjesenja iz stavaka 1., 4. 1 5. ovoga €lanka kojima se usvaja zahtjev upisuju se u
SrediSnji registar.

(7) Na rjeSenja nadleznog ureda iz stavaka 1., 4. 1 5. ovoga ¢lanka stranka ima pravo
izjaviti Zalbu Ministarstvu.

(8) Primjerak izvrSnog rjeSenja o odobrenju dostavlja se nadleznoj ispostavi
podru¢nog ureda srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav, mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drZzavne uprave nadleZznog za
inspekcijske poslove u podru¢ju ugostiteljstva i nadleznom uredu sanitarne inspekcije
srediS$njeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije te sredisSnjem tijelu
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drzavne uprave nadleznom za poslove statistike, a za objekte u kojima se pruza usluga
smjestaja i turistickoj zajednici toga podrucja.

(9) Primjerak privremenog rjeSenja o odobrenju dostavlja se tijelima navedenim u
stavku 8. ovoga ¢lanka te nadleznom upravnom tijelu koje rjeSava o zahtjevu za pokretanje
postupka ozakonjenja nezakonito izgradene gradevine kako bi to tijelo povratno dostavilo
nadleZznom uredu primjerak izvrSnog rjeSenja kojim se odlucilo 0 zahtjevu za pokretanje
postupka ozakonjenja nezakonito izgradene gradevine.

Clanak 34.a

(1) Rjesenje o ispunjavanju uvjeta za posebni standard izdat ¢e se na zahtjev
iznajmljivaca ako objekt ispunjava uvjete utvrdene pravilnikom iz ¢lanka 31. stavka 3. ovoga
Zakona.

(2) U slucaju nastavka pruzanja ugostiteljskih usluga u domacinstvu sukladno ¢lanku
35. stavku 1. ovoga Zakona iznajmljiva¢ je duzan zahtjevu priloziti izjavu da nije doslo do
bitnih promjena vezanih uz ispunjavanje propisanih uvjeta uredenja i opreme za utvrdivanje
posebnog standarda.

(3) Rjesenje iz stavka 1. ovoga ¢lanka kojim se usvaja zahtjev upisuje se u SrediSnji
registar.

(4) Na rjesSenje nadleznog ureda iz stavka 1. ovoga ¢lanka stranka ima pravo izjaviti
zalbu Ministarstvu.

(5) Primjerak izvr$nog rjeSenja iz stavka 1. ovoga cClanka dostavlja se mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za
inspekcijske poslove u podru¢ju ugostiteljstva i nadleznom uredu sanitarne inspekcije
srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije, nadleznoj
ispostavi podru¢nog ureda srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav te
srediSnjem tijelu drZavne uprave nadleZznom za poslove statistike.

Clanak 35.

partner, srodnik u ravnoj liniji, ¢lan obitelji te nasljednik iznajmljivaca utvrden u rjeSenju o
nasljedivanju, odnosno osoba koja je od iznajmljivaca darovanjem ili na temelju ugovora o
dosmrtnom uzdrzavanju stekla pravo vlasniStva nad nekretninom, u slucaju opravdane
nemogucnosti iznajmljivaca da nastavi s pruZanjem usluge (bolest, starost, poslovna
nesposobnost i sli¢no), moze nastaviti pruzati ugostiteljske usluge u domacinstvu kao
iznajmljivac, sukladno rjeSenju o odobrenju izdanom ranijem iznajmljivacu, ako ishodi
rjesenje o odobrenju koje ¢e na njegov zahtjev izdati nadlezni ured pod uvjetom da moze biti
iznajmljivacem u smislu ¢lanka 30. ovoga Zakona. U slucaju ugovora o doZivotnom
uzdrzavanju potrebna je suglasnost prethodnog iznajmljivaca.

(2) Uz zahtjev iz stavka 1. ovoga ¢lanka obvezno se prilaze izjava da nije doSlo do
bitnih promjena vezanih za objekt koji bi utjecali na prestanak ispunjavanja propisanih uvjeta
uredenja 1 opreme za vrstu 1 kategoriju objekta u kojem se pruzaju usluge.
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(3) U sluc¢aju da vise nasljednika i/ili daroprimatelja, koji nisu suvlasnici nekretnine u
kojoj se usluge pruzaju, zatraze izdavanje rjeSenja o odobrenju isto ¢e im se izdati za njima
pripadaju¢i smjestajni kapacitet, a u slu¢aju da ima vise nasljednika, daroprimatelja i/ili
davatelja uzdrzavanja koji su suvlasnici takve nekretnine rjeSenje ¢e se izdati onom koji
ishodi suglasnosti svih ostalih suvlasnika.

(4) Rjesenja iz stavaka 1. i 3. ovoga clanka kojima se usvaja zahtjev upisuju se u
Sredis$nji registar.

(5) Na rjesenje nadleznog ureda iz stavaka 1. i 3. ovoga Clanka stranka ima pravo
izjaviti zalbu Ministarstvu.

(6) Primjerak izvrSnog rjeSenja o odobrenju dostavlja se nadleznoj ispostavi
podrucnog ureda srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav, mjesno
nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za
inspekcijske poslove u podruc¢ju ugostiteljstva i nadleznom uredu sanitarne inspekcije
sredi$njeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije te srediSnjem tijelu
drzavne uprave nadleznom za poslove statistike, a za objekte u kojima se pruza usluga
smjestaja i turistickoj zajednici toga podrucja.

Clanak 38.

(1) Rjesenje o odobrenju ukinut ¢e se rjeSenjem:
1. u slu€aju smrti iznajmljivaca

2. u slucaju odjave pruzanja ugostiteljskih usluga danom navedenim u odjavi ili danom
podnosenja odjave nadleznom uredu, ako je iznajmljivac u odjavi utvrdio datum unatrag

3. ako se utvrdi prestanak ispunjavanja uvjeta za pruzanje ugostiteljskih usluga propisanog
¢lankom 34. stavkom 2. ovoga Zakona.

(2) Primjerak rjeSenja iz stavka 1. ovoga Clanka dostavlja se nadleznoj ispostavi
podru¢nog ureda srediSnjeg tijela drZzavne uprave nadleznog za porezni sustav, mjesno
nadleznom wuredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleZnog za
inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva 1 nadleznom uredu sanitarne inspekcije
srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije te srediSnjem tijelu
drzavne uprave nadleznom za poslove statistike, a za objekte u kojima se pruza usluga
smjestaja 1 turisti¢koj zajednici toga podrucja.

(3) Rjesenje iz stavka 1. ovoga ¢lanka upisuje se u SredisSnji registar.

(4) Na rjeSenje nadleznog ureda iz stavka 1. ovoga ¢lanka stranka ima pravo izjaviti
zalbu Ministarstvu.

Clanak 39.

(1) Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo u smislu ovoga Zakona jest poljoprivredno
gospodarstvo upisano u Upisnik poljoprivrednika kao obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo
sukladno posebnim propisima 1 koje pruza ugostiteljske usluge sukladno odredbama ovoga
Zakona.



21

(2) Na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu mogu se pruzati sljedece
ugostiteljske usluge:

1. pripremanje i usluzivanje jela, pi¢a i napitaka iz pretezito vlastite proizvodnje za najvise
80 gostiju (izletnika) istodobno

2. usluzivanje (kuSanje) mosta, vina, vo¢nih vina, drugih proizvoda od vina i vo¢nih vina,
jakih alkoholnih i alkoholnih pic¢a te domacih narezaka iz vlastite proizvodnje u uredenom
dijelu stambenog ili gospodarskog objekta, u zatvorenom, natkrivenom ili na otvorenom
prostoru za najvise 80 gostiju (izletnika) istodobno

3. smjestaja u sobi, apartmanu, ruralnoj kuéi za odmor do najvise deset soba odnosno za 20
gostiju istodobno, u koji broj se ne ubrajaju pomoc¢ni kreveti, i/ili usluge smjestaja u
objektu za robinzonski smjestaj i/ili u kampu 1/ili kamp-odmoristu, s ukupno najvise 20
smjestajnih jedinica odnosno za 60 gostiju istodobno, u koji se broj ne ubrajaju djeca do 12
godina starosti. Gostima mora biti omogucéeno koriStenje usluge pripremanja i usluzivanja
jela, pica 1 napitaka (doruCak ili polupansion ili puni pansion) iz pretezito vlastite
proizvodnje. Usluge se mogu pruzati u vise vrsta objekata do ukupno 80 gostiju istodobno.

(3) Iznimno usluge iz stavka 2. tocaka 1. 1 2. ovoga ¢lanka mogu se pruzati i za vise od
80 osoba (izletnika) radi organiziranja prigodnih tradicijskih proslava i manifestacija najvise
deset puta tijekom kalendarske godine, uz obvezu prijave mjesno nadleznom uredu turisticke
inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za inspekcijske poslove u podrucju
ugostiteljstva najkasnije tri dana prije zapocinjanja pruzanja navedenih usluga.

(4) Jela, pica i napici koji se usluzuju na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
moraju biti uobicajeni za kraj u kojem je obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo.

(5) Pri pruzanju usluga iz stavka 2. ovoga ¢lanka moraju biti ispunjeni uvjeti propisani
posebnim propisima o hrani.

(6) Na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu mogu se pruzati usluge u turizmu
sukladno propisima kojima je uredeno pruzanje tih usluga.

(7) Za pruzanje ugostiteljskih usluga na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
objekti u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge iz stavka 2. ovoga ¢lanka moraju ispunjavati
minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju.

(8) Ministar pravilnikom, uz prethodno misljenje ministra nadleznog za poljoprivredu,
propisuje minimalne uvjete za vrstu, kategorije, uvjete za kategorije, oznake za kategorije,
oznake kvalitete, nacin oznacavanja kategorija vrste objekata za koje ¢e se utvrditi poseban
standard, vrste posebnih standarda, uvjete i elemente koji moraju biti ispunjeni za pojedini
standard, oznake i nacin oznacavanja posebnih standarda te sastav povjerenstva koje provodi
ocevid u objektu, Sto se smatra pretezito vlastitom proizvodnjom, a $to hranom, pi¢ima i
napicima uobicajenim za kraj u kojem se obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo nalazi te
vrste proizvoda koji ne moraju biti iz vlastite proizvodnje u smislu stavka 2. ovoga ¢lanka.

(9) Na pruzanje usluga na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu na odgovarajuci
nacin primjenjuju se odredbe ¢lanka 30. stavka 4., ¢lanka 32. stavaka 1. do 3., ¢lanka 33.,
¢lanka 34. stavaka 4., 5., 8.1 9., Clanka 34.a stavka 2., ¢lanka 35. stavaka 1.1 3. i ¢lanaka 36.
do 38. ovoga Zakona.
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(10) Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo iz stavka 1. ovoga ¢lanka moze koristiti i
komercijalni naziv kao npr. turisticko seljacko domacinstvo, turisticko seljacko gospodarstvo,
agroturizam i sli¢no.

Clanak 40.

(1) Za pruzanje ugostiteljskih usluga nositelj ili ¢lan obiteljskog poljoprivrednog
gospodarstva duzan je ishoditi rjeSenje nadleznog ureda o odobrenju za pruzanje
ugostiteljskih usluga na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu.

(2) Rjesenje iz stavka 1. ovoga Clanka izdat ¢e se na zahtjev nositelja ili ¢lana
obiteljskog poljoprivrednoga gospodarstva uz sljedece uvjete:

1. da je obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo upisano u Upisnik poljoprivrednika

2. da ima pravo koriStenja objekta 1/ili zemljiSta u kojem, odnosno na kojem ¢e se pruzati
ugostiteljske usluge iz ¢lanka 39. stavka 2. ovoga Zakona

3. da objekt u kojem ¢e se pruzati ugostiteljske usluge ispunjava minimalne uvjete i uvjete
za kategoriju sukladno pravilniku iz ¢lanka 39. stavka 8. ovoga Zakona

4. da gradevina — objekt u kojem ¢e se pruzati ugostiteljske usluge ispunjava uvjete
sukladno posebnom propisu koji ureduje gradnju, bez kojih, prema tom propisu, nadlezni
ured ne moze izdati rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti.

(3) Rjesenje iz stavka 1. ovoga ¢lanka kojim se zahtjev usvaja upisuje se u Sredis$nji
registar.

(4) Na rjesenje nadleznog ureda iz stavka 1. ovoga Clanka stranka ima pravo izjaviti
zalbu Ministarstvu.

Clanak 40.a

(1) Rjesenje o ispunjavanju uvjeta za posebni standard izdat ¢e se na zahtjev nositelja
ili ¢lana obiteljskog poljoprivrednog gospodarstva ako objekt ispunjava uvjete utvrdene
pravilnikom iz ¢lanka 39. stavka 8. ovoga Zakona.

(2) Rjesenje iz stavka 1. ovoga €lanka kojim se usvaja zahtjev upisuje se u SrediSnji
registar.

(3) Na rjeSenje nadleznog ureda iz stavka 1. ovoga clanka stranka ima pravo izjaviti
zalbu Ministarstvu.

(4) Primjerak izvrSnog rjeSenja iz stavka 1. ovoga c¢lanka dostavlja se mjesno
nadleznom wuredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za
inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva 1 nadleznom uredu sanitarne inspekcije
srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije, nadleznoj
ispostavi podru¢nog ureda srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav te
sredi$njem tijelu drzavne uprave nadleznom za poslove statistike.
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Clanak 43.

(1) Ako se u provedbi inspekcijskog nadzora utvrdi da se ugostiteljska djelatnost
obavlja, odnosno pruzaju ugostiteljske usluge suprotno izdanom rjeSenju nadleznog ureda,
odnosno Ministarstva, turisticki inspektor ¢e po zavrSetku inspekcijskog nadzora s utvrdenim
¢injenicama odlu¢nim za donosenje rjeSenja, donijeti i otpremiti stranci rjesenje kojim ¢e do
otklanjanja utvrdenih nedostataka, odnosno nepravilnosti zabraniti pravnoj ili fizickoj osobi
daljnje obavljanje ugostiteljske djelatnosti, odnosno pruzanje ugostiteljskih usluga, u dijelu u
kojem se pruzaju suprotno rjesenju nadleznog ureda, odnosno Ministarstva danom temeljem
¢lanaka 20., 21., 22., 24., 25., 26., 34., 35. 1 40. ovoga Zakona.

(2) Iznimno, u slucaju objektivne sprijeCenosti turistiCkog inspektora, rjeSenje iz
stavka 1. ovoga ¢lanka, turisticki inspektor je duzan donijeti i otpremiti stranci prvi radni dan
nakon §to su prestale okolnosti koje su ga sprjeavale u donosenju i otpremi rjesenja.

(3) Zalba protiv rjedenja iz stavka 1. ovoga ¢lanka ne odgada izvrienje rjeSenja.

(4) Ako je pravna ili fizi¢ka osoba otklonila nedostatke utvrdene rjeSenjem iz stavka 1.
ovoga cClanka ili je iz drugog razloga prestala obveza izvrSenja toga rjeSenja, turisticki
inspektor ¢e po sluzbenoj duznosti u zapisniku o kontroli izvrSenja rjeSenja navesti da je
rjesenje izvrseno.

Clanak 44.

(1) Ako se u provedbi inspekcijskog nadzora utvrdi da ugostiteljski objekt ili objekt u
kojem se pruZaju pojedine ugostiteljske usluge ne udovoljava uvjetima propisanim ovim
Zakonom i propisima donesenim na temelju ovoga Zakona ili da ugostitelj, odnosno pruzatelj
ugostiteljskih usluga pruza ugostiteljske usluge koje nisu utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda,
odnosno Ministarstva i/ili ne pruza ugostiteljske usluge koje su utvrdene rjesenjem nadleznog
ureda, odnosno Ministarstva ili istiCe oznaku za kategoriju (zvjezdice) ili posebni standard na
objektu 1/ili u promidzbenim materijalima suprotno odredbama ovoga Zakona, turisticki
inspektor naredit ¢e otklanjanje utvrdenih nedostataka i nepravilnosti, odredujuci rok u kojem
se ti nedostaci i nepravilnosti moraju otkloniti.

(2) RjeSenje iz stavka 1. ovoga Clanka turisticki inspektor ne¢e donositi kada su
utvrdeni nedostaci 1 nepravilnosti otklonjeni tijekom inspekcijskog nadzora, §to ¢e turisticki
inspektor utvrditi i navesti u zapisniku.

(3) Ako nedostaci 1 nepravilnosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka ne budu otklonjeni u
odredenom roku, turisticki inspektor rjeSenjem ¢e zabraniti obavljanje ugostiteljske djelatnosti
u ugostiteljskom objektu, odnosno pruzanje pojedinih ugostiteljskih usluga u objektu, u kojem
su utvrdeni nedostaci 1 nepravilnosti, dok se utvrdeni nedostaci i nepravilnosti ne otklone.

(4) Ako nedostaci i nepravilnosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka ugroZzavaju zdravlje 1 Zivot
gostiju ili zaposlenog osoblja, turisticki inspektor ¢e usmenim rjeSenjem u zapisniku zabraniti
obavljanje ugostiteljske djelatnosti u ugostiteljskom objektu, odnosno pruzanje pojedinih
ugostiteljskih usluga u objektu, u kojem su utvrdeni nedostaci i nepravilnosti, dok se utvrdeni
nedostaci i nepravilnosti ne otklone.
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(5) Otpravak usmenog rjesenja iz stavka 4. ovoga ¢lanka, turisticki inspektor je duzan
otpremiti stranci u pisanom obliku u roku od osam dana od dana izricanja usmenog rjeSenja.

(6) Zalba protiv rjeSenja iz stavka 4. ovoga ¢lanka mozZe se izjaviti samo na pisani
otpravak toga rjesenja.

(7) Zalba protiv rjedenja iz stavaka 3. i 5 ovoga ¢lanka ne odgada izvrienje rjesenja.

(8) Ako je pravna ili fizicka osoba otklonila nedostatke utvrdene rjeSenjem iz stavaka
1. 1 4. ovoga Clanka ili je iz drugog razloga prestala obveza izvrSenja tih rjeSenja, turisticki
inspektor ¢e po sluzbenoj duznosti u zapisniku o kontroli izvrSenja rjeSenja navesti da je
rjesenje izvrseno.

Clanak 46.

(1) Nov€anom kaznom od 5000,00 do 30.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj pravna
osoba i fizi¢ka osoba — obrtnik ako:

1. se ne pridrzava propisanog radnog vremena (¢lanak 10. stavak 1. tocka 7.)

2. pruza ugostiteljske usluge koje nisu obuhvadene rjeSenjem i/ili ne pruza ugostiteljske
usluge koje su obuhvacene rjeSenjem koje je izdao nadlezni ured, odnosno Ministarstvo
(¢lanak 10. stavak 1. tocka 14.)

3. pruza ugostiteljske usluge suprotno odredbi ¢lanka 12. stavka 1. ovoga Zakona

4. ugostiteljski objekt ne ispunjava minimalne uvjete propisane za odredenu vrstu, a za
objekte koji se kategoriziraju i uvjete za kategoriju te uvjete utvrdenoga posebnog
standarda, odnosno oznake kvalitete, ili kad prestane ispunjavati te uvjete (Clanak 15.
stavak 1., ¢lanak 16. stavak 3. 1 ¢lanak 17. stavak 3.)

5. obavlja ugostiteljsku djelatnost suprotno izdanom rjeSenju nadleznog ureda iz ¢lanka 20.
stavaka 1.1 2. ovoga Zakona, odnosno rjeSenju Ministarstva iz ¢lanka 21. stavaka 1., 2. 1 3.
1 Clanka 22. stavka 2. ovoga Zakona ili privremenom rjeSenju iz ¢lanka 25. stavka 1. ovoga
Zakona (Clanak 20. stavak 1., ¢lanak 21. stavci 1., 2.1 3. i ¢lanak 25. stavak 1.).

(2) Novcanom kaznom od 3000,00 do 10.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaje iz
stavka 1. ovoga ¢lanka i odgovorna osoba u pravnoj osobi.

(3) Nov¢anom kaznom u iznosu od 1000,00 do 2000,00 kuna kaznit ¢e se dobrovoljno
vatrogasno drustvo koje ne prijavi pripremanje i usluZivanje jela, pia 1 napitaka na
vatrogasnim natjecanjima, obiljeZavanju obljetnica i1 ostalim vatrogasnim manifestacijama
mjesno nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za
inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva prema svome sjediStu i/ili prijavu ne izvrsi
najkasnije tri dana prije odrZavanja tih dogadaja ili ne izda citljiv i1 tocan racun za svaku
pruzenu ugostiteljsku uslugu (€lanak 6. stavak 1. tocka 5.).

(4) Novcanom kaznom u iznosu od 1000,00 do 2000,00 kuna kaznit ¢e se sudionik
proslava i manifestacije, ukljucivo nositelj ili ¢lan obiteljskog poljoprivrednog gospodarstva,
iz ¢lanka 12. stavka 2. ovoga Zakona, koji nije ugostitelj, koji prilikom pruzanja ugostiteljskih
usluga iz ¢lanka 12. stavka 2. ovoga Zakona ne istakne tvrtku odnosno naziv ili ne istakne i ne
pridrzava se istaknutih cijena ili ne izda ¢itljiv i tocan racun za pruZenu uslugu ili ne istakne
na vidljivom mjestu oznaku o zabrani usluzivanja alkoholnih pica, drugih pica i/ili napitaka
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koji sadrzavaju alkohol osobama mladim od 18 godina te ne poStuje tu zabranu (¢lanak 12.
stavak 2.).

(5) U slucaju ponavljanja prekrsaja iz stavka 1. ovoga ¢lanka u istom ugostiteljskom
objektu pravna osoba i fizicka osoba — obrtnik kaznit ¢e se nov€anom kaznom u iznosu od
10.000,00 do 90.000,00 kuna.

(6) Za prekrSaje iz stavka 1. ovoga Clanka turisticki inspektor moze pravnoj i fizickoj
0sobi — obrtniku naplatiti novcanu kaznu na mjestu izvrSenja prekrsaja u iznosu od 2000,00
kuna, a odgovornoj osobi u pravnoj osobi u iznosu od 1500,00 kuna, osim u slu¢aju iz stavka
5. ovoga Clanka.

(7) Za prekrsaje iz stavka 3. ovoga Clanka turisti¢ki inspektor moze dobrovoljnom
vatrogasnom drustvu naplatiti nov€anu kaznu na mjestu izvrSenja prekrSaja u iznosu od
1000,00 kuna.

(8) Za prekrsaje iz stavka 4. ovoga ¢lanka turisticki inspektor moze sudioniku proslava
1 manifestacija naplatiti nov€anu kaznu na mjestu izvrSenja prekrSaja u iznosu od 1000,00
kuna.

Clanak 47.

(1) Nov¢anom kaznom od 2500,00 do 20.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj pravna
osoba i fizi¢ka osoba — obrtnik ako:
1. vidno ne istakne na ulazu u ugostiteljski objekt, odnosno u ulazu ugostiteljskog objekta
smjeStenog u gradevini zaSti¢enoj kao kulturno dobro, na propisani nacin, natpis s
oznakom vrste ugostiteljskog objekta, odnosno vrste i kategorije ugostiteljskog objekta,
posebnog standarda te oznake kvalitete utvrdene rjeSenjem nadleZznog ureda, odnosno
Ministarstva (¢lanak 10. stavak 1. tocka 1.)

2. vidno ne istakne na ulazu u objekt obavijest o radnom vremenu i radnim, odnosno
neradnim danima i ne pridrzava se istaknutoga radnog vremena, odnosno na vidan nacin
unutar ugostiteljskog objekta za smjestaj ne istakne radno vrijeme pojedinog ugostiteljskog
sadrzaja ako to radno vrijeme nije istovjetno radnom vremenu ugostiteljskog objekta 1 istog
se radnog vremena ne pridrzava (¢lanak 10. stavak 1. tocka 2. i ¢lanak 9. stavak 4.)

3. ne utvrdi kuéni red u ugostiteljskim objektima za smjestaj 1 ne istakne ga na recepciji te
izvadak iz kuénog reda ne istakne u svim sobama i apartmanima (Clanak 10. stavak 1.
tocka 3.)

4. ne utvrdi normative o utrosku namirnica 1 pi¢a za pojedino jelo, pi¢e i napitak, ne pruzi
usluge u koli¢inama 1 kakvo¢i sukladno normativima, nema normativ za vrijeme rada u
ugostiteljskom objektu ili na zahtjev normativ ne predoci gostu (¢lanak 10. stavak 1. tocka
4.)

5. vidno ne istakne cijene usluga koje se nude na hrvatskom i najmanje jednom svjetskom
jeziku, na nacin dostupan gostima i/ili ne pridrzava se istaknutih cijena, a kod pruzanja
usluga smjestaja u cjenicima ne istakne i1 iznos boraviSne pristojbe, ne stavi cjenike na
raspolaganje gostima u dovoljnom broju primjeraka (¢lanak 10. stavak 1. tocka 5.)

6. ne izda gostu Citljiv i tocan racun za svaku pruZenu ugostiteljsku uslugu s naznakom
vrste, koliCine 1 cijene pruzenih usluga, odnosno odobrenog popusta, a kod pruzanja usluga



26

smjestaja ne navede u racunu i iznos boravisne pristojbe, ili racun za pruzene usluge gostu
ne izda turistickoj agenciji ili drugom narucitelju usluge (¢lanak 10. stavak 1. tocka 6.)

7. ne vodi knjigu gostiju u ugostiteljskom objektu za smjestaj u propisanom obliku,
sadrzaju i na propisani nacin (¢lanak 10. stavak 1. tocka 8.)

8. ne osigura goste u ugostiteljskom objektu za smjestaj od posljedica nesretnog slucaja
(Clanak 10. stavak 1. tocka 9.)

9. ne omoguc¢i gostu podnosenje pisanih prigovora u svojim poslovnim prostorijama ili bez
odgadanja pisanim putem ne potvrdi njegov primitak ili ne omoguci gostu podnoSenje
pisanog prigovora putem poste, telefaksa ili elektronicke poste ili u poslovnim
prostorijama vidljivo ne istakne obavijest o nacinu podnoSenja pisanog prigovora ili u
pisanom obliku ne odgovori na prigovor u roku od 15 dana od dana zaprimljenog

primitka pisanog prigovora (Clanak 10. stavak 1. tocka 10.)

10. ne istakne u ugostiteljskom objektu u kojem pruza usluge naturistima uz naziv vrste
ugostiteljskog objekta 1 oznaku da se u tom objektu pruzaju usluge naturistima (¢lanak 10.
stavak 1. tocka 11.)

11. ne obavijesti pisanim putem u propisanom roku nadlezni ured, odnosno Ministarstvo o
prestanku obavljanja djelatnosti u ugostiteljskom objektu (¢lanak 10. stavak 1. toc¢ka 12.)

12. prema gostu se ne odnosi uljudno, korektno i profesionalno (¢lanak 10. stavak 1. tocka
15.)

13. ne ispunjava uvjete odgovarajuceg stupnja i vrste obrazovanja, stru¢ne osposobljenosti
ili majstorskog ispita, potrebnih za obavljanje ugostiteljske djelatnosti ovisno o vrstama
ugostiteljskih objekta ili nema zaposlenu osobu koja ispunjava te uvjete (¢lanak 10. stavak
1. tocka 17.)

14. ne sprije¢i iznoSenje pica i napitaka radi konzumiranja izvan zatvorenih prostora
ugostiteljskog objekta iz ¢lanka 9. stavka 1. podstavka 2. ovoga Zakona (€lanak 10. stavak
1. tocka 18.)

15. prilikom oglaSavanja 1 reklamiranja usluga i isticanja poruka u komercijalnom
poslovanju koristi oznaku propisane vrste i kategorije ugostiteljskog objekta, posebnog
standarda, odnosno oznake kvalitete koja nije utvrdena rjeSenjem nadleznog ureda,
odnosno Ministarstva (€lanak 11.)

16. usluZzuje, odnosno dopusta konzumiranje alkoholnih pic¢a, drugih pica i/ili napitaka koja
sadrzavaju alkohol u ugostiteljskom objektu osobama mladim od 18 godina, u
ugostiteljskim objektima u kojima se usluZzuju alkoholna pica, druga pica i/ili napitci koji
sadrzavaju alkohol, ne istakne na vidljivom mjestu oznaku o toj zabrani, te ako usluzuje
alkoholna pica, druga pica i/ili napitke koji sadrzavaju alkohol protivno propisanoj zabrani,
ili ako usluzuje alkoholna pic¢a protivno zabrani predstavnickog tijela (¢lanak 13.).

(2) Za prekrsaje iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba u pravnoj
osobi novéanom kaznom od 2000,00 do 7000,00 kuna.

(3) U slucaju ponavljanja prekrSaja iz stavka 1. ovoga ¢lanka u istom ugostiteljskom
objektu pravna osoba i fizicka osoba — obrtnik kaznit ¢e se nov€anom kaznom u iznosu od
5000,00 do 40.000,00 kuna.
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(4) Za prekrsaje iz stavka 1. ovoga Clanka turisti¢ki inspektor moze pravnoj osobi i
fizickoj osobi — obrtniku naplatiti nov¢anu kaznu na mjestu izvrSenja prekrsaja u iznosu od
1500,00 kuna, a odgovornoj osobi u pravnoj osobi u iznosu od 1000,00 kuna, osim u slucaju
iz stavka 3. ovoga c¢lanka.

(5) Za prekrsaje iz stavka 1. tocke 16. ovoga Clanka policijski sluzbenik moze pravnoj
osobi i fizickoj osobi — obrtniku naplatiti nov€anu kaznu na mjestu izvrSenja prekrSaja u
iznosu od 1500,00 kuna, a odgovornoj osobi u pravnoj osobi u iznosu od 1000,00 kuna.

Clanak 49.

(1) Nov¢anom kaznom od 2000,00 do 5000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj
iznajmljivac
ako:
1. vidno ne istakne na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani nacin, natpis s

oznakom vrste i kategorije te posebnog standarda objekta, utvrdene rjeSenjem nadleznog
ureda (¢lanak 32. stavak 1. tocka 1.)

2. ne istakne u svakom objektu naznaku vrste i kategorije te posebnog standarda objekta,
cijene usluga koje nudi, informaciju o pla¢anju boraviSne pristojbe te se ne pridrzava
istaknutih cijena (Clanak 32. stavak 1. tocka 2.)

3. ne utvrdi normative namirnica, pi¢a i napitaka za pojedina jela, pica i napitke, ako takve
usluge pruza, ne pruzi usluge po utvrdenim normativima, normativ za vrijeme rada nema u
objektu ili na zahtjev normativ ne predoci gostu (¢lanak 32. stavak 1. tocka 3.)

4. ne izda gostu ¢itljiv 1 to¢an racun s nazna¢enom vrstom, koli¢inom i cijenom, odnosno
odobrenim popustom, pruzenih usluga za svaku pruzenu uslugu ili raun za pruzene usluge
gostu ne izda turisticka agencija (¢lanak 32. stavak 1. tocka 4.)

5. ne vodi popis gostiju na propisani nacin ili popis gostiju za iznajmljivaca ne vodi
turisticka agencija (€lanak 32. stavak 1. tocka 5.)

6. ne omoguci gostu podnoSenje pisanih prigovora u objektu ili bez odgadanja pisanim
putem ne potvrditi njegov primitak ili ne omoguc¢i gostu podnoSenje pisanog prigovora
putem poste, telefaksa ili elektronicke poste ili u objektu vidljivo ne istakne obavijest o
nacinu podnosenja pisanog prigovora ili u pisanom obliku ne odgovori na prigovor u roku
od 15 dana od dana zaprimljenog prigovora, ili ne vodi i/ili ¢uva pisanu evidenciju
prigovora najmanje godinu dana od dana primitka pisanog prigovora (¢lanak 32. stavak 1.
tocka 6.)

7. ne pruza ugostiteljske usluge koje su utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda (¢lanak 32.
stavak 1. tocka 7.)

8. prilikom oglasavanja 1 reklamiranja usluga 1 isticanja poruka u promidZbenim
materijalima koristi oznaku propisane vrste i kategoriju objekta te posebnog standarda koja
nije utvrdena rjeSenjem nadleZznog ureda ili prilikom oglaSavanja i reklamiranja usluga s
poreznim obveznicima iz Europske unije ne istakne porezni broj, odnosno PDV
identifikacijski broj (¢lanak 32. stavak 2.)

9. usluzuje, odnosno dopusta konzumiranje alkoholnih pi¢a, drugih pic¢a i/ili napitaka koja

sadrzavaju alkohol u objektu osobama mladim od 18 godina ili nema istaknutu oznaku o
toj zabrani (Clanak 32. stavak 3.).
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(2) U slucaju ponavljanja prekrsaja iz stavka 1. ovoga ¢lanka u istom objektu kaznit ¢e
se iznajmljiva¢ nov€anom kaznom u iznosu od 4000,00 do 10.000,00 kuna.

(3) Za prekrsaje iz stavka 1. ovoga c¢lanka turisticki inspektor moze naplatiti novcanu
kaznu na mjestu izvrSenja prekrSaja u iznosu od 750,00 kuna, osim u slucaju iz stavka 2.
ovoga ¢lanka.

Clanak 50.

(1) Nov¢anom kaznom u iznosu od 2500,00 do 10.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj
fizicka osoba — nositelj ili ¢lan obiteljskog poljoprivrednog gospodarstva ako:
1. pruza usluge za viSe gostiju ili u viSe smjestajnih jedinica od propisanog, ili gostima ne
omoguci uslugu pripremanja ili usluzivanja jela, pic¢a i1 napitaka (dorucak ili polupansion ili
pansion) (¢lanak 39. stavak 2. toc¢ke 1. do 3.)

2. pruza usluge za vise od 80 osoba (izletnika) radi organiziranja prigodnih tradicijskih
proslava i manifestacija viSe od deset puta tijekom kalendarske godine ili ne izvr$i prijavu
mjesno nadleznom uredu turisticke inspekcije srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog
za inspekcijske poslove u podru¢ju ugostiteljstva najkasnije tri dana prije zapocinjanja
pruzanja tih usluga (€lanak 39. stavak 3.)

3. jela, pi¢a i napici koji se usluzuju nisu uobicajeni za kraj u kojem je obiteljsko
poljoprivredno gospodarstvo (¢lanak 39. stavak 4.)

4. nudi i prodaje usluge iz Clanka 39. stavka 2. ovoga Zakona bez ispunjavanja uvjeta
propisanih posebnim propisima o hrani (¢lanak 39. stavak 5.)

5. objekt u kojem se pruzaju usluge iz ¢lanka 39. stavka 2. ovoga Zakona ne ispunjava
minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju (¢lanak 39. stavak 7.)

6. pruza usluge iz Clanka 39. stavka 2. ovoga Zakona suprotno izdanom rjeSenju o
odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
iz Clanka 40. stavka 1. ovoga Zakona ili suprotno izdanom privremenom rjeSenju o
pruzanju ugostiteljskih usluga na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu sukladno
¢lanku 34. stavku 4. ovoga Zakona (Clanak 40. stavak 1. 1 ¢lanak 39. stavak 10. u vezi s
¢lankom 34. stavkom 4.)

7. objekt u kojem pruza usluge ne ispunjava uvjete za posebni standard (¢lanak 40.a stavak
1).

(2) U slu€aju ponavljanja prekrsaja iz stavka 1. ovoga ¢lanka u istom objektu kaznit ¢e
se fizicka osoba — nositelj ili ¢lan obiteljskog poljoprivrednoga gospodarstva novcanom
kaznom u iznosu od 5000,00 do 20.000,00 kuna.

(3) Za prekrsaje iz stavka 1. ovoga Clanka turisti¢ki inspektor moze fizi€koj osobi —
nositelju ili ¢lanu obiteljskog poljoprivrednoga gospodarstva naplatiti nov€anu kaznu na
mjestu izvrSenja prekrSaja u iznosu od 1000,00 kuna, osim u slucaju iz stavka 2. ovoga
¢lanka.
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Clanak 51.

(1) Novcanom kaznom do 2000,00 do 5000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj fizicka
osoba — nositel; ili ¢lan obiteljskog poljoprivrednoga gospodarstva ako:

1. vidno ne istakne na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani nacin, natpis s
oznakom vrste 1 kategorije objekta, utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda (Clanak 39. stavak
9., uvezi s ¢lankom 32. stavkom 1. tockom 1.)

2. ne istakne u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objekta, cijene usluga koje nudi,
informaciju o pla¢anju boravisne pristojbe te se ne pridrzava istaknutih cijena (¢lanak 39.
stavak 9., u vezi s clankom 32. stavkom 1. to¢kom 2.)

3. ne utvrdi normative namirnica, pi¢a i napitaka za pojedina jela, pic¢a i napitke ako takve
usluge pruza, ne pruzi usluge po utvrdenim normativima, normativ za vrijeme rada nema u
objektu ili na zahtjev normativ ne predoc¢i gostu (¢lanak 39. stavak 9., u vezi s ¢lankom
32. stavkom 1. to¢kom 3.)

4. ne izda gostu ¢itljiv i to¢an racun s nazna¢enom vrstom, koli¢inom i cijenom, odn0osno
odobrenim popustom, pruzenih usluga za svaku pruzenu uslugu ili racun za pruzene usluge
gostu ne izda turisti¢koj agenciji ili drugom narucitelju usluge (¢lanak 39. stavak 9, u vezi
s ¢lankom 32. stavkom 1. tockom 4.)

5. ne vodi popis gostiju na propisani nacin (¢lanak 39. stavak 9., u vezi s ¢lankom 32.
stavkom 1. tockom 5.)

6. ne omoguci podnosenje pisanih prigovora gostiju u skladu s ¢lankom 32. stavkom 1.
tockom 6. ovoga Zakona (¢lanak 39. stavak 9., u vezi s ¢lankom 32. stavkom 1. to¢kom 6.)

7. ne pruza ugostiteljske usluge koje su utvrdene rjesenjem nadleznog ureda (¢lanak 39.
stavak 10., u vezi s ¢lankom 32. stavkom 1. tockom 8.)

8. prilikom oglasavanja 1 reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidzbenim
materijalima koristi oznaku propisane vrste i kategoriju te posebnog standarda objekta koja
nije utvrdena rjeSenjem nadleznog ureda (€lanak 39. stavak 9., u vezi s clankom 32.
stavkom 2.)

9. usluzuje, odnosno dopusta konzumiranje alkoholnih pic¢a, drugih pic¢a 1/ili napitaka koja
sadrzavaju alkohol u objektu osobama mladim od 18 godina ili nema istaknutu oznaku o
toj zabrani (Clanak 39. stavak 9., a u vezi s ¢lankom 32. stavkom 3.)

10. vidno ne istakne na ulazu u objekt u kojem pruza ugostiteljske usluge obavijest o
radnom vremenu sukladno odluci predstavnickog tijela, radnim, odnosno neradnim danima
1 ne pridrZava se istaknutoga radnog vremena (Clanak 41. stavak 2.).

(2) U sluc¢aju ponavljanja prekrsaja iz stavka 1. ovoga ¢lanka u istom objektu kaznit ¢e
se fizicka osoba — nositelj ili ¢lan obiteljskog poljoprivrednoga gospodarstva novéanom
kaznom u iznosu od 4000,00 do 10.000,00 kuna.

(3) Za prekrsaje iz stavka 1. ovoga ¢lanka turisticki inspektor moze fizickoj osobi —
nositelju ili ¢lanu obiteljskog poljoprivrednoga gospodarstva naplatiti nov€anu kaznu na
mjestu izvrSenja prekrSaja u iznosu od 1000,00 kuna, osim u slu€aju iz stavka 2. ovoga
¢lanka.



30

Clanak 54.

Fizi¢kim osobama koje su do dana stupanja na snagu Zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (»Narodne novine«, br. 50/12.) uskladile svoje poslovanje
sukladno odredbi ¢lanka 55. stavka 1. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (»Narodne novine,
br. 138/06., 152/08., 43/09. 1 88/10.) nadlezni ¢e ured na njihov zahtjev izdati rjeSenje za veci
smjeStajni  kapacitet, ali najviSe do maksimalnog smjestajnog kapaciteta propisanog
odredbama ovoga Zakona, bez ponovnog utvrdivanja uvjeta iz ¢lanka 34. stavka 2. ovoga
Zakona. Uz zahtjev se obvezno prilaze izjava da nije doslo do bitnih promjena vezanih za
objekt i opremu objekta u kojem se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu.

Clanak 60.

Do uspostave SrediSnjeg registra iz ¢lanka 28. ovoga Zakona, Ministarstvo i1 nadlezni
uredi nastavljaju voditi upisnike sukladno Pravilniku o upisnicima ugostiteljskih objekata i o
upisnicima o pruzanju ugostiteljskih usluga u domacinstvu 1 seljackom domacinstvu
(»Narodne novine, br. 5/08.).

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (Narodne
novine, broj 99/18)

Clanak 25.

(1) Iznajmljivaci koji na dan stupanja na snagu ovoga Zakona pruzaju ugostiteljske
usluge u domacinstvu temeljem rjeSenja o odobrenju izdanih do 1. rujna 2007. godine,
odnosno prije stupanja na snagu Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima
se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (»Narodne novine«, br. 88/07.) ili temeljem
rjeSenja izdanog povodom zahtjeva podnesenog prije 1. rujna 2007. duzni su, radi nastavka
pruzanja ugostiteljskih usluga s pravom isticanja oznake za kategoriju (zvjezdice) na objektu
u kojem pruzaju ugostiteljske usluge, podnijeti uredni zahtjev za izdavanje rjeSenja o
odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu sukladno odredbama ovoga
Zakona i Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske
usluge u domacinstvu (»Narodne novine, br. 9/16., 54/16., 61/16. 1 69/17.), u roku od:

- dvije godine od stupanja na snagu ovoga Zakona, ako su rjeSenje o odobrenju
ishodili do 31. prosinca 2000.

- tri godine od stupanja na snagu ovoga Zakona, ako su rjeSenje o odobrenju
ishodili u razdoblju od 1. sije¢nja 2001. do 31. prosinca 2004.

- Cetirt godine od stupanja na snagu ovoga Zakona, ako su rjeSenje o odobrenju
ishodili nakon 31. prosinca 2004.

(2) Nadlezni ured, na zahtjev iznajmljivaca, izdaje rjeSenje iz stavka 1. ovoga ¢lanka.

(3) U postupku izdavanja rjeSenja iz stavka 1. ovoga Clanka ne utvrduje se ispunjavanje
uvjeta iz ¢lanka 34. stavka 2. toc¢aka 1. 1 3. Zakona.

(4) Na rjeSenje nadleznog ureda iz stavka 1. ovoga ¢lanka stranka ima pravo izjaviti Zalbu
Ministarstvu.
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(5) Primjerak izvr$nog rjeSenja iz stavka 1. ovoga ¢lanka dostavlja se mjesno nadleznom
uredu turisticke inspekcije sredi$njeg tijela drzavne uprave nadleznog za inspekcijske poslove
u podrucju ugostiteljstva 1 nadleznom uredu sanitarne inspekcije srediSnjeg tijela drzavne
uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije, nadleznoj ispostavi podru¢nog ureda
srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav te srediSnjem tijelu drzavne
uprave nadleznom za poslove statistike.

(6) Iznajmljivaci iz stavka 1. ovoga ¢lanka koji ne podnesu zahtjev za izdavanje rjeSenja
iz stavka 1. ovoga Clanka nastavljaju pruzati ugostiteljske usluge, ali gube pravo isticati
oznaku za kategoriju (zvjezdice) na objektu u kojem pruzaju ugostiteljske usluge i u
promidzbenim materijalima.
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Prilog:

- Izvjesée o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom javnoséu



OBRAZAC

1ZVJESCA O PROVEDENOM SAVJETOVANJU SA ZAINTERESIRANOM JAVNOSCU O
NACRTU PRIJEDLOGA ZAKONA O 1IZMJENAMA ZAKONA O UGOSTITELJSKOJ
DJELATNOSTI, S NACRTOM KONACNOG PRIJEDLOGA ZAKONA

Naslov dokumenta

Izvjesée o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom
javno$éu o Nacrtu prijedloga zakona o izmjenama Zakona o
ugostiteljskoj djelatnosti, s Nacrtom konac¢nog prijedloga
zakona

Stvaratelj dokumenta, tijelo koje
provodi savjetovanje

Ministarstvo turizma

Svrha dokumenta

Izvjeséivanje o provedenom savjetovanju sa zainteresiranom
javnoscu o Nacrtu prijedloga zakona o izmjenama Zakona o
ugostiteljskoj djelatnosti, s Nacrtom konaénog prijedloga
zakona

Datum dokumenta

26. kolovoza 2019. godine

Verzija dokumenta

1.

Vrsta dokumenta

Izvjesce

Naziv nacrta zakona, drugog propisa
ili akta

Nacrt prijedloga zakona o izmjenama Zakona o ugostiteljskoj
djelatnosti, s Nacrtom kona¢nog prijedloga zakona

Jedinstvena oznaka iz Plana
donosenja zakona, drugih propisa i
akata objavljenog na internetskim
stranicama Vlade

Naziv tijela nadleznog za izradu
nacrta

Ministarstvo turizma

Koji su predstavnici zainteresirane
javnosti bili ukljuceni u postupak
izrade odnosno u rad stru¢ne radne
skupine za izradu nacrta?

S obzirom na to da se izmjene Zakona odnose samo na
uskladivanje sa Zakonom o sustavu drzavne uprave (Narodne
novine, broj 66/19), nije osnovana radna skupina.

Je li nacrt bio objavljen na
internetskim stranicama ili na drugi
odgovarajuéi nacin?

Ako jest, kada je nacrt objavljen, na
kojoj internetskoj stranici i koliko je
vremena ostavljeno za savjetovanje?

Ako nije, zasto?

Da.

Nacrt prijedloga zakona objavljen je na portalu eSavjetovanja
u razdoblju od 6. do 21. kolovoza 2019. godine.

Koji su predstavnici zainteresirane
javnosti dostavili svoja o€itovanja?

Nije bilo dostavljenih primjedbi predstavnika zainteresirane
javnosti.

ANALIZA DOSTAVLIENIH
PRIMJEDBI

Nije bilo dostavljenih primjedbi predstavnika zainteresirane
javnosti.




Primjedbe koje su prihvacene

Primjedbe koje nisu prihvacene i
obrazlozenje razloga za
neprihvacanje

Troskovi provedenog savjetovanja Provedba savjetovanja nije iziskivala financijske troskove.




	PZ_721
	PZ_721_2
	PZ_721_3
	PZ_721_4



