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Na temelju ¢lanka 33. stavka 1. podstavka 3. Poslovnika Hrvatskoga sabora u
prilogu upucujem GodiSnje izvjeScée o radu Hrvatske energetske regulatorne agencije
za 2023. godinu i IzvjeSée o ostvarenju proraéuna Hrvatske energetske regulatorne
agencije za 2023. godinu, koje je predsjedniku Hrvatskoga sabora u skladu s odredbom
¢lanka 33. stavka 1. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti ("Narodne novine", broj 120/12
168/18) dostavila Hrvatska energetska regulatorna agencija (HERA), aktom od 28. lipnja 2024.
godine.
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Predmet: GodiSnje izvjeSée o radu Hrvatske energetske regulatorne agencije za 2023. godinu
IzvjeSce o ostvarenju proratuna Hrvatske energetske regulatorne agencije za 2023.
godinu

- dostavlja se

Clankom 33. stavkom 1. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti ("Narodne novine", broj 120/12
168/18) propisano je da je Hrvatska energetska regulatorna agencija (u daljnjem tekstu: HERA) duzna
jedanput godiSnje podnijeti Hrvatskom saboru izvje$¢e o svom radu, a osobito:

— o rezultatima praéenja izvrSenja obveza energetskih subjekata iz Zakona o regulaciji energetskih
djelatnosti, zakona kojim se ureduje energetski sektor, kao i drugim zakonima kojima se ureduju
pojedina trzista energije,

— ostvarenju proracuna Agencije za prethodnu godinu,

— analizi energetskog sektora,

— zapaZanjima koja su znacajna za razvoj energetskog trZiSta i javnih usluga u energetskom sektoru.

Slijedom navedenog, dostavljamo vam Godisnje izvjes¢e o radu Hrvatske energetske regulatorne
agencije za 2023. godinu i IzvjeS¢e o ostvarenju proraduna Hrvatske energetske regulatorne agencije
za 2023. godinu koje je Hrvatska energetska regulatorna agencija donijela na sjednici Upravnog
vije¢a odrzanoj 27. i 28. lipnja 2024,

Uz IzvjeS¢e o ostvarenju proracuna Hrvatske energetske regulatorne agencije za 2023. godinu
dostavljamo vam i sljede¢u dokumentaciju:

— Financijske izvjestaje za 2023. (Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima za
2023., Bilanca na dan 31.12.2023., Izvje$taj o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji,
IzvjeStaj o promjenama u vrijednosti i obujmu imovine i obveza, IzvjeStaj o obvezama i
Biljeske uz financijske izvjestaje),

— Financijske izvjeStaje i izvjeSce neovisnog revizora Audit d.o.o. iz Zagreba za 2023. i

— Izjavu o fiskalnoj odgovornosti za 2023. s prilozima.
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Predmetno Godidnje izvje$ée o radu Hrvatske energetske regulatorne agencija za 2023. godinu i
Izvje$ée o ostvarenju proraduna Hrvatske energetske regulatorne agencije za 2023. godinu, zajedno s
prateCom dokumentacijom, dostavljaju se u materijalnom obliku te elektroni¢ki na USB memoriji.

Zamjenik pr;edsjgdqika Upravnog vijeca
e T Ty

Prilozi:

- Godinje izvjeSée o radu Hrvatske energetske regulatorne agencije za 2023. godinu

- Odluka o dono$enju Godisnjeg izvjesca o radu Hrvatske energetske regulatorne agencije za 2023. godinu

- Izvjesée o ostvarenju proratuna Hrvatske energetske regulatorne agencije za 2023. godinu

- Odluka o dono3enju Izvjeséa o ostvarenju proraduna Hrvatske energetske regulatorne agencije za 2023. godinu

- Financijski izvjestaji za 2023. (Izvje§taj o prihodima i rashodima, Bilanca, IzvjeStaj o rashodima prema
funkcijskoj klasifikaciji, Izvjestaj o promjenama vrijednosti u obujmu imovine i obveza, Izvjestaj o obvezama i
Biljeske uz financijske izvjestaje)

- Financijski izvjestaji i izvje§¢e neovisnog revizora Audit d.o.o. iz Zagreba za 2023.

- Izjava o fiskalnoj odgovornosti za 2023. (Popunjeni Upitnik o fiskalnoj odgovornosti (Prilog 2a) i Misljenje
unutarnje revizije o sustavu unutarnjih kontrola za podru¢ja koja su bila revidirana u 2023. godini (Prilog 5)

- USB memorija
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Godisnje izvjeSce 2023. Uvod

UuvoD

Hrvatska energetska regulatorna agencija (dalje: HERA), duzna je, u skladu s obvezama iz Zakona
o regulaciji energetskih djelatnosti, jednom godiSnje podnijeti Hrvatskom saboru izvjeS¢e o svome
radu te lzvjeS¢e o ostvarenju proracuna.

Godisnje izvijeSce za 2023. godinu, daje pregled najvaznijin zapazanja, ocjena i analiza
energetskog sektora, regulatornih aktivnosti i rada energetskog regulatora kroz proteklu godinu,
kao i niza podzakonskih propisa, odluka, pravila, misljenja, rjeSenja i drugih akata koje je HERA
donijela u 2023. godini, a koji su zna€ajni za razvoj i funkcioniranje energetskih trzista, kao i javnih
usluga u energetskom sektoru Republike Hrvatske.

U skladu sa svojim regulatornim obvezama i ovlastima, HERA je i tijekom 2023. godine dala
znacCajan doprinos u odrzavanju stabilnosti i funkcioniranju energetskih trzista. Nakon iznimno
zahtjevne i nestabilne 2022. godine, zbog poremecaja na globalnom trziStu energije, u prvoj
polovici 2023. do$lo je do znacajnijeg pada cijena energije, a daljnjim intervencijama Vlade
Republike Hrvatske dodatno je produljeno trajanje mjera za ublazavanje poremecaja na trzistu
energije i tijekom cijele 2023.

U skladu sa svojim regulatornim obvezama i ovlastima, HERA je i tijekom 2023. godine dala
znacajan doprinos u odrzavanju stabilnosti i pravilnom funkcioniranju energetskih trzista.

HERA je nastavila s provodenjem aktivnosti na implementaciji te nadzor nad provedbom Uredbe
Vlade Republike Hrvatske o otklanjanju poremecaja na domacem trziStu energije kojom su
propisane posebne i privremene mjere do rujna 2024. godine.

Tijekom 2023. godine HERA je provodila nadzor nad radom energetskih subjekata te je donijela
niz mjera i uputa za poboljSanje njihova poslovanja.

Vazno je istaknuti i da je tijekom cijele 2023. godine sigurnost opskrbe energijom krajnjih kupaca
bila zajam¢ena, uz zadrzanu razinu kvalitete.

U postoje¢em domacem i medunarodnom regulatornom okviru HERA ¢e i nadalje obavljati svoje
zadace s ciljem postizanja optimalne ravnoteze izmedu interesa svih sudionika na trzistu energije.

Upravno vije¢e Hrvatske energetske regulatorne agencije:
Zeljko Vrban - zamjenik predsjednika Upravnog vijeéa
Alenka Kinderman Lonc&arevic¢ - ¢lanica Upravnog vije¢a

Nikola Vistica - ¢lan Upravnog vije¢a
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Godisnje izvjeSce 2023. Sazeti pregled rada HERA-e

SAZETI PREGLED AKTIVNOSTI

Hrvatska energetska regulatorna agencija (HERA) dala je u Godisnjem izvjeS¢éu detaljan pregled
izvrSenja svojih zakonski propisanih obveza, rezultata i statistiCkih pokazatelja pojedinih sektora
kao i poslovanja reguliranih subjekata hrvatskog energetskog sektora te regulatorne ocjene i
zapazanja u vezi s razvojem energetskih trzita u Republici Hrvatskoj.

Nakon iznimno zahtjevne i poremecajima na globalnom trziStu obiljezene 2022. godine, 2023. je
obiljezena mjerama izlaska iz krizne situacije i osiguravanjem bolje pripremljenosti za eventualne
buduce krizne situacije. Pad cijena prirodnog plina i elektri¢ne energije na europskim veleprodajnim
trzistima doveo je i do pada cijena na hrvatskom veleprodajnom i maloprodajnom trzistu, a takoder
je odlukom Vlade Republike Hrvatske produljeno trajanje mjera za ublaZzavanje poremecaja na
trzistu plina i elektriCne energije tijekom 2023. 3to je kupcima energije omogudéilo nastavak sigurne
i pouzdane opskrbe energijom.

HERA je u ovom lzvjescu dala pregled svih bitnih dogadaja u energetici koji su se dogodili u 2023.
i njihovih posljedica na energetski sektor te na gospodarstvo Republike Hrvatske. U IzvjeS¢u se
nalazi i kratki pregled vaznijih dokumenata koji su doneseni u Europskoj uniji.

U skladu sa svojim obvezama i ovlastima, HERA je provela potrebne aktivnosti kako bi s
regulatorne strane osigurala optimalno funkcioniranje energetskih trziSta/sektora u Republici
Hrvatsko;.

Struktura GodisSnjeg izvjeS¢a uskladena je s preporukama Vije¢a europskih energetskih regulatora
(CEER), dok se sadrzajno nastojalo slijediti praksu regulatornog izvjeStavanja Agencije za suradnju
energetskih regulatora (ACER).

U ovom poglavlju dan je sazet prikaz svih aktivnosti u sektorima elektri¢ne energije, prirodnog plina
i toplinske energije, koji su u fokusu rada regulatora, dok je za sektor nafte i naftnih derivata te
sektor biogoriva prikazan statistiCki pregled kljuénih zbivanja. U nastavku lzvjeS¢a, nakon opisa
organizacijske strukture, ovlasti i aktivnosti HERA-e, nalaze se poglavlja u kojima se detaljno
opisuju svi navedeni sektori.

2.1. Elektri¢na energija

Obiljezja sektora elektricne energije

HERA se brine o provedbi nacela transparentnog i nepristranog pristupa elektroenergetskoj mrezi
i o regulaciji subjekata s obvezom javne usluge u elektroenergetskoj djelatnosti. HERA donosi
metodologije za utvrdivanje iznosa tarifnih stavki u tarifnim sustavima i za utvrdivanje naknade za
prikljuCenje na elektroenergetsku mrezu, pravilnik o opéim uvjetima koriStenja mreze i opskrbe
elektricnom energijom te druge akte vezane za uvjete koriStenja mrezZe, opskrbu, kvalitetu opskrbe
i drugo.

Uz to, HERA prati razvoj trziSta elektriCne energije i promice trZziSno natjecanje te $titi krajnje kupce
elektricne energije. HERA, rukovodeci se tim nacelima, odobrava podzakonske akte koje donose
HOPS, HEP-ODS i HROTE, promie ucinkovito i racionalno koriStenje elektricne energije,
poduzetniStvo i investiranje u elektroenergetski sektor.

N
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Godisnje izvjeSce 2023. Sazeti pregled rada HERA-e

Godina 2023. bila je, kao i 2022. godina, vrlo izazovna i zahtjevna zbog svih dogadanja i obiljezja
na energetskim trZistima diljem Europe, ali i na globalnoj razini. Usprkos smanjenju i stabilizaciji
cijena elektrine energije na europskim trzistima elektricne energije u odnosu na 2022. godinu, u
Republici Hrvatskoj i dalje je bila na snazi intervencija drzave u odredivanje maloprodajnih cijena
elektricne energije kao i mjere vezane uz ostvarivanje viska trziSnih prihoda na veleprodajnim
trzistima energije. Stoga je HERA i tijekom 2023. godine veliki dio vremena usmijerila i posvetila
aktivnostima u vezi s navedenim okolnostima, a posebice obvezama koje su za HERA-u proizlazile
iz Uredbe o Zakonu o hitnoj intervenciji za rijeSavanje pitanja visokih cijena elektricne energije i
Zakona o provedbi Uredbe Vije¢a (EU) 2022/1854 o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja
visokih cijena energije te Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem f{trZistu energije
(,Narodne novine®, br. 31/23, 74/23, 107/23, 122/23 i 32/24).

Kljucni pokazatelji stanja sektora elektricne energije

Sigurnost opskrbe

HERA prati bilancu elektroenergetskog sustava Republike Hrvatske na temelju satnih podataka o
isporucenoj elektricnoj energiji koje dostavljaju operatori sustava. Takoder, HERA daje misljenje na
godiSnja izvjeS¢a o sigurnosti opskrbe u prijenosnom/distribucijskom sustavu za prethodnu
kalendarsku godinu s projekcijom za tekuc¢u kalendarsku godinu na temelju kojih Ministarstvo
izraduje vlastito godiSnje izvjeS¢e o stanju sigurnosti opskrbe elektricnom energijom za prethodnu
kalendarsku godinu i o€ekivanim potrebama za elektricnom energijom u Republici Hrvatskoj za
buducée desetogodisnje razdoblje.

Prikljuéna snaga svih elektrana na teritoriju Republike Hrvatske na kraju 2023. godine iznosila je
6.244 MW odnosno 5.402 MW (87 %) na prijenosu i 842 MW (13 %) na distribuciji. Pritom treba
istaknuti da je priklju¢na snaga distribuiranih izvora® bila ve¢a za 244 MW (41 %) u odnosu na
2022. godinu.

Najvazniji primarni izvor u proizvodniji elektricne energije u hrvatskom elektroenergetskom sustavu
(EES) u 2023. godini bila je energija vode s udjelom od 47 % u ukupnoj proizvodniji, dok s 41,3 %
sudjeluje u pokrivanju ukupne potrosnje. Fosilna goriva i dalje su vazan izvor koji je sudjelovao s
29,6 % u ukupnoj proizvodniji elektricne energije, te sudjeluje s 26 % u pokrivanju ukupne potrosnje.
Od ostalih izvora, energija vjetra ima najveci udio u ukupnoj proizvodnji elektricne energije od 15,8
%, te s 13,9% sudjeluje u pokrivanju ukupne potrosnje. U pokrivanju ukupne potrosnje hrvatskog
EES-a, u 2023. godini rekordan je udio elektricne energije iz obnovljivih izvora energije (OIE)
(62%).

Proizvedena koli¢ina elektricne energije u 2023. godini u hidroelektranama (7.534 GWh) je druga
najveca u povijesti, nakon rekordne 2014. godine. Takoder, proizvedena koli€ina elektriCne energije
u vjetroelektranama (2.530 GWh) je najve¢a dosad, kao i koli€ina proizvedene elektricne energije
iz fosilnih goriva (4.750 GWh), dok je neto uvoz (2.237 GWh) najmaniji u posljednjih deset godina.

Najveci dio ukupne potroSnje elektricne energije u hrvatskom EES-u u 2023. godini (18.266 GWh)
pokriven je elektricnom energijom koju su proizvodna postrojenja na teritoriju Republike Hrvatske
predala u mrezu (16.029 GWh, 87,8%), dok je ostatak pokriven fizickim neto uvozom (2.237 GWh,
12,2%). Proizvodna postrojenja na distribucijskoj mrezi su energijom predanom u mrezu (1.768
GWh) pokrila 9,7% ukupne potroSnje elektricne energije u hrvatskom EES-u.

i nazivaju izvori odnosno proizvodna postrojenja elektricne energije ili nekog drugog korisnog oblika energije koja
su priklju¢ena na distribucijsku mrezu, najéesce su locirana neposredno ili u blizini korisnika energije i mjesta
potrosnje, to jest decentralizirana su u odnosu na ,velike“ energetske mreze i na njih prikljucene ,velike“ izvore.
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Maksimalno opterecenje hrvatskog prijenosnog sustava iznosilo je 3.198 MW i dogodilo se 24.
kolovoza 2023. godine, a minimalno opterecenje iznosilo je 1.241 MW i dogodilo se 8. svibnja 2023.
godine. Ostvareno godiSnje vrSno opterecenje sustava (prijenos i distribucija) u 2023. godini bilo je
3.277 MW, dok je ukupna priklju€na snaga proizvodnih postrojenja na kraju 2023. godine iznosila
6.244 MW. Omijer ukupne prikljuéne snage i godiSnjeg vrSnog opterecenja u 2023. godini iznosio
je 1,91.

Iz izvjeS¢a o pracenju sigurnosti opskrbe Hrvatskog operatora prijenosnog sustava d.d. (HOPS) i
izvjeS¢a o pracenju sigurnosti opskrbe HEP-Operatora distribucijskog sustava d.o.o. (HEP-ODS)
te trenutano raspolozivih podataka koji su dostavljeni HERA-i mozZe se zakljuciti da je razina
sigurnosti opskrbe elektricnom energijom u hrvatskom EES-u tijjekom 2023. godine bila
zadovoljavajuca.

Na kraju je vazno istaknuti da je HERA na temelju sustavnog praéenja satne bilance
elektroenergetskog sustava Republike Hrvatske uocila kako je, zbog velike proizvodnje na teritoriju
Republike Hrvatske, tijekom gotovo 2.500 sati hrvatski EES bio neto izvoznik elektriCne energije.

Maloprodajno trziste

Ukupna prodaja elektri¢ne energije u 2023. godini (16.491 GWh) manja je 1,9% u odnosu na 2022.
godinu. Prodaja elektricne energije kupcima iz kategorije poduzetnistvo na srednjem naponu bila
je manja za 5,4 %, dok je prodaja krajnjim kupcima iz kategorije ku¢anstvo Bijeli bila manja za 2,6%
u odnosu na 2022. godinu. Pad prodaje bi mogao, medu ostalim, biti uzrokovan gospodarskom
situacijom, klimatoloskim uvjetima u 2023. godini ili sve vec¢im udjelom distribuirane proizvodnje.
Od ukupno prodane elektricne energije kucanstvima krajem 2023. godine, 90% se odnosi na
prodaju unutar okvira univerzalne usluge, dok je kod poduzetnistva udio unutar okvira zajam¢ene
opskrbe 11%.

HERA kontinuirano prati udjele na maloprodajnom trzistu elektricne energije na temelju podataka
o aktivnostima opskrbljivaCa, broju obracunskih mjernih mjesta i isporu¢enoj elektricnoj energiji
koje dostavljaju operatori sustava. HHI? je u 2023. godini u odnosu na 2022. godinu, porastao u
kategoriji kupaca kucanstvo s 7.852 na 8.335, a smanijio se u kategoriji poduzetnistvo s 6.709 na
6.386.

Udio opskrbljivaca ovisnih druStava HEP-a d.d., HEP-Opskrba d.o.0. i HEP ELEKTRA d.o.0., u
opskrbi svih kupaca u 2023. godini iznosio je 92%.

Jedan od preduvjeta za ubrzanje energetske tranzicije je i uvodenje naprednog mjerenja. HERA je
narucila izradu studije Podloga za izradu analize troSkova i koristi uvodenja naprednih mjernih
uredaja i sustava za njihovo umrezavanje kod krajnjih kupaca elektricne energije koja je dovrSena
u ozujku 2023. Udio ugradenih naprednih brojila za kategoriju poduzetnistvo iznosi 56%. U
kategoriji PoduzetniStvo — Crveni, koja ima najvecéu prosje¢nu potrosnju po obraunskom mjernom
mjestu i kojoj pretezZito pripadaju industrija i drugi poduzetnici s vecom potroSnjom, postotak
opremljenosti naprednim brojilima je 89%.

Primjenom Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trZiStu energije i njenih izmjena i
dopuna, najve¢e umanjenje cijene elektricne energije imalo je poduzetniStvo na srednjem naponu
(SN) i poduzetnistvo na niskom naponu (NN). Prosjecna cijena elektricne energije za ku¢anstvo

2 Indikator koncentracije trziSne moci, odnosno Herfindahl-Hirschmanov indeks (HHI) je mijera
koncentracije trZidta koja sluzi kao pokazatelj trziSne snage pojedinih poduzetnika. HHI se smatra vrlo

visokim ako je preko 250
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porasla je 13% u odnosu na 2022. godinu, dok je prosjeCna cijena elektricne energije za
poduzetnistvo na NN manja 11% u odnosu na 2022. godinu.

Prosje€na ukupna prodajna cijena elektricne energije za ku¢anstvo porasla je 9% u odnosu na
2022. godinu dok je prosje¢na ukupna prodajna cijena elektricne energije za poduzetnistvo na NN
manja 7% u odnosu na 2022. godinu. Krajnja prodajna cijena jednog kWh elektricne energije u
2023. godini za karakteristicnog krajnjeg kupca iz kategorije srednje kucanstvo - ku¢anstvo Bijeli
iznosila je 0,1503 EUR/kWh, dok je u 2022. godini taj iznos bio 0,1431 EUR/kWh.

Zastita korisnika mreze

Najveci broj prigovora i Zalbi krajnjih kupaca elektricne energije rieSavanih u HERA-i odnosio se na
iznos racuna, od ¢ega najviSe na mjerne podatke. HERA u postupku rieSavanja predmeta redovito
trazi oCitovanje operatora sustava. Medutim, operator distribucijskog sustava ¢esto ne postuje rok
za dostavu oditovanja, osobito u predmetima koji se odnose na postupke prikljucenja.
Pravovremenost i kvaliteta u smislu dostave podataka prema Pravilniku o uvjetima kvalitete
opskrbe elektricnom energijom u 2024. godini, koja se odnosila na ostvarenja u 2023. godini, bila
je relativno zadovoljavaju¢a. Pravovremenost i kvaliteta objave na mreznim stranicama je u
nezadovoljavaju¢a. Kod opskrbljivaca je najveci broj prigovora zaprimljen u vezi s obraCunom,
naplatom i utuzenjem duga. Najvedi broj reklamacija koja su rijeSavala Povjerenstva za reklamacije
HEP-ODS-a po distribucijskim podru¢jima odnosio se na obracun, neispravno brojilo i
uklju€enjeliskljucenje. Pokazatelji vremena rieSavanja prigovora i zalbi i dalje nisu zadovoljavajuci
i za poboljSanja na tom podrucju HEP-ODS mora uloziti dodatne napore.

Vlada Republike Hrvatske je Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trZiStu energije i
njenim izmjenama i dopunama uredila posebne mjere za trgovinu elektricnom energijom, nacin i
uvjete formiranja cijena za odredene kategorije kupaca elektricne energije, nadzor nad primjenom
cijena te posebne uvjete obavljanja energetskih djelatnosti. Uredbom su fiksirane cijene za kupce
iz kategorije kucanstvo i za odredene kupce iz kategorije poduzetnistvo, bez obzira na
opskrbljivaca.

Kvaliteta opskrbe elektricnom energijom

HERA od 2017. godine sustavno prati pokazatelje kvalitete opskrbe elektricnom energijom na
temelju Uvjeta kvalitete opskrbe elektricnom energijom (,Narodne novine®, br. 37/17, 47/17, 31/18,
16/20) te Pravilnika o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom (,Narodne novine*, br.
84/22) koje je donijela u skladu sa svojim ovlastima i obvezama. Navedeni akti, izmedu ostaloga,
propisuju pokazatelje i standarde kvalitete opskrbe elektricnom energijom te nacin mjerenja,
prikupljanja i objavljivanja pokazatelja kvalitete opskrbe elektricnom energijom. Osim toga, pravilnik
odreduje i nov€ane naknade koje su energetski subjekti duzni isplatiti korisnicima mreze ako su
prekoraCeni zadani pojedinacni pokazatelji kvalitete (npr. kod prekoraenja vremena za rieSavanje
zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti).

Na temelju pracenja pokazatelja HERA je ustanovila da se u odnosu na 2022. godinu, u 2023.
godini u prijenosnoj mrezi povecao broj i trajanje prekida napajanja, te procijenjena neisporucena
elektricna energija.

Pokazatelji pouzdanosti napajanja u prijenosnoj mrezi u 2023. godini su unutar zadanih granica
opc¢ih standarda. U distribucijskoj mreZi pokazatelji su loSiji nego proslih godina.

HEP-ODS je unaprijedio postoje¢i sustav pracenja prekida napajanja, medutim, kako bi se
pokazatelji znacajnije poboljsali, u pojedinim distribucijskim podru&jima potrebno je uvesti dodatni
program mjera za poboljSanje pouzdanosti napajanja.

Programi uvodenja naprednih mreZa i automatizacije mreze trebali bi utjecati na poboljSanje
navedenih pokazatelja. Ukupno uzevsi, pokazatelji kvalitete usluga HEP-ODS-a su otprilike na
razini prethodne godine, no ispod propisanih op¢ih standarda kvalitete usluge. Osobito nizak je
pokazatelj udjela pravovremenog priklju¢enja gradevine na mrezu jednostavnim priklju¢kom, §to
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su u naravi najée$c¢e zgrade stambene namjene bruto povrSine do 400 m? (obiteljske kuce).
Proteklih nekoliko godina ovaj pokazatelj je bio na nesto viSe od jedne tre¢ine od propisanog opc¢eg
standarda kvalitete da bi u 2023. godini pao na svega 24%.

Trend povecanja broja distribuiranih izvora nije popracen odgovaraju¢om kvalitetom usluga.
Naime, zabiljeZen je veliki broj prekoraCenja vremena rjeSavanja zahtjeva za provjeru moguénosti
prikljuCenja proizvodnog modula na postoje¢e postrojenje krajnjeg kupca i dostave potvrde o
pocetku koridtenja mreze, odnosno promjeni statusa.

Bez obzira na veliki broj prekoraenja zajam€enih pokazatelja kvalitete usluga iz podrucja
prikljuenja izostaju zahtjevi investitora za naknadama prema Pravilniku o uvjetima kvalitete
opskrbe elektricnom energijom. Stoga HERA razmatra uvodenje automatizma naplate navedenih
naknada, $to je u skladu s preporukama CEER-a i trendovima u Europi.?

Prikljucenje na mrezu

HERA je 14. srpnja 2022. godine donijela Metodologiju za utvrdivanje naknade za priklju¢enje na
elektroenergetsku mreZu (,Narodne novine®, br. 84/22). Budu¢i da HERA jo$ nije donijela odluku o
iznosu jedinine naknade za prikljuenje na mrezu, na snazi je Metodologija utvrdivanja naknade
za priklju€enje na elektroenergetsku mrezu novih korisnika mreze i za povecanje prikljuéne snage
postojecih korisnika mreze (Narodne novine, br. 51/17, 31/18, 104/20) kao i Odluka o iznosu
naknade za priklju¢enje na elektroenergetsku mrezu i za povecanje priklju¢ne snage (,Narodne
novine®, br. 52/06).

Sustav poticanja proizvodnje elektricne energije iz obnovljivih izvora enerqije

Nakon stalnog rasta broja proizvodnih postrojenja u sustavu poticanja, sustav u 2022. godini biljezi
godisnji pad od 37% u instaliranoj snazi, odnosno 22% u proizvodnji, a u 2023. pad od 3% u
instaliranoj snazi, odnosno 28% u proizvodnji. Medutim, zbog stanja na trzistu elektriCne energije,
trend raskida ugovora je gotovo potpuno nestao.

Kada je rije€ o ugovorima sa zajamcenim otkupom i zajam&enom cijenom, proizvodadi ¢lanovi EKO
bilanéne grupe (EKO BG) su proizveli 2,0 TWh elektricne energije, od ¢ega je HROTE
opskrbljivaima prodao 1,2 TWh po reguliranoj cijeni. Preostali dio je HROTE prodao na
veleprodajnom trzistu.

Dio elektricne energije proizvedene u postrojenjima u sustavu poticanja prodaje se na burzi
CROPEX, a dio proizvedene elektricne energije je vezan prodajnim ugovorima. Kad su 2022.
godine postrojenja pocela napustati sustav poticanja, bilo je sluajeva kada je HROTE energiju za
realizaciju dugoro¢nih obveza morao zadovoljavati kupnjom energije. Stoga je Uredbom o
poticanju proizvodnje iz obnovijivih izvora energije i visokoucinkovitih kogeneracija donesenom
2023. godine, uvedena penalizacija za prijevremeno raskidanje ugovora o poticaju.

Investicije u mrezu

U 2023. godini ostvareni iznos investicija u prijenosnu mrezu iznosio je 96,6 milijuna eura uzimajuci
u obzir sve izvore za financiranje tih investicija Sto predstavlja povijesni maksimum, pri ¢emu je
najveci dio sredstava bio ulozen u revitalizacije i zamjene i rekonstrukcije zbog starosti prijenosne
mreze te povecanja prijenosne moci. Postavljanje podmorskih kabela predstavlja najveci pomak u
pogledu sigurnosti opskrbe elektricnom energijom jadranskih otoka. PoloZeni su kabeli izmedu
Crikvenice i Krka te Dugog Rata i Braca. Pogetkom 2024. godine poloZeni su novi podmorski kabeli

8 Prema 7" CEER-ECRB Benchmarking Report On The Quality Of Electricity And Gas Supply*, u 2022.
godini 11 drzava ¢lanica CEER omogucavalo je automatsku naplatu nekih naknada za kvalitetu usluga
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izmedu Braca i Hvara, Hvara i KorCule, Krka i Cresa te Cresa i LoSinja te su zavrSeni svi radovi na
revitalizaciji postojec¢eg DV 220 kV Senj - Melina kojemu je ugradnjom novih HTLS vodi¢a znacajno
povecana prijenosna mo¢ s 310 MVA na 580 MVA. Oc¢ekuje se da ¢e tijekom 2024. godine zavrsSiti
revitalizacija postojecih 220 kV vodi¢a s novim HTLS vodi¢ima na dionici Konjsko — Kr§ Padene —
Brinje ¢ime ¢e se znacajno povecati kapacitet mreze za prihvat novih OIE i za prekograni¢nu
trgovinu.

Tijekom 2023. godine nastavio se trend porasta prikljuCenja elektrana na distribucijsku mrezu,
posebno malih sun€anih elektrana za koje je pojednostavljena procedura priklju¢enja, a koje se
grade kao jednostavne gradevine. Medu njima najvedi je broj kupaca s vlastitom proizvodnjom koji
viSkove proizvedene elektricne energije isporucuju u mrezu. Takoder, primjetno je povecanje broja
priklju€enja vecih elektrana na srednjem naponu. U prijedlogu desetogodidnjeg plana planirana su
ukupna ulaganja u razvoj distribucijske mreze od 2,42 milijarde eura. Od toga se na investicije
uvjetovane priklju¢enjem novih korisnika na mrezu i povecanjem priklju¢ne snage postojecih
korisnika odnosi jedna milijarda eura. Sve veci udio u investicjama HEP-ODS-a imaju
sufinancirana ulaganja, tj. ulaganja s vanjskim izvorima financiranja iz EU fondova, NPOO, Fonda
solidarnosti i drugi izvori. Financiranjima iz NPOO u sklopu desetgodiSnjeg plana HEP-ODS-a
obuhvacena su tri velika projekta: Modernizacija i razvoj napredne mreze, Modernizacija mreze u
Natura 2000 podrucjima i Podmorski kabeli u distribucijskoj mrezi za napajanje otoka. Ukupna
planirana ulaganja u razvoj distribucijske mreze kroz ta tri projekta u trogodiSnjem razdoblju iznose
228,77 MEUR.

Tarife za prijenos i distribuciju

Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije propisano je kako HOPS i HEP-
ODS do 31. ozujka 2024. godine nec¢e podnositi zahtiev HERA-i za promjenom iznosa tarifnih
stavki. Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije iz oZujka 2024. godine
propisana je zabrana podnoSenja zahtjeva HERA-i za promjenom iznosa tarifnih stavki do 30.
rujna 2024. godine. U skladu s navedenim, operatori sustava HERA-i nisu podnijeli zahtjeve za
odredivanjem tarifnih stavki, kako za 2023. godinu tako i za 2024. godinu.

Gubici u mrezi

Ostvarenje gubitaka u prijenosnoj mrezi iznosilo je 464,83 GWh odnosno 15,51 GWh (3,5%) viSe
od plana. Ostvarena cijena elektricne energije za nabavu gubitaka iznosila je 107,21 EUR/MWh
bez obra¢una odstupanja odnosno 106,85 EUR/MWh s obradunom odstupanja. Ukupni troSak bez
obracuna odstupanja iznosio je 49,74 MEUR (30,01 MEUR manje od plana) odnosno 49,80 MEUR
s obradunom odstupanja. Ostvarenje gubitaka u distribucijskoj mrezi iznosilo je 1.348,67 GWh
odnosno 50,57 GWh (3,9%) viSe od plana. Ostvarena cijena elektriCne energije za nabavu gubitaka
iznosila je 62,23 EUR/MWh s uklju¢enim troSkom odstupanja odnosno 59,85 EUR/MWh bez
ukljuCenog troSka odstupanja. Ukupni troSak nabave ukljuCujuci troSak odstupanja u skladu s
ugovorom iz 2020. godine iznosio bi 83,93 MEUR, ali u skladu s dodatkom ugovoru iz 2023. godine
taj troSak iznosio je 80,72 MEUR (bez uklju¢enog troSka odstupanja).

Na temelju Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trzZistu energije te Uredbe o izmjenama
i dopunama Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trZiStu energije Vlada Republike
Hrvatske je nadoknadila razliku u cijeni od 70,276 EUR/MWh do ostvarene cijene trziSne nabave
do najvise 180 EUR/MWh. Tako je na temelju navedene odredbe nadoknada HOPS-u iznosila 11,9
miliona eura, a HEP-ODS-u 3,6 miliona eura.

Veleprodajno trziste

HEP d.d. s ovisnim drustvima dominira u instaliranoj snazi proizvodnih postrojenja, proizvedeno;j
elektricnoj energiji i prodanoj elektricnoj energiji na veleprodajnom trzistu. Na hrvatskom trzistu u
2023. godini ukupni volumen trgovanja bio je 68,7 TWh, a druStva HEP-a d.d. u njemu su
sudjelovala s 44,3 TWh (bez HEP-ODS-a i HOPS-a).
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Broj sudionika koiji su ispunili uvjete za nastupanje na trzistu elektri¢ne energije na dan 31. prosinca
2023. godine bio je 93 (proizvodnja 43, pokusni pogon proizvodaca 12, opskrbljivaci osam, trgovci
30, bez HOPS-a, HEP-ODS-a, CROPEX-a i HROTE-a), §to je povecanje za 19 sudionika u odnosu
na 2022. godinu.

U 2023. godini na CROPEX-ovom trzistu dan unaprijed (CROPEX DA) bilo je 30 registriranih
¢lanova i uz njih madarska i slovenska burza za slovensku i madarsku granicu, dok je, uz madarsku
i slovensku burzu, na unutardnevnoj razini (CROPEX ID) trgovalo 24 ¢lanova CROPEX-a.

Na CROPEX-ovom trzi§tu dan unaprijed 30 ¢lanova burze je kupilo 4,7 TWh, a prodalo CROPEX-
u 5,0 TWh. Na CROPEX-ovom unutardnevnom trzistu 24 ¢lana burze je kupilo 0,9 TWh, a prodalo
CROPEX-u 0,6 TWh.

CROPEX-ovo je unutardnevno trziste preslo na petnaestominutni interval 9. sije€nja 2024. godine,
za isporuku na dan 10. sijeCnja iste godine.

0Od 2019. godine CROPEX za potrebe HOPS-a organizira drazbe za nabavu elektri¢ne energije za
pokri¢e gubitaka. Tijekom 2023. godine organizirano je ukupno osam drazbi za potrebe HOPS-a, i
to za: trece i Cetvrto tromjesecje 2023. godine, prvo tromjesecje 2024. godine i godisniji proizvod
za 2024. godinu.

Trgovanje hrvatskim financijskim izvedenicama na EEX burzi indeksiranim na CROPEX zapocelo
je 26. lipnja 2023. godine (tjednim, mjesecnim, tromjesecnim i godiSnjim temeljnim i vrSnim
proizvodom). Dana 7. srpnja 2023. godine obavljena je prva transakcija na EEX-ovoj burzi za
dugorocni proizvod.

Uz postojece drazbe jamstva podrijetla iz sustava poticanja u vlasnistvu HROTE-a, CROPEX je
2023. godine organizirao trziste za prodaju jamstva podrijetla izvan sustava poticanja, kako za
vlasnike jamstava u Republici Hrvatskoj tako i izvan nje. U svibnju 2023. godine organizirana je
prva takva drazba. Iznos prodanih jamstava u 2023. godini i na po¢etku 2024. godine bio je 618.709
za sustav poticanja i 152.655 jamstava izvan sustava poticanja.

Prekozonsko trgovanje

HERA posebno prati dodjelu prekozonskih kapaciteta® na granicama Republike Hrvatske na
temelju podataka koje dostavlja HOPS.

Koordinirana regionalna dodjela prekozonskih kapaciteta u svim vremenskim okvirima na trzisni
nacin uspostavljena je na svim granicama, osim za unutardnevne dodjele kapaciteta na granicama
sa Srbijom te Bosnom i Hercegovinom.

Od hrvatskih granica, jedino na granici s Madarskom od 1. sije€nja 2023. godine nisu bile moguce
razmjene elektriCne energije za godisSnje kapacitete s fizickom isporukom. Za madarsku granicu od
srpnja 2022. godine nisu bile dozvolijene razmjene s fizickom isporukom za druge proizvode
(mjesene), nego su umjesto kapaciteta za razmjene s fizickom isporukom nudeni samo financijski
proizvodi.

U zadnjih nekoliko godina znacajno je porastao prihod od dodjele prekozonskih kapaciteta $to se
moze povezati s poCetkom regionalnih dodjela dan unaprijed kapaciteta u Core regiji, kao i opcéenito
vecéim cijenama na veleprodajnim trzistima. Tijekom 2021. godine HOPS je uprihodio s predmetne

4 prekozonski kapacitet — kapacitet izmedu dvije zone trgovanja koji sluZi za trgovinu elektriéne energije izmedu
susjednih zona trgovanja ili na razini regije za proracun kapaciteta
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osnove 13,9 MEUR, u 2022. godini isti je porastao na 48,2 MEUR, te da bi se u konacnici u 2023.
godini prikupilo 67,4 MEUR.

UravnotezZenje elektroenergetskog sustava i obracun odstupanja

HERA prati obracun odstupanja na temelju podataka o ostvarenim trziSnim pozicijama na satnoj
razini koje dostavlja HROTE svakog mjeseca.

Cijena odstupanja je u svakom obra¢unskom intervalu za sve bilanéne grupe jednaka, a odreduje
se na temelju Pravila o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava koja donosi HOPS.

Postupak obracuna odstupanja i trziSte u Hrvatskoj je tijekom 2023. godine radilo na satnoj razini,
a od 1. sijecnja 2024. godine preslo je na petnaestominutnu. CROPEX-ovo trziste dan unaprijed
ostalo je na satnoj, dok je u sije€nju 2024. godine CROPEX-ovo unutardnevno trziste preslo na
petnaestominutnu razinu.

HROTE je u 2023. godini bilanénim grupama obracunao odstupanja u iznosu od 25 MEUR.

HERA takoder prati nabavu elektricne energije za uravnotezenje elektroenergetskog sustava na
temelju satnih podataka o aktiviranoj elektri€noj energiji za uravnotezenje i pripadajucih troskova.

Ukupan neto troSak HOPS-a za energiju uravnotezenja iz rezervi snage u 2023. godini iznosio je
9,5 MEUR. Za druge energije za uravnotezenje su sljedeci iznosi: od postupka razmjene
odstupanja (engl. Imbalance netting cooperation) ostvaren je neto prihod od 6,3 MEUR, od energije
nenamjerne razmjene neto trosak (engl. common settlement for unintended exchanges of energy)
je 0,5 MEUR, a od energije iz postupka odrzavanja frekvencije (engl. frequency containment
process) neto prihod bio je 116 tisu¢a eura. Ukupan neto troSak svih energija za uravnotezenje je
16,3 MEUR.

Novim Pravilima o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 12/2023) uvedeno je
placanje kapaciteta za odrzavanje frekvencije (FCR), primarna rezerva snage, koje ce se
primjenjivati od 1. sije€nja 2025. godine.

Energetska ucinkovitost

Direktivom 2012/27/EU odnosno Direktivom 2018/2002/EU te Zakonom o energetskoj
u€inkovitosti, naCelno su odredene duznosti HERA-e vezane za energetsku ucinkovitost.
Duznosti se prvenstveno odnose na uvazavanje energetske ucinkovitosti u odlukama i tarifnim
metodologijama vezanim za prijenos i distribuciju elektricne energije, te omogucavanje i
promoviranje odgovora na potraznju (engl. Demand response). HERA ispunjava navedene
duznosti donoSenjem podzakonskih akata koji usmjeravaju HOPS, HEP-ODS i korisnike mreze na
ponasanje u skladu s naCelima energetske uc€inkovitosti.

U Prijedlogu Desetogodisnjeg plana razvoja prijenosne mreze 2024. — 2033. s detaljnom razradom
za pocetno trogodisnje i jednogodiSnje razdoblje HOPS-a, predvidene su uobicajene mjere kojima
se poboljSava energetska ucinkovitost kroz zamjenu vodi¢a (koridtenje HTLS vodi¢a, zamjena
podmorskih uljnih 110 kV kabela s novim ekoloski prihvatljivim kabelima vece prijenosne moci,
zamjena zracnih vodova kabelskim vodovima), zamjenu transformatora (zamjena starih
transformatora novima manjih gubitaka), pojaCanja mreze (izgradnja novih vodova), te
unaprjedenje upravljanja prijenosnom mrezom (optimiranje tokova snaga i optimiranje rada
energetskih transformatora).

U Prijedlogu Desetogodisnjeg (2024. — 2033.) plana razvoja distribucijske mreZe, s detaljnom
razradom za pocetno trogodiSnje i jednogodisnje razdoblje HEP-ODS-a predvidene su izravne
mjere zamjene dijelova mrezZe, mjere kojima se postize ucinkovitiji pogon distribucijske mreze te
mjere kojima se na razini sustava osigurava efikasnije planiranje i provedba izravnih mjera za
povecanje ucinkovitosti. Medu mjerama koje se ti€u zamjene dijelova distribucijske mreze potrebno
je istaknuti prelazak dijelova mreze s 10 kV na 20 kV (ulaganja u rekonstrukcije SN vodova i
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transformatorske stanice SN/NN) kojima se nastavlja prijelaz SN mreze s 10 kV i 35 kV na 20 kV,
s postupnim uvodenjem izravne transformacije 110/10(20) kV i ukidanjem transformacije 35/10(20)
kV. Udio SN transformatorskih stanica spremnih za prelazak na 20 kV ili u radu na 20 kV na bio je
61,7%. Udio 20 kV vodova bio je 29,4%, sto je relativno malo, iako taj udio kontinuirano raste.

S ciliem doprinosa ostvarenju nacionalnih okvirnih cilieva energetske ucinkovitosti Zakonom o
energetskoj ucinkovitosti utvrdeni su obvezni kumulativni ciljevi uSteda energije u krajnjoj
potro$nji energije za drugo razdoblje kumuliranja usteda energije koje traje od 1. sijeCnja 2021.
godine do 31. prosinca 2030. godine. Obvezni kumulativni ciljevi ostvaruju se kombinacijom
sustava obveze energetske ucinkovitosti utvrdenim ovim Zakonom i alternativnim mjerama politike
definiranim u NECP-u te Nacionalnom akcijskom planu energetske ucinkovitosti za razdoblje od
2022. do 2024. godine. Ministarstvo nadlezno za energetiku po sluzbenoj duznosti rijeSenjem
odreduje obvezu usStede energije u kWh za pojedinu godinu, a stranke obveznice su duzne
dostavljati izvjeS¢e o ostvarenim ustedama Ministarstvu te unositi podatke o provedenim mjerama
u Sustav za pracenje, mjerenje i verifikaciju usteda energije (SMIV). Stranke obveznice u 2023.
godini bili su opskrbljivaci energije koje su u 2021. godini isporucili ukupno vise od 300 GWh
energije (obveza se u pojedinoj godini utvrduje na temelju isporuke energije u pretprosloj godini).
Medutim, potrebno je naglasiti kako se obveza odreduje opskrbljivau energije i svim njegovim
povezanim osobama koje su opskrbljivai energije prema definiciji iz Zakona o energetskoj
uc€inkovitosti. Prema ocitovanjima koje je HERA dobila od aktivnih opskrbljivata elektricnom
energijom, svi aktivni opskrbljivaci elektricnom energijom koji su bili obveznici u 2023. godini ispunili
su svoje obveze i prijavili ih Ministarstvu.

2.2. Prirodni plin

Obiljezja sektora plina u 2023. godini

Najznacajniji utjecaj na stanje u sektoru plina u RH u 2023. godini uz cijene na veleprodajnim
trzistima u Europskoj uniji i dalje su imale odluke Vlade Republike Hrvatske kojima je produljeno
trajanje mjera za ublazavanje poremecaja na trziStu plina i tijekom 2023. godine. Veleprodajno
trziste plina u Europskoj Uniji u 2023. godini obiljeZio je pad cijena prirodnog plina to je rezultiralo
smanjenjem potreba za povlaCenjem plina iz skladista, a $to se u konacnici reflektiralo visokom
razinom popunjenosti skladista plina. Cijene plina na europskim trzistima padale su tijekom 2023.
godine te su se kretale na razinama od oko 50 EUR/MWh u prvom tromjesecju 2023. do 30
EUR/MWh na kraju 2023. godine. Visestruki pad cijena plina na europskim veleprodajnim trzistima
odrazio se i na plinsko trziSte Republike Hrvatske $to je rezultiralo zna€ajnim padom cijena plina u
2023. godini u odnosu na 2022. godinu. Prosje¢na prodajna cijena plina na veleprodajnom trzistu,
bez PDV-a, u 2023. godini iznosila je 0,0513 EUR/kWh, §to je za 49,1 % niZa cijena u odnosu na
2022. godinu.

Smanjenje cijena plina na veleprodajnom trzistu odrazilo se, s odredenim vremenskim odmakom i
u odredenoj mijeri, na smanjenje cijena plina i na maloprodajnom trzistu plina u segmentu
poduzetniStva. Tako je prosjeCna prodajna cijena plina, bez PDV-a, za krajnje kupce kategorije
poduzetnistvo priklju¢ene na distribucijski sustav u Republici Hrvatskoj u 2023. godini iznosila
0,0680 EUR/kWh pri gornjoj ogrjevnoj vrijednosti, sto je za 11,3 % niza cijena u odnosu na 2022.
godinu, dok je prosjeCna prodajna cijena plina, bez PDV-a, za krajnje kupce kategorije
poduzetnistvo priklju€ene na transportni sustav u Republici Hrvatskoj u 2023. godini iznosila 0,1041
EUR/kWh, §to je za 15,4 % viSa cijena u odnosu na 2022. godinu. U obje kategorije krajnjih kupaca
najnize prosjec¢ne prodajne cijene tijekom 2023. godine zabiljeZene su u 4. tromjesedju.

Krajnji kupci kategorije ku¢anstvo koji su u 2023. godini koristili javnu uslugu opskrbe plinom, a $to
je vise od 99% kucanstava u Republici Hrvatskoj, i dalje su bili zasticeni od fluktuirajucih i
nepredvidljivih cijena plina, buduc¢i da su odlukama o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe
plinom cijene bile garantirane i nepromjenjive tijekom regulacijske godine, ¢ime su jamdile sigurnost
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krajnjim kupcima iz kategorije kucanstvo. Takoder, nastavkom mjera subvencioniranja krajnje
cijene opskrbe plinom donesenih od strane Vlade Republike Hrvatske, u razdoblju od 1. travnja
2023. do 31. oZujka 2024. omoguceno je zadrzavanje cijene plina za ku¢anstva na istim razinama
kao i u prethodnom razdoblju, a isto tako i zna€ajno rastereéenje krajnje cijene plina za mikro, male
i srednje poduzetnike.

Kako bi se nastavilo provodenje mjera predvidenih na temelju Uredbe o otklanjanju poremecaja na
domacem trzistu energije iz 2022. godine, Vlada Republike Hrvatske je 16. ozujka 2023. donijela
novu Uredbu o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije (,Narodne novine®, br. 31/23)
kojom su propisane posebne i privremene mjere za razdoblje od 1. travnja 2023. do 31. ozZujka
2024. Donesenom Uredbom iz ozujka 2023. propisano je, kao i u prethodnom razdoblju, da je INA
d.d. cjelokupni proizvedeni plin u Republici Hrvatskoj duzna prodavati drustvu HEP d.d., po cijeni
sukladno metodologiji utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajam&enu
opskrbu. Navedena obveza prodaje plina drustva INA d.d. prestala je vaZziti 6. srpnja 2023.
stupanjem na snhagu Uredbe o izmjenama i dopunama Uredbe o otklanjanju poremecaja na
domacem trzistu energije (,Narodne novine“, br. 74/23).

Istim izmjenama i dopunama Uredbe iz srpnja 2023., trgovcima i opskrbljiva¢ima plinom koji su u
razdoblju od 1. travnja 2023. do 31. ozujka 2024. isporucivali plin opskrbljivacima u obvezi javne
usluge na temelju ugovora o prodaiji plina sklopljenog prije 1. travnja 2023., propisano je pravo na
nadoknadu razlike u cijeni plina, i to ako je plin za opskrbljivaa u obvezi javne usluge nabavljen
po prosjecnoj cijeni plina vec¢oj od cijene odredene metodologijom utvrdivanja iznosa tarifnih stavki
za javnu uslugu opskrbe plinom i zajam&enu opskrbu.

U ozujku 2024. godine Vlada Republike Hrvatske donijela je Uredbu o izmjenama i dopunama
Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije (,Narodne novine®, br. 32/24) kojom
se, izmedu ostalog, produljuju odredene mjere koje se odnose na stabilnost opskrbe prirodnim
plinom i toplinskom energijom. Uredbom se propisuje obveza korisnicima sustava skladista plina,
koji su duzni napuniti skladiste plinom u koli€ini od 63 % od svog ukupno zakupljenoga skladiSnoga
kapaciteta plina do 1. kolovoza 2024., odnosno u koli¢ini od 74 % od svog ukupno zakupljenog
skladiSnoga kapaciteta do 1. listopada 2024. te u koli€ini od 90 % od svog ukupno zakupljenog
skladiSnoga kapaciteta do 1. studenoga 2024. Takoder, izmjenama i dopunama Uredbe propisano
je operatorima distribucijskih sustava pravo na nadoknadu razlike u cijeni plina za gubitke u
distribucijskom sustavu za razdoblje od 1. travnja 2022. do 31. ozujka 2024.

Pregled mjera i aktivnosti u sektoru plina iz nadleznosti HERA-e

HERA je tijekom 2023. godine provodila mjere i poduzimala aktivnosti u pogledu donoSenja
relevantnih odluka, uputa kao i pruzanja informacija sudionicima na trzistu plina, pri tome posebno
uzimajuci u obzir donesenu Odluku o proglaSavanju ranog upozorenja vezano uz razinu Kriznih
stanja zaStite sigurnosti opskrbe plinom Republike Hrvatske, kao i Uredbu o otklanjanju poremecaja
na domacem trzistu energije.

Zajamcena opskrba plinom

Zajamcena opskrba plinom je javna usluga opskrbe plinom krajnjeg kupca koji je pod odredenim
uvjetima ostao bez opskrbljivaca te stoga takvog kupca plinom, kako bi se osigurao kontinuitet u
opskrbi plinom, prema reguliranim uvjetima opskrbljuje zajamc¢eni opskrbljivac.

Odlukom HERA-e iz ozujka 2022. godine, za zajamcCenog opskrbljivata plinom odreden je
energetski subjekt HEP PLIN d.o.0., za razdoblje od 10. oZujka 2022. do 30. rujna 2024. U 2023.
godini zajamcena opskrba plinom nastavila se primjenjivati temeljem odluka HERA-e iz 2022.
godine za krajnje kupce koje su prethodno opskrbljivali IVAPLIN d.o.o., Ivani¢-Grad, BROD-PLIN
d.o.0., Slavonski Brod i ZELINSKE KOMUNALIJE d.o.o., Sveti lvan Zelina. Dodatno, Vlada
Republike Hrvatske je Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trZistu energije omogudila
svim kupcima iz kategorije poduzetnistvo, koji su ostali bez ugovora o opskrbi ili koji nisu dobili niti
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jednu ponudu opskrbljivaca plinom za razdoblje do 30. rujna 2024. da mogu prijec¢i na zajamcenu
opskrbu plinom sukladno uvjetima koji vrijede za zajamcenu opskrbu.

Iznosi tarifnih stavki za zajam&enu opskrbu za krajnje kupce koji imaju pravo na javnu uslugu
opskrbe plinom (ku¢anstva) prema Metodologiji utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu
opskrbe plinom i zajaméenu opskrbu utvrduju se u iznosima jednakim iznosima tarifnih stavki za
javnu uslugu opskrbe plinom koje je za opskrbljivata u obvezi javne usluge na pojedinom
distribucijskom podrucju donijela HERA. Kucéanstva zajam&enu opskrbu mogu koristiti na
neodredeno vrijeme, odnosno do sklapanja ugovora o opskrbi po trziSnim uvjetima ili do izbora
novog opskrbljivaa u obvezi javne usluge opskrbe plinom za povezano distribucijsko podrucje,
temeljem postupka javnog natje€aja kojeg u skladu sa Zakonom o trzistu plina provodi HERA.

U slu€aju poduzetnistva, odnosno krajnjih kupaca koji nisu kuéanstvo, cijena zajam&ene opskrbe
utvrduje se za svako tromjesecje odgovaraju¢im odlukama za zajam&enu opskrbu plinom koje
donosi HERA.

Zastita kupaca

HERA je, s ciliem zastite kupaca iz kategorije kucanstvo te osiguravanja sigurnosti, redovitosti i
kvalitete opskrbe plinom, 23. rujna 2022. donijela Odluku o poéetku pruZanja javne usluge opskrbe
plinom krajnjim kupcima kategorije kucanstvo kojima prestaje ugovor o opskrbi plinom, a navedena
Odluka nastavila se primjenijivati i tijekom 2023. godine. Odlukom je propisano da se promjena
opskrbljivada i poCetak pruzanja javne usluge opskrbe plinom, krajnjim kupcima iz kategorije
kucéanstvo kojima prestaje ugovor o opskrbi plinom za vrijeme vazenja Uredbe, provodi automatski.

U svrhu zastite krajnjih kupaca HERA je kontinuirano podsjecala i trazila od svih opskrbljivaca
plinom da osiguraju da krajnji kupci budu zasti¢eni od nepostenih i zavaravajucih nacina prodaje,
da odredbe ugovora o opskrbi plinom krajnjeg kupca budu postene te da na jasan, jednostavan i
nedvojben nacin obuhvate prava i obveze opskrbljivaa i kupca. Analizu ponuda, tipskih ugovora i
ugovornih uvjeta opskrbljivaca plinom HERA kontinuirano provodi i u postupcima izdavanja i
produzenja dozvola za obavljanje energetske djelatnosti opskrbe plinom.

Po zaprimanju prigovora i upita krajnjih kupaca i ostalih sudionika na trzistu plina, HERA prikuplja
dodatne informacije i o€itovanja dionika u konkretnim slu€ajevima te informira krajnje kupce u
pogledu njihovih prava, a po potrebi daje upute i naloge energetskim subjektima s ciljem otklanjanja
utvrdenih nedostataka u postupanjima

Aktivnosti u implementaciji Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trziStu energije

Uzimajuéi u obzir propisane odredbe Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu
energije iz 2023. godine, HERA je bila duzna, na zahtjev Ministarstva dostaviti potrebne podatke o
kupcima, koli¢inama i cijenama za operatore distribucijskih sustava u svrhu namirenja gubitaka za
distribuciju plina, za operatora transportnog sustava u svrhu namirenja gubitaka plina u
transportnom sustavu i za pogonsku potrosnju tehnoloskih objekata transportnog sustava, o
opskrbljivaima u obvezi javne usluge, za potrebe kupaca toplinske energije iz samostalnog
toplinskog sustava, za javnu uslugu opskrbe plinom za potrebe kupaca iz kategorije kucanstvo te
drustvu HEP-PLIN d.o.0. za potrebe kupaca plina iz kategorije poduzetnistvo iz lanka 3. stavka 3.
Uredbe koji obuhvacaju zdravstvene ustanove, ustanove predskolskog i Skolskog obrazovanja,
udruge i zadruge, opcine, gradove i Zupanije i druge kategorije kupaca. HERA je tijekom srpnja i
kolovoza 2023. godine od energetskih subjekata prikupila i analizirala podatke te na temelju njih
procijenila ukupne koli¢ine plina potrebne za HEP d.d. temeljem Uredbe, za razdoblje od 1.
kolovoza 2023. do 31. ozujka 2024. Navedene podatke HERA je dostavila Ministarstvu.

U svrhu pracenja provedbe Uredbe, po isteku svakog mjeseca, HERA je od HEP-a d.d. prikupljala

podatke o isporu¢enim koli¢inama plina, kao i podatke o ukupno preostalim koli¢inama plina te
projekciju bilance preuzimanja i isporuke plina po mjesecima.
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Izmjena nacina utvrdivanja Krajnje cijene plina za kucanstva u okviru pruZanja javne usluge opskrbe
plinom

Jedna od HERA-inih duznosti je, medu ostalim, provoditi mjere za zastitu krajnjih kupaca, Sto
uklju€uje i opskrbu plinom po razumnim cijenama. Imajuci u vidu poremecaje na trziStu energije te
znacajan porast cijena plina na europskim plinskim trziStima tijekom 2022. godine, HERA je u
travnju 2023. godine donijela Izmjene i dopune Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za
Javnu uslugu opskrbe plinom i zajamcenu opskrbu (,Narodne novine®, br. 38/23) kojima je propisan
novi nacin odredivanja troSka nabave plina za regulacijsku godinu 2023./2024. te za regulacijsku
godinu 2024., na nacCin da isti odrazava aktualne cijene plina na trzistu. Da se nije pristupilo
izmjenama Metodologije, doslo bi do viSestrukog povec¢anja krajnje cijene plina za ku¢anstva koja
koriste javnu uslugu, Sto bi poremetilo trziSne odnose i dovelo u pitanje moguénost same isporuke
plina krajnjim kupcima (ku¢anstvima) od strane opskrbljivaca u obvezi javne usluge.

U ozujku 2024. godini HERA je donijela novu Metodologiju utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za
Javnu uslugu opskrbe plinom i zajamcenu opskrbu kojom se troSak nabave plina, koji predstavlja
veleprodajnu komponentu u strukturi krajnje cijene opskrbe plinom, utvrduje na temelju cijena
trgovanja sezonskim terminskim ugovorima (zima i ljeto) na referentnom europskom plinskom
trziStu (nizozemsko trziste TTF - Title Transfer Facility) objavljenih tijekom svibnja i lipnja tekuce
godine. Ovim nacinom, odnosno skracivanjem razdoblja koje je referentno za utvrdivanje troska
nabave plina, pridonosi se smanjenju rizika nabave plina od strane opskrbljivaca u obvezi javne
usluge na veleprodajnom trzistu. U travnju 2024. godine HERA donosi dopunu predmetne
Metodologije radi potrebe uskladenja referentnog razdoblja utvrdivanja troSka nabave, a povezano
s natjeCajem za odabir opskrbljivaca u obvezi javne usluge kojeg HERA provodi u 2024. godini.

Udio troSka nabave plina u ukupnoj prosjec€noj reguliranoj krajnjoj cijeni plina u 2023. godini iznosio
je 74,0 %, dok je udio tro8ka distribucije plina iznosio 13,2 %, a troSak opskrbe plinom (koji uklju€uje
troSak transporta, troSak skladistenja i ostale povezane troSkove te opskrbnu marzu opskrbljivaca)
iznosio je 12,8 %.

Kljucni pokazatelji stanja plinskog sektora

Veleprodajno trziste

Viestruki pad cijena plina na europskim veleprodajnim trziStima odrazio se i na plinsko trziste
Republike Hrvatske $to je rezultiralo znacajnim padom cijena plina u 2023. godini u odnosu na
2022. godinu. ProsjeCna prodajna cijena plina na veleprodajnom trzistu u Republici Hrvatskoj, bez
PDV-a, u 2023. godini iznosila je 0,0513 EUR/kWh, §to je za 49,1 % niza cijena u odnosu na 2022.
godinu, kada je ista iznosila 0,1007 EUR/kWh iskazano pri gornjoj ogrjevnoj vrijednosti .

Maloprodajno trziste

Prosje€na prodajna cijena plina, bez PDV-a, za krajnje kupce kategorije poduzetnistvo prikljucene
na distribucijski sustav u Republici Hrvatskoj u 2023. godini iznosila je 0,0680 EUR/kWh pri gornjoj
ogrjevnoj vrijednosti, S$to je za 11,3 % niza cijena u odnosu na 2022. godinu, dok je prosjecna
prodajna cijena plina, bez PDV-a, za krajnje kupce kategorije poduzetniStvo prikljuene na
transportni sustav u Republici Hrvatskoj u 2023. godini iznosila 0,1041 EUR/kWh, §to je za 15,4 %
viSa cijena u odnosu na 2022. godinu.

ProsjeCna maloprodajna cijena plina u Republici Hrvatskoj, bez PDV-a, za sve krajnje kupce
kategorije poduzetnistvo® u 2023. godini iznosila je 0,0936 EUR/kWh, $to u odnosu na 2022.

5 Kategorija poduzetnistvo odnosi se na sve krajnje kupce plina koji nisu ku¢anstvo. Zakonom o trZistu plina (,,Narodne novine*,
br. 18/18 i 23/20) definiran je kupac koji nije kucanstvo, i to kao kupac koji kupuje plin koji nije namijenjen uporabi u vlastitom

kucanstvu.
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godinu predstavlja povecanje za 9,0 %. Istovremeno, u prvom polugodistu 2023. godine prosje¢na
maloprodajna cijena za krajnje kupce kategorije poduzetnistvo, bez PDV-a, iznosila je 0,1077
EUR/KWh, sto je za 71,4 % viSa cijena od prosjeCne cijene za isto razdoblje u 2022. godini, dok je
u drugoj polovici 2023. godine doslo do znacajnog pada cijene plina, kada je cijena plina bila za
29,0 % niza u odnosu na isto razdoblje 2022. godine.

Prosje¢na prodajna cijena plina, bez PDV-a, za krajnje kupce kategorije ku¢anstvo® u Republici
Hrvatskoj u 2023. godini iznosila je 0,0592 EUR/kWh, $to u odnosu na 2022. godinu predstavlja
povecanje za 38,2 %. Uzimaju¢i u obzir mjere Vlade RH kroz porezno rasterecenje i
subvencioniranje cijene plina za krajnje kupce kategorije ku¢anstvo, prosjecni porast krajnje cijene
plina za ku¢anstva u javnoj usluzi u 2023. godini u odnosu na 2022. godinu iznosio je oko 12,8 %.

Krajnja cijena plina za ku¢anstva, bez uraunatih poreza, u Republici Hrvatskoj u 2023. godini i
dalje je bila zna¢ajno niza u odnosu na prosjek u drzavama ¢lanicama EU, i to za 52,5 %, dok je
krajnja cijena plina za ku¢anstvo, s uracunatim porezima, u Republici Hrvatskoj u 2023. godini bila
za 61,0 % niZa od europskog prosjeka.

Krajnja cijena plina za poduzetnistvo, bez uraCunatih poreza, u Republici Hrvatskoj u 2023. godini
bila je za 7,9 % niza u odnosu na prosjek u zemljama EU, dok je krajnja cijena plina za
poduzetnistvo, s uracunatim porezima, u Republici Hrvatskoj u 2023. godini bila za 21,3 % niza od
europskog prosjeka.

Proizvodnja prirodnog plina

U 2023. godini, u skladu s Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trZiStu energije
(,Narodne novine® br. 104/22, 106/22, 121/22 i 156/22) i Uredbom o otklanjanju poremecaja na
domacem trzistu energije (,Narodne novine®, broj 31/23, 74/23, 107/23 i 122/23), proizvodacu
prirodnog plina INA d.d., radi osiguranja zaliha plina te poveéanja raspolozivosti prirodnog plina u
Republici Hrvatskoj, bila je propisana obveza povecanja proizvodnje prirodnog plina za 10 % u
odnosu na planiranu proizvodnju prirodnog plina, sukladno tehnickim i tehnoloskim moguénostima.
Dodatne koli¢ina plina iz proizvodnje, u skladu s navedenim odredbama Uredbe, uz kontinuiranu
dobavu plina i iz drugih izvora, pridonijele su osiguranju dostatnih koli€¢ina plina u Republici
Hrvatskoj u 2023. godini.

Uvoz plina

Od pocetka komercijalnog rada, odnosno od 1. sije€nja 2021. godine, na terminalu za ukapljeni
prirodni plin (UPP) uplinjeno je vise od 11,5 mil. m3 UPP-a te je s terminala za UPP u transportni
sustav Republike Hrvatske otpremljeno vise od 7 mird. m? prirodnog plina. U 2023. godini, vise od
69,6 % svih koli¢ina prirodnog plina koje su isporu¢ene u transportni sustav Republike Hrvatske,
predane su preko terminala za UPP. U 2023. godini na terminal za UPP pristiglo je ukupno 30
brodova za prijevoz UPP-a iz 6 zemlja izvoznica. Tijekom 2023. povecan je kapacitet uplinjavanja
LNG terminala na 2,96 mird. m? prirodnog plina godi$nje, a kapaciteti su u potpunosti zakupljeni
do 2030. godine. Udjeli ukupno ugovorenih kapaciteta terminala za UPP za razdoblje 2021. - 2040.
godine, po korisnicima terminala za UPP, sa stanjem na kraju 2023. godine, iznosili su: PPD d.o.o.
44,5 %, MVM CEEnergy Croatia d.o.0. 18,7 %, HEP d.d. 15,5 %, MET Austria 9,0 %, MET Croatia
Energy Trade d.o.o. 3,9 %, INAd.d. 5,5 % i Geoplin d.0.0. 2,9 %.

Transport plina

6 Ukljucujudi krajnje kupce kategorije kuéanstvo koji koriste javnu uslugu i krajnje kupce kategorije kucanstvo koji koriste trZisnu

uslugu.
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Ukupna koli¢ina prirodnog plina izmjerena na ulazu u transportni sustav u 2023. godini iznosila je
40.343 GWh (domaca proizvodnja 5.592 GWh, uvoz na interkonekcijama 3.275 GWh, uvoz iz
terminala za UPP 28.082 GWh i ulaz sa skladista 3.394 GWh), §to je 1,7 % manje u odnosu na
2022. godinu. Na ulazu u transportni sustav Hrvatske iz terminala za UPP ostvarene koli¢ine pline
iznosile su 28.082 GWh, odnosno 69,6 % ukupno transportirane koli¢ine plina, $to je za 6,1 % viSe
od 2022. godine. Ukupno transportirane koliine plina za grupe izlaza iz transportnog sustava u
Republici Hrvatskoj u 2022. godini iznosile su 40.340 GWh, $to je za 1,7 % manje u odnosu na
ukupno transportirane koli¢ine evidentirane na izlazu u 2022. godini.

Skladistenje plina

S obzirom na istek razdoblja za koje je propisana Odluka o osiguranju zaliha plina, Vlada Republike
Hrvatske je 31. ozujka 2023. donijela novu Odluku o osiguranju zaliha plina na teritoriju Republike
Hrvatske za ogrjevnu sezonu 2023./2024. (,Narodne novine, br. 37/23), kojom je propisano da
skladisni kapaciteti plina koji su prepusteni od drugih korisnika sustava skladista plina drustvu HEP
d.d. radi osiguranja zaliha plina na teritoriju Republike Hrvatske, ostaju na raspolaganju drustvu
HEP d.d. od 1. travnja 2023. do 31. ozujka 2024. Isto tako, novom Odlukom o osiguranju zaliha
plina, propisana je obveza korisnicima sustava skladista plina, kojom su duzni napuniti skladiste
plinom u koli¢ini od 63 % od svog ukupno zakupljenoga skladiSnoga kapaciteta plina do 1. kolovoza
2023., odnosno u koli¢ini od 74 % od svog ukupno zakupljenog skladiSnoga kapaciteta do 1.
listopada 2023. te 90 % do 1. studenoga 2023. Na dan 12. sijeCnja 2023. skladiste je bilo zapunjeno
92 % Sto predstavlja najveéu zapunjenost u zadnjih pet godina. U 2023. godini nastavljene su
aktivnosti na projektu izgradnje novog podzemnog skladiSta plina na lokaciji eksploatacijskog polja
"Grubisno Polje", te je tijekom 3. i 4. kvartala 2023. provedena probna eksploatacija svih novih
izgradenih objekata i postrojenja te je s danom 21. prosinca 2023. godine, nakon ishodenja
uporabnih dozvola, zapoc&ela eksploatacija prirodnog plina na novom eksploatacijskom polju.

Pokazatelji razvoja trziSta

Ukupno isporu¢ena koli¢ina prirodnog plina krajnjim kupcima u Republici Hrvatskoj na
maloprodajnom trzistu u 2023. godini iznosila je 26.022 GWh, $to je za 7,4 % viSe u odnosu na
2022. godinu. Od toga je krajnjim kupcima kategorije ku¢anstvo isporu¢eno 6.064 GWh plina, Sto
je smanjenje za 6,0 % u odnosu na isporu¢ene koli¢ine u 2022. godini. Krajnjim kupcima kategorije
poduzetnistvo na distribucijskom sustavu ukupno je isporu¢eno 5.171 GWh plina, $to je smanjenje
za 3,0 % u odnosu na isporu¢ene koli€ine u 2022. godini. Industrijskim krajnjim kupcima na
transportnom sustavu ukupno je isporu¢eno 14.787 GWh plina, $to je povecanje za 18,7 % u
odnosu na isporu¢ene koli¢ine u 2022. godini. Istovremeno, izvoz plina na interkonekcijama iznosio
je 11.852 GWh, &to je povecanje za 3% u odnosu na 2022. godinu.

Prirodni plin se u Republici Hrvatskoj nabavljao iz viSe izvora: iz domace proizvodnje, iz uvoza plina
na interkonekcijama sa Slovenijom i Madarskom, te iz terminala za UPP, Sto je pokazatel;
raznolikosti dobavnih pravaca te znac¢ajan faktor sigurnosti opskrbe.

Na tehnoloSko i komercijalno upravljanje transportnim sustavom tijekom 2023. godine nastavljen
je utjecaj promjena na trzistu plina EU i RH izazvanih ratnim zbivanjima u Ukrajini i ogranicenjima
uvoza ruskog plina. Terminal za ukapljeni prirodni plin klju¢éni je dobavni pravac plina, a punjenje
skladista plina, kako bi se zima docekala sa $to vec¢im zalihama plina, obveza je i prioritet svih
¢lanica Europske unije. Obje interkonekcije koristile su se primarno za izvoz plina. Uvjeti i dogadaji
na trZistu plina EU i RH i nadalje utjeCu na rezervacije i koridtenje kapaciteta, prije svega na ulazu
iz terminala na UPP te na interkonekcijama. Posebno treba istaknuti nastavak ugovaranja i
koriStenja kratkoroCnih kapaciteta na izlazima na interkonekcijama, a na $to je osim povecéanja
kapaciteta na ulazu iz terminala za UPP utjecao i izostanak rada u Petrokemija d.d. u ve¢em dijelu
godine te izvoz plina u susjedne drzave. Tijekom 2023. po prvi je puta zabiljezeno i ugovorno
zagus$enje transportnih kapaciteta na izlazu na interkonekciji Donji Miholjac te je posljedi¢no tome,
dan unaprijed kako bi se dio ugovorenog, a neiskoriStenog kapaciteta svakodnevnog ponudio
drugom korisnicima za ugovaranje u svrhu postizanja efikasne prekograni¢ne razmjene plina.
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Najznacajnija ulaganja odnosila su se na investicije u projekt plinovoda Zlobin-Bosiljevo kao
sastavni dio Sireg projekta jacanja plinske infrastrukture za koje je Vlada Republike Hrvatske u
kolovozu 2022. godine donijela odluku o sudjelovanju u financiranju izgradnje, radi povecanja
kapaciteta uplinjavanja terminala za UPP na otoku Krku na 6,1 mird. m3 plina godi$nje

Pocetkom 2024. godine potpisan je i ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava kojim se energetskom
subjektu Plinacro d.o.o. bespovratno dodijelilo 553 milijuna eura u okviru Mehanizma za oporavak
i otpornost, i to za izgradnju Cetiri plinovoda (Zlobin - Bosiljevo, Bosiljevo - Sisak - Kozarac i Zabok
— Lucko) kojima ¢e se plin s terminala za UPP transportirati prema Sloveniji i Madarskoj, a potom i
prema drugim zemljama jugoistocne Europe. Projekt je pokrenut s ciljem osiguranja energetske
neovisnosti Republike Hrvatske, kao i osiguranja kontinuiteta i sigurnosti opskrbe prirodnim plinom
kucanstava i poduzetniStva na teritoriju Republike Hrvatske i drugih drzava ¢lanica Europske unije.

U 2023. godini ukupno 19 opskrbljivaCa i trgovaca plinom organiziranih kao voditelji bilan¢nih
skupina prodavalo je plin na veleprodajnom trzistu. ZadrZzana je umjerena razina konkurencije na
veleprodajnom trziStu plina, uz dominaciju nekoliko najve¢ih opskrbljiva¢a plinom. Naime,
pokazatelj koncentracije trziSne modéi, Herfindhal-Hirschmann Indeks (dalje: HHI), na
veleprodajnom trzistu plina Republike Hrvatske, u 2023. godini iznosio je 2.068, dok je u 2022.
godini iznosio 1.996, Sto ukazuje na blago usporavanje trenda razvoja konkurencije i povec¢anje
koncentracije na veleprodajnom trzistu. Najveci udjeli u ukupno prodanim koli€¢inama prirodnog
plina na veleprodajnom trzi$tu odnose se na bilanéne skupine PRVO PLINARSKO DRUSTVO
d.o.0., MVM CEEnergy Croatia d.o.0. te MET Croatia Energy Trade d.o.o.

Indikator koncentracije trziSne moéi (HHI) na maloprodajnom trzistu, u kategoriji kupaca
poduzetnistvo, u 2023. godini zabiljezen je na nesto nizoj razini u odnosu na 2022. godinu, te je
iznosio 3.085. Navedeno u pogledu konkurentnosti ukazuje na neravnotezu udjela opskrbljivaca u
ukupnom trgovanju plinom na maloprodajnom trziStu izazvanu energetskom krizom, smanjenjem
udjela dominirajucih energetskih subjekata iz prethodnih godina.

U Republici Hrvatskoj najveci dio ku¢anstava kupuje plin po reguliranim uvjetima (99 % od ukupnog
broja krajnjih kupaca kategorije ku¢anstva na dan 31. prosinca 2023. su krajnji kupci koji koriste
javnu uslugu opskrbe plinom), s obzirom na model regulacije krajnje cijene plina koji krajnjim
kupcima iz kategorije kucanstvo koji koriste javnu uslugu opskrbe plinom omoguéuje zastitu od
fluktuacija cijena na trziStu plina, odnosno predvidivu i garantiranu krajnju cijenu plina tijekom
regulacijske godine, kao i s obzirom na regulirane ostale uvjete opskrbe plinom.

U 2023. godini u odnosu na 2022. godinu zabiljeZen je znaCajan pad broja provedenih promjena
opskrbljivaca plinom. U 2023. godini pokrenuto je 5.023 zahtjeva za promjenu opskrbljivac¢a. Od
toga se 389 zahtjeva odnosi na kategoriju kucanstvo, dok se 4.634 zahtjeva odnosi na kategoriju
nekucanstvo. Od ukupnog broja pokrenutih zahtjeva, za njih 3.858 (77%) postupak promjene
opskrbljivaa je proveden, dok je za njih 1.165 (23%) postupak promjene prekinut. Razlog manjeg
broja promjene opskrbljivaca je smanjen interes krajnjih kupaca koji se, zbog visih trziSnih cijena
plina koje su prevladavale tijekom 2023. godine, nisu odlucili na promjenu opskrbljivaca.

2.3. Nafta, naftni derivatii biogoriva

Stanje u sektoru nafte, naftnih derivata i biogoriva u Hrvatskoj u 2023. godini obiljezio je blagi pad
proizvodnje naftnih derivata, porast uvoza naftnih derivata, te porast transportiranih koli¢ina sirove
nafte kroz naftovodni sustav. U 2023. godini u Rafineriji nafte u Rijeci na preradi je bilo 256.000
tona sirove nafte i 43.000 tona kondenzata iz domace proizvodnje, 641.000 tona ostalih sirovina
(iz domace proizvodnje i uvoza) potrebnih za rafinerijsku preradu te 1,35 mil. tona uvezene sirove
nafte iz Azerbajdzana, Nigerije, DR Konga i Kazahstana. Ukupne potrebe za sirovinama za
proizvodnju naftnih derivata iznosile su 2,29 mil. tona.
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Proizvodnja naftnih derivata u 2022. godini iznosila je 2,08 mil. tona $to je smanjenje od 3,2 % u
odnosu na proizvedenu koli€inu u 2022. godini. Uvezeno je ukupno 2,6 mil. tona naftnih derivata,
Sto je porast uvoza od 0,33 mil. tona, odnosno 14,4 % u odnosu na uvezene koli¢ine u 2022. godini.

Ukupna proizvodnja ukapljenog naftnog plina u 2023. godini iznosila je 155.300 tona, Sto je za
3.700 tona, odnosno 2,3 % manje nego u 2022. godini.

Proizvodnja biogoriva u 2023. godini znacajno je porasla i iznosila je 920 tona Sto je porast od
147,3 % u odnosu na proizvedenu koli¢inu u 2022. godini, kada je proizvedeno 372 tone biogoriva.

Izvori nabave naftnih derivata su diverzificirani, a najveéim dijelom se odnose na naftne derivate
proizvedene u rafineriji nafte u Rijeci, koja je u vlasniStvu INA d.d., te na uvoz naftnih derivata iz
zemalja u okruzenju, $to ukazuje da trziste nije ovisno samo o jednom izvoru, odnosno sigurnost
opskrbe nije ugroZena i ne oslanja se samo na jedan izvor nabave naftnih derivata.

Rast cijena naftnih derivata u 2023. godini uvjetovao je nastavak intervencija Vlade Republike
Hrvatske kroz donoSenje niza Uredbi o utvrdivanju najvis§ih maloprodajnih cijena naftnih derivata,
gdje je razdoblje odredivanja najviSih maloprodajnih cijena naftnih derivata odreden na 14 dana,
kao i donoSenje niza Uredbi o izmjeni Uredbe o visini troSarina na energente i elektricnu energiju.

2.4. Toplinska energija

Obiljezja sektora toplinske energije u 2023. godini

Sektor toplinske energije i tijekom 2023. godine je bio izlozen visokim cijenama prirodnog plina na
europskim trzistima koji je nastupio jo$ 2022. godine a $to je zahtijevalo nuzno pokretanje mjera s
ciliem ublazavanja cjenovnog udara na ku¢anstva i gospodarstvo te osiguranje sigurnosti opskrbe
energijom, zastitu kupaca i borbu protiv energetskog siromastva. Vlada je u jesen 2022. godine
donijela Uredbu o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije (,Narodne novine“, broj
104/22, 106/22, 121/22 i 156/22) (dalje u tekstu: Uredba iz 2022. godine) kojom je ,zamrznula“
cijene toplinske energije za krajnje kupce, a temeljem posebne odluke odredeno je da ¢e se
subvencionirati razlika izmedu trzidnih i ,zamrznutih® jedini¢nih cijena za centralne i zatvorene
toplinske sustave, dok su za samostalne toplinske sustave osigurane koli€ine plina po cijeni javne
usluge. HERA je u skladu s Uredbom iz 2022. godine, a temeljem podataka koje su dostavili
energetski subjekti za sezonu 2022/2023 izraCunala jediniCne cijene za proizvodnju toplinske
energije u centralnim toplinskim sustavima (dalje: CTS) i zatvorenim toplinskim sustavima (dalje:
ZTS) te donijela odluke za sve CTS i ZTS u rujnu i listopadu 2022. godine. Odluke su javno
dostupne i objavljene na internetskim stranicama HERA-e. Tijekom 2023. godine HERA je
temeljem izdanih ra¢una o isporu¢enoj toplinskoj energiji te ulaznih raCuna o potro$nji energenata
u 2022/2023 napravila kontrolu izracuna.

Navedena mjera je nastavljena temeljem Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu
energije (,Narodne novine®, br. 31/23, 74/23, 107/23, 122/23 i 32/24) (dalje u tekstu: Uredba iz
2023. godine).

Vecina bioplinskih postrojenja koja imaju status povlastenog proizvodaca energije do 2022. godine
imala su sklopljene ugovore s HROTE-om o otkupu elektriCne energije. Zbog poremecaja na trzistu
energentima, a prema podacima s kraja 2023. godine iz sustava poticaja HROTE-a iza$lo je
ukupno 23 postrojenja, od toga 17 bioplinskih, 3 na biomasu i 3 visokoucinkovite kogeneracije na
prirodni plin.
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Pregled mjera i aktivnosti u sektoru toplinske energije

U 2023. godini HERA je izdala dvije dozvole za obavljanje energetske djelatnosti proizvodnje
toplinske energije te osam dozvola za opskrbu toplinskom energijom. Sliéno kao i prethodne
godine, dozvole izdane u 2023. godini prvenstveno su rezultat izgradnje kogeneracijskih
postrojenja u sustavu poticanja proizvodnje elektricne energije iz obnovljivih izvora energije i
visokoucinkovite kogeneracije.

U 2023. godini HERA je izdala jedno rjeSenje o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca
elektricne energije za novo kogeneracijsko postrojenje na biomasu. Vecina kogeneracijskih
postrojenja u sustavu poticanja proizvodnje elektriCne energije iz obnovljivih izvora energije i
visokoucinkovite kogeneracije koristi proizvedenu toplinsku energiju za vlastite potrebe ili
isporuCuje toplinsku energiju jednom gospodarskom subjektu (drvopreradivacu, stakleniku ili
farmi). Znacajan udio toplinske energije utroSene za vlastite potrebe odnosi se na pripremu
primarnog energenta (suSenje sjecke ili proizvodnja bioplina).

U skladu Uredbom o otklanjanju poremecaja na trziStu energije iz 2022. godine, HERA je temeljem
podataka koje su dostavili energetski subjekti za sezonu 2022/2023 izraCunala jedini¢ne cijene za
proizvodnju toplinske energije u centralnim toplinskim sustavima (dalje: CTS) i zatvorenim
toplinskim sustavima (dalje: ZTS) te donijela odluke za sve CTS i ZTS u rujnu i listopadu 2022.
godine. Odluke su javno dostupne i objavljene na internetskim stranicama HERA-e. Tijekom 2023.
godine HERA je temeljem izdanih raCuna o isporu€enoj toplinskoj energiji te ulaznih racuna o
potrosnji energenata u 2022/2023 napravila kontrolu izracuna.

HERA je u skladu s novom Uredbom o otklanjanju poremecaja na trZistu energije iz 2023. godine,
a temeljem podataka koje su dostavili energetski subjekti za sezonu 2023/2024 izraCunala
jedini¢ne cijene za proizvodnju toplinske energije u CTS i ZTS te donijela nove odluke u rujnu i
listopadu 2023. godine. Odluke su javno dostupne i objavljene na internetskim stranicama HERA-
e.

Dodatno je HERA u skladu s Uredbom iz 2023. godine donijela Odluke za kupce na centralnim
toplinskim sustavima koji koriste tehnoloSku paru u tehnoloSke svrhe, o naknadi dijela troSka za
tehnolosSku paru potroSenu u tehnoloSkom procesu koji ne ukljuuje troskove distribucije i koja je
pla¢ena sukladno ugovoru s opskrbljivacem na toplinskom centralnom sustavu za razdoblje od 1.
listopada 2022. do 30. rujna 2023.

U skladu s propisanim u ¢lankom 5. Zakona o provedbi Uredbe Vije¢a (EU) 2022/1854 o hitnoj
intervenciji za rjeSavanje pitanja visokih cijena energije (,Narodne novine®, broj 71/23) kojim
se osigurava provedba Uredbe Vije¢a (EU) 2022/1854 od 6. listopada 2022. o hitnoj intervenciji za
rieSavanje pitanja visokih cijena energije (SL L 2611, 7. 10. 2022.) u dijelu koji se odnosi na mjere
za primjenu gornje granice trziSnih prihoda i raspodijele viSka prihoda od zagu$enja krajnjim
kupcima elektricne energije, HERA je izraCunala nove cijene proizvodnje elektricne energije za
postrojenja koja koriste biomasu i bioplin. HERA je zatraZila podatke o visini cijene proizvodnje
elektricne energije od HROTE. HERA je novu najviSu cijenu, odnosno gornju granicu cijene koja je
viSa od 180 eura po MWh proizvedene elektricne energije temeljila na Metodologiji za izracun
maksimalnih referentnih vrijednosti i maksimalnih zajam¢enih otkupnih cijena prema ¢lanku 27.
odnosno IzraCunu proizvodnih troskova prema ¢lanku 31. Uredbe OIEiVUK, a temeljem podataka
dostavljenih od strane operatora trziSta elektricne energije i pojedinog trgovackog drustva, te
tijekom 2024. godine donijela odluke za sva trgovacka druStva koji raspolazu s bioplinskim
postrojenjima. HERA je utvrdila opravdanost viSe cijene elektricne energije od 180 EUR/MWh na
koliko je bilo ogranieno Uredbom za ukupno Sest bioplinskih postrojenja.

Tijekom 2023. nije bilo vecih promjena u smislu razvoja toplinskih sustava, odnosno ukupni broj
krajnjih kupaca toplinske energije, duljina mreze, kao i instalirana snaga proizvodnih postrojenja
kod postojecih energetskih subjekata nije se mijenjala u odnosu na prethodnu godinu. Takoder, u
skladu sa Uredbom iz 2022. godine i Uredbom iz 2023. godine nije doSlo do promjene tarifnih stavki
te je cijena toplinske energije za krajnje kupce ostala ne promijenjena.
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Kljucni pokazatelji stanja sektora toplinske energije

Sektor toplinske energije ureden je Zakonom o trzistu toplinske energije (,Narodne novine, br.
80/13) koji je uveo pojam slobodnog trzista toplinskom energijom u kojem jedino distribucija
toplinske energije ostaje javna usluga nadzirana od regulatornog tijela dok se proizvodnja i opskrba
toplinskom energijom prepustaju djelovanju trzinih zakonitosti ponude i potraznje. HERA donosi
tarifne stavke za regulirane djelatnosti, a to su energetske djelatnosti proizvodnje toplinske energije
i distribucije toplinske energije u centralnom toplinskom sustavu. Naknada za opskrbu toplinskom
energijom i naknada za obavljanje djelatnosti kupca toplinske energije slobodno se ugovaraju.
Takoder, kada krajnji kupac toplinske energije istu pretezito koristi za poslovnu upotrebu, cijene
svih energetskih djelatnosti u centralnim toplinskim sustavima odreduju se ugovorno. U skladu sa
Zakonom, u samostalnim toplinskim sustavima i zatvorenim toplinskim sustavima cijene
isporuCene toplinske energije kupcima toplinske energije odnosno krajnjim kupcima toplinske
energije slobodno se ugovaraju.

Zakon je donio sustavne promjene u uredenju, organizaciji i funkcioniranju te razvoju trzista
toplinskom energijom, medutim, u nacionalnom okruzenju kreiranje trzista nije zazivjelo, izostali su
ucinci koji su se oCekivali u smislu razvoja konkurencije u djelatnostima opskrbe toplinskom
energijom, a posebno djelatnosti kupca toplinske energije.

Ovisno o vrsti toplinskog sustava kojim se opskrbljuju krajnji kupci toplinske energije, uredeni su
nacin i uvjeti obavljanja energetskih djelatnosti proizvodnje toplinske energije, distribucije toplinske
energije te opskrbe toplinskom energijom. Opskrba toplinskom energijom je energetska djelatnost
isporuke toplinske energije od proizvodaca, preko distributera i kupca toplinske energije do krajnjeg
kupca.

Zakon prepoznaje centralne, zatvorene i samostalne toplinske sustave. U centralnim i zatvorenim
toplinskim sustavima, djelatnost kupca toplinske energije i sve energetske djelatnosti vezane za
sektor toplinske energije godinama obavljaju gotovo u potpunosti isti vertikalno integrirani
energetski subjekti. Sto se ti¢e samostalnih toplinskih sustava, djelatnost kupca toplinske energije
uglavnom obavljaju energetski subjekti koji obavljaju energetske djelatnosti vezane za sektor
toplinske energije na odredenom podrucju, s tim da su u nekim gradovima aktivni i drugi kupci
toplinske energije. Moze se istaknuti Sest najvecih energetskih subjekata: HEP-TOPLINARSTVO
d.o.o., Zagreb; GRADSKA TOPLANA d.0.0., Karlovac; Tehnostan d.o.o., Vukovar; GTG VINKOVCI
d.o.o., Vinkovci; BROD-PLIN d.o.o., Slavonski Brod; ENERGO d.o.0., Rijeka koji obavljaju
djelatnost kupca za preko 97% krajnjih kupaca u Republici Hrvatskoj. Pored njih tu su i Vartop
d.o.o., Varazdin; Poslovni park Virovitica d.o.o0.; Komunalac d.o.o., PoZega i SKG d.o.0., Ogulin.

Navedeni energetski subjekti za proizvodnju, distribuciju i opskrbu toplinskom energijom u
Republici Hrvatskoj pruzaju usluge grijanja prostora i pripreme potrosne tople vode za viSe od
161.000 krajnjih kupaca u Zagrebu, Osijeku, Sisku, Samoboru, Velikoj Gorici, Zapresicu, Rijeci,
Karlovcu, Vukovaru, Slavonskom Brodu, Vinkovcima, Varazdinu, Virovitici, Pozegi i Ogulinu. Preko
95,5% ukupnog broja krajnjih kupaca pripada kategoriji ku¢anstva.

Toplinska energija za potrebe grijanja prostora i pripremu potroSne tople vode proizvodi se u
kogeneracijskim termoelektranama, te u podruénim toplanama, odnosno zasebnim kotlovnicama,
koje kao energent dominantno koriste prirodni plin. Ukupno instalirana snaga iznosi 2.202,18 MWH,
a isporucena toplinska energija u 2023. godini iznosi 1.827,13 GWh. Prosjec¢ni gubici u proizvodnji
i distribuciji toplinske energije za toplinske sustave kojima upravljaju navedeni energetski subjekti
u 2023. godini iznosili su 22%, dok su prosjecni gubici u distribucijskim mrezama iznosili 19,8%.

Nadalje, proizvodnja toplinske energije u kogeneracijskim postrojenjima koja istovremeno
proizvode elektricnu i toplinsku energiju uredena je Zakonom o obnovljivim izvorima energije i
visokoucinkovitoj kogeneraciji (,Narodne novine”, broj 138/21 i 83/23). Za postrojenja na
biomasu, bioplin i kogeneracijska postrojenja u sustavu poticanja proizvodnje elektriCne energije iz
obnovljivih izvora energije i visokoucCinkovite kogeneracije propisani su uvjeti energetske
ucinkovitosti koje HERA odreduje na godisnjoj razini kao ucinkovitost u pretvorbi primarne energije
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goriva u proizvedenu elektricnu energiju i korisnu toplinu. Prema vazec¢im tarifnim sustavima,
kogeneracijska postrojenja na biomasu i bioplin imaju obavezu ostvariti ukupnu godisnju
energetsku uc€inkovitost od minimalno 50%. U slucaju visokoucinkovitih kogeneracijskih postrojenja
na fosilna goriva, propisano je pracenje ostvarivanja uvjeta uStede primarne energije. Na osnovi
dostavljenih izvjeS¢a o ostvarenju godisSnjih planova proizvodnje koje su postrojenja u obavezi
dostavljati HERA-i te ostale raspolozive dokumentacije i informacija HERA rjeSenjem utvrduje
ukupnu godisSnju energetsku udinkovitost za svako pojedino postrojenje.

Ukupno instalirana snaga iznosi kogeneracijskih postrojenja, iznosi 326,829 MW toplinske energije
i 237,816 MW elektricne energije, od toga se na postrojenja na biomasu odnosi 193,823 MW
toplinske energije i 86,984 MW elektriCne energije, na postrojenja na bioplin 48,662 MW toplinske
energije i 47,922 MW elektricne, dok na postrojenja na visokouc€inkovitu kogeneraciju odnosi
84,344 MW toplinske energije i 102,910 MW elektriCne energije.

Proizvedenu toplinsku energiju ova postrojenja koriste na razne nacine: za grijanje prostora,
vlastite potrebe, za suSenje sjeCke, peleta, briketa, drvne grade, a dio postrojenja predaje toplinsku
energiju drugim pravnim osobama koji toplinsku energiju koriste za drvno preradivacke pogone,
susare, staklenike, plastenike, farme, grijanje prostora i sli¢no.
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ORGANIZACIJSKA STRUKTURA,
OVLASTI | AKTIVNOSTI HERA-e

HERA je samostalna, neovisna i neprofitha pravna osoba s javnim ovlastima za regulaciju
energetskih djelatnosti, osnovana 2004. godine Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti
(,Narodne novine®, br. 177/04), a osnivacka prava ostvaruje Vlada Republike Hrvatske. Poslovi
HERA-e su od interesa za Republiku Hrvatsku, a HERA ih obavlja na temelju javne ovlasti.

HERA za svoj rad odgovara Hrvatskome saboru kojemu je duzna jedanput godiSnje podnijeti
izvijeS¢e o svom radu, a osobito o:

- rezultatima pracenja izvrSenja obveza energetskih subjekata iz energetskih zakona,

- ostvarenju proracuna HERA-e za prethodnu godinu,
- analizi energetskog sektora,

- zapazanjima koja su znacajna za razvoj trzidta i javnih usluga u energetskom sektoru i
- provodenju pravno obvezujucéih odluka ACER-a i Europske komisije.

Stru¢nost, samostalnost i neovisnost HERA-e u radu i odlu€ivanju bitne su pretpostavke pravilnog
funkcioniranja regulacije energetskih djelatnosti u Republici Hrvatskoj. U€inkovita regulacija
korektiv je prirodnih monopola, faktor stabilnosti i predvidivosti poslovanja reguliranih subjekata i
investitora u energetici. U tom kontekstu, nakon $to je Republika Hrvatska pristupila Europskoj
uniji, horizont djelovanja i obveza HERA-e proSireni su na unutarnje europsko trziste energije.

HERA-a je u svome radu usmjerena na regulaciju koja se provodi u dijelu koji se odnosi na
regulirane energetske djelatnosti i u dijelu koji se odnosi na trZziSne energetske djelatnosti. U
reguliranju energetskih djelatnosti, a naro€ito energetskih djelatnosti koje se obavljaju kao javne
usluge, HERA potice nacela javnosti, objektivnosti, razvidnosti i nepristranosti.

Regulacijom energetskih djelatnosti promi€e se ucinkovito i racionalno koriStenje energije,
poduzetnisStvo u podrucju energetike, investiranje u energetski sektor te zastita okolisa.

3.1. Organizacija

Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti (,,Narodne novine“, br. 120/12 i 68/18) i Statutom
HERA-e od 16. listopada 2013. godine te Izmjenama i dopunama Statuta HERA-e od 29. travnja
2019. godine uredeno je ustrojstvo HERA-e.

HERA ima Upravno vijec¢e, Ured predsjednika Upravnog vije¢a unutar kojeg djeluje i Odjel za
nadzor trzista, Samostalni odjel za unutarnju reviziju i strucne sluzbe.

HERA-om upravlja Upravno vijece koje je odgovorno za strucni rad HERA-e.

Predsjednik Upravnog vije¢a rukovodi radom Upravnog vijec¢a, predstavlja i zastupa HERA-u,
zastupa HERA-u u svim postupcima pred sudovima, upravnim i drugim drzavnim tijelima te pravnim
osobama s javnim ovlastima, poduzima sve pravne radnje u ime i za raCun HERA-e, organizira i
vodi poslovanje HERA-e i odgovoran je za zakonitost rada HERA-e. Predsjednik Upravnog vijec¢a
ima zamjenika.
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U struénim sluzbama obavljaju se struc¢ni, administrativni i tehnicki poslovi HERA-e. Stru¢nim
sluzbama rukovode direktori koje imenuje predsjednik Upravnog vije¢a na temelju javnog natje€aja
na vrileme od Cetiri godine, s moguénoséu ponovnog izbora. Direktori stru¢nih sluzbi vode struéni
rad sektora, a za svoj rad odgovaraju predsjedniku Upravnog vije¢a. Organizacijska shema HERA-
e prikazana je na slici 3.1.1.

Temeljem Odluke Vlade Republike Hrvatske o visini naknada za obavljanje poslova regulacije
energetskih djelatnosti (,Narodne novine®, br. 38/22) sredstva za financiranje rada HERA-e
osiguravaju se iz sljedecih izvora:

naknada u iznosu 0,05% od ukupnoga godiSnjeg prihoda od prodaje roba i/ili usluga koji su u
prethodnoj godini ostvarili energetski subjekti s osnove obavljanja energetske djelatnosti temeljem
dozvole za obavljanje energetske djelatnosti i naknada za izdavanje dozvola za obavljanje
energetskih djelatnosti i naknada za stjecanje statusa povlastenog proizvodaca kao i propisanih
naknada za rjeSavanje povodom zahtjeva za izuzece te prigovora na odluku o metodologijama i
povodom zalbe na uskratu suglasnosti distributera toplinske energije na ugovor o prodaji toplinske
energije.

Sukladno odredbi ¢lanka 8. Zakon o regulaciji energetskih djelatnosti (,Narodne novine, br. 120/12
i 68/18), HERA za svoj rad odgovara Hrvatskom saboru.

Slika 3.1.1 Organizacijska shema HERA-e

UPRAVNO VIJECE
Clan Zamjenik Predsjednik Clan Clan
Upravnog vijeta predsjednika upravn(:g vijeca Upravnog vije¢a Upravnog vijeca

Upravnog vijeéa

Samostalni odjel

2 i
unutarnju reviziju

Ured predsjednika
Upravnog vijeca

'

SEKTOR ZA ELEKTRICNU
ENERGIJU

Ured Sektora
za elektricnu energiju

Odijel za tarifne sustave i
trZiste elektricne energije

Odijel za elektroenergetski
sustav i kvalitetu opskrbe

'

SEKTOR ZA
PLIN | NAFTU

Ured Sektora
za plin i naftu

Odijel za tarifne
sustave i trziste
elektri¢ne energije

Odiel za sustave plina
i nafte i kvalitetu
opskrbe

SEKTOR ZA
TOPLINSKU ENERGIJU

Ured Sektora
za toplinsku energiju

Odijel za tarifne sustave i
triste elektricne energije

Odiel za toplinske sustave i

kvalitetu opskrbe

Odijel za visokou€inkovitu
kogeneraciju

'

SLUZBA ZA PRAVNE |
KADROVSKE POSLOVE

Ured Sluzbe
za pravne i kadrovske
poslove

Odijel za zatitu kupaca i
dozvole

Odijel za normativu i pravnu

potporu

Odjel za kadrovske poslove
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Ured Sluzbe za
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tehnologiju
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3.2. Zakonski okvir

Pravni okvir za obavljanje poslova iz nadleznosti HERA-e €ine sljedeci propisi:

Zakon o regulaciji energetskih djelatnosti (,,Narodne novine“, br. 120/12 i 68/18) kojim se,
medu ostalim, u bithome ureduje uspostava i provodenje sustava regulacije energetskih djelatnosti,
ovlasti, odgovornosti i nadleznosti HERA-e te druga pitanja od zna¢enja za regulaciju energetskih
djelatnosti, dok se detaljnija razrada duznosti i odgovornosti HERA-e ureduje zakonima i drugim
propisima kojima se ureduje energetski sektor.

Zakon o energiji (,,Narodne novine®, br. 120/12, 14/14, 102/15 i 68/18) kojim se, medu ostalim,
ureduju mjere za sigurnu i pouzdanu opskrbu energijom i njezinu u€inkovitu proizvodnju i koristenje,
akti kojima se utvrduje i na temelju kojih se provodi energetska politika i planiranje energetskog
razvitka, obavljanje energetskih djelatnosti, na trZistu ili kao javnih usluga te osnovna pitanja
obavljanja energetskih djelatnosti. Ovim se Zakonom ureduju pitanja i odnosi koji su od zajedni¢kog
interesa za sve energetske djelatnosti ili koji su vezani za viSe oblika energije. Pitanja vezana za
podrucgje plina, elektricne energije, nafte i naftnih derivata, toplinske energije, obnovljivih izvora
energije i energetske ucinkovitosti ureduju se posebnim zakonima.

Zakon o trzisStu elektricne energije (,,Narodne novine®, br. 111/21 i 83/23) kojim se propisuju
zajedni¢ka pravila za proizvodnju, prijenos, distribuciju i skladiStenje energije te opskrbu
elektricnom energijom, zajedno s odredbama o zastiti potrosaca u dijelu elektriCne energije, a sve
radi stvaranja integriranog, konkurentnog, fleksibilnog, postenog i transparentnog trzista elektri¢ne
energije Republike Hrvatske, kao dijela elektroenergetskog trziSta Europske unije. Pri tome se
nastoje osigurati prihvatljive i transparentne cijene i troSkovi energije za krajnje kupce, visok stupanj
sigurnosti opskrbe i neometan prijelaz na odrziv energetski sustav s niskom razinom emisije ugljika.
Poseban naglasak se stavlja i na zastitu potroSaca pa se s tim ciliem utvrduju osnovna pravila o
osnazivanju i zastiti krajnjih kupaca, otvorenom pristupu integriranom elektroenergetskom trzistu,
pristupu trecih strana infrastrukturi prijenosa i distribucije elektricne energije. Ovim je Zakonom
uredena i suradnja izmedu Republike Hrvatske i drugih drzava ¢lanica Europske unije, regulatornih
tijela i operatora prijenosnih sustava u cilju stvaranja potpuno medusobno povezanog unutarnjeg
trzista elektriCne energije na kojem se potic¢e integracija energije iz obnovljivih izvora (u koju svrhu
je i donesen Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o trzistu elektriCne energije koji je stupio na
snagu 29. srpnja 2023.), slobodno trziSno natjecanje i sigurnost opskrbe.

Zakon o trzistu plina (,,Narodne novine®, br. 18/18 i 23/20) ureduje, medu ostalim, pravila i mjere
za sigurnu i pouzdanu proizvodnju, transport, skladistenje, upravljanje terminalom za ukapljeni
prirodni plin, distribuciju i opskrbu plinom, upravljanje mjestom za opskrbu UPP-om i/ili stlacenim
prirodnim plinom i organiziranje trziSta plina kao dijela plinskog trziSta Europske unije. Zakonom
se, jednako tako, utvrduju i osnovna pravila koja se odnose na zastitu kupaca i utvrdivanje obveza
opc¢ih usluga i prava kupaca plina, pravo pristupa tre¢e strane i pristupa plinskom sustavu, kao i
otvoren pristup trziStu. Valja napomenuti da se pravila koja su utvrdena za prirodni plin primjenjuju
i na sve druge vrste plinova (bioplin, mijeSani plin, plin iz biomase i UPP) u onoj mjeri u kojoj se
takvi plinovi mogu tehnicki i sigurno primjeSavati u tok prirodnog plina i tako distribuirati kroz plinski
sustav.

Zakon o trzisStu toplinske energije (,,Narodne novine*, br. 80/13 i 14/14) utvrduje, medu ostalim,
mjere za sigurnu i pouzdanu opskrbu toplinskom energijom, toplinske sustave za koriStenje
toplinske energije za grijanje i hladenje, mjere za sigurnu i pouzdanu djelatnost proizvodnje,
distribucije i opskrbe toplinskom energijom u toplinskim sustavima i mjere za postizanje energetske
ucinkovitosti u toplinskim sustavima. Dodatno, u dijelu u kojem je to primjenjivo primjenjuju se i
odredbe zakona kojima se ureduje podrucje energetske ucinkovitosti kao i zastita potroSaca.

Zakon o trzistu nafte i naftnih derivata (,,Narodne novine“, br. 19/14, 73/17 i 96/19) propisuje,

medu ostalim, pravila i mjere za sigurno i pouzdano funkcioniranje sektora nafte i naftnih derivata
te obavljanje energetskih djelatnosti u tom sektoru, otvoren pristup trziStu, plan intervencije u
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slu€aju izvanrednog poremecaja opskrbe trzista nafte i naftnih derivata te operativne i obvezne
zalihe nafte, odnosno naftnih derivata. Valja napomenuti da se na odnose koji nisu uredeni
odredbama ovoga zakona podredno primjenjuju odredbe Zakona o energiji te posebnih propisa
kojima se ureduje podrucje trgovine.

Zakon o biogorivima za prijevoz (,,Narodne novine*“, br. 65/09, 145/10, 26/11, 144/12, 14/14 ,
94/18 i 52/21) ureduje energetske djelatnosti u sektoru biogoriva, korisStenje obnovljivih izvora
energije u prijevozu, donoSenje programa i planova za poticanje proizvodnje i koristenja obnovljivih
izvora energije u prijevozu, ovlasti i odgovornosti za utvrdivanje i provodenje politike poticanja
proizvodnje i koristenja obnovljivih izvora energije u prijevozu, mjere poticanja proizvodnje i
koriStenja obnovljivih izvora energije u prijevozu, kao i poticanja istrazivanja i razvoja novih,
naprednih biogoriva koja se ne natje€u s kulturama za hranu i krmivo te utvrduju kriteriji odrzivosti
i uStede emisije staklenickih plinova za biogoriva, tekuc¢a biogoriva i goriva iz biomase.

Zakon o obnovljivim izvorima energije i visokoucinkovitoj kogeneraciji (,,Narodne novine*,
br. 138/21 i 83/23) koji u bitnome ureduje okvir za promicanje koriStenja obnovljive energije na
odrzivi nacin, mjere poticanja za proizvodnju elektricne energije koristenjem obnovljivih izvora
energije i visokoucinkovite kogeneracije, provedbu sustava poticanja proizvodnje elektricne
energije iz obnovljivih izvora energije i visokoucinkovite kogeneracije, kao i financijske potpore za
elektricnu energiju proizvedenu iz obnovljivih izvora energije i visokou€inkovite kogeneracije za
vlastite potrebe, pitanje medunarodne suradnje u podrucju obnovljivih izvora energije, kao i kriterije
za odrzivost smanjenja emisije staklenickih plinova te se ureduju druga pitanja od vaznosti za
koriStenje obnovljivih izvora energije i visokou€inkovite kogeneracije. lzmjene Zakona iz 2023.
usmjerene su upravo na osnazivanje polozaja kupaca u podrucju obnovljivih izvora energije i njihov
proaktivan pristup trzistu kroz uvodenje nove energetske djelatnosti odnosno zajednice obnovljive
energije kao i na stvaranje poticajnog okruzenja za investiranje u obnovljive izvore energije.

Zakon o energetskoj ucinkovitosti (,,Narodne novine“, br. 127/14, 116/18, 25/20 i 41/21) kao
propis usmjeren $to ucinkovitijem odnosu prema energiji, a $to je i jedan od osnovnih ciljeva
upravljanja energijom i izvorima energije, ureduje podrucje ucinkovitog koriStenja energije,
donoSenje planova na lokalnoj, podru€noj (regionalnoj) i nacionalnoj razini za poboljSanje
energetske ucinkovitosti te njihovo provodenje, mjere energetske ucinkovitosti, obveze energetske
ucinkovitosti, obveze svih dionika u ostvarivanju ciljeva koji proizlaze iz Zakona te prava potrosaca
u primjeni mjera energetske ucinkovitosti. Na odnose koji nisu uredeni tim Zakonom supsidijarno
se primjenjuju propisi kojima se ureduje energetski sektor opcéenito i pojedina trziSta energije,
gradnja, zastita okoliSa, Fond za zastitu okoliSa i energetsku ucinkovitost, tehnicki zahtjevi koje
moraju ispuniti proizvodi koji se stavljaju na trziSte ili na raspolaganje na trziStu drzavne potpore i
drugi propisi.

Zakon o uspostavi infrastrukture za alternativna goriva (,,Narodne novine“, br. 120/16 i 63/22)
koji ureduje zajednicki okvir mjera za uspostavljanje infrastrukture za alternativna goriva, kako bi
se na najmanju mogucu mjeru smanjila ovisnost o nafti te ublazio negativni utjecaj prometa na
okolis. U tom cilju, utvrduju se minimalni zahtjevi za izgradnju infrastrukture za alternativna goriva,
ukljuujuci mjesta za punjenje, zajednicke tehnicke specifikacije za mjesta za punjenje i opskrbu,
zahtjevi za informiranje korisnika, kao i nacin izvrSavanja obveza izvjeS¢ivanja o provedbi mjera
uspostavljanja infrastrukture za alternativna goriva.

Zakon o terminalu za ukapljeni prirodni plin (,,Narodne novine“, br. 57/18 i 83/23) kojim se
propisuju posebne odredbe vezano za infrastrukturu terminala za ukapljeni prirodni plin (u daljnjem
tekstu: UPP) koja je od strateSkog interesa za Republiku Hrvatsku, izdavanje koncesije na
pomorskom dobru za realizaciju terminala za UPP i pratec¢e infrastrukture, ukljucujuc¢i mjesto za
opskrbu UPP-om, provedba izvlastenja nekretnina, pravila i mjere prilikom realizacije terminala za
UPP radi o€uvanja sigurnosti opskrbe prirodnim plinom i tajnost podataka te se odreduje investitor
odnosno nositelj investicije projekta terminala za UPP na otoku Krku.
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Zakon o opcem upravnom postupku (,,Narodne novine“, br. 47/09 i 110/21) kojim se propisuju
postupovne odredbe u vezi s postupcima koji se vode pred HERA-om kao i pravna zastita u slu€aju
da stranka smatra kako joj je povrijedeno neko pravo.

Pravilnik o dozvolama za obavljanje energetskih djelatnosti i vodenju registra izdanih i oduzetih
dozvola za obavijanje energetskih djelatnosti (,Narodne novine®, br. 88/15, 114/15 i 66/18) koji se
primjenjuje u slu€aju da je neki predmet zapocet prije stupanja na snagu Pravilnika iz 2022. godine.

Pravilnik o dozvolama za obavljanje energetskih djelatnosti i vodenju registra izdanih i oduzetih
dozvola za obavijanje energetskih djelatnosti (,Narodne novine®, br. 44/22) propisuje opée odredbe
u vezi izdavanja dozvola za obavljanje energetske djelatnosti odnosno minimalne uvjete koje svi
subjektu moraju ispunjavati da bi mogli ishoditi dozvolu za obavljanje neke od izrijekom navedenih
energetskih djelatnosti pri Eemu se u prilozima Pravilnika daju taksativno navedeni dokazi kojima
se dokazuje ispunjavanje uvjeta tehnic¢ke i financijske kvalificiranosti odnosno stru¢ne
osposobljenosti za obavljanje pojedine djelatnosti.

Odluka o visini naknada za obaviljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti (,Narodne novine*,

br. 38/22) te ostali podzakonski propisi donijeti temeljem Zakona o energiji i drugih zakona kojima
se ureduju pojedina trzista energije.
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3.3. Djelatnosti

Djelatnost HERA-e propisana je Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti kao i ostalim
zakonima i drugim propisima kojima se ureduje energetski sektor te, medu ostalim, obuhvaca
sljedece aktivnosti i zadatke koji su u sljede¢im poglavljima po opisana po pojedinim sektorima.

Sektor elektricne energije

- lzdavanje, produzZenje i prijenos dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti te privremeno i
trajno oduzimanje dozvola ¢ime se osigurava utemeljenost obavljanja energetskih djelatnosti,
a kad je dozvola izdana energetski subjekt se nadzire u obavljanju poslova energetske
djelatnosti na nacin da se prati njegova uskladenost s pravnim okvirom u pogledu uvjeta pod
kojima je dozvola izdana kao i ispunjavanja propisanih obveza kod obavljanja energetske
djelatnosti za koju energetski subjekt ima dozvolu.

- Donosenje metodologija, odnosno tarifnih sustava, cijena, iznosa tarifnih stavki i naknada ¢ime
se osigurava ekonomska regulacija u dijelu reguliranih djelatnosti, a $to obuhvaca i:
o donoSenje i javno objavljivanje iznosa tarifnih stavki za prijenos i distribuciju
elektriCne energije te
o donoSenje i javno objavljivanje iznosa tarifnih stavki za zajaméenu opskrbu
elektricnom energijom.

- Donosenje podzakonskih propisa odnosno opc¢ih akata ¢ime se osigurava ispunjenje obveza
HERA-e propisanih energetskim zakonima, a koja obveza proizlazi iz javne ovlasti dane
HERA-i.

- Odobravanje planova investicija, razvoja i izgradnje sustava Sto ukljuuje davanje odobrenja
na desetogodiSnje planove razvoja prijenosne i distribucijske mreze te pracenje njihove
provedbe Cime se daje okvir za optimalnu izgradnju, modernizaciju i sigurnost rada
elektroenergetskog sustava, a odnosi se osobito na:

o nadzor uskladenosti planova investicija, razvoja i izgradnje operatora prijenosnog
sustava i operatora transportnog sustava s razvojnim planovima ENTSO-E te

o nhadzor operatora prijenosnog i distribucijskog sustava, odnosno vlasnika sustava,
drugog energetskog subjekta ili korisnika sustava u pridrzavanju obveza propisanih
Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti, zakonom kojim se ureduje energetski
sektor i drugim zakonima kojima se ureduju pojedina trziSta energije te Uredbom
(EU) 2019/943.

- Davanje miSljenja i suglasnosti na zakonske i podzakonske akte te opce akte organiziranja
trzista elektriCne energije, kao i provedbene akte kada je isto zatrazeno odnosno propisano da
HERA daje takvo misljenje ili suglasnost, a 5to se osobito odnosi na:

o davanje suglasnosti operatoru prijenosnog/distribucijskog sustava na procjenu
koli¢ine i ukupnog troSka nabave za pokrivanje gubitaka elektriCne energije u
prijenosnoj/distribucijskoj mrezi,

o davanje misSljenja operatoru prijenosnog/distribucijskog sustava na godiSnje
izvjeSc¢e o sigurnosti opskrbe u prijenosnom/distribucijskom sustavu,

o davanje suglasnosti operatoru prijenosnog/distribucijskog sustava na zahtjev za
nabavu proizvoda i usluga iz ¢lanka 52. stavka 35. Zakona o trZiStu elektricne
energije te

o davanje suglasnosti neovisnom operatoru prijenosa na sve komercijalne i
financijske ugovore s vertikalno integriranim subjektom.
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DonoSenje odluka i rjeSenja koje se odnose na status povlastenog proizvodaca elektricne

energije ¢ime se osigurava provedba odredbi u vezi proizvodnje elektricne energije i toplinske
energije u skladu s propisanim uvjetima za ostvarivanje statusa povlastenog proizvodaca
elektricne energije, a obuhvaca osobito:

o

izdavanje rjeSenja o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektriCne energije
iz obnovljivih izvora energije,

pracenje ispunjavanja uvjeta iz izdanog rjeSenja kao te

ukidanje ili poniStavanje izdanih rjeSenja u propisanim sluajevima, odnosno
privcemeno i trajno oduzimanje statusa povlastenog proizvodaca -elektricne
energije, a €ime se osiguravaju razvidni i jedinstveni uvjeta za izgradnju postrojenja
za proizvodnju elektriCne energije iz obnovljivih izvora energije.

Praéenje trzista elektricne energije s ciliem uspostave razvidnog i u€inkovitog funkcioniranja

trziSta energije, a Sto obuhvaca:

O O O O

pracenje funkcioniranja trzista elektriCne energije,

pracenje uravnotezenja elektroenergetskog sustava,

pracenje dodjele prekozonskih kapaciteta i upravljanja zagusenjima,

nadzor koristenja prihoda od dodjele prekozonskih kapaciteta u skladu s Uredbom
(EU) 2019/943,

nadzor veleprodajnih trziSta energije u skladu s Uredbom (EU) br. 1227/2011
Europskog parlamenta i Vijeca od 25. listopada 2011. o cjelovitosti i
transparentnosti veleprodajnog trzista energije (dalje: REMIT Uredba) te

pracenje primjene Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije i
nadzor primjene cijena odredenih odredbama Uredbe.

- Nadzor nad radom energetskih subjekata obuhvaca, medu ostalim, i:

nadzor uskladenosti postupanja energetskih subjekata s energetskim propisima,
nadzor nad ispunjavanjem uvjeta kvalificiranosti pod kojima je subjektima izdana
dozvola,

nadzor provodenja odredbi o razdvajanju u skladu sa zakonom kojim se ureduje
energetski sektor i zakonima kojima se ureduje obavljanje pojedinih energetskih
djelatnosti,

nadzor odvojenog vodenja poslovnih knjiga, kako je propisano zakonom kojim se
ureduje energetski sektor i drugim zakonima kojima se ureduju pojedina trzista
energije,

nadzor poStivanja zabrane subvencija izmedu energetskih djelatnosti u skladu sa
zakonima kojima se ureduju pojedina trZista energije te

nadzor postivanja nacela transparentnosti, objektivnosti i nepristranosti u radu
operatora trziSta energije.

- Zastita krajnjih kupaca i jacanje uloge krajnjih kupaca sto se provodi, medu ostalim i kroz:

rieSavanje zalbi i prigovora krajnjih kupaca ili energetskih subjekata,

provodenje analize troSka i dobiti te pribavljanje misljenja predstavnika tijela za
zastitu potroSaCa za uvodenje naprednih mjernih uredaja za krajnje kupce
elektricne energije,

nadzor kvalitete opskrbe elektricnom energijom u skladu s vazecim propisima,
nadzor transparentnosti funkcioniranja trzista elektricne energije,

nadzor stupnja otvorenosti, natjecanja i zlouporaba na trziStu elektriCne energije i u
opskrbi kupaca,

nadzor ograniCavaju¢ih ugovora, a posebno ugovora kojima se ograniCava broj
opskrbljivaca te po potrebi obavjeStavanje nacionalnog tijela za zastitu trziSnog
natjecanja,
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o nadzor slobode ugovaranja u pogledu ugovora o opskrbi s mogu¢nos¢u prekida te
dugorocnih ugovora, pod uvjetom da su u skladu s pravom i politikama EU,

o hadzor vremena koje operator prijenosnog i operator distribucijskog sustava trebaju
za izvodenje prikljuCaka i popravaka,

o pruzanje pomodi, zajedno s drugim mjerodavnim tijelima, u osiguranju primjene
ucinkovitih i propisanih mjera za zastitu kupaca,

o objava preporuka vezanih za cijene opskrbe elektricnom energijom koja se obavlja
kao javna usluga, najmanje jednom godiSnje,

o osiguranje kupcima prava na pristup podacima o vlastitoj potrosnji energije,
odnosno izradivanje i stavljanje na raspolaganje potroSacima, lako razumljivog i na
drzavnoj razini ujednaCenog formata prikazivanja podataka o potrosnji te
utvrdivanja postupka ostvarivanja prava potroSaca i opskrbljivata na pristup
podacima o potro$niji, na nacin da potro$aci imaju mogucnost dati pristup podacima
o vlastitoj potroSniji registriranim opskrbljivadima, a stranka nadleZna za upravljanje
podacima o vlastitoj potroSnji duzna je ustupiti te podatke opskrbljivacu, pri Eemu
su navedene usluge besplatne za potrosaca,

o nadzor povjerljivosti podataka kupaca o potro$nji energije te

o pracenje ulaganja u proizvodne elektroenergetske objekte s obzirom na sigurnost
opskrbe.

- Suradnja s ACER-om i drugim regulatornim i drugim tijelima zemalja ¢ lanica EU te
regulatornim i drugim tijelima Energetske zajednice u skladu sa Zakonom o potvrdivanju
Ugovora o Energetskoj zajednici s ciljem:

o razmjene regulatorne prakse i zajedni¢kog djelovanja na regulatornim zadacima,

o provodenje pravno obvezujucih odluka ACER-a i EK,

o izvjeStavanje drugih mjerodavnih drzavnih tijela, ACER-a, EK i drugih tijela EU,
odnosno podnoSenje godiSnjeg izvieS¢a ACER-u i Europskoj komisiji koje sadrzi
informacije o poduzetim aktivnostima i postignutim rezultatima vezano za djelokrug
poslova iz tocki 1. do 8. stavka 1. ¢lanka 11. Zakona o regulaciji energetskih
djelatnosti te

o poticanje uskladenja razmjene podataka u najvaznijim trziSnim procesima na
regionalnoj razini.

- Primjena Uredbe o sustavu jamstva podrijetla energije, dono$enje Metodologije za utvrdivanje
podrijetla energije i naCina izvjeStavanja krajnjih kupaca, davanje suglasnosti na Pravila o
koriStenju registra jamstva podrijetla energije te odredivanje naknade za sudjelovanje u
sustavu jamstva podrijetla energije.

- Certificiranje operatora prijenosnog sustava u skladu s odredbama zakona kojim se ureduje
trziste elektricne energije.

- Praéenje provedbe mjera koje propisuje Vlada RH za slu€aj kriznih situacija u skladu s
odredbama zakona kojim se ureduje energetski sektor.

- Ostali poslovi

Sektor za prirodni plin i naftu

- lzdavanje, produzenje i prijenos dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti te privremeno i
trajno oduzimanje dozvola ¢ime se osigurava utemeljenost obavljanja energetskih djelatnosti,
a kad je dozvola izdana energetski subjekt se nadzire u obavljanju poslova energetske
djelatnosti na nacin da se prati njegova uskladenost s pravnim okvirom u pogledu uvjeta pod
kojima je dozvola izdana kao i ispunjavanja propisanih obveza kod obavljanja energetske
djelatnosti za koju subjekt ima dozvolu.

Hrvatska energetska regulatorna agencija ¥




Godisnje izvjeSce 2023. Organizacijska struktura, ovlasti i aktivnosti HERA-e

- Donosenje metodologija, odnosno tarifnih sustava, cijena, iznosa tarifnih stavki i naknada te
nadzor nad primjenom istih, ¢ime se osigurava ekonomska regulacija u dijelu reguliranih
djelatnosti, a Sto obuhvaca i:

o donoSenje i javno objavljivanje iznosa tarifnih stavki za transport plina, distribuciju
plina, skladiStenje plina, za prihvat i otpremu ukapljenog prirodnog plina te

o donoSenje i javno objavljivanje iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom
i zajamcenu opskrbu.

- Donosenje podzakonskih propisa odnosno opc¢ih akata ¢ime se osigurava ispunjenje obveza
HERA-e propisanih energetskim zakonima, a koja obveza proizlazi iz javne ovlasti dane
HERA-i.

- Odobravanje planova investicija, razvoja i izgradnje sustava $to ukljuuje davanje odobrenja
na desetogodiSnje planove razvoja transportnog sustava te pracenje njihove provedbe ¢ime
se daje okvir za optimalnu izgradnju, modernizaciju i sigurnost rada plinskog sustava, a odnosi
se osobito na:

o nadzor uskladenosti planova investicija, razvoja i izgradnje operatora prijenosnog
sustava i operatora transportnog sustava s razvojnim planovima ENTSO-G te
o nadzor operatora transportnog i distribucijskih sustava, odnosno vlasnika sustava,
drugog energetskog subjekta ili korisnika sustava u pridrzavanju obveza propisanih
Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti, zakonom kojim se ureduje energetski
sektor i drugim zakonima kojima se ureduje pojedina trziSta energije te Uredbom
(EZ) br. 715/2009 Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. srpnja 2009. o uvjetima za
pristup mrezama za transport prirodnog plina i stavljanju izvan snage Uredbe (EZ)
br. 1775/2005 (dalje: Uredba (EZ) br. 715/2009).
- Davanje misSljenja i suglasnosti na zakonske i podzakonske akte te opce akte organiziranja
trzista plina, kao i provedbene akte kada je isto zatrazeno odnosno kad je propisano da HERA
daje takvo misljenje ili suglasnost.

- Pracenje trzista energije s ciliem uspostave razvidnog i ucinkovitog funkcioniranja trzista
energije, a to obuhvaca:

o pracenje i nadziranje funkcioniranja trzista plina s ciljiem razvidnog i ucinkovitog
funkcioniranja veleprodajnog i maloprodajnog trzista plina,

o nadzor veleprodajnih trziSta energije u skladu s Uredbom (EU) br. 1227/2011
Europskog parlamenta i Vijeca od 25. listopada 2011. o cjelovitosti i
transparentnosti veleprodajnog trzista energije (dalje: REMIT Uredba) te

o pracenje primjene Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trziStu energije i
nadzor primjene cijena odredenih odredbama Uredbe.

- Nadzor nad radom energetskih subjekata obuhvac¢a, medu ostalim i:

o nadzor uskladenosti postupanja energetskih subjekata s energetskim propisima,

o hadzor nad ispunjavanjem uvjeta kvalificiranosti pod kojima se subjektima izdana
dozvola,

o nadzor provodenja odredbi o razdvajanju u skladu sa zakonom kojim se ureduje
energetski sektor i zakonima kojima se ureduje obavljanje pojedinih energetskih
djelatnosti,

o nadzor odvojenog vodenja poslovnih knjiga, kako je propisano zakonom kojim se
ureduje energetski sektor i drugim zakonima kojima se ureduju pojedina trZista
energije,

o hadzor postivanja zabrane subvencija izmedu energetskih djelatnosti u skladu sa
zakonima kojima se ureduju pojedina trzidta energije,

o hadzor postivanja nacela transparentnosti, objektivnosti i nepristranosti u radu
operatora trziSta plina,

o nadzor stupnja otvorenosti, natjecanja i zlouporaba na trZistu plina,

A
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o

nadzor nad postupanjem voditelja bilan¢nih skupina na veleprodajnom trzidtu plina
u dijelu aktivnosti na trgovinskoj platformi,

nadzor primjene propisanih kriterija za utvrdivanje pristupa sustavu skladista plina,
nadzor opskrbljivata plinom u ispunjavanju obveza propisanih zakonskim i
podzakonskim propisima u dijelu ispunjavanja obveza u pogledu objave na
internetskoj stranici i dostave HERA-i propisane dokumentacije te

nadzor nad provedbom Uredbe o otklanjanju poremecaja na trziStu energentima.

- Zastita krajnjih kupaca i jaCanje uloge krajnjih kupaca sto se provodi, medu ostalim i kroz:

O O O O

O O O O

rieSavanje zalbi i prigovora krajnjih kupaca ili energetskih subjekata,

nadzor kvalitete opskrbe plinom u skladu s vazeéim propisima,

nadzor transparentnosti funkcioniranja trzidta plina,

nadzor stupnja otvorenosti, natjecanja i zlouporaba na trzistu energije i u opskrbi
kupaca,

nadzor ograni¢avaju¢ih ugovora, a posebno ugovora kojima se ograni¢ava broj
opskrbljivata te po potrebi obavjeStavanje nacionalnog tijela za zastitu trziSnog
natjecanja,

nadzor slobode ugovaranja u pogledu ugovora o opskrbi s moguénoS¢u prekida te
dugorocnih ugovora, pod uvjetom da su u skladu s pravom i politikama EU,
nadzor vremena koje operatori sustava trebaju za izvodenje prikljuCaka i
popravaka,

pruzanje pomoci, zajedno s drugim mjerodavnim tijelima u osiguranju primjene
ucinkovitih i propisanih mjera za zastitu kupaca,

osiguranje kupcima prava na pristup podacima o vlastitoj potrosnji energije,
odnosno izradivanje i stavljanje na raspolaganje potrosac¢ima, lako razumljivog i na
drzavnoj razini ujednaCenog formata prikazivanja podataka o potroSnji te
utvrdivanja postupka ostvarivanja prava potroSaca i opskrbljivata na pristup
podacima o potro$niji, na nacin da potro$aci imaju mogucénost dati pristup podacima
o vlastitoj potrodniji registriranim opskrbljivadima, a stranka nadlezna za upravljanje
podacima o vlastitoj potrosnji duzna je ustupiti te podatke opskrbljivacu, pri ¢emu
su navedene usluge besplatne za potrosSaca,

nadzor povjerljivosti podataka kupaca o potrosniji plina,

odabir opskrbljivaca u obvezi javne usluge opskrbe plinom,

odabir zajam&enog opskrbljivac¢a plinom te

uspostava alata za usporedbu cijene plina kroz uspostavu specijalizirane web
aplikacije, pracenje funkcioniranja aplikacije te provjera i verifikacija podataka i
ponuda unesenih u aplikaciju od strane opskrbljiva¢a plinom.

- Suradnja s ACER-om i drugim regulatornim i drugim tijelima zemalja Clanica EU te
regulatornim i drugim tijelima Energetske zajednice u skladu sa Zakonom o potvrdivanju
Ugovora o Energetskoj zajednici s ciljem:

o
O
@)

razmjene regulatorne prakse i zajedni¢kog djelovanja na regulatornim zadacima,
provodenje pravno obvezujuéih odluka ACER-a i EK,

izvjeStavanje drugih mjerodavnih drzavnih tijela, ACER-a, EK i drugih tijela EU,
odnosno podnoSenje godisnjeg izvijeS¢éa ACER-u i Europskoj komisiji koje sadrzi
informacije o poduzetim aktivnostima i postignutim rezultatima vezano za djelokrug
poslova iz Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti te

poticanje uskladenja razmjene podataka u najvaznijim trziSnim procesima na
regionalnoj razini.

- Primjena Uredbe o sustavu jamstva podrijetla energije, dono$enje Metodologije za utvrdivanje
podrijetla energije i naCina izvjeStavanja krajnjih kupaca, davanje suglasnosti na Pravila o
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koridtenju registra jamstva podrijetla energije te odredivanje naknade za sudjelovanje u
sustavu jamstva podrijetla energije.

- Certificiranje operatora transportnog sustava u skladu s odredbama zakona kojim se ureduje
trziste plina.

- Pracgenje provedbe mjera koje propisuje Vlada RH za slu€aj kriznih situacija u skladu s
odredbama zakona kojim se ureduje energetski sektor.

- Ostali poslovi.

Sektor za toplinsku energiju

- lzdavanje, produZenje i prijenos dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti te privremeno i
trajno oduzimanje dozvola ime se osigurava utemeljenost obavljanja energetskih djelatnosti,
a kad je dozvola izdana energetski subjekt se nadzire u obavljanju poslova energetske
djelatnosti na nacin da se prati njegova uskladenost s pravnim okvirom u pogledu uvjeta pod
kojima je dozvola izdana kao i ispunjavanja propisanih obveza kod obavljanja energetske
djelatnosti za koju subjekt ima dozvolu.

- Donosenje metodologija, odnosno tarifnih sustava, cijena, iznosa tarifnih stavki i naknada ¢ime
se osigurava ekonomska regulacija u dijelu reguliranih djelatnosti, a $to obuhvaca donoSenje
odluka i drugih akata vezanih za tarifne stavke u centralnim toplinskim sustavima.

- Donosenje podzakonskih propisa odnosno opc¢ih akata ¢ime se osigurava ispunjenje obveza
HERA-e propisanih energetskim zakonima, a koja obveza proizlazi iz javne ovlasti dane
HERA-i.

- Davanje miSljenja i suglasnosti na zakonske i podzakonske akte te opcCe akte kao i provedbene
akte kada je isto zatrazeno odnosno propisano da HERA daje takvo miSljenje ili suglasnost.

- Donosenje odluka i rieSenja koje se odnose na status povlastenog proizvodaca elektricne
energije ¢ime se osigurava provedba odredbi u vezi proizvodnje elektricne energije i toplinske
energije u skladu s propisanim uvjetima za ostvarivanje statusa povlastenog proizvodaca
elektricne energije, a obuhvaca osobito:

o izdavanje rieSenja o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektricne energije
iz obnovljivih izvora energije,

o pracenje ispunjavanja uvjeta iz izdanog rjeSenja,

o ukidanje ili poniStavanje izdanih rjeSenja u propisanim slu€ajevima, odnosno
privremeno i trajno oduzimanje statusa povlastenog proizvodaca elektriCne
energije, a Cime se osiguravaju razvidni i jedinstveni uvjeta za izgradnju postrojenja
za proizvodnju elektriCne energije iz obnovljivih izvora energije te

o pracenje ucinkovitosti postrojenja kada je propisano ispunjavanje uvjeta
uc€inkovitosti.

- Pracenje trzista toplinske energije s ciliem uspostave razvidnog i ucinkovitog funkcioniranja
trzista energije.

- Nadzor nad radom energetskih subjekata obuhvac¢a, medu ostalim:

o nhadzor uskladenosti postupanja energetskih subjekata s energetskim propisima,

o hadzor nad ispunjavanjem uvjeta kvalificiranosti pod kojima je subjektima izdana
dozvola,

o hadzor provodenja odredbi o razdvajanju u skladu sa zakonom kojim se ureduje
energetski sektor i zakonima kojima se ureduje obavljanje pojedinih energetskih
djelatnosti,
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nadzor odvojenog vodenja poslovnih knjiga, kako je propisano zakonom kojim se
ureduje energetski sektor i drugim zakonima kojima se ureduju pojedina trzista
energije,

nadzor postivanja zabrane subvencija izmedu energetskih djelatnosti u skladu sa
zakonima kojima se ureduju pojedina trzista energije,

nadzor postivanja nacela transparentnosti, objektivnosti i nepristranosti u radu,
nadzor nad povlastenim proizvodacem elektriCne energije kroz utvrdivanje ukupne
godisnje ucCinkovitosti i usStede primarne energije kogeneracijskih postrojenja za
koja su povlasteni proizvodaci stekli status povlastenog proizvodacCa elektricne
energije,

nadzor nad povlastenim proizvodacem elekiricne energije kroz pracenje (na
mjesecnoj razini) ucCinkovitosti i uStede primarne energije kogeneracijskih
postrojenja za koja su povlasteni proizvodaci stekli status povlastenog proizvodaca
elektri¢ne energije te

nadzor nad provedbom Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu
energije kroz kontrolu i utvrdivanje jedini¢nih cijena toplinske energije u centralnim
i zatvorenim toplinskim sustavima.

- Unos podataka i pohrana dokumenata u Registar obnovljivih izvora energije i kogeneracije
(dalje: Registar OIEKPP) te povlastenih proizvodaca u skladu s Pravilnikom o Registru

OIEKPP.

- Zastita krajnjih kupaca i jaGanje uloge krajnjih kupaca Sto se provodi, medu ostalim i kroz:

@)
@)

o

rieSavanje zalbi i prigovora krajnjih kupaca ili energetskih subjekata,

nadzor nad primjenom op¢ih uvjeta za isporuku toplinske energije, op¢ih uvjeta za
opskrbu toplinskom energijom te mreznih pravila za distribuciju toplinske energije
Cime se osigurava ispunjenje obveza i postupanje dionika u sektoru toplinske
energije u skladu s op¢im uvjetima za isporuku toplinske energije, op¢im uvjetima
za opskrbu toplinskom energijom te mreznim pravilima za distribuciju toplinske
energije,

nadzor kvalitete opskrbe toplinskom energijom u skladu s vazeéim propisima,
nadzor transparentnosti funkcioniranja trziSta kroz nadzor stupnja otvorenosti,
uspostavljenog trZiSnog natjecanja i spreCavanje zlouporaba na trziStu energije i u
opskrbi kupaca,

pruzanje pomoci, zajedno s drugim mjerodavnim tijelima u osiguranju primjene
ucinkovitih i propisanih mjera za zastitu kupaca,

osiguranje kupcima prava na pristup podacima o vlastitoj potrosnji energije,
odnosno izradivanje i stavljanje na raspolaganje potrosacima, lako razumljivog i na
drzavnoj razini ujednaenog formata prikazivanja podataka o potroSnji te
utvrdivanja postupka ostvarivanja prava potroSaca i kupca na pristup podacima o
potrosnji, na nacin da potrosaci imaju moguénost dati pristup podacima o vlastitoj
potrosnji registriranim kupcima, a stranka nadleZzna za upravljanje podacima o
vlastitoj potrosnji duzna je ustupiti te podatke kupcu, pri éemu su navedene usluge
besplatne za potroSaca te

nadzor povjerljivosti podataka kupaca o potro$nji energije.

- Suradnja s ACER-om i drugim regulatornim i drugim tijelima zemalja ¢lanica EU te
regulatornim i drugim tijelima Energetske zajednice u skladu sa Zakonom o potvrdivanju
Ugovora o Energetskoj zajednici s ciljem:

O
@)
@)

razmjene regulatorne prakse i zajedni¢kog djelovanja na regulatornim zadacima,
provodenje pravno obvezujucih odluka ACER-a i EK,

izvjeStavanje drugih mjerodavnih drzavnih tijela, ACER-a, EK i drugih tijela EU,
odnosno podnoSenje godiSnjeg izvieS¢a ACER-u i Europskoj komisiji koje sadrzi
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informacije o poduzetim aktivnostima i postignutim rezultatima vezano za djelokrug
poslova iz toCki 1. do 8. stavka 1. Clanka 11. Zakona o regulaciji energetskih
djelatnosti te

o poticanje uskladenja razmjene podataka u najvaznijim trZiSnim procesima na
regionalnoj razini.

- Pracgenje provedbe mjera koje propisuje Vlada RH za slu€aj kriznih situacija u skladu s
odredbama zakona kojim se ureduje energetski sektor.

- Vodenje registra i evidencije kupaca toplinske energije u skladu s odredbama zakona i
podzakonskih propisa.

Priopenja sa sjednica Upravnog vije¢a kao i sve odluke redovito se objavljuju na internetskoj
stranici HERA-e.

Tijekom 2023. godine odrzane su 32 sjednice Upravnog vijeéa na kojima je razmatrano
ukupno 389 to¢aka dnevnog reda.
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3.4. Aktivnosti HERA-e u 2023. godini

3.4.1. Zastita kupaca

HERA u okviru svoje nadleznosti aktivno sudjeluje u podruc¢ju zastite kupaca energije na vise
nacina, i to:

e kroz provodenje nadzora nad radom energetskih subjekata, nadzora nad kvalitetom usluga
energetskih subjekata te putem prikupljanja i obrade podataka u vezi s djelatnostima
energetskih subjekata u podru€ju zastite potro$acCa, sukladno odredbama Zakona o
energiji i zakona kojima se ureduje obavljanje pojedinih energetskih djelatnosti te kroz
suradnju s ministarstvima i nadleznim inspekcijama, sukladno posebnim zakonima te

e rjeSavanjem pojedinacnih zalbi i prigovora kupaca temeljem javnih ovlasti na temelju
Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti te ostalih zakona i propisa kojima se regulira
pojedino trziste energije.

Postupke vezane za zastitu svojih prava kupci energije pokre¢u pred HERA-om podnoSenjem zalbi
ili prigovora vezano uz akte izdane od strane energetskih subjekata te uz rad energetskih subjekata
iz podrucja elektricne energije, toplinske energije, prirodnog plina i nafte.

Tijekom 2023. godine u HERA-i je bilo u obradi ukupno 1461 podnesaka kupaca energije, od
C¢ega 462 upita i 134 ostalih podnesaka, te 865 zalbi i prigovora kupaca energije.

Najces¢i razlozi zbog kojih su se krajnji kupci obrac¢ali HERA-i su:

e U sektoru elektriCne energije: evidentiranje korisnika mreze - kupca elektricne energije,
gubitak statusa kupca elektriCne energije - prava na koriStenje mreze, kvaliteta opskrbe
elektricnom energijom, obradun - racun, neovlastena potro$nja elektricne energije,
privremena obustava isporuke elektricne energije te prikljuCenje na elektroenergetsku
mrezu i uvjeti prikljuCenja (detaljni statisticki prikaz nalazi se u poglavlju ,4.4.4. Zastita
korisnika mreze i ostalih subjekata“ ovoga lzvjes¢a),

e u sektoru plina: obraun - obracun plina, cijena plina, neispostavljanje racuna, obustava
isporuke plina i nastavak isporuke plina, neovlastena potroSnja plina, promjena
opskrbljivaca plinom promjena kategorije potroSnje / tarifnog modela (detaljni statisticki
prikaz nalazi se u poglavlju ,5.3.6 Zastita kupaca“ ovoga lzvjesca),

e U sektoru toplinske energije: obracun - raCun te izdvajanje iz zajedniCkog toplinskog
sustava odnosno iskljuCenje cijele zgrade - gradevine iz zajednickog toplinskog sustava te
kvaliteta opskrbe toplinskom energijom (detaljni statisti¢ki prikaz nalazi se u poglavlju “8.2.4.
Zastita kupaca“ ovoga lzvjesca).

Postupajuéi po zalbama HERA je donosila rieSenja kojima je iste usvajala, odbijala ili odbacivala,
u skladu s odredbama Zakona o opéem upravnom postupku. U povodu prigovora, HERA je davala
upute energetskim subjektima za uskladivanje postupanja s relevantnim pravnim okvirom,
odgovarala strankama u slu€aju kada su navodi iz prigovora ocijenjeni neosnovanima, ujedno ih
upucivala kako ostvariti daljnju zastitu svojih prava, te ih obavjeStavala kada su energetski subjekti
usvojili prigovore.

Prilikom donoSenja odluka o zahtjevima krajnjih kupaca iz njihovih podnesaka, HERA je osobito
imala u vidu vaznost kontinuirane opskrbe energijom odnosno energentima, kao i kvalitetu opskrbe
energentima, Sto je i Zakon o zastiti potroSaca prepoznao kao izrazito vaZzan element za osiguranje
zastite prava potroSaca. HERA drzi vaznim utjecati na smanjenje broja obustava isporuke energije
koje opskrbljivaci koriste kao svojevrsna sredstva prisilne naplate dospjelih potrazivanja te smatra
da bi bilo dobro da opskrbljivaci primarno u tu svrhu koriste druge propisane postupke (primjerice
ovrsni postupci). U prilog navedenome svakako ide okolnost da je HERA, nastavno na preporuke
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Pucke pravobraniteljice / PuCkog pravobranitelja, u opce uvjete za elektricnu energiju i plin unijela
odredbe koje obvezuju opskrbljivaca energijom da veé¢ kod prvih poteSko¢a u podmirenju racuna
izravno pristupi krajnjem kupcu iz kategorije kucanstvo te mu omoguéi individualizirani savjet i
pomoc¢ za podmirenje raCuna te postizanje optimalne razine i rasporeda potroSnje elektricne
energije.

Protiv postupanja HERA-e u 2023. godini pokrenuto je ukupno 14 sudskih postupaka, od ¢ega 12
sudskih postupaka podnoSenjem tuzbe nadleznom upravnom sudu te 2 postupka pokrenuta pred
Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske radi ocjene zakonitosti op¢eg akta, s time da su neki
sudski postupci jo$ uvijek u tijeku iz ranijeg perioda. Na dan 31. prosinca 2023. godine bilo je u
tijeku 40 sudskih postupaka koji su pokrenuti protiv odluka HERA-e te 3 (tri) ovrSna postupka koja
je HERA pokrenula protiv energetskih subjekata zbog neplacanja naknade za obavljanje
energetskih djelatnosti, kao i 3 (tri) steCajna postupka u kojima je HERA kao vjerovnik prijavila
trazbine na ime naknade za obavljanje poslova regulacije energetskih djelatnosti.

Od tih 40 sudskih postupaka koji su bili aktivni na dan 31. prosinca 2023., 36 postupka vodila su
se pred nadleznim upravnim sudom, 4 (Cetiri) postupka su pokrenuta pred Visokim upravnim
sudom Republike Hrvatske.

Sto se ti¢e samih sudskih postupaka koji su pokrenuti u 2023. godini, njih 14, radi se o:

e 8 (osam) upravnih sporova koji su pokrenuti pred Upravnim sudom u Zagrebu,
4 (Cetiri) upravna spora su pokrenuta pred Upravnim sudom u Osijeku, a

e 2 (dva) postupka su pokrenuta pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske radi
ocjene zakonitosti op¢eg akta kojeg je donijela HERA (Metodologija utvrdivanja iznosa
tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajam€enu opskrbu i Obavijest o
primjeni iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom).

Dodatno, HERA je aktivno sudjelovala u radu Nacionalnog vije€a za zastitu potro$aca, s ciliem da
se korisnici usluga u energetskom sektoru $to bolje upoznaju sa svojim pravima i obvezama, te da
potroSacdi prepoznaju HERA-u kao tijelo kojem se mogu obratiti ako je neko od njihovih prava,
definirano propisima kojima se regulira energetski sektor, povrijedeno.

Takoder, u 2023. godini HERA je usko suradivala i s ostalim javnopravnim tijelima, kao i s raznim
udrugama za zastitu potroSac¢a. HERA ¢e i ubuducée nastaviti navedenu suradnju, kao i kontakte s
potroSacima, bilo putem izravnih odgovora na upite potro$aca, bilo putem razmatranja odredenih
pitanja koja se odnose na prava i zastitu potroSaca.

3.4.2. Elektricna energija

Aktivnosti HERA-e u sektoru elektricne energije tijekom 2023. godine uglavnom su bile usmjerene
na:

— izradu i donoSenje podzakonskih akata kojima se ureduje trziSte elektriCne energije,

— provedbu uredbi EU-a,

— donoSenje odluka o iznosu tarifnih stavki na temelju metodologija koje se primjenjuju na
energetske subjekte koji obavljaju elektroenergetske djelatnosti u okviru javne usluge,

— odobravanje i pracenje provedbe desetogodiSnjih planova razvoja prijenosne i
distribucijske mreze,

— pracenje gubitaka elektriCne energije u prijenosnoj i distribucijskoj mrezi te sudjelovanje u
izradi izvjeSc¢a Vije¢a europskih energetskih regulatora (engl. Council of European Energy
Regulators) ( CEER) o gubicima elektricne energije,

— redovito pracenje primjene pravila o vodenju i raspodjeli prekozonskih prijenosnih
kapaciteta te uskladenosti rezima dodjele kapaciteta,
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— pracenje obraCuna energije uravnotezenja i obracuna odstupanja sa svrhom unaprjedenja
propisa povezanih s obraunom energije uravnoteZenja i obradunom odstupanja,
ukljucujuéi i primjenu nadomjesnih krivulja opterecenja,

— prikupljanje i obradu podataka o kvaliteti opskrbe elektricnom energijom te sudjelovanje u
izradi izvje§¢a CEER-a o kvaliteti opskrbe elektricnom energijom,

— primjenu Uredbe (EU) br. 1227/2011 Europskog parlamenta i Vijeca od 25. listopada 2011.
o cjelovitosti i transparentnosti veleprodajnog trzista energije ( Uredba REMIT) kojom se, u
suradnji s ACER-om, sprje€ava trgovanje na temelju povlastenih informacija i manipulacija
trziStem,

— nadzor vodenja razdvojenog racunovodstva subjekta koji obavlja elektroenergetsku
djelatnost kao javnu uslugu (HEP-ODS),

— izdavanje trideset i pet dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti (dvadeset i pet dozvola
za proizvodnju elektri¢ne energije, sedam dozvola za trgovinu elektricnom energijom, jedna
dozvola za opskrbu elektricnom energijom, jedna dozvola za zatvoreni distribucijski sustav
te jedna dozvola za agregiranje), jedno rjeSenje o prestanku vaZenja dozvole te dva
rieSenja o odbacivanju zahtjeva za prijenos dozvola,

— produzenje dvadeset dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti (pet dozvola za
proizvodnju elektriCne energije, pet dozvola za opskrbu elektricnom energijom, deset
dozvole za trgovinu elektricnom energijom),

— izdavanje Cetrnaest rjeSenja o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektri¢ne
energije, jednog rieSenja o davanju prethodne suglasnosti na planirane promjene uvjeta
koristenja proizvodnog postrojenja te Cetiri rjeSenja o prijenosu prava i obveza iz RjeSenja
0 stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektriCne energije,

— rjeSavanje 945 podnesaka odnosno zalbi, prigovora, upita i ostalih podnesaka iz podrucja
elektricne energije.

HERA je donijela sljedece odluke o iznosu tarifnih stavki:
— Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajam&enu opskrbu elektricnom energijom (,Narodne
novine®, br. 29/23) (za razdoblje od 1. travnja do 30. lipnja 2023. godine),

— Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajam&enu opskrbu elektricnom energijom (,Narodne
novine®, br. 54/23) (za razdoblje od 1. srpnja do 30. rujna 2023. godine),

— Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajamcenu opskrbu elektricnom energijom (,Narodne
novine®, br. 101/23) (za razdoblje od 1. listopada do 31. prosinca 2023. godine),

— Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajam&enu opskrbu elektricnom energijom (,Narodne
novine“, br. 143/23) (za razdoblje od 1. sije€nja do 31. ozujka 2024. godine).
HERA je dala prethodne suglasnosti odnosno odobrenja na slijede¢e podzakonske akte:
— Suglasnost na Prijedlog pravila o priklju€enju na prijenosnu mrezu, energetskog subjekta
Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Suglasnost na Prijedlog pravila o priklju¢enju na distribucijsku mrezu, energetskog subjekta
HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o., Ulica grada Vukovara 37 Zagreb,

— Suglasnost na Prijedlog Izmjena i dopuna Pravila o koriStenju registra jamstva podrijetla
elektricne energije, energetskog subjekta Hrvatski operator trzZiSta energije d.o.o., Ulica
grada Vukovara 284, Zagreb,

— Suglasnost na Prijedlog Pravila o uravnotezenju elektroenergetskog sustava, energetskog
subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,
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— Suglasnost na Prijedlog Pravila nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava i
Cjenik nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava, energetskog subjekta HEP-
Operator distribucijskog sustava d.o.o0., Ulica grada Vukovara 37, Zagreb,

— Suglasnost na Prijedlog Pravila o nefrekvencijskim pomoénim uslugama za prijenosni
sustav, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Suglasnost na Prijedlog Pravila za eksplicitnu dodjelu kapaciteta za granicu izmedu zona
trgovanja Hrvatske i Srbije, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava
d.d. Kupska 4, Zagreb,

— Suglasnost na Prijedlog Pravila za dodjelu unutardnevnog prekozonskog kapaciteta
izmedu zona trgovanja Hrvatskog operatora prijenosnog sustava d.d. i Elektromreze Srbije
d.d. Beograd, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4,
Zagreb,

— Suglasnost na Prijedlog Mreznih pravila prijenosnog sustava, energetskog subjekta
Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb.

HERA je dala prethodne suglasnosti odnosno suglasnosti na sljedece prijedloge ugovora:

— Prethodnu suglasnost na Prijedlog Ugovora o prekograni¢nom redispecingu, energetskog
subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Prethodnu suglasnost na Prijedlog Ugovora o opskrbi elektrichom energijom br.U3000-
12/123 za razdoblje od jedne godine, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog
sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Prethodnu suglasnost na Prijedlog Dodatka 4. Ugovora o zakupu poslovnog prostora,
energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Prethodnu suglasnost na Prijedloge Ugovora o pruzanju pomoc¢nih usluga za 2023. godinu,
energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb

— Prethodnu suglasnost na Prijedlog Ugovora o kupoprodaji, energetskog subjekta Hrvatski
operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Prethodnu suglasnost na Prijedlog Sporazuma o medusobnim odnosima vezano uz obveze
po koncesiji na pomorskom dobru u svrhu polaganja i gospodarskog koriStenja podmorskih
kabela, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Prethodnu suglasnost na Prijedlog Ugovora o pruzanju usluga uravnotezenja — mFRR,
energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Prethodnu suglasnost na Prijedloge Ugovore o pruzanju pomoc¢nih usluga za 2024. godinu,
energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb.

HERA je donijela odluku o donoSenju izvjeS¢a odnosno odluke o odobravanju sljede¢ih dokumenta:

— Odluku o zahtjevu za davanje suglasnosti na Procjenu koli€ine i ukupnog troSka elektri¢ne
energije za pokrivanje gubitaka elektricne energije u prijenosnoj mrezi za 2023. godinu,
energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Odluku o zahtjevu za davanje odobrenja na Prijedlog prvih izmjena i dopuna Metodologije
za raspodjelu dugoro¢nog prekozonskog kapaciteta u Core regiji u skladu s ¢lankom 16.
Uredbe Komisije (EU) 2016/1719 od 26. rujna 2016. o uspostavi smjernica za dugoro¢nu
dodjelu kapaciteta, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d.,
Kupska 4, Zagreb,

— Odluku o referentnoj cijeni elektricne energije za krajnje kupce na niskom naponu i
referentnoj cijeni energije za krajnje kupce na srednjem i visokom naponu u skladu s
Clankom 64. stavkom 2. i 3. Pravilnika o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom
(,Narodne novine®, br. 84/22),

)
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— Odluku o davanju misljenja na Prijedlog Zakona o provedbi Uredbe vijeca (EU) 2022/1854
o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja visokih cijena energije,

— Odluku o davanju misljenja na GodisSnje izvijeS¢e o sigurnosti opskrbe u prijenosnom
sustavu za 2022. godinu, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d.,
Kupska 4, Zagreb,

— Odluku o davanju misljenja na GodiSnje izvjeS¢ée o sigurnosti opskrbe u distribucijskom
sustavu za 2022. godinu, energetskog subjekta HEP-Operator distribucijskog sustava
d.o.o., Ulica grada Vukovara 37, Zagreb,

— Odluku o zahtjevu za davanje suglasnosti na Procjenu koli€ine i ukupnog troSka nabave
elektricne energije za pokrivanje gubitaka elektricne energije u distribucijskoj mrezi za 2023.
godinu, energetskog subjekta HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o., Ulica grada
Vukovara 37, Zagreb,

— Odluku o zahtjevu za davanje odobrenja na Prijedlog doprinosa namirenju trodkova
uspostavljanja, izmjene i rada jedinstvenog povezivanja dan unaprijed i unutardnevnog
povezivanja za 2023. godinu, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava
d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Odluku o donoSenju IzvjeS¢€a o koriStenju prihoda Hrvatskog operatora prijenosnog sustava
d.d. od dodjele prekozonskih kapaciteta u 2022. godini,

— RjeSenje o zahtjevu za produljenje nominiranog operatora trziSta elektricne energije,
trgovackog drustva Hrvatska burza elektri¢ne energije d.o.0., Slavonska avenija 6A, Zagreb,

— Odluku o imenovanju osobe za pracenje uskladenosti (sluzbenik za uskladenost),
energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb,

— Odluku o zahtjevu za davanje suglasnosti za habavu proizvoda i usluga koje se ne mogu
nabaviti na trzistu, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d.,
Kupska 4, Zagreb,

— Odluku o zahtjevu za davanje suglasnosti na Procjenu koli¢ine i ukupnog troSka nabave
elektricne energije za pokrivanje gubitaka elektri¢ne energije u prijenosnoj mrezi za 2024.
godinu, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4,
Zagreb,

— Odluku o zahtjevu za davanje suglasnosti na Procjenu koli¢ine i ukupnog troSka nabave
elektricne energije za pokrivanje gubitaka elektricne energije u distribucijskoj mrezi za 2024.
godinu, energetskog subjekta HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o., Ulica grada
Vukovara 37, Zagreb,

— Odluku o zahtjevu za davanje odobrenja na Prijedlog drugih izmjena Metodologije za
izraCun kapaciteta za dan unaprijed u Core regiji, energetskog subjekta Hrvatski operator
prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb

— Odluku o zahtjevu za davanje odobrenja na Prijedlog doprinosa namirenju troSkova
uspostavljanja, izmjene i rada jedinstvenog povezivanja dan unaprijed i unutardnevnog
povezivanja za 2024. godinu, energetskog subjekta Hrvatski operator prijenosnog sustava
d.d., Kupska 4, Zagreb.

HERA je radi provedbe Uredbe Vijeca (EU) 2022/1854 od 6. listopada 2022. o hitnoj intervenciji za
rjeSavanje pitanja visokih cijena energije, Uredbe o Zakonu o hitnoj intervenciji za rjesavanje pitanja
visokih cijena elektricne energije (,Narodne novine®, br. 156/22) te Zakona o provedbi Uredbe
Vije¢a (EU) 2022/1854 o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja visokih cijena energije
(,Narodne novine*, br. 71/23) donosila upute, rieSenja i podnosila sljedece izvjestaje:

— Upute za provedbu Uredbe o Zakonu o hitnoj intervenciji za rieSavanije pitanja visokih cijena

elektricne energije,
L
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— lzvjeStaj Fondu za zastitu okoliS8a i energetsku ucinkovitost za obracun viSka trziSnih
prihoda za sije€anj 2023. godine,

— Odluku o donoSenju lzvjesStaja za obracun viSka trzisnih prihoda za sije€anj/veljacu 2023.
godine,

— lzvjeStaj Fondu za za$titu okoliSa i energetsku ucinkovitost za obraCun viSka trZiSnih
prihoda za veljacu 2023. godine s dopunom za sije¢anj 2023. godine,

— lzvjeStaj Fondu za zastitu okoliS8a i energetsku ucinkovitost za obracun viSka trziSnih
prihoda za ozujak 2023. godine,

— Odluku o davanju Misljenja na Nacrt prijedloga zakona o provedbi Uredbe Vije¢a (EU)
2022/1854 o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja visokih cijena energije,

— lzvjeStaj Fondu za zastitu okoliS8a i energetsku ucinkovitost za obracun viSka trziSnih
prihoda za travanj 2023. godine,

— Upute za provedbu Zakona o provedbi Uredbe Vijeca (EU) 2022/1854 o hitnoj intervenciji
za rjeSavanje pitanja visokih cijena energije,

- Rjesenje o zahtjevu za ograniCenje na gornju granicu cijene koja je viSa od 180 eura po
MWh proizvedene elektricne energije, trgovackog drustva ALFA-INZINJERING d.o.o.,
Osjecka ulica 125, Slavonski Brod,

— RjeSenje o zahtjevu za ograni¢enje na gornju granicu cijene koja je visa od 180 eura po
MWh proizvedene elektriCne energije, trgovackog drustva REAL ESTATE d.o.o, Murinska
ulica — Via Morno 23, Umag,

— lzvjeStaj Fondu za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost za obracun viska trziSnih
prihoda za obracunsko razdoblje od ukljuivo prosinca 2022. do ukljucivo lipnja 2023.
godine,

— RjeSenje o zahtjevu za ograni¢enje na gornju granicu cijene koja je visa od 180 eura po
MWh proizvedene elektriCne energije, trgovackog drustva AGORA d.o.o0., Ulica Antunovac
19, Virovitica,

— RjeSenje o zahtjevu za ograni¢enje na gornju granicu cijene koja je visa od 180 eura po
MWh proizvedene elektricne energije, trgovackog drustva AS SOLAR d.o.o., Ludbreska
ulica 62, Globoc¢ec Ludbreski,

— RjeSenje o zahtjevu za ograniCenje na gornju granicu cijene koja je visa od 180 eura po
MWh proizvedene elektricne energije, trgovackog drustva LANER d.o.o., Ulica Galovi¢ev
breg 18, Starigrad.

3.4.3. Prirodniplin

Aktivnosti HERA-e u sektoru plina tijekom 2023. godine bile su usmjerene ispunjavanju obveza
prema odredbama Zakona o trzistu plina. HERA je nakon provedenih javnih savjetovanja tijekom
2023. godine i poetkom 2024. godine donijela:

— lzmjene i dopune Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe
plinom i zajam¢&enu opskrbu (,Narodne novine®, br. 38/23),
— lzmjene i dopune Opcih uvjeta opskrbe plinom (,Narodne novine®, br. 68/23),

— Metodologiju utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajamcéenu
opskrbu (,Narodne novine®, br. 30/24) i

— Dopunu Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i
zajamc¢enu opskrbu (,Narodne novine®, br. 56/24).

HERA je dala suglasnost na sljede¢e podzakonske propise:

— lzmjene i dopune Mreznih pravila plinskog transportnog sustava (,Narodne novine*, br. 9/24)

)
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Pravila o izmjenama i dopunama Pravila koriStenja terminala za ukapljeni prirodni plin
(,Narodne novine®, br. 15/24).

HERA je donijela sljedece odluke:

Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajamc¢enu opskrbu plinom za krajnje kupce koji nisu
kucanstvo za razdoblje od 1. travnja 2023. do 30. lipnja 2023. (,Narodne novine®, br. 32/23),

Odluku o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. lipnja do
31. prosinca 2023. te za razdoblje od 1. sije¢nja do 31. ozujka 2024. (,Narodne novine®, br.
51/23),

Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajaméenu opskrbu plinom za krajnje kupce koji nisu
kuc¢anstvo za razdoblje od 1. srpnja 2023. do 30. rujna 2023. (,Narodne novine®, br. 65/23),

Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajaméenu opskrbu plinom za krajnje kupce koji nisu
kucanstvo za razdoblje od 1. listopada 2023. do 31. prosinca 2023. (,Narodne novine*, br.
108/23),

Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajamcéenu opskrbu plinom za krajnje kupce koji nisu
ku¢anstvo za razdoblje od 1. sijeCnja 2024. do 31. ozujka 2024. (,Narodne novine“, br.
146/23),

Odluku o iznosu tarifnih stavki za zajam¢enu opskrbu plinom za krajnje kupce koji nisu
ku¢anstvo za razdoblje od 1. travnja 2024. do 30. lipnja 2024. (,Narodne novine®, br. 33/24),

Odluku o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. travnja
do 30. rujna 2024. (,Narodne novine*, br. 33/24),

Odluku o utvrdivanju Nacrta rieSenja o izdavanju certifikata operatoru sustava skladista
plina, trgovackom drustvu PODZEMNO SKLADISTE PLINA d.o.o., Zagreb (HERA 2/23),

Odluku o uvodenju mehanizma iz ¢lanka 14. stavka 7. Uredbe Vije¢a (EU) 2022/2576 od
19. prosinca 2022. o jaanju solidarnosti boljom koordinacijom kupnje plina, pouzdanim
referentnim vrijednostima cijena i prekograni¢nim razmjenama plina (HERA 3/23)

Odluku o prekograni¢noj raspodijeli investicijskih troSkova za interkonekcijski plinovod
Hrvatska — Slovenija (plinovod Lucko-Rakitje-Zabok-Jezeris¢e-Sotla) na podrucju
Republike Hrvatske, a koiji je dio europskog projekta od zajedniCkog interesa 6.26.1 Grupa
projekata Hrvatska — Slovenija kod Rogateca, kojeg ¢e snositi energetski subjekt
PLINACRO drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu za transport prirodnim plinom (HERA
8/23),

Odluku o pokretanju postupka za odabir opskrbljivata u obvezi javne usluge opskrbe
plinom za distribucijsko podrucje operatora distribucijskog sustava IVAPLIN (HERA 9/23),

Odluku o pokretanju postupka za odabir opskrbljivata u obvezi javne usluge opskrbe
plinom za distribucijsko podrucje operatora distribucijskog sustava Brod-plin (HERA 9/23),

Odluku o pokretanju postupka za odabir opskrbljivaa u obvezi javne usluge opskrbe
plinom za distribucijsko podrucje operatora distribucijskog sustava ZELINA-PLIN d.o.o.
(HERA 9/23),

Odluku o obustavljanju postupka izvanredne revizije iznosa tarifnih stavki za transport plina
za godine drugog regulacijskog razdoblja 2020.-2021. (HERA 12/23),

Odluku o pokretanju postupka za odabir opskrbljivata u obvezi javne usluge opskrbe
plinom (HERA 3/24),

Odluku o ponistenju postupka za odabir opskrbljivaca u obvezi javne usluge opskrbe plinom
(HERA 4/24) i

Odluku o pokretanju postupka za odabir opskrbljivaca u obvezi javne usluge opskrbe
plinom (HERA 5/24).
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HERA je donijela sljedeca rjeSenja:

- Rjesenje o obustavljanju postupka nadzora energetskog subjekta PLINARA ISTOCNE
SLAVONIJE d.o.0., Vinkovci u obavljanju energetske djelatnosti opskrbe plinom (HERA
2/23),

— RjeSenje o obustavljanju postupka nadzora energetskog subjekta INA-INDUSTRIJA
NAFTE, d.d., Zagreb u obavljanju energetske djelatnosti trgovine plinom (HERA 2/23) i

- Rjesenje o izdavanju certifikata operatoru sustava skladista plina, trgovaCkom drustvu
PODZEMNO SKLADISTE PLINA d.o.o. za skladi$tenje plina (HERA 6/23).

U 2023. godini HERA je:

izdala 8 dozvola za obavljanje energetske djelatnosti trgovine plinom (od ¢ega 6 dozvola
aktivnim trgovcima iz drzava ¢lanica Europske unije),

— produzila 10 dozvola za obavljanje energetske djelatnosti trgovine plinom (od ¢ega 8
dozvola aktivnim trgovcima iz drzava €lanica Europske unije),

— produzila 13 dozvola za obavljanje energetske djelatnosti opskrbe plinom,
— produzila 1 dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti distribucije plina,

— produzila 1 dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti upravljanja terminalom za
ukapljeni prirodni plin,

— brisala 3 dozvole za obavljanje energetske djelatnosti trgovine plinom istekom posljednjeg
dana roka na koji je izdana,

— donijela rjeSenje o prestanku vazenja 1 dozvole za obavljanje energetske djelatnosti
trgovine plinom na zahtjev energetskog subjekta,

— donijela rjeSenje o prestanku vazenja 3 dozvole za obavljanje energetske djelatnosti
distribucije plina na zahtjev energetskog subjekta,

— rijeSila 233 prigovora, 166 upita i 44 ostalih podnesaka krajnjih kupaca.

3.4.4. Naftainaftniderivati
Aktivnosti HERA-e u sektoru nafte i naftnih derivata tijekom 2023. godine bile su sljedece:

— izdavanje 7 dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti trgovine na veliko naftnim
derivatima,

— produzenje 10 dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti (5 dozvola za trgovinu na
veliko naftnim derivatima, 4 dozvole za trgovinu na veliko ukapljenim naftnim plinom i 1
dozvola za skladistenje ukapljenog naftnog plina),

— brisanje 7 dozvola za obavljanje energetske djelatnosti istekom posljednjeg dana roka na
koji je izdana (4 dozvole za trgovinu na veliko naftnim derivatima, 2 dozvole za trgovinu na
veliko ukapljenim naftnim plinom i 1 dozvola za skladiStenje ukapljenog naftnog plina),

— brisanje 2 dozvole za obavljanje energetske djelatnosti prestankom energetskog subjekta
danom pravomocénosti rjeSenja iz Sudskog registra (1 dozvola za trgovinu na veliko naftnim
derivatima i 1 dozvola za trgovinu na veliko ukapljenim naftnim plinom),

— donoSenje rieSenja o prestanku vazenja 3 dozvole za obavljanje energetske djelatnosti na
zahtjev energetskog subjekta (1 dozvole za trgovinu na veliko naftnim derivatima i 2
dozvole za skladiStenje nafte i naftnih derivata).
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3.4.5. Biogoriva
Aktivnosti HERA-e u sektoru biogoriva tijekom 2023. godine bile su sljedece:

— izdavanje 2 dozvole za obavljanje energetskih djelatnosti (1 dozvola za trgovinu na veliko
biogorivom i 1 dozvola za skladiStenje biogoriva),

— produzenje 4 dozvole za obavljanje energetske djelatnosti trgovine na veliko biogorivom i

— brisanje 2 dozvola za obavljanje energetske djelatnosti trgovine na veliko biogorivom
istekom posljednjeg dana roka na koji je izdana.

3.4.6. Toplinska energija
Aktivnosti HERA-e u sektoru toplinske energije tijekom 2023. godini bile su sljedece:

— izdala 10 dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti (2 dozvole za proizvodnju toplinske
energije, obje podnesenog zahtjeva iz 2022. i 8 dozvola za opskrbu toplinskom energijom,
od toga jedna podnesena 2021., a jedna 2022. dok, ostale 2023.), dok je krajem 2023.
ostalo sveukupno u tijeku 4 postupka produzenja dozvola za proizvodnju toplinske energije
i 6 izdavanja dozvola od ¢ega je 4 (2 proizvodnje i 2 opskrbe) postupka izdavanja zapocelo
2022. a 2 izdavanja (1 proizvodnje i 1 opskrba) tijekom 2023.

— produzila vazenje 8 dozvola za obavljanje energetske djelatnosti opskrbe toplinske energije,
1 dozvolu za obavljanje energetskih djelatnosti proizvodnje toplinske energije i zaprimila 2
zahtjeva za produZenje za proizvodnju toplinske energije Ciji postupci su u tijeku

— obavjestavala energetske subjekte o moguénosti produzenja dozvole prije isteka
— odrzavala Registar dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti koji je javno dostupan
— odrzavala Registar kupaca toplinske energije koji je javno dostupan

— brisala 1 kupca toplinske energije, azurirala je evidencije podataka svih kupaca toplinske
energije u javhom Registru kupaca toplinske energije na godiSnjoj razini po zatrazenoj
dostavi o€itovanja te je raspoloZziva za aZuriranje dostavljenih pisanih podataka o
promjenama podataka iz evidencije i javnog Registra kupaca toplinske energije i vezane
upite kupaca toplinske energije

— izdavala rjeSenja vezana uz stjecanje statusa povlastenog proizvodaca elektriCne energije
za kogeneracijska postrojenja, te je izdala jedno rjeSenje o stjecanju statusa povlastenog
proizvodaCa za kogeneraciju na biomasu, a za Cetiri je postrojenja prestao vaZiti status
povlastenog proizvodaca elektricne energije

— izdala tri prethodne suglasnosti na planirane promjene uvjeta koriStenja proizvodnog
postrojenja koje su podnosili povlasteni proizvodaci elektricne energije za kogeneracijska
postrojenja na bioplin i biomasu, a jedan zahtjev je povucen

— nadzirala povlastene proizvodace elektriCne energije u ostvarivanju propisanih uvjeta
energetske ucinkovitosti, izdala dva rjeSenja o odredivanju ustede primarne energije za
visokoucinkovite kogeneracije na prirodni plin te trideset devet rijeSenja kojima je odredena
ukupna godiSnja energetska ucinkovitost postrojenja na biomasu i bioplin

— u pogledu otklanjanja nepravilnosti izdana su 2 rjeSenja o otklanjanju nepravilnosti, donijela
Odluke o visini jedini¢nih cijena toplinske energije u CTS i ZTS u skladu s propisanim u
Uredbi 1 i Uredbi 2

— nadzirala primjenu Uredbe 1 i Uredbe 2, te je tijekom 2023. godine zatraZila dostavu
dokumentacije od svih energetskih subjekata koji obavljaju opskrbu toplinskom energijom
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u zatvorenim i centralnim toplinskim sustavima kako bi pratila jedini¢ne cijene proizvodnje
toplinske energije

— postupala, tj. rjeSavala 73 podnesaka, od toga je 29 prigovora, 38 upita i 6 ostalih podneska
krajnjih kupaca toplinske energije, ovlastenih predstavnika suvlasnika, energetskih
subjekata, institucija te drugih stranaka.

3.4.7. lzvjestaj Drzavnog ureda za reviziju

Tijekom 2023. godine Drzavni ured za reviziju obavio je reviziju uskladenosti poslovanja HERA-e
za 2021. i 2022. godinu. Drzavni ured za reviziju je na osnovu provedene revizije uskladenosti
poslovanja Hrvatske energetske regulatorne agencije izdao ukupno 23 naloga/preporuke.

HERA je do danasnjeg dana provela 18 naloga/preporuka. Od preostalih 5 naloga/preporuka, 4
naloga/preporuke planira se provesti do kraja srpnja 2024. te 1 preporuka do kraja prosinca 2024.,
a sve sukladno Planu provedbe naloga i preporuka koji je prihva¢en/odobren od strane Drzavnog
ureda za reviziju.

3.4.8. REMIT

Nadzor veleprodajnih trzista elektriCne energije i prirodnog plina je ureden Uredbom REMIT. Prva
zadaca svakog aktivnog trziSnog sudionika na veleprodajnim trzistima je registracija u Sredisniji
europski registar sudionika na trzistu energije (engl. Centralised European Register of Energy
Market Participants, dalje: CEREMP). Pocetkom 2024. godine registrirano je preko 130 sudionika
na hrvatskim trzistima elektricne energije i/ili prirodnog plina u CEREMP. Podaci potrebni za
registraciju odredeni su ACER-ovom odlukom 01/2012. Pri HERA-i se moraju registrirati sudionici
na trZistu koji imaju poslovni nastan u Republici Hrvatskoj i oni sudionici na trziStu koji imaju
poslovni nastan izvan EU-a, a aktivni su na veleprodajnim trziStima unutar Republike Hrvatske.
Radi lakSe registracije, HERA je izradila korisniCke priru¢nike za registriranje sudionika na trzistu u
CEREMP na hrvatskom i engleskom jeziku.

Uredba REMIT propisuje da ACER nadzire aktivnosti trgovanja veleprodajnim energetskim
proizvodima kako bi prepoznao i sprijeCio trgovanje koje se temelji na povlastenim informacijama i
manipulaciji trzistem. U tu svrhu prikuplja podatke za procjenu i nadzor veleprodajnih trziSta
energije. S druge strane, nacionalna regulatorna tijela takoder mogu nadzirati aktivnosti trgovanja
veleprodajnim energetskim proizvodima na nacionalnoj razini.

HERA trenutacno nije u mogucnosti kontinuirano primati podatke od ACER-a buduéi da prihvat
takvih osjetljivih podataka podlijeze strogim zahtjevima za osiguranje informacijske sigurnosti.
HERA planira omoguciti koristenje ACER-ovog alata za upravljanje sluajevima krsenja Uredbe
REMIT (engl. Case Management Tool — CMT) pomocéu kojega ¢e moci na siguran nacin
razmjenjivati ograni¢eni skup podataka s ACER-om i drugim nacionalnim regulatornim agencijama.
U 2023. godini HERA je imala jedan otvoreni u okviru Uredbe REMIT a koji je joS uvijek u postupku
rieSavanja..

Pocetkom 2024. godine ukupno 20 nacionalnih regulatornih agencija ima pristup CMT-u, dok 12
regulatornih agencija ima mogucnost prihvata svih podataka za svoja veleprodajna trziSta (engl.
data sharing).

TrziSni sudionici imaju obvezu pravovremene prijave svih sumnjivih transakcija na veleprodajnim
trzistima elektri¢ne energije i prirodnog plina ACER-u i nacionalnim regulatornim agencijama, sto
se moze najjednostavnije izvrsiti putem ACER-ove platforme za notifikaciju kojoj se moze pristupiti
na mreznim stranicama ACER-a i HERA-e. Osim toga, trziSni sudionici moraju pravovremeno
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objavljivati povlastene informacije koje predstavljaju informacije precizne naravi koje nisu
objavljene, a odnose se, izravno ili neizravno, na jedan ili vise veleprodajnih energetskih proizvoda
i koje bi vjerojatno, da se objave, znacajno utjecale na cijene tih veleprodajnih energetskih
proizvoda. PreporuCuje se da se takve informacije objavljuju na specificnim platformama za objavu
takvih informacija’.

Kako bi primjereno mogao nadzirati slozena veleprodajna trzista elektricne energije i prirodnog
plina koja mogu biti fizicke ili financijske naravi te koja obuhvacéaju kako dugorocna, tako i
kratkoro€na razdoblja, ACER je uspostavio sustav za prikupljanje podataka o aktivnostima trZisSnih
sudionika na svim veleprodajnim trzistima, kao i potrebne podatke o fizickom stanju
elektroenergetske i plinske prijenosne mreze.

Provedbenom Uredbom Komisije (EU) br. 1348/2014 o izvjeScivanju o podacima i provedbi ¢lanka
8. stavaka 2. i 6. Uredbe (EU) br. 1227/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a o cjelovitosti i
transparentnosti veleprodajnog trZista energije su uspostavljena pravila za dostavljanje podataka
ACER-u, utvrduju se pojedinosti o veleprodajnim energetskim proizvodima i temeljni podaci o
kapacitetu i upotrebu postrojenja za proizvodnju, skladistenje, potroSnju ili prijenos elektricne
energije i transport prirodnog plina ili na kapacitet i upotrebu postrojenja za ukapljeni prirodni plin,
uklju€ujuc¢i planiranu ili neplaniranu neraspolozivost tih postrojenja. Njome se uspostavljaju i
odgovarajuci kanali za izvjeS¢ivanje o podacima te se utvrduju vrijeme i uCestalost izvjeSéivanja o
podacima.

Kako bi harmonizirao i sistematizirao pravilnu dostavu podataka, ACER je izradio niz dokumenata®
koji opisuju elektroni¢ku dostavu podataka u ACER-ov sustav, medu kojima se istiCu:

e Transaction Reporting User Manual (TRUM);

¢ Manual of Procedures (MoP) on Data Reporting;

e ARIS Data Validation Rules;

e Mapping between REMIT Implementing Regulation Tables and electronic schemas.
Nije dopusteno da svaki trziSni sudionik direktno dostavlja podatke ACER-u, nego je odredeno da
podatke mogu slati jedino subjekti koji su prosli stroge ACER-ove kvalifikacijske procese, tzv.

registrirani mehanizam izvje$éivanja. Trenutacno je 132 takvih subjekata registrirano® pri ACER-u
koji mogu na adekvatan nacin slati podatke.

7 https://www.acer-remit.eu/portal/list-inside-platforms
8 https://www.acer.europa.eu/remit-documents
9 https://www.acer-remit.eu/portal/list-of-rrm
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Izvor: ACER REMIT Quarterly Q4 2023 report
Slika 3.4.1 Broj zaprimljenih zapisa transakcija u odnosu prema nevazec¢im zapisima na mjesec¢noj
razini

Kako bi se osigurali dodatni izvori prihoda ACER-a za prikupljanje i analizu velikog skupa podataka
donesena je Odluka Komisije (EU) 2020/2152 o pristojpama koje se ACER-u placaju za
prikupljanje, rukovanje, obradu i analizu informacija koje se prijavljuju na temelju Uredbe (EU) br.
1227/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a. Registrirani subjekti za izvjeScivanje su duzni placati
godisnju pristojbu ACER-u koja je izraCunata na temelju predmetne Odluke. Svaki trziSni sudionik
duzan je ugovoriti uslugu dostave relevantnih podataka ACER-u s jednim od registriranih subjekata
za dostavu podataka.

Svaka nacionalna regulatorna agencija treba biti osposobljena da na odgovarajuci nacin provodi
istrazne radnje te da sama ili u suradnji s drugim nadleznim tijelima sankcionira krSenje odredbi
Uredbe REMIT. Vecéina HERA-inih uloga u tom podrucju rada su propisane Zakonom o regulaciji
energetskih djelatnosti, Zakonom o trzistu elektricne energije i Zakonom o trzistu plina.

Popis svih javno objavljenih odluka o sankcijama u slu€aju krSenja odredbi Uredbe REMIT se moze
nacéi na mreznim stranicama ACER-a'°. Trenuta¢na suma kazni za sve predmeta koji su zavrseni
ili u procesu iznosi 228,523 milijuna eura.

U sklopu sveobuhvatne revizije trzista elektricne energije (engl. Electricity Market Design, dalje:
EMD) trenutacno su u pripremi dorade Uredbe REMIT koje imaju za cilj proSiriti i poostriti odredbe
za sprijeCavanje manipulacije trzistima. ACER bi trebao dobiti jo§ snaznije ovlasti za nadzor te za
provodenje istraga u pojedinim slucajevima. Takoder se zeli $to viSe harmonizirati postupanja s
nadzorom financijskih trzista, jer je za oCekivati da ¢e se u narednom razdoblju povecati opseg
financijskih ugovora na veleprodajnim trzistima.

U 2023. godini HERA je uspostavila Samostalni odjel za REMIT koji djeluje u okviru Ureda
predsjednika Upravnog vijec€a.

10 https://acer.europa.eu/remit/coordination-on-cases/enforcement-decisions
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REMIT 1I

Uredba (EU) 2024/1106 Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. travnja 2024. o izmjeni uredbi (EU)
br. 1227/2011 i (EU) 2019/942 u pogledu poboljSanja zastite Unije od manipulacije trziStem na
veleprodajnom trzistu energije, objavljena je u sluzbenom listu Europske unije i stupila na snagu 7.
svibnja 2024.

REMIT Il je donijeta kako bi se osigurala dodatna transparentnost i povecali kapaciteti za pracenje,
i provedba slu€ajeva moguce prekograni¢ne zlouporabe trZista, kojima se odgovara na nedostatke
utvrdene u postojeéem okviru.

Vaznije izmjene koje donosi REMIT Il su:

— nove definicije nekih izraza, primjerice ,veleprodajni energetski proizvodi“, ,povlastena
informacija“ i ,manipulacija trzistem"
— obuhvaceno je algoritamsko trgovanje na trzistima energije
— proSiren opseg podataka koji se prikupljaju
— sudionici na trzistu koji nemaju boraviste ili poslovni nastan u EU, a aktivni su u EU, trebaju
imenovati predstavnika u EU
— povecane su istrazne ovlasti ACER-a u prekograni¢nim slu¢ajevima
— novi zahtjevi za organizirana mjesta trgovanja i platforme za povlastene informacije te
registrirane mehanizme izvjeS¢ivanja
— unapredenja postupka prikupljanja i razotkrivanja povlastenih informacija i transparentnosti
trzista
— dijelienje informacija izmedu nadleznih tijela.
Osobito treba istaknuti izmjene koje se odnose na sankcije, odnosno na ¢lanak 18. REMIT-a.
Naime, REMIT-om Il propisano je da drzave Clanice, u skladu s nacionalnim pravom, osiguravaju
da nacionalna regulatorna tijela imaju ovlast izricanja barem sljedecih upravnih nov€anih kazni i
drugih upravnih mjera u odnosu na krsenja REMIT-a:

(a) zahtijevanja da se otkloni krsenje;

(b) nalaganja povrata ostvarene dobiti ili izbjegnutog gubitka zbog krSenja, u mjeri u kojoj ih je
moguce utvrditi;

(c) izdavanja javnih upozorenja ili obavijesti;

(d) izricanja periodi¢nih penala;

(e) izricanja upravnih nov€anih kazni.

U odnosu na upravne nov€ane kazne, nov€ane kazne mogu izricati i nadlezni sudovi pri ¢emu
drzavne ¢lanice osiguravaju da su ta pravna sredstva djelotvorna i imaju jednak ucinak kao i
upravne novcane kazne. U svakom slucaju, nov€ane kazne koje se izricu moraju biti ucinkovite,
proporcionalne i odvracajuci. Te drzave Clanice do 8. svibnja 2026. obavjeS¢uju Europsku komisiju
o takvim odredbama svojih zakona te je bez odgode obavjeScuju o svakoj naknadnoj izmjeni koja
utjeCe na nijih.

3.4.9. Reforma modela trzista elektricne energije

U EU je vec vise od dvadeset godina prisutno zajednic¢ko trziSte elektriCne energije koje je
sudionicima na trzistu i krajnjim kupcima elektriCne energije omoguéavalo gospodarske prednosti,
sigurnost opskrbe i poticanje dekarbonizacije. Energetska kriza poja¢ana invazijom na Ukrajinu
pokazala je vaznost i potrebu ubrzavanja energetske tranzicije od koje ¢e koristi imati krajnji kupci
elektricne energije. Ubrzavanje integracije OIE je u cilju povec¢anja energetske sigurnosti EU te
smanjenja potrebe za uvozom fosilnih goriva (narocito plina), zbog ¢ega ¢e racuni za elektricnu
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energiju biti manje ovisni o nestabilnim cijenama fosilnih goriva. Zbog navedenoga, a kako bi dizajn
trzista elektricne energije u EU-u bio prikladan za buduc¢nost, Europska komisija je, nakon javne
rasprave i sastanaka s dionicima, 14. ozujka 2023. godine objavila prijedlog reforme modela trzista
elektricne energije kroz prijedlog izmjena i dopuna, odnosno donoSenja nekoliko uredbi i direktiva.

Uredbe i direktive koje su donesene tijekom 2023. godine su:

— Direktiva (EU) 2023/2413 Europskog parlamenta i Vijeca od 18. listopada 2023. o izmjeni
Direktive (EU) 2018/2001, Uredbe (EU) 2018/1999 i Direktive 98/70/EZ u pogledu
promicanja energije iz obnovijivih izvora te o stavijanju izvan snage Direktive Vijeca (EU)
2015/652 ( RED III),

— Direktiva (EU) 2023/1791 Europskog parlamenta i Vijeca od 13. rujna 2023. o energetskoj
ucinkovitosti i izmjeni Uredbe (EU) 2023/955 (preinaka) (dalje EED),

— Uredba (EU) 2023/1804 Europskog parlamenta i Vijeca od 13. rujna 2023. o uvodenju
infrastrukture za alternativna goriva i stavljanju izvan snage Direktive 2014/94/EU ( AFIR).

Uredbe i direktive koje su ve¢ donesene tijekom 2024. godine su:

— Uredba (EU) 2024/1106 Europskog parlamenta i Vijeca od 11. travnja 2024. o izmjeni
uredbi (EU) br. 1227/2011 i (EU) 2019/942 u pogledu poboljSanja zastite Unije od
manipulacije trzistem na veleprodajnom trzistu energije ( REMIT 11).

Uredba i direktiva koje se trebaju donijeti tijekom svibnja 2024. godine.

— Izmjene i dopune Uredbe (EU) 2019/943 Europskog parlamenta i Vijeca od 5. lipnja 2019.
0 unutarnjem trzistu elektricne energije ( Uredba 943),

— Izmjene i dopune Direktive (EU) 2019/944 Europskog parlamenta i Vijeca od 5. lipnja 2019.
0 zajedni¢kim pravilima za unutarnje trZiSte elektricne energije i izmjeni Direktive
2012/27/EU ( Direktiva 944)

Tijekom 2023. i poCetkom 2024. godine doneseni su odredeni podzakonski akti od kojih se dio
odnosi na reformu modela trzista (engl. Electricity Market Design, EMD) kao $to su RED Il i REMIT
II, a dio na ostale aspekte koji imaju utjecaja na trZiste elektricne energije i regulaciju energetskih
djelatnosti kao i na rad operatora prijenosnog i distribucijskog sustava, kao $to su EED i AFIR.
Klju€ni akti koji ¢e dopuniti model trzista su Uredba 943 i Direktiva 944. Prijedlog bi trebao pomodi
u ostvarenju provedbe plana REPowerEU i postizanju klimatskih ciljeva odnosno ukupno na razini
EU 592 GW kapaciteta sun¢anih elektrana i 510 GW vjetroelektrana do 2030. godine, ¢ime bi se
ostvario udjel od 70% obnovljive elektricne energije na razini EU. Navedeno zahtijeva prosjecni
godisniji prirast instaliranih proizvodnih kapaciteta na razini EU od 48 GW sunc&anih elektrana i 36
GW vjetroelektrana.

RED Il

U &lanku 3. RED Il propisano je kako drzave €lanice zajedniCki osiguravaju da udio energije iz
obnovljivih izvora u konaénoj bruto potrosnji energije u EU u 2030. godini bude najmanje 42,5 %.

Drzave Clanice zajedniCki nastoje povecati udio energije iz obnovljivih izvora u konacnoj bruto
potrodnji energije u EU u 2030. godini na 45 %.

U ¢lanku 15. RED Il propisano je da su drzave Clanice obvezne do 21. svibnja 2025. godine
provesti koordinirano kartiranje za uvodenje energije iz OIE na svojem drzavnom podrucju kako bi
utvrdile domacdi potencijal i dostupna podrucja koja su potrebna za postavljanje postrojenja za
proizvodnju energije iz OIE te s njima povezane infrastrukture, kao S$to su mrezni objekti i
postrojenja za skladistenje, uklju€ujuci skladiStenje toplinske energije, koji su potrebni kako bi
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ostvarile barem svoje nacionalne doprinose op¢em cilju EU u pogledu udjela energije iz obnovljivih
izvora za 2030. godinu.

Nadalje, u ¢lanku 15. RED Il propisano je kako drzave ¢lanice do 21. veljace 2026. godine
osiguravaju da nadlezna tijela donesu jedan ili viSe planova kojima se odreduju podrucja za brzi
razvoj obnovljivih izvora energije za jednu ili viSe vrsta energije iz obnovljivih izvora Cilj je takvih
podrucja poduprijeti i dopuniti podrucja za brzi razvoj obnovljivih izvora energije.

U cClanku 20. RED Il propisano je da drzava Clanica od operatora prijenosnog sustava i od
operatora distribucijskog sustava zahtijeva da $to to¢nije u vremenskim intervalima koji odgovaraju
intervalu obracuna odstupanja stavljaju na raspolaganje podatke o udjelu elektri€ne energije iz
obnoviljivih izvora i sadrzaju emisija stakleniCkih plinova za elektri¢nu energiju isporu¢enu u
svakoj zoni trgovanja kao i prognozu navedenih podataka. Drzave &lanice osiguravaju da se
nacionalnim regulatornim okvirom malim ili mobilnim sustavima, kao $to su baterije za kuénu
uporabu i elektricna vozila te drugi mali decentralizirani izvori energije, dopusta sudjelovanje na
trziStima elektricne energije, uklju€ujuéi upravljanje zaguSenjima i pruzanje usluga fleksibilnosti i
uravnotezenja, medu ostalim putem agregiranja. U tu svrhu drzave ¢&lanice, u bliskoj suradnji sa
svim sudionicima na trzistu i regulatornim tijelima, utvrduju tehniCke zahtjeve za sudjelovanje na
trzistima elektricne energije na temelju tehnickih znacajki tih sustava.

EED

U &lanku 3. stavku 1. EED propisano je kako, u skladu s nacelom ,energetska ucinkovitost na
prvom mjestu” drzave Clanice osiguravaju da se rjeSenja za energetsku ucinkovitost, uklju€ujuci
resurse na strani potraznje i fleksibilnost sustava, procjenjuju u odlukama o planiranju, politikama i
velikim ulaganjima pojedinacne vrijednosti ve¢e od 100 MEUR, odnosno 175 MEUR ako je rije€ o
projektima prometne infrastrukture, koji se odnose na energetske sustave. Navedenu odredbu
nacionalno regulatorno tijelo treba imati u vidu kod odobravanja desetogodis$njih planova operatora
sustava.

U clanku 3. stavku 4. EED propisano je kako drzave ¢lanice osiguravaju da nadlezna tijela prate
primjenu nacela ,energetska ucinkovitost na prvom mjestu”, ukljucujuci, prema potrebi, integraciju
sektora i medusektorske uc€inke, u sluCajevima u kojima su odluke o politikama, planiranju i
ulaganjima podlozne zahtjevima u pogledu odobrenja i pracenja.

U clanku 27. stavku 1. EED propisano je kako nacionalna regulatorna tijela za energetiku
primjenjuju nacelo ,energetska ucinkovitost na prvom mjestu” u provodenju regulatornih zadaéa
predvidenih u direktivama 2009/73/EZ i (EU) 2019/944 u vezi sa svojim odlukama o radu
infrastrukture za elektricnu energiju, ukljuujuéi odluke o mreznim tarifama. Uz nacelo ,energetska
ucinkovitost na prvom mijestu”, nacionalna regulatorna tijela za energetiku mogu uzeti u obzir
troSkovnu ucinkovitost, ucinkovitost sustava i sigurnost opskrbe te integraciju trzista, uz istodobnu
zastitu klimatskih ciljeva EU i odrzivosti.

U ¢lanku 27. stavku 2. EED propisano je kako drzave Clanice osiguravaju da operatori prijenosnih
odnosno transportnih i distribucijskih sustava za elektri¢nu energiju i plin primjenjuju nacelo
.energetska ucinkovitost na prvom mjestu” u skladu s ¢lankom 3. EED-a u donoSenju odluka o
planiranju mreza, razvoju mreZa i ulaganjima. Nacionalna regulatorna tijela ili druga imenovana
nacionalna tijela provjeravaju ocjenjuje li se u metodologijama koje koriste operatori prijenosnih
sustava i operatori distribucijskih sustava alternative u analizi troSkova i koristi i uzimaju li se u obzir
Sire koristi rieSenja za energetsku ucinkovitost, fleksibilnost na strani potraznje i ulaganja u imovinu
koja doprinosi ublazavanju klimatskih promjena. Nacionalna regulatorna tijela i druga imenovana
tijela takoder provjeravaju primjenjuju li operatori prijenosnih sustava ili operatori distribucijskih
sustava nacelo ,energetska ucCinkovitost na prvom mjestu” u okviru odobravanja, provjeravanja i
pracenja njihovih projekata i planova razvoja mreze na temelju ¢lanka 22. Direktive 2009/73/EZ te
Clanka 32. stavka 3. i ¢lanka 51. Direktive (EU) 2019/944. Nacionalna regulatorna tijela mogu dati
metodologije i smjernice o tome kako procijeniti alternative u analizi troSkova i koristi u bliskoj

Hrvatska energetska regulatorna agencija ¥



Godisnje izvjeSce 2023. Organizacijska struktura, ovlasti i aktivnosti HERA-e

suradnji s operatorima prijenosnih odnosno transportnih sustava i operatorima distribucijskih
sustava, koji mogu razmjenjivati klju€no tehni¢ko strué¢no znanje.

U ¢lanku 27. stavku 4. EED propisano je kako nacionalna regulatorna tijela za energetiku
uvrstavaju poseban odjeljak o napretku u poboljSanju energetske ucinkovitosti s obzirom na rad
infrastrukture za plin i elektriCnu energiju u godiSnjem izvjeScu sastavljenom na temelju ¢lanka 41.
Direktive 2009/73/EZ i Clanka 59. stavka 1. toCke (i) Direktive (EU) 2019/944. U tim izvjeS¢ima
nacionalna regulatorna tijela za energetiku daju procjenu cjelokupne ucinkovitosti u radu
infrastrukture za plin i elektricnu energiju i mjera koje su operatori prijenosnih i distribucijskih
sustava proveli te, ako je primjenjivo, daju preporuke za poboljSanja energetske u€inkovitosti, medu
ostalim troSkovno ucinkovite alternative kojima se smanjuju vrSna opterecenja i ukupna potroSnja
elektricne energije.

U ¢&lanku 27. stavku 5. EED propisano je kad je rije¢ o elektri€noj energiji da drzave Clanice
osiguravaju da propisi 0 mrezi i mrezne tarife ispunjavaju kriterije navedene u Prilogu XIIl. EED,
uzimajuci u obzir mrezna pravila i smjernice razvijene na temelju Uredbe (EU) 2019/943 i obvezu
iz Clanka 59. stavka 7. toCke (a) Direktive (EU) 2019/944 kako bi se omogucéilo da se potrebna
ulaganja u mreze provode na nacin kojim se osigurava odrzivost mreza.

U ¢lanku 27. stavku 7. EED nacionalna regulatorna tijela osiguravaju ukidanje onih poticaja u
tarifama prijenosa i distribucije koji su Stetni za energetsku ucinkovitost proizvodnje, prijenosa i
distribucije elektricne energije te opskrbe njima. Drzave Cc¢lanice osiguravaju ucinkovitost
projektiranja infrastrukture i rada postojece infrastrukture, u skladu s Uredbom (EU) 2019/943, te
da se tarifama omogucuje odgovor na potraznju.

Prilog Xlll EED: Kriteriji energetske ucCinkovitosti za regulaciju energetske
mreze i za tarife elektroenergetske mreze

Mrezne tarife moraju biti transparentne i nediskriminiraju¢e te moraju biti u skladu s ¢lankom 18.
Uredbe (EU) 2019/943 i odrazavati uStede troSkova u mrezama ostvarene mjerama na strani
potraznje i mjerama odgovora na potraznju te distribuiranom proizvodnjom energije, uklju€ujudi
uStede od smanjenja troSkova isporuke energije ili ulaganja u mrezu te optimalnog rada mreze.
Regulacijom i mreznim tarifama mrezni operatori ili opskrbljivaci se ne spre€avaju da na
raspolaganje stave usluge sustava za mjere odgovora na potraznju, upravljanje potraznjom i
distribuiranu proizvodnju energije na organiziranim trzistima elektricne energije, ukljuCujuci
izvanburzovna trzista i burze elektricne energije za trgovanje elektricnom energijom, kapacitete,
usluge uravnoteZenja i pomoc¢ne usluge u svim vremenskim okvirima, ukljuCujuci terminska trzista,
trzista za dan unaprijed i trzista za isti dan, a posebno:

a) preusmjeravanje opterecenja krajnjih kupaca iz vremena vrsnog opterecenja u vrijeme
izvan vrinog opterecenja uzimajuci u obzir raspolozivost energije iz OIE, energije iz
kogeneracije i distribuirane proizvodnje energije;

b) ustedu energije na temelju odgovora na potraznju potroSaCa na distribuciji od strane
neovisnih agregatora;

C) smanjenje potraznje putem mjera za poboljSanje energetske ucinkovitosti koje provode
pruzatelji energetskih usluga, ukljuéujuéi ESCO-¢;

d) priklju€ivanje i dispeciranje izvora proizvodnje energije na nizim naponskim razinama;
e) priklju€ivanje izvora proizvodnje energije koji su blize mjestu potroSnje; i

f) skladistenje energije.

Mreznim ili maloprodajnim tarifama moze se poduprijeti dinami¢no odredivanje cijena za mjere
odgovora na potraznju krajnjih kupaca, kao sto su:

a) tarife s obzirom na vrijeme uporabe;
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b) odredivanje cijena u vrijeme kriticnog opterecenja;
c) odredivanje cijena u realnom vremenu; i

d) popusti u vrijeme vrSnog opterecenja.
AFIR

U ¢lancima 3. i 4. AFIR propisuju se ciljevi za infrastrukturu za punjenje namijenjenu lakim i teSkim
elektri¢nim vozilima u pogledu minimalne pokrivenosti javno dostupnim mjestima za punjenje za
2025., 2027., 2030. i 2037. godinu.

U ¢lancima 9. i 10. AFIR utvrduju se ciljevi za opskrbu elektricnom energijom s kopna u pomorskim
lukama te u lukama unutarnjih plovnih putova za 2024. i 2029. godinu.

U ¢lanku 12. AFIR utvrduju se ciljevi za opskrbu elektricnom energijom zrakoplova u mirovanju za
2024.i2029. godinu.

U &lanku 15. stavku 3. AFIR propisano je kako do 30. lipnja 2024. godine, a nakon toga svake ftri
godine, drzave Clanice procjenjuju kako bi uvodenje i rad mjesta za punjenje mogli omogucditi
elektricnim vozilima da dodatno doprinesu fleksibilnosti energetskog sustava, ukljuCujudi
njihovo sudjelovanje na trziStu uravnotezenja i daljnjem prihvatu OIE. U toj se procjeni uzimaju u
obzir sve vrste mjesta za punjenje, medu kojima i ona koja nude napredno i dvosmijerno punjenje
te sve vrste izlazne snage, javna ili privatna, te se daju preporuke u pogledu vrste mjesta za
punjenje, pratece tehnologije i geografske raspodjele kako bi se korisnicima olakSala integracija
njihovih elektri¢nih vozila u sustav. U sklopu te procjene utvrduju se odgovaraju¢e mjere koje treba
provesti kako bi se ispunili zahtjevi utvrdeni u AFIR-u, ukljuCujuéi one kojima se osigurava
dosljednost planiranja infrastrukture s odgovarajuéim planiranjem mreze te se ona objavljuje.
Pritom se uzimaju u obzir doprinosi svih dionika. Svaka drzava ¢lanica moze zatraziti od svojeg
regulatornog tijela da provede tu procjenu. Na temelju rezultata procjene drzave ¢&lanice prema
potrebi poduzimaju odgovaraju¢e mjere za uvodenje dodatnih mjesta za punjenje i ukljuCuju te
mjere u nacionalna izvjeS¢a o napretku provedbe svojeg nacionalnog okvira politike. Operatori
sustava u planovima razvoja mreze uzimaju u obzir tu procjenu i te mjere.

U c¢lanku 15. stavku 4. AFIR propisano je kako na temelju ulaznih podataka operatora prijenosnih
sustava i operatora distribucijskih sustava regulatorno tijelo svake drzave ¢lanice do 30. lipnja
2024. godine, a nakon toga svake tri godine, procjenjuje potencijalni doprinos dvosmjernog
punjenja smanjenju troSkova korisnika i sustava i poveé¢anju udjela elektri€ne energije iz
obnovljivih izvora u elektroenergetskom sustavu. Ta se procjena objavljuje. Na temelju
rezultata procjene, drzave Clanice prema potrebi poduzimaju odgovarajuce mjere za prilagodbu
dostupnosti i geografske raspodjele mjesta za dvosmjerno punjenje na privatnim lokacijama te ih
uklju€uju u nacionalna izvje$¢a o napretku provedbe svojeg nacionalnog okvira politike.

REMIT II

REMIT II proSiruje opseg izvjeS€ivanja na trziSta uravnotezenja i povezana trzista, kao i na
algoritamsko trgovanje. Od sudionika na trzistu koji se bave algoritamskim trgovanjem zahtijevat
¢e se da imaju ucinkovite sustave i kontrole rizika prikladne poslovanju kojim upravljaju. Ovime se
osigurava da su trgovinski sustavi trziSnih sudionika otporni i da imaju dovoljan kapacitet kao i da
podlijezu odgovarajuc¢im trgovinskim pragovima i ograni¢enjima te da sprjeCavaju slanje pogresnih
naloga ili da funkcioniraju na nacin koji moze stvoriti ili doprinijeti neurednom trzistu. Osim toga,
sudionici na trzidtu koji imaju algoritamsko trgovanje trebaju o tome obavijestiti nacionalno
regulatorno tijelo.

REMIT Il uredba donosi i druge promjene, a koje su vec¢ opisane u poglavlju 3.4.9.

Hrvatska energetska regulatorna agencija ¥




Godisnje izvjeSce 2023. Organizacijska struktura, ovlasti i aktivnosti HERA-e

|lzmjene i dopune Uredbe 943

Izmjene i dopune Uredbe o elektricnoj energiji propisuju glavna nacela za trgovanje na trziStima
DA ID, uvodenje pravila za nabavu usluga smanjenja vrdnog opterecenja, koriStenje podataka iz
namjenskih mjerila (engl. dedicated meter) za obracun usluga fleksibilnosti, odredbe za poboljSanje
likvidnosti terminskih trzista elektriCcne energije, poticanje koristenja CfD-ova i PPA-ova, nova
pravila u vezi s procjenom potreba za fleksibilno$¢u od strane drzava €&lanica i moguénost za njih
da uvedu programe podrske fleksibilnosti i nacela dizajna za takve programe te uvodenje novih
zahtjeva transparentnosti za operatore prijenosnih sustava u pogledu raspolozivog kapaciteta za
nove prikljuCke na mrezu.

Dodaju se odredbe prema kojima operator sustava na transparentan nacdin najmanje jednom
mjesecno objavljuje jasne informacije o:

a) raspolozivom kapacitetu za prikljuéenje, s dovoljnom prostornom razlu€ivos¢u, postujuci
javnu sigurnost i povjerljivost podataka,

b) novim zahtjevima za prikljuCenje,
¢) mogucnosti sklapanja fleksibilnih ugovora,

d) kriterijima za izraCun raspolozivog kapaciteta za prikljuCenje.

Pritom operator sustava na transparentan nacin strankama pruza jasne informacije o statusu
njihovog zahtjeva u postupku priklju€enja, ukljucujuci, prema potrebi, i informacije povezane s
fleksibilnim ugovorima.

U metodologijama za odredivanije tarifnih stavki za prijenos/distribuciju elektricne energije trebat ¢e
ugraditi pruzanje poticaja operatorima sustava u pogledu anticipatornih ulaganja kako bi se izmedu
ostaloga potakla integracija OIE te fleksibilnost, ucinkovita i pravodobna ulaganja, ukljuujuci
rieSenja za optimizaciju postojeée mreze, olakSavanje skladiStenja energije i olak3avanje
upravljanja potrosnjom. Prema potrebi, tarife koje se primjenjuju na proizvodace i/ili krajnje kupce
elektricne energije daju lokacijske investicijske signale na razini EU, kao Sto su poticaji putem
tarifne strukture za smanjenje troSkova redispeciranja i pojaCanja elektroenergetske mreze te
uzimaju u obzir gubitke i zagusenja u mrezi kao i troSkove ulaganja u infrastrukturu. Tarifne
metodologije za odredivanje tarifnih stavki za prijenos/distribuciju elektriCne energije priznaju
relevantne troSkove kao prihvatljive, ukljuCujuci troSkove povezane s anticipatornim ulaganjima,
uklju€uju te troSkove u tarife za prijenos i distribuciju te, prema potrebi, uvode ciljeve pokazatelja
kako bi se operatorima prijenosnih i distribucijskih sustava pruZio poticaj za povecanje ukupne
ucinkovitosti sustava u njihovim mrezama, medu ostalim energetskom ucinkovitoS¢u, koristenje
usluga fleksibilnosti i razvoj naprednih mreza i mjernih sustava. U tarifnim metodologijama treba
uzeti u obzir podrucja za ubrzanu integraciju OIE.

lzmjene i dopune Direktive 944

Kako bi se bolje zastitili krajnji kupci od visokih i nestabilnih cijena elektri¢ne energije, a posebno u
slucaju krize, izmjene i dopune Direktive 944 krajnjim kupcima daju nova prava i Sire mogucnosti
ugovaranja. Tako ¢ée opskrbljivaci elektricnom energijom, s jedne strane morati nuditi krajnjim
kupcima ugovore s fiksnom cijenom, a s druge strane ¢e imati obvezu §ti¢enja od promjenjivosti
cijena na veleprodajnom trziStu (engl. hedging) npr. sklapanjem dugoro¢nih ugovora s
proizvodacima (engl. Long Term Power Purchase Agreement, PPA) odnosno terminskih ugovora
na dugoro¢nom trziStu (engl. Forward Market). Krajnji kupci ¢e moéi sklapati istovremeno vise
ugovora o opskrbi (s fiksnom cijenom za temeljnu potroSnju i s dinami¢kom cijenom za troSila poput
elektriénih vozila) koristeci, osim glavnog brojila na sucelju s mrezom i dodatnih podredenih brojila
(engl. sub-meters) unutar instalacija, kao $to ¢e modci i dijeliti svoje viskove elektricne energije
proizvedene iz vlastite elektrane sa svojim susjedima, a postupno i u okviru zone trgovanja. Drzave
Clanice imaju obvezu proglasiti opskrbljivaca zadnjeg spasa (engl. supply of last resort) koji ¢e, u
slucaju krize, kupcima iz kategorije ku¢anstvo i malom poduzetniStvu osigurati opskrbu elektricnom
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energijom po ogranic¢enim cijenama. Dodaje se i odredba koja dopusta ciljane javne intervencije u
odredivaniju cijena od strane drZava ¢lanica kada Europska komisija proglasi krizu cijena elektri¢ne
energije. Ugrozeni kupci bit ¢e zastic¢eni su od privremenih obustava isporuke elektricne energije
zbog poteskoca u placanju racuna.

U Direktivi 944 se definira fleksibilni ugovor kao skup dogovorenih uvjeta za priklju¢enje na mrezu
koji uklju€uje uvjete za ograni¢avanje i kontrolu ograni¢avanja koriStenja priklju¢ne snage odnosno
isporuke elektriCne energije (predaja i preuzimanje). Ureduju se fleksibilni ugovori o priklju¢enju
odredbama prema kojima regulator razvija okvir za operatore sustava kojim se omoguéuje
sklapanje fleksibilnih ugovora o priklju€enju u podrucjima s nedostatnim kapacitetima za prihvat
nove prikljuéne snage koja su objavljena na temelju Uredbe 943. Pritom se okvirom osigurava da
sklapanije fleksibilnih ugovora ne odgada potrebno pojacanje mreze i prijelaz s fleksibilnih u fiksne
ugovore na temelju utvrdenih kriterija te da se u podruc¢jima u kojima regulator utvrdi da razvoj
mreze nije najucinkovitije rieSenje, fleksibilni ugovori koriste kao trajno rjeSenje, uzimajuci u obzir i
postrojenja za skladiStenje energije. U fleksibilnim ugovorima treba definirati barem fiksni i
fleksibilni dio prikljuéne snage koji se moze razlikovati po razdobljima tijekom godine, naknade za
koristenje mrezZe koje se primjenjuju na fiksni i fleksibilni dio prikljucne snage te trajanje fleksibilnog
ugovora i o¢ekivani datum prijelaza na fiksni ugovor s punom prikljuénom snagom. Korisnik mreze
koji je sklopio fleksibilni ugovor mora ugraditi certificirani sustav koji operatoru sustava omogucuje
ograniCavanje predane elektriCne energije u mrezu.

3.4.10. Savjet za regulatorne poslove i zastitu potrosaca

Sukladno Statutu HERA-e i Pravilniku o radu Savjeta za regulatorne poslove i zastitu potroSaca
HERA-e, Savjet za regulatorne poslove i zastitu potroSaca (dalje: Savjet), kao savjetodavno tijelo
HERA-e, obavlja sljedece poslove:

¢ daje miSljenja na propise i metodologije koje donosi HERA,

¢ sudjeluje u davanju misljenja HERA-i o nacrtima propisa i drugih javnih politika relevantnih
za energetski sektor na zahtjev predsjednika Upravnog vijec¢a,

e prati provedbu propisa i metodologija koje donosi HERA te u svezi istih predlaZze promjene
Upravnom vijecCu i

e daje misljenja Upravnom vije€u o pitanjima od znaCaja za energetski sektor, a sukladno
poslovima i ovlastima HERA-e.

U 2023. odrzana je jedna sjednica Savjeta na kojoj se raspravljalo o:

o prijedlogu reforme trzista elektricne energije,

e uspostavi i provedbi Alata za usporedbu cijena plina.

3.4.11. Kiberneticka sigurnost

Vlada Republike Hrvatske 2015. godine donijela je Nacionalnu strategiju kibernetiCke sigurnosti i
Akcijski plan za provedbu Nacionalne strategije kibernetiCke sigurnosti (,Narodne novine®, br.
108/15) kaojima je cilj postizanje uravnotezenog i koordiniranog odgovor na sigurnosne prijetnje u
suvremenom kibernetickom prostoru. Pod pojmom ,kibernetiCki prostor" smatra se ,,virtualni
prostor unutar kojeg se odvija komunikacija izmedu mreznih i informacijskih sustava te obuhvaca
sve mrezne i informacijske sustave neovisno o tome jesu li povezani na internet" .

Za energetski sektor od posebnog su znacaja Direktiva (EU) 2016/1148 Europskog parlamenta i

Vije¢a od 6. srpnja 2016. o mjerama za visoku zajednicku razinu sigurnosti mreznih i informacijskih
sustava Sirom Unije (dalje: NIS direktiva), te Zakon o kiberneti¢koj sigurnosti operatora klju¢nih
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usluga i davatelja digitalnih usluga (,Narodne novine®, br. 64/18) (dalje: Zakon o kibernetickoj
sigurnosti) uz pripadajuéu Uredbu o kiberneti¢koj sigurnosti operatora klju¢nih usluga i davatelja
digitalnih usluga (,Narodne novine®, br. 68/18) (dalje: Uredba o kiberneti¢koj sigurnosti), kojima je
u hrvatsko zakonodavstvo preuzeta NIS direktiva.

NIS direktiva utvrduje obvezu drzava €lanica da uvedu mjere za visoku razinu zastite kiberneticke
sigurnosti u sektorima kljuénih usluga u koje se ubraja i energetika (elektri¢na energija, nafta i plin).
Spomenutom Uredbom o kiberneti¢koj sigurnosti definiraju se kriteriji prema kojima se utvrduje
ucinak incidenta na kontinuitet pruzanja klju¢ne usluge. Kriteriju su sljedeci:

broj korisnika pogodenih prekidom pruzanja kljuéne usluge,

trajanje incidenta,

zemljopisna rasirenost incidenta ili

drugi sektorski kriteriji poput ekonomskog ucinka i ovisnosti drugih podrucja ili djelatnosti o
pruzanju usluge.

Operator klju¢nih usluga, kako ga definira Zakon o kiberneti¢koj sigurnosti, je ,,bilo koji javni ili
privatni subjekt koji pruza neku od klju¢nih usluga s Popisa iz Priloga |. toga Zakona, gdje pruzanje
klju¢ne usluge kod tog subjekta ovisi o0 mreznim i informacijskim sustavima, a incident bi imao
znatan negativan ucinak na pruzanje klju¢ne usluge".

Zakonom o kibernetic¢koj sigurnosti ureduju se postupci i mjere za postizanje visoke zajednicke
razine kibernetiCke sigurnosti operatora kljuénih usluga i davatelja digitalnih usluga, nadleznosti i
ovlasti nadleznih sektorskih tijela, jedinstvene nacionalne kontaktne toCke, tijela nadleznih za
prevenciju i zastitu od incidenata (u daljnjem tekstu: nadlezni CSIRT) i tehnickog tijela za ocjenu
sukladnosti, nadzor nad operatorima klju¢nih usluga i davateljima digitalnih usluga u provedbi toga
Zakona, te prekrsajne odredbe. Cilj toga Zakona je osigurati provedbu mjera za postizanje visoke
zajednicke razine kiberneticke sigurnosti u davanju usluga koje su od posebne vaznosti za
odvijanje klju¢nih drustvenih i gospodarskih aktivnosti, uklju€ujuci funkcioniranje digitalnog trzista.

U Prilogu I. Uredbe o kiberneti¢koj sigurnosti po sektorima (osam sektora) i podsektorima klju¢nih
usluga navode se kriteriji i pragovi za donoSenje ocjene o vaznosti negativhog ucinka incidenta. U
tablici 3.4.1. navedeni su kriteriji i pragovi za donoSenje ocjene o vaznosti negativhog ucinka
incidenta za klju€nu uslugu — energetika.

Tablica 3.4.1 Kriteriji i pragovi za dono$enje ocjene o vaznosti negativnog Cinka inciendnta za kljuénu
uslugu — ENERGETIKA

Sektor ENERGETIKA

Podsektor Kljuéna usluga Kriteriji Pragovi
Pr0|zv_9dnja SESNE Smanjenje proizvodnje 60 MW
energije

EIektnEna Prijenos elektricne energije Prekid prijenosa Bez iznimke

energija
Distribucija elektri¢ne . — Vise od 20.000 obracunskih
" Prekid napajanja o
energije mjernih mjesta
Transport nafte naftovodima  Prekid transporta Bez iznimke
. : Smanjenje proizvodnje
Proizvodnja nafte naftnog polja 10.000 t/god
Nafta

Proizvodnja naftnih derivata
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Smanjenje skladiSnog
kapaciteta nafte na 200.000 m®

Skladigtenje nafte i naftnih ~ terminalu

derivata Smanijenje skladisnog

kapacitet naftnih derivata 12.000 m3
pojedinog skladista

e Prekid distribucije krajnjim ViSe od 20.000 obracunskih
Distribucija plina . o
kupcima mjernih mjesta
Transport plina Prekid transporta Bez iznimke
Skladistenje plina fmanjlttantje skladidnih 5% potr?hsnée p_Ilnadg RH u
Plin apaciteta prethodnoj godini

Smanjenje kapaciteta

i 3
uplinjavanja UPP u m%h Vise 0d 100.000 m*h

Prihvat i otprema UPP-a

Smanjenje proizvodnje plina
Proizvodnja prirodnog plina predanog u transportni 20%
sustav na pojedinom ulazu

U skladu s navedenom definicijom, Zakon o kiberneti¢koj sigurnosti razlikuje nekoliko nadleznih
tijela za operatore klju¢nih usluga, kako je definirano u Prilogu lll. Zakona o kiberneti€¢koj sigurnosti
(tablica 3.4.2.). To su redom:

e nadlezna sektorska tijela (za energetiku tijelo drzavne uprave nadlezno za energetiku -
Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja),

e jedinstvena nacionalna kontaktna tocka (Ured Vije€a za nacionalnu sigurnost - UVNS),

e nadlezni CSIRT-ovi (engl. Computer Security Incident Response Team (Zavod za sigurnost
informacijskih sustava (dalje: ZSIS) i Nacionalni CERT (engl. Computer Emergency Response
Team) te

o tehnicka tijela za ocjenu sukladnosti (ZSIS j Nacionalni CERT).

Tablica 3.4.2 Popis nadleznih tijela

Tehnicko tijelo za

Sektor kljuénih usluga Nadlezno sektorsko tijelo CSIRT : .
ocjenu sukladnosti

Tijelo drzavne uprave

nadlezno za energetiku - Zavod za sigurnost Zavod za sigurnost
Ministarstvo gospodarstva  informacijskih sustava informacijskih sustava
i odrzivog razvoja

Energetika

Jedna od obaveza operatora klju¢nih usluga, proizasla iz Zakona o kiberneti¢koj sigurnosti i Uredbe
o kiberneti¢koj sigurnosti je i obavjestavanje nadleznog CSIRT-a (za sektor energetike to je ZSIS)
o incidentima koji imaju znatan ucinak na kontinuitet usluga koje pruzaju. Sukladno propisanim
kriterijima za utvrdivanje incidenata koji imaju znatan ucinak na pruzanje klju¢ne usluge, dva
hrvatska CSIRT-a (ZSIS i Nacionalni CERT) izradili su Smjernice za dostavu obavijesti o
incidentima sa znatnim ucinkom operatora kljuénih usluga i davatelja digitalnih usluga koje sadrze
protokol izvjeSc¢ivanja nadleznih CSIRT-ova, kriterije za definiranje znatnog ucinka, obrasce
izvieS¢ivanja o incidentima te ostale klju¢ne informacije za uspjeSnu komunikaciju operatora
klju€nih usluga s nadleznim CSIRT-ovima.

U prosincu 2022. g. u Sluzbenom listu Europske unije objavljena su tri nova zakonodavna akta
vezana uz kiberneti¢ku sigurnost koja stupaju na snagu u sije€nju 2023. g. Prvi akt je Uredba (EU)
2022/2554 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. prosinca 2022. o digitalnoj operativnoj otpornosti
za financijski sektor i o izmjeni uredbi (EZ) br. 1060/2009, (EU) br. 648/2012, (EU) br. 600/2014,
(EU) br. 909/2014 i (EU) 2016/1011 (dalje: DORA). Dok je DORA usmjerena isklju€ivo na financijski
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sektor te ima za cilj jaanje informacijske i kiberneti¢ke sigurnosti u financijskom sektoru radi
odrzanja operativne otpornosti uslijed ozbiljnin poremeéaja u radu, za energetski sektor od
posebnog su znacaja: Direktiva (EU) 2022/2555 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. prosinca
2022. o mjerama za visoku zajednicku razinu kibersigurnosti Sirom Unije, izmjeni Uredbe (EU) br.
910/2014 i Direktive (EU) 2018/1972 i stavljanju izvan snage Direktive (EU) 2016/1148 (dalje: NIS
2 direktiva) te Direktiva (EU) 2022/2557 Europskog parlamenta i Vije¢a od 14. prosinca 2022. o
otpornosti kriti¢nih subjekata i o stavljanju izvan snage Direktive Vije¢a 2008/114/EZ (dalje: CER
direktiva).

NIS2 direktiva, na sli€an nacin kao i NIS direktiva, utvrduje obvezu drzava ¢lanica da uvedu mjere
za visoku razinu zasStite kiberneticke sigurnosti u klju¢nim sektorima. Uz proSirenje opsega
subjekata na koje se NIS2 direktiva odnosi, NIS2 direktiva umjesto dosadasnjih ,operatora klju¢nih
usluga“ prepoznaje ,kljune i vazne subjekte” gdje sektor energetike, kao i u dosadasnjoj NIS
direktivi, zauzima vazno mjesto. Sam sektor energetike, ponovno naveden kao prvi u popisu
sektora visoke kriticnosti, u NIS2 direktivi proSiren je s dosadaSnja tri podsektora (elektricna
energija, nafta i plin) na dodatna dva podsektora koja €ine centralizirano grijanje i hladenje te vodik.

Rok za provedbu transpozicije NIS2 direktive u nacionalno zakonodavstvo je 21 mjesec odnosno
drZzave C€lanice moraju usvojiti i objaviti mjere za uskladivanje s NIS2 direktivom do 17. listopada
2024. g. Temeljem navedenog, predvideno je donoSenje nove nacionalne strategije kiberneticke
sigurnosti koja bi sadrzavala pojedine elemente zahtijevane NIS2 direktivom, kao i novog zakona
kojim bi se u hrvatsko zakonodavstvo preuzela NIS2 direktiva te stavio van snage postojeci Zakon
o kiberneti¢koj sigurnosti.

CER direktiva pruza pravni okvir za digitalnu i fizicku otpornost kriti¢nih subjekata na unutarnjem
trziStu utvrdivanjem uskladenih minimalnih pravila. Kao i u NIS2 direktivi, sektor energetike sa
svojih pet podsektora (elektricna energija, centralizirano grijanje i hladenje, nafta, plin, vodik)
prepoznat je kao jedan od sektora kritiCnih subjekata, a upravo bi kriti¢ni subjekti trebali moci ojacati
svoju sposobnost spreCavanja znacajnih incidenata koji utje€u na pruzanje klju¢nih usluga kao i
zastite od njih.

Uz ova tri spomenuta akta, u 2022. g. donesen je i nacionalni Zakon o provedbi Uredbe (EU)
2019/881 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17. travnja 2019. (,Narodne novine®, br. 63/22) (dalje:
Zakon o provedbi kiberneticke sigurnosne certifikacije). Zakonom o provedbi kibernetiCke
sigurnosne certifikacije u nacionalno zakonodavstvo preuzete su odredbe Uredbe 2019/881 o
okviru za sigurnosno certificiranje proizvoda, usluga i procesa informacijsko-komunikacijske
tehnologije te je reguliran sustav nadleznih tijela na nacionalnoj razini. Kiberneticko sigurnosno
certificiranje postalo je vazno zbog sve vece upotrebe tehnologija koje zahtijevaju visok stupanj
kako pouzdanosti tako i sigurnosti te povecanja ovisnosti o proizvodima, uslugama i procesima
informacijsko-komunikacijske tehnologije, poput primjerice kontrolnih sustava za industrijsku
automatizaciju (IACS sustavi).

Vazan aspekt kiberneticke sigurnosti energetskog sektora predstavljaju i mrezna pravila za
kiberneticku sigurnost (engl. Network Code on cybersecurity) Ciji je cilj dodatno pridonijeti
odrzavaniju sigurnosti i otpornosti elektroenergetskog sustava diljem Europe.

Proces razvoja mreznih pravila za kiberneticku sigurnost definiran je Uredbom (EU) 2019/943
Europskog parlamenta i Vije¢a od 5. lipnja 2019. o unutarnjem trzidtu elektricne energije u poglavlju
VIl gdje je cilj ove uredbe uspostaviti mrezna pravila za kiberneti¢ku sigurnost koji pokrivaju aspekte
poput automatizacije i protoka podataka koji se odnose na prekograniCne tokove elektri¢ne
energije, zajedniCke minimalne zahtjeve za kiberneti¢ku sigurnost primjenjive na sve aktere na
trzistu elektriCne energije, planiranja buduéeg razvoja, pracenja provedbe svih mjera, kao i obveze
izvieStavanja (ako je potrebno i ako je opravdano) te upravljanja krizama u slu€aju da se

Na poziv Europske komisije u sklopu daljnje provedbe strategije kiberneticke sigurnosti Europske
Unije, u srpnju 2021. g. ACER je objavio svoju neobvezujuéu Okvirnu smjernicu o sektorskim
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praviima za aspekte kiberneticke sigurnosti prekograni¢nih tokova elektricne energije (engl.
Framework Guideline on sector-specific rules for cybersecurity aspects of cross-border electricity
flows) koja pruza opcenita nacela i predstavlja osnovu za razvoj obvezujuéih mreznih pravila za
kiberneti¢ku sigurnost koja ¢e pridonijeti odrzavanju sigurnosti elektroenergetskog sustava diljem
Europe. Teme pokrivene ovom okvirnom smjernicom su upravljanje kibernetickom sigurno3Sc¢u u
podrucju elektricne energije, procjena i upravljanje prekograni¢nim rizicima, zajednicki okvir za
kiberneti¢ku sigurnost u podrucju elektri¢ne energije, dijeljenje informacija i bitni tokovi informacija,
rieSavanje incidenata i upravljanje krizama (ukljuCujuéi prikupljanje podataka), okvir vjezbi za
kiberneti¢ku sigurnost u podrudju elektricne energije, zastita razmjene informacija u kontekstu
obrade podataka te praéenje, vrednovanje i izvijeS¢ivanje. Na kraju dokumenta navodi se kako
mrezna pravila za kiberneti¢ku sigurnost, koja ¢e nastati na temelju izradene Okvirne smjernice,
moraju biti razradena na nacin da ne predstavljaju prepreku, kako novim subjektima u pristupu
trziStima elektricne energije, tako ni kasnijoj upotrebi inovativnih rjeSenja koja doprinose
ucinkovitosti sustava elektricne energije, istodobno promicuéi sigurnu digitalizaciju sektora
elektricne energije te obeshrabrivanje i penalizaciju svake intervencije koja ne podrazumijeva
duzno razmatranje sigurnosnih aspekata, uklju€ujuci aspekte kibernetiCke sigurnosti.

U sije€nju 2022. g. ENTSO-E i EU DSO, na temelju ACER-ove Okvirne smjernice o sektorskim
pravilima za aspekte kiberneticke sigurnosti prekograni¢nih tokova elektri¢ne energije, dostavili su
ACER-u svoj prijedlog mreznih pravila za kiberneticku sigurnost. Uz potporu struéne skupine i
opseznih konzultacija s relevantnim dionicima, a uzimajuci u razmatranje stavove svih uklju¢enih
strana tijekom izrade prijedloga mreznih pravila, ACER je revidirao dobiveni prijedlog mreznih
pravila i u srpnju 2022. g. uputio revidirani prijedlog mreznih pravila Europskoj komisiji .

Glavne izmjene uvedene ACER-ovim revidiranim prijedlogom uklju€uju odredivanje elemenata i
nacCela koja ¢e biti ukljuéena u odredbe, uvjete i metodologije; razrada pitanja vezanih uz
upravljanje; uvodenje pravne osnove za izradu smjernica za razmjenu informacija te; uvodenje
mogucnosti da drzave €lanice budu izuzete od odredbi zbog nacionalne sigurnosti. Dodatno, ACER
je proveo temeljitu provjeru odredbi predlozenih mreznih pravila kako bi osigurao njihovu
kompatibilnost s NIS2 direktivom koja u trenutku revidiranja mreznih pravila jo$ nije bila usvojena.
Sljedeéi korak u razvoju mreznih pravila za kiberneti¢ku sigurnost uklju€uje pregled dostavljene
revidirane verzije mreznih pravila od strane Europske komisije i pokretanje postupka za donoSenje
delegiranih akata. Nakon usvajanja od strane drzava ¢lanica mrezna pravila postat ¢e pravno
obvezujuca u cijeloj Europskoj uniji.
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‘l‘. ELEKTRICNA ENERGIJA

4.1. Uredenje zakonskog okvira na trzistu elektricne
energije

Temeljni okvir u nacionalnom zakonodavstvu za uredenje trziSta elektricne energije u Republici
Hrvatskoj zadan je Zakonom o energiji, Zakonom o regulaciji energetskih djelatnosti i
Zakonom o trziStu elektriCne energije te propisima i op¢im aktima donesenim na temelju ovih
zakona. Osim navedenog, na uredenje postupaka na trziStu elektricne energije u Repubilici
Hrvatskoj utjeCu i Zakon o obnovljivim izvorima energije i visokouéinkovitoj kogeneraciji
(,Narodne novine®, br. 138/21 i 83/23), te Zakon o energetskoj uéinkovitosti (,Narodne novine*,
br. 127/14, 116/18, 25/20 i 41/21) i Zakon o uspostavi infrastrukture za alternativna goriva
(,Narodne novine®, br. 120/16 i 63/22), kao i akti doneseni na temelju ovih zakona.

Propisi i opci akti

Tijekom 2023. godine doneseni su sljedeci propisi i opéi akti koji su vazni za uredenje trZista
elektricne energije u Republici Hrvatskoj:

— Uredba o koristenju obnovijivih izvora energije i visokoucCinkovitih kogeneracija
(,Narodne novine®, br. 28/23),
— Uredba o sustavu jamstva podrijetla energije (,Narodne novine*, br. 28/23),

— Odluka o naknadi za obnovijive izvore energije i visokoucinkovitu kogeneraciju
(,Narodne novine*, br. 31/23),

— Uredba o kriterijima za placanje umanjene naknade za obnovijive izvore energije i
visokoucinkovitu kogeneraciju (,Narodne novine®, br. 31/23),

— Uredba o otklanjanju poremecaja na domacem trziStu energije (,Narodne novine*, br.
31/23),

— Uredba o poticanju proizvodnje elektricne energije iz obnovijivih izvora energije i
visokoucinkovitih kogeneracija (,Narodne novine®, br. 70/23),

— Uredba o kriterijima za provodenje javnog natjeCaja za izdavanje energetskog odobrenja
i uvjetima izdavanja energetskog odobrenja (,Narodne novine®, br. 70/23),

— Zakon o provedbi Uredbe Vije¢a (EU) 2022/1854 o hitnoj intervenciji za rjeSavanje
pitanja visokih cijena energije (,,Narodne novine®, br. 71/23),

— Zakon o izmjenama Zakona o trziStu elektri€ne energije (,,Narodne novine“, br.
83/23),

— Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o obnovljivim izvorima energije i
visokouc€inkovitoj kogeneraciji (,,Narodne novine“, br. 83/23),

— Uredba o izmjenama i dopunama Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu
energije (,Narodne novine®, br. 107/23),

— Uredba o izmjeni i dopunama Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trZistu
energije (,Narodne novine®, br. 122/23),

ol
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— Uredba o udjelu u neto isporucenaoj elektricnoj energiji povlastenih proizvodaca koji su
opskrbljivaci elektricne energije duzni preuzeti od operatora trzista elektricne energije
za 2024. godinu (,Narodne novine®, br. 158/23),

— Pravila o priklju¢enju na distribucijsku mrezu (HEP-ODS, 7/2023),
— Pravila o priklju¢enju na prijenosnu mrezu (HOPS, 7/2023),
— Pravila nestandardnih usluga ODS-a (HEP-ODS, 12/2023),
— Cjenik nestandardnih usluga ODS-a (HEP-ODS, 12/2023),

— Pravila o uravnotezenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 12/2023) i
— Pravila o nefrekvencijskim pomoc¢nim uslugama za prijenosni sustav (HOPS, 12/2023).

Uredbom o koristenju obnovijivih izvora energije i visokoucinkovitih kogeneracija izmedu ostaloga
propisuju se tehnicki detalji statusa povlastenog proizvodaca, metodologija utvrdivanja neto
isporu¢ene elektricne energije, nacin prestanka i izmjene statusa povlastenog proizvodaca
elektricne energije u slu€aju proizvodnje elektricne energije iz obnovljivih izvora energije i
kogeneracije iz jednostavnih gradevina odredenih propisom kojim se odreduju jednostavne i druge
gradevine i radovi, obveze izvjeStavanja i dostave podataka. Dono3Senjem ove Uredbe prestao je
vaziti Pravilnik o stjecanju statusa poviastenog proizvodaca elektricne energije (,Narodne novine®,
broj 132/13, 81/14, 93/14, 24/15, 99/15i 110/15).

Uredbom o sustavu jamstva podrijetla energije propisano je izdavanje jamstva podrijetla energije
za elektri€nu energiju iz obnovljivih izvora energije, za plin, ukljuuju¢i biometan, vodik, niskouglji¢ni
vodik, za toplinsku energiju (grijanje i/ili hladenje) i za visokoucinkovitu kogeneraciju koja koristi
kao gorivo prirodni plin, te je u skladu s tim propisano i pravo sudjelovanja u sustavu jamstva
podrijetla energije. Novom su Uredbom, u odnosu na Uredbu o uspostavi sustava jamstva podrijetla
elektricne energije (,Narodne novine®, broj 84/13, 20/14, 108/15 i 55/19), promijenjene odredbe u
vezi s priznavanjem jamstva podrijetla energije koje je izdano u drugoj drzavi ¢lanici EU odnosno
u trecoj drzavi, te je uveden rok od 18 mjeseci kada najkasnije istiCu jamstva podrijetla energije
koja nisu nisu ponistena u propisanom roku valjanosti od 12 mjeseci.

Odlukom o naknadi za obnovijive izvore energije i visokoucinkovitu kogeneraciju odredena je visina
naknade za obnovljive izvore energije i visokoucinkovitu kogeneraciju za sve krajnje kupce
elektricne energije u iznosu od 0,013936 EUR/kWh. Takoder, odreduje se, prema razredu
elektri¢nog intenziteta, visina naknade za obnovljive izvore energije i visokoucinkovitu kogeneraciju
za krajnje kupce elektriCne energije koji ostvare pravo placanja umanjene naknade za obnovljive
izvore energije i visokoucCinkovitu kogeneraciju.

Uredbom o kriteriima za placanje umanjene naknade za obnovijive izvore energije i
visokoucinkovitu kogeneraciju ureduju se uvjeti za pla¢anje umanjene visine naknade za obnovljive
izvore energije i visokoucinkovitu kogeneraciju (OIEiIVUK) i klasifikacija poduzetnika koji placaju
umanjenu naknadu za obnovljive izvore energije i visokou€inkovitu kogeneraciju te nacin i
metodologija izrauna umanjenja naknade za OIEiIVUK.

Sredinom ozujka 2023. godine Viada Republike Hrvatske donijela je Uredbu o otklanjanju
poremecaja na domacem trzistu energije kojom se, zbog poremecaja na domacem trziStu energije,
ureduju, izmedu ostaloga, posebne mjere za trgovinu elektricnom energijom, nacin i uvjeti
formiranja cijena za odredene kategorije kupaca elektricne energije, nadzor nad primjenom cijena
odredenih ovom Uredbom te posebni uvjeti obavljanja energetskih djelatnosti. Posebne mjere iz
ove Uredbe u vezi s elektricnom energijom propisane su kao privremene za razdoblje od 1. travnja
2023. do 30. rujna 2023. Ovom Uredbom propisano je da HERA prati njenu primjenu te nadzire
primjenu cijena odredenih odredbama Uredbe.

Uredbom o poticanju proizvodnje elektricne energije iz obnovijivih izvora energije i
visokoucinkovitih kogeneracija izmedu ostalog propisuju se uvjeti o nacinu stjecanja, realizaciji i
prestanku prava na poticaje trziSnom premijom i poticaje zajam¢enom otkupnom cijenom, prava i
obveze nositelja projekta, povlastenog proizvodaca, operatora trzista energije i operatora sustava,
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povezanih s pravima na poticaje, obvezni sadrzaj ugovora o trziSnoj premiji i ugovora o otkupu
elektricne energije zajam&enom otkupnom cijenom, rokovi izgradnje i jamstva za izgradnju
proizvodnog postrojenja ili proizvodne jedinice i jamstva za isplatu poticaja, uvjeti povrata sredstava
isplacenih na ime poticaja u slu€aju prestanka prava na poticanje, te ureduje metodologija za
izraCun maksimalnih referentnih vrijednosti elektricne energije, metodologija za izracun
maksimalnih zajamcenih otkupnih cijena elektricne energije, ovisno o vrstama, snagama i
tehnologijama proizvodnih postrojenja i metodologija za izraCun referentnih trZidnih cijena
elektricne energije.

Ovom Uredbom uredeno je i pitanje naknade za troSkove uravnotezenja EKO bilan¢ne grupe (EKO
BG), ¢ime se uredio i slu¢aj kada povlasteni proizvodac koji je s HROTE-om sklopio ugovor o
trziSnoj premiji zeli postati ¢lan EKO BG. Mogucnost €lanstva u EKO BG dana je takvim
povlastenim proizvodacCima u Zakonu o obnovljivim izvorima energije i visokoucinkovitoj
kogeneraciji, ali bez dodatne razrade. Navedena mogu¢énost, da nije dodatno razradena u Uredbi,
potencijalno bi mogla dovesti do ugroZavanja sustava poticaja radi velikih troSkova uravnotezenja
EKO BG uzrokovanih od strane takvih povlastenih proizvodaca kao ¢lanova EKO BG radi niske
motivacije planiranja proizvodnje elektricne energije, a HROTE kao voditelj EKO BG ne bi imao
nacina odgovarajuc¢e obracunati i naplatiti troSkove uravnotezenja tim ¢lanovima EKO BG.

Energetsko odobrenje je dokument koji izdaje ministarstvo nadlezno za energetiku za projekt novog
proizvodnog postrojenja i/ili postrojenja za skladiStenje energije ili za projekt povecanja snage
postojeceg proizvodnog postrojenja i/ili postrojenja za skladistenje energije. Energetsko odobrenje
potrebno je za izgradnju postrojenja za proizvodnju elektricne energije i/ili toplinske energije ili
postrojenja za skladiStenje energije. Uredbom o kriteriima za provodenje javnog natjeCaja za
izdavanje energetskog odobrenja i uvjetima izdavanja energetskog odobrenja propisuju se uvijeti,
kriteriji, rokovi, nacin provedbe javnog natje€aja za izdavanje energetskog odobrenja za planirana
proizvodna postrojenja koja koriste obnovljive izvore energije za proizvodnju elektriCne i toplinske
energije (proizvodna postrojenja) ili postrojenja za skladistenje energije, sadrzaj javnog natjecaja
za izdavanje energetskog odobrenja, kao i nacin izdavanja energetskih odobrenja za proizvodna
postrojenja ili postrojenja za skladiStenje energije za koja se ne provodi javni natje€aj za izdavanje
energetskog odobrenja, te za rekonstrukciju ifili revitalizaciju, odnosno obnovu kapaciteta
postojedih proizvodnih postrojenja ili postrojenja za skladiStenje energije, promjenu nositelja
projekta, placanje naknade za izdavanje energetskog odobrenja, te ostala pitanja od znacaja za
provedbu javnog natjecaja za izdavanje energetskog odobrenja i izdavanje energetskog odobrenja
za proizvodna postrojenja ili postrojenja za skladiStenje energije.

Zakonom o provedbi Uredbe Vijeéa (EU) 2022/1854 o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja
visokih cijena energije se osigurava provedba Uredbe Vijeé¢a (EU) 2022/1854 od 6. listopada
2022. o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja visokih cijena energije (SL L 2611, 7. 10. 2022.)
u dijelu koji se odnosi na mjere za primjenu gornje granice trziSnih prihoda i raspodjele viSka
prihoda od zagu$enja krajnjim kupcima elektricne energije. Ovaj Zakon stavio je izvan snage
Uredbu o Zakonu o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja visokih cijena elektricne energije
(,Narodne novine®, br. 156/22).

Na temelju ovog Zakona HERA je sredinom listopada 2023. godine donijela i na svojim mreznim
stranicama objavila Upute za provedbu Zakona o provedbi Uredbe Vijec¢a (EU) 2022/1854 o hitnoj
intervenciji za rjeSavanje pitanja visokih cijena energije. Ovim Uputama pojasSnjava se
proizvodacima elektriCne energije i kupcima s vlastitom proizvodnjom, koji su obveznici placanja
viSka trziSnih prihoda iz predmetnog Zakona, nacin odredivanja viska trziSnih prihoda za uplatu
Fondu za zastitu okoliSa i energetsku ucinkovitost te nacin i opseg dostave podataka potrebnih za
provedbu Zakona.

Zakonom o izmjenama Zakona o trzistu elektricne energije djelomi¢no su izmijenjene odredbe

u vezi s javnim natje€ajem za izdavanje energetskog odobrenja te odredbe u vezi s energetskim
zajednicama gradana (EZG). U vezi EZG promijenjeno je sljedece:
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— mogudci prostorni obuhvat EZG, s obzirom na to da je izmjenama omoguéeno da vlasnici
udjela ili €lanovi u EZG mogu biti s podrucja cijele Republike Hrvatske,

— uklonjen je uvjet da obraCunska mjerna mjesta koja su ukljuéena u dijeljenje elektriCne
energije u EZG moraju biti priklju€ena na istu transformatorsku stanicu 10(20)/0,4 kV, tako
da je dijeljenje elektricne energije dozvoljeno izmedu obracunskih mjernih mjesta na podrucju
cijele Republike Hrvatske,

— promijenjen je uvjet u vezi ukupne priklju¢ne snage u smjeru predaje elektri¢cne energije u
mrezu na obracunskim mjernim mjestima uklju¢enim u dijeljenje elektricne energije u EZG
na nacin da ukupna priklju¢na snaga u smjeru predaje elektriCcne energije u mrezu na
obracunskim mjernim mjestima uklju¢enim u dijeljenje elektricne energije u EZG ne smije biti
veca od ukupne priklju¢ne snage u smjeru preuzimanja elektricne energije iz mreze na tim
obracunskim mjerim mjestima (povecanje s 80% na 100%).

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o obnovljivim izvorima energije i visokou€inkovitoj
kogeneraciji uveo je novu energetsku djelatnost naziva zajednica obnovijive energije za Cije je
obavljanje neophodno ishoditi dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti. Predmetna djelatnost
nije obuhvacena Pravilnikom o dozvolama za obavijanje energetskih djelatnosti i vodenju registra
izdanih i oduzetih dozvola za obavljanje energetskih djelatnosti (,Narodne novine®, br. 44/22) koji
je Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja donijelo u travnju 2022. godine. Ovim su Zakonom
najvaznije promjene napravljene u c¢lanku 51. Zakona o obnovljivim izvorima energije i
visokouc€inkovitoj kogeneraciji pri Cemu posebice treba spomenuti uvodenje samoopskrbe u
viSestambenoj zgradi. Takoder, treba spomenuti da je ovim Zakonom produljena do 31. prosinca
2025. godine primjena koncepta samoopskrbe elektricnom energijom koji se temelji na tzv.
netiranju mrezarine odnosno netiranju koli€ine elektricne energije koja je osnovica za obracun
naknade za koriStenje mreze (engl. net-metering). Osim toga, Zakonom je odredeno nacionalno
koordinacijsko tijelo za vodik i promijenjene su prekrsajne odredbe. U skladu s prijelaznim i
zavrSnim odredbama ovoga Zakona, krajnji kupci s vlastitom proizvodnjom koji su to postali zbog
viSe predane elektriCne energije u elektroenergetsku mrezu nego sto su je preuzeli iz mreze tijekom
kalendarske godine, ponovno su postali korisnici postrojenja za samoopskrbu.

Sredinom rujna 2023. godine Vlada Republike Hrvatske je produljila razdoblje primjene posebnih
mjera iz Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trZiStu energije u vezi s elektricnom
energijom s 30. rujna 2023. na 31. oZujka 2024. godine, a u listopadu 2023. godine su, u vezi
elektricne energije, izmijenjene i dopunjene odredbe Uredbe koje se odnose na opskrbljivace
elektricnom energijom.

U skladu sa Zakonom o obnovljivim izvorima energije i visokoucéinkovitoj kogeneraciji
opskrbljivaci elektricnom energijom duzni su preuzeti udio, izrazen u postotku, u neto isporu¢enoj
elektricnoj energiji povlastenih proizvodaca elektricne energije po reguliranoj otkupnoj cijeni koja
iznosi 0,0557 EUR/kWh. Na temelju Uredbe o udjelu u neto isporucenoj elektricnoj energiji
poviastenih proizvodala kojeg su opskrbljivaci elektricne energije duzni preuzeti od operatora
trzista elektricne energije za 2023. godinu (,Narodne novine*, br. 156/22), koju je Vlada Republike
Hrvatske donijela u prosincu 2022. godine, opskrbljivaci elektricnom energijom su u 2023. godini
bili duzni, po reguliranoj otkupnoj cijeni, preuzeti od operatora trzista elektrine energije 60% u neto
isporu€enoj elektricnoj energiji povliastenih proizvodaca elektriCne energije. S obzirom na iznos
regulirane otkupne cijene od 55,74 EUR/MWh, koji je i dalje bio osjetno maniji u odnosu na iznose
cijena elektricne energije na veleprodajnim trzistima u 2023. godini, ovo je predstavljalo nastavak
svojevrsne pomoci opskrbljivacima elektricnom energijom.

Krajem prosinca 2023. godine Vlada Republike Hrvatske donijela je Uredbu o udjelu u neto
isporuéenoj elektriénoj energiji poviastenih proizvodaca kojeg su opskrbljivaci elektricne energije
duzni preuzeti od operatora trzista elektricne energije za 2024. godinu, prema kojoj je udio izrazen
u postotku za 2024. godinu i dalje ostao nepromijenjen (60%).

Na temelju ¢lanka 13. Zakona o trziStu elektri€ne energije, uz prethodno misljenje Ministarstva

gospodarstva i odrzivog razvoja i uz prethodno ishodenu suglasnost HERA-e, u srpnju 2023.
godine HEP-ODS je donio Pravila o priklju¢enju na distribucijsku mrezu (HEP-ODS, 7/2023) kojima
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se izmedu ostalog utvrduje postupak prikljucenja, izdavanje elektroenergetske suglasnosti, izrada
i sadrZaj elaborata o moguénosti priklju¢enja na mrezu te izrada i sadrzaj elaborata optimalnog
tehnickog rjeSenja priklju¢enja na mrezu (EOTRP).

Pravilima je uveden poseban postupak za prikljucenje postrojenja za proizvodnju elektricne
energije (proizvodno postrojenje) ili postrojenja za skladiStenje energije koji ukljuuje i prethodni
postupak prikljuCenja. Takoder, omoguceno je prikljuéenje na distribucijsku elektroenergetsku
mrezu prije stvaranja tehnickih uvjeta u mrezi (STUM), primjenom operativhog ograni¢enja
koristenja prikljuCne snage. Propisan je pojednostavljeni postupak za priklju€enje proizvodnog
postrojenja na instalaciju postojeCeg krajnjeg kupca za proizvodna postrojenja s prikljuénom
snagom u smjeru predaje u mrezu do ukljucivo 11,04 kW trofazno, odnosno 3,68 kW jednofazno.
Nadalje, postojeci postupak za priklju€enje ku¢anstva s vlastitom proizvodnjom proSiren je i na sve
kupce s prikljuénom snagom do ukljucivo 50 kW koji ugraduju proizvodno postrojenje na postojeéu
instalaciju, s instaliranom snagom proizvodnog postrojenja manjom od postojece prikljuCne snage
u smjeru preuzimanja iz mreze. Postupci priklju€enja su dodatno pojasnjeni i pojednostavljeni, a
neki su postupci priklju¢enja skraceni smanjivanjem broja potrebnih koraka. Omoguceno je
podno3enje zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti za nove gradevine putem
platforme eDozvola, a kod promjena na postojecem priklju¢ku podnosenje zahtjeva moguce je
putem HEP-ODS-ove mrezne aplikacije Moja mreza.

Operativno ogranienje koridtenja prikljuéne snage moze se primijeniti u sluCaju kada je za
prikljuCenje proizvodnog postrojenja odnosno postrojenja za skladistenje energije potreban STUM
Sto se utvrduje prilikom izrade EOTRP-a. U slu€aju prikljuéenja postrojenja buduéeg korisnika
mreze prije realizacije STUM-a potrebno je u EOTRP-u procijeniti okolnosti u distribucijskoj
elektroenergetskoj mrezi koje su razlog ograniCenja, okvirni preliminarni iznos potrebnog
operativnog ograni¢enja koristenja prikljuCne snage i njegovo trajanje, a navedeni zahtjevi ureduju
se sklapanjem dodatka ugovora o priklju¢enju. HEP-ODS ne snosi troSkove stvarno neisporu¢ene
elektricne energije zbog primjene operativnog ograniCenja koriStenja priklju¢ne snage do
definiranog roka za stvaranje tehnickih uvjeta u mrezi iz ugovora o prikljucenju.

Na temelju ¢lanka 13. Zakona o trziStu elektriéne energije, uz prethodno misljenje Ministarstva
gospodarstva i odrzivog razvoja i uz prethodno ishodenu suglasnost HERA-e, u srpnju 2023.
godine HOPS je donio Pravila o prikiju¢enju na prijenosnu mrezu (HOPS, 7/2023) kojima se izmedu
ostalog utvrduje izrada i sadrzaj elaborata o moguc¢nosti prikljuCenja na mrezu (EMP), izrada i
sadrzaj EOTRP-a te izdavanje elektroenergetske suglasnosti.

Zakon o trzisStu elektricne energije propisao je obvezu ishodenja energetskog odobrenja za
izgradnju novog postrojenja za proizvodnju elektricne i/ili toplinske energije (proizvodno
postrojenje) ili postrojenja za skladiStenje energije, koje izdaje ministarstvo nadlezno za energetiku.
S obzirom na to, za sve ostale buduce korisnike mreze poput krajnjih kupaca, za projekte koji
nemaju uvjet ishodenja energetskog odobrenja ili projekte koji ve¢ imaju ishodeno energetsko
odobrenje Pravilima je propisana drugacCija procedura prikljuéenja. U Pravilima je postupak
priklju€enja podijelijen na postupak koji prethodi postupku priklju¢enja (predpostupak priklju¢enja),
koji je obvezan za sve projekte koji moraju ishoditi energetsko odobrenje, te postupak prikljucenja.
Predpostupak prikljuéenja obuhvaéa zahtjev izradivata za dostavom podataka o
elektroenergetskoj mrezi potrebnih za izradu EMP-a, izradu EMP-a, zahtjev izradivata za
izdavanjem preliminarnog misljenja HOPS-a o mogucnosti prikljuenja, izdavanje preliminarnog
misljenja HOPS-a, zahtjev izradivaCa za dostavom podataka o stanju mreze za izradu EOTRP-a
te izradu EOTRP-a. Prije podnosenja zahtjeva izradivaca za dostavom podataka o stanju mreze
za izradu EOTRP-a i izrade EOTRP-a, na temelju izdanog preliminarnog misljenja HOPS-a
investitor podnosi ministarstvu nadleznom za energetiku zahtjev za ishodenjem energetskog
odobrenja.

Nakon sto ishodi energetsko odobrenje investitor ugovara izradu EOTRP-a s jednim od ovlastenih
izradivaCa EOTRP-a. Odabrani izradiva¢ se javlja HOPS-u sa zahtjevom za dostavom ulaznih
podataka za izradu EOTRP-a. Pravilima je propisano da Ce se zahtjevi za ulazne podatke za izradu
EOTRP-a izdavati jednom godiSnje, kada se radi o novom proizvodnom postrojenju ili novom
postrojenju za skladiStenje energije, u razdoblju izmedu 1. i 15. svibnja, kako bi se svi zahtjevi
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uskladili s razvojnim planovima HOPS-a i vremenskim rokovima koji su dani u Zakonu o trzistu
elektricne energije za izradu EOTRP-a i sklapanje Ugovora o prikljucenju. Za gradevine krajnjeg
kupca i gradevine podnositelja zahtjeva za koje nije obvezno ishoditi energetsko odobrenje HOPS
tijekom cijele godine zaprima zahtjeve za dostavom podataka o stanju prijenosne mreze za izradu
EOTRP-a.

Pravilima je omoguceno sklapanje ugovora o priklju¢enju s moguc¢noséu operativnih ograni¢enja
snage. Operativna ograniCenja prikljuéne snage racunaju se EOTRP-om, a primjenjivat ¢e se
proporcionalno na sve projekte prikljuenja za koje su zahtjevi za dostavom podataka o stanju
mreze za izradu EOTRP-a podneseni u istom jednogodi$njem razdoblju. HOPS provodi operativna
ograni¢enja priklju¢ne snage dok se ne stvore tehnicki uvjeti u mrezi definirani EOTRP-om. HOPS
¢e propisati da postrojenje moze raditi s priklju¢nom snagom koja mu je odobrena u energetskom
odobrenju, ali u slu€aju da se dogode izvanredne situacije u mrezi i sustav prijede iz normalnog
pogona u poremeceni pogon, HOPS ima pravo ograniciti prikljuénu snagu postrojenja na stupan;
pri kojem je ponovno uspostavljen normalni pogon mreze. Kroz ugovor o priklju€enju se definira
godina do koje HOPS sukladno svojim planovima razvoja prijenosne mreze mora napraviti
potrebna poja¢anja u prijenosnoj mrezi. Buduci korisnici mreze snose troSkove operativhog
ograni¢enja priklju¢ne snage do rokova propisanih u ugovoru o priklju¢enju. Nakon isteka tog roka,
HOPS snosi troSkove operativnih ograni¢enja prikljuCne snage.

U prosincu 2023. godine HEP-ODS je donio nova Pravila nestandardnih usluga operatora
distribucijskog sustava te Cjenik nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava. Cijene iz
Cjenika zasnivaju se na cijenama nestandardnih usluga iz 2018. godine propisanim u Pravilima
nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava (HEP-ODS, 6/2018), €iji je sastavni dio bio
i cjenik nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava. Pri tome su cijene nestandardnih
usluga zadrzane na razini prethodno vazecih cijena.

U skladu s ¢lankom 52. Zakona o trzistu elektriCne energije HOPS je sredinom prosinca 2023.
godine donio nova Pravila o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava te Pravila o
nefrekvencijskim pomoc¢nim uslugama za prijenosni sustav.

Prema novim Pravilima o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava, nakon priklju¢enja HOPS-a
na jednu od zajednickih EU platformi za razmjenu standardnih proizvoda za uravnotezenje (mFRR
platforma i/ili aFRR platforma), obralun energije uravnoteZenja izmedu pruzatelja usluge
uravnotezenja i HOPS-a provodio bi se na temelju naloga HOPS-a za aktivaciju pojedine usluge
uravnotezenja (aktivacijski nalog). Takoder, korekcija trziSne pozicije prilikom izraCuna odstupanja
bilanéne grupe Ciji je ¢lan pruzatelj usluge uravnotezenja provodila bi se na temelju aktivacijskog
naloga. Nadalje, Pravila ureduju nacin utvrdivanja naknade opskrbljivacu izravno pogodenom
aktivacijom upravljanja potroSnjom, koju mu plac¢a njegov krajnji kupac elektricne energije koiji
samostalno ili putem agregatora sudjeluje u pruzanju usluga uravnotezenja. Pravilima je uveden
preliminarni obracun odstupanja koji HOPS-u sluzi za procjenu dostatnosti financijskih jamstava
odnosno sredstava osiguranja pla¢anja obveza proizaslih iz obracuna odstupanja, koji se treba
poceti primjenjivati najkasnije s 1. srpnjem 2024. godine. Na ovaj na¢in HOPS je u moguénosti
unaprijediti upravljanje financijskim rizicima vezanim uz obracun odstupanja.

Pravila o nefrekvencijskim pomoc¢nim uslugama za prijenosni sustav su nova pravila koja su
donesena po prvi put kao samostalni akt. Pravilima se propisuju proizvodi i usluge,
pretkvalifikacijski postupak, ugovorni odnosi, nabava nefrekvencijskin pomoc¢nih usluga te nacin
odredivanja cijena proizvoda i usluga. Pravilima su propisane sljede¢e nefrekvencijske pomoéne
usluge: regulacija napona i jalove snage proizvodnjom ili potroSnjom jalove energije,
kompenzacijski rad za potrebe regulacije napona i jalove snage, crni start i rad u otoénom pogonu
te je je po prvi put propisan nacin odredivanja cijena nefrekvencijske usluge regulacije napona i
jalove snage proizvodnjom ili potroSnjom jalove energije. Pravilima je takoder propisan nacin
odredivanja cijena za ostale tri nefrekvencijske pomoéne usluge koji je do donosenja ovih Pravila
bio propisan Metodologijom za odredivanje cijena za pruZanje pomocnih usluga (HOPS, 10/2020).

U skladu s ¢lankom 27. Zakona o trzistu elektricne energije HERA je izradila i na svojim
mreznim stranicama objavila Registar energetskih zajednica gradana

/n
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(https://www.hera.hr/hr/html/registar EZG.html) u koji je po€etkom travnja 2024. godine upisana
prva energetska zajednica gradana.

Implementacija mreznih kodeksa i smjernica
Mrezni kodeksi i smjernice koje se odnose na elektroenergetski sektor su:

— Uredba Komisije (EU) 2015/1222 od 24. srpnja 2015. o uspostavljanju smjernica za dodjelu
kapaciteta i upravljanje zagusenjima (Uredba CACM),

— Uredba Komisije (EU) 2016/631 od 14. travnja 2016. o uspostavijanju mreznih pravila za
zahtjeve za prikljucivanje proizvodaca elektricne energije na mrezu (Uredba RFG),

— Uredba Komisije (EU) 2016/1388 od 17. kolovoza 2016. o uspostavijanju mreZnih pravila za
priklju¢ak kupca (Uredba DCC),

— Uredba Komisije (EU) 2016/1447 od 26. kolovoza 2016. o uspostavijanju mreznih pravila za
zahtjeve za prikljuivanje na mreZu sustava za prijenos istosmjernom strujom visokog
napona i istosmjerno priklju¢enih modula elektroenergetskog parka (Uredba HVDC),

— Uredba Komisije (EU) 2016/1719 od 26. rujna 2016. o uspostavljanju smjernica za
dugoroc¢nu dodjelu kapaciteta (Uredba FCA),

— Uredba Komisije (EU) 2017/1485 od 2. kolovoza 2017. o uspostavljanju smjernica za pogon
elektroenergetskog prijenosnog sustava (Uredba SOGL),

— Uredba Komisije (EU) 2017/2195 od 23. studenoga 2017. o uspostavljanju smjernica za
elektricnu energiju uravnotezenja (Uredba EBGL),

— Uredba Komisije (EU) 2017/2196 od 24. studenoga 2017. o uspostavijanju mreznog kodeksa
za poremeceni pogon i ponovnu uspostavu elektroenergetskih sustava (Uredba ERNC) i

— Provedbena uredba Komisije (EU) 2021/280 od 22. veljace 2021. o izmjeni uredaba (EU)
2015/1222, (EU) 2016/1719, (EU) 2017/2195 i (EU) 2017/1485 radi njihova uskladivanja s
Uredbom (EU) 2019/943.

HERA neprekidno radi na dono$enju i odobravanju doradenih ili novih akata te putem ACER-a
suraduje s drugim energetskim regulatornim tijelima zemalja ¢lanica EU-a u cilju stvaranja potpuno
medusobno povezanog europskog trzista elektri€ne energije.

Najvaznije aktivnosti u skladu s Uredbom CACM su:

— ACER je u sije¢nju 2023. godine promijenio odluke o nacinu definiranja najvisih i najnizih
cijena na jedinstvenom dan unaprijed trziStu elektricne energije i unutardnevnom trzistu
elektricne energije u EU;

— HERA je u lipnju 2023. godine odobrila HOPS-u doprinos namirenju dijela troSkova
CROPEX-a za uspostavljanje, izmjene i rad jedinstvenog povezivanja dan unaprijed trziSta
elektricne energije i povezivanja unutardnevnog trziSta elektricne energije tijekom 2023.
godine te u prosincu 2023. godine za 2024. Godinu,

— HERA je u studenome 2023. godine odobrila CROPEX-u produljenje statusa nominiranog
operatora trzista elektri¢ne energije za dodatne 4 godine,

— HERA je u prosincu 2023. godine zajedno s ostalim regulatornim tijelima iz Core regije
odobrila drugu izmjenu Metodologije koordiniranog proracuna kapaciteta za dan unaprijed u
Core regiji.

Najvaznije aktivnosti u skladu s Uredbom FCA su:

— ACER je u sije€nju 2023. godine doradio Metodologiju za izradun prekozonskog kapaciteta
u Core regiji uslijed zalbe poljskog operatora prijenosnog sustava,
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HERA je u svibnju 2023. godine odobrila prvu izmjenu Metodologije za raspodjelu
dugoroénog prekozonskog kapaciteta u Core regiji kako bi se uzeo u obzir predvideni pristup
izraCuna kapaciteta koji ¢e se temeljiti na tokovima snaga,

ACER je u prosincu 2023. godine doradio Harmonizirana pravila za dodjelu dugoroc¢nih
kapaciteta kako bi definirao algoritam za eksplicitnu dodjelu kapaciteta izraCunatih na temelju
tokova snaga.

Najvaznija aktivhost u pogledu Uredbe SOGL bilo je savjetovanje o prijedlogu Metodologije za
dimenzioniranje rezerve FCR za sinkrono podrucje kontinentalna Europa'!, koje je na temelju
Clanka 153. stavka 2. Uredbe SOGL trajalo do 15. svibnja 2023. godine. HERA je pocetkom
prosinca 2023. godine zaprimila od HOPS-a prijedlog navedene Metodologije na suglasnost.

Najvaznije aktivnosti u skladu s Uredbom EBGL bile su:

HERA je odobrila odgodu pristupanja HOPS-a platformama EU za uravnotezenje
elektroenergetskog sustava: aFRR platformi (PICASSO) i mFRR platformi (MARI) do 24.
srpnja 2024. godine, a prema raspolozivim infomacijama izgledno je da ¢e i drugi operatori
prijenosnih sustava u EU kasniti s prikljuCenjem na ove platforme,

ACER je na temelju Uredbe EBGL donio Odluku od 19. srpnja 2023. godine o donosenju
Metodologije za postupak dodjele prekozonskog kapaciteta za razmjenu rezerviranog
kapaciteta za uravnoteZenje sustava ili za dijeljenje rezervi po vremenskom okviru*?,

krajem 2023. godine u hrvatskoj zoni trgovanja proveden je prelazak obracuna odstupanja
sudionika na veleprodajnom trzidtu elektricne energije, kao i ostalih trzidnih i povezanih
sustava, sa satnog na 15-minutni obracunski interval, kako bi se sudionicima trzista
elektricne energije omogucilo da od pocetka 2024. godine uravnotezavaju svoje trziSne
pozicije na razini 15-minutnog intervala (iznimka je veleprodajno trziSte dan unaprijed
Hrvatske burze elektrine energije koje je ostalo na satnoj razini),

HERA je u oZujku 2024. godine odobrila Metodologiju za proracun prekozonskog kapaciteta
unutar vremenskog okvira za uravnoteZenje za razmjenu energije uravnoteZenja ili za
provodenje procesa razmjene odstupanja*®, koja je donijeta u skladu s ¢lankom 37. stavkom
3. Uredbe EBGL.

11 Methodology for performing the probabilistic dimensioning of FCR in CE synchronous area

12 Methodology for harmonising processes for the allocation of cross-zonal capacity for the exchange of
balancing capacity or sharing of reserves

13 Balancing timeframe capacity calculation methodology for the Core capacity calculation region

A
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4.2. Regulirane mrezne djelatnostii funkcioniranje
elektroenergetskog sustava

4.2.1. Prijenosnii distribucijski sustavi

Prijenos i distribucija elektricne energije su regulirane energetske djelatnosti koje se obavljaju kao
javne usluge. U Republici Hrvatskoj HOPS obavlja javnu uslugu prijenosa elektricne energije i
odgovoran je za pogon, vodenje, odrzavanje, razvoj i izgradnju prijenosne mreze i prekozonskih
vodova te za osiguravanje dugoro¢ne sposobnosti mreze kako bi zadovoljio razumne zahtjeve za
prijenosom elektri¢ne energije. Sljedeca slika prikazuje osnovne podatke o broju transformatorskih
stanica (TS), broju i snagama instaliranih transformatora (TR), duljini vodova te priklju¢noj snazi
elektrana na prijenosnom sustavu.

276 MW
prema
6TS 400 kv 1.246 km susjednim
sustavima
VE
5TR 298 MW 1.578 MW
2.000 MVA Q“; (,\P
prema 8 TR
susjednim
15 TS 220 kV 1.268 km e 2.400 MVA
2.456,4 VE
23 TR MW 796 MW
3.500 MVA @ %9
2TR
prema
270 MVA 169 TS 110 kV 5.355 km T
sustavima
143 TR
4.997 MVA
35(30) kv
(distribucijski sustav) i2km
lzvor: HOPS

Slika 4.2.1 Osnovni podaci o prijenosnom sustavu na dan 31. prosinca 2023. godine

U Republici Hrvatskoj HEP-ODS obavlja javnu uslugu distribucije elektricne energije i odgovoran
je za pogon i vodenje, odrZzavanje, razvoj i izgradnju distribucijske mreZe te za osiguravanje
dugoroc¢ne sposobnosti mreze da zadovolji razumne zahtjeve za distribucijom elektriCne energije.
Sljedeca slika prikazuje osnovne podatke o broju transformatorskih stanica (TS), broju i snagama
instaliranih transformatora (TR), duljini vodova te priklju¢noj snazi elektrana na distribucijskom

sustavu.
L
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Slika 4.2.2 Osnovni podaci o distribucijskom sustavu na dan 31. prosinca 2023. godine
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Tablica u nastavku prikazuje pokazatelje za prijenosni i distribucijski sustav u Republici Hrvatskoj
od 2019. do 2023. godine.

Tablica 4.2.1 Pokazatelji za prijenosni i distribucijski sustav u Republici Hrvatskoj od 2019. do 2023.
godine

Pokazatelj 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
I[\ée\lll\(lsr,]i/rE:Lr]a dnevna potroSnja elektriCne energije 614 573 61.0 62.9 656
Broj operatora prijenosnih sustava 1 1 1 1 1
Duljina prijenosne mreze [km] 7.758 7.785 7.779 7.774 7.861
Broj operatora distribucijskih sustava 1 1 1 1 1
Duljina distribucijske mreze [km] 140.067 140.969 142.363 141.937 143.130

4.2.2. Pokri¢e gubitaka u prijenosnoj i distribucijskoj mrezi

Gubici elektricne energije pokazatelj su ekonomi¢nosti poslovanja i kvalitete obavljanja djelatnosti
prijenosa i distribucije elektricne energije. Smanjenje gubitaka elektricne energije dugi je niz godina
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jedan od vaznijih poslovnih cilieva operatora sustava, $to je rezultiralo trendom smanjenja iznosa
gubitaka kroz godine.

Prema svom karakteru, gubici elektriéne energije se dijele na dvije kljuéne grupe:

o tehnicki gubici, koji su posljedica pogonskog stanja distribucijske mreze | tehni¢kih znagaijki
elemenata mreze, a rezultat su ukupno utroSene elektriCne energije, prvenstveno na
toplinske gubitke na vodovima i transformatorima,

¢ netehnicki gubici elektricne energije, koji su posljedica neizmjerene i neobraunate energije
koju su potroSili kupci elektricne energije.

Prema postoje¢oj metodologiji, gubici elektricne energije izraCunavaju se kao razlika elektricne
energije koja je usla u mrezu i energije obraCunate kupcima. Gubici se uobiajeno izrazavaju u
postotnom iznosu od ukupne ostvarene nabave elektricne energije.

Gubici u prijenosu
Gubici elektri¢ne energije u prijenosnoj mrezi u 2023. godini iznosili su 465 GWh ili 1,89% ukupno

prenesene elektriCcne energije koja je iznosila 24.600 GWh (uvezena energija na prijenosu,
proizvedena energija na prijenosu, energija preuzeta iz distribucije).

2,26%  2,23% 2,23%
1,90% s 189% == 1,98% 1,96% g9y
Tl e T L75% 1,74%  —
= ™~ =) =
2| o 3 = ~ i - 2 B e
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2014.  2015. 2016,  2017. 2018.  2019.  2020. 2021.  2022.  2023.
Izvor: HOPS, obrada: HERA

Slika 4.2.3 Gubici elektricne energije u prijenosnoj mrezi od 2014. do 2023. godine
HOPS je elektricnu energiju za pokri¢e gubitaka u prijenosnoj mrezi za 2023. godinu osigurao

dugoro¢nim ugovorima sklopljenim na temelju javhog nadmetanja, kratkoro¢nim trgovanjem?'* na
CROPEX-u te kroz obra¢un odstupanjat®.

Tablica 4.2.2 Troskovi nabave energije za pokrice gubitaka u prijenosnoj mrezi u 2023. godini

Stavka Kolic¢ina Trosak/ Prihod Jedini¢ni troSak
[MWh] [EUR] [EUR/MWh]
Energija nabavljena dugoroénom nabavom 139.460 14.469.126 103,75

1 Kratkoro&na trzista su trziste dan unaprijed (engl. Day Ahead Market — DA) i trziste unutar istog dana
(unutar dnevno trziste, engl. Intraday market — ID)

15 Razlika izmedu ostvarenja i trzine pozicije. Trzi$na pozicija je razlika izmedu prodaje (ukljucujuci izvoz) i kupnje
(ukljucujuci uvoz) elektricne energije bilanéne grupe u jednom obradunskom intervalu uklju¢ujuci korekciju trzisne

pozicije
I
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CROPEX DA 318.696 34.661.149 -
CROPEX ID 35.901 3.896.479 -
Prodaja na DA ID -30.135 -3.328.868 -
Naknade CROPEX-u - 37.268 -
Energija nabavljana kratkoroénom nabavom (neto) 324.462 35.266.028 108,69
Energija u prvom obracunu odstupanja 908 66.451 73,22
Ostvarenje gubitaka bez odstupanja 463.922 49.735.153 107,21
Ostvarenje gubitaka s odstupanjem 464.829 49.801.605 107,14

Izvor: HOPS, obrada: HERA

Gubici u distribuciji

Ostvareni gubici elektriCne energije u distribucijskoj mrezi u 2023. godini iznosili su 1.349 GWh,
odnosno 8,16% neto preuzete elektricne energije koja je iznosila 16.543 GWh (neto elektricna
energija preuzete iz prijenosne mrezZe te od proizvodaca elektricne energije na distribucijskoj mreZi,
umanjena za neto elektri¢nu energiju predanu u distribucijske sustave susjednih zemalja). 1znosi
gubitaka u distribucijskoj mrezi u posljednjih deset godina prikazani su na sljedecoj slici.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA
Slika 4.2.4 Gubici elektricne energije u distribucijskoj mreZi u razdoblju od 2014. do 2023. godine

Slika u nastavku prikazuje iznose tehnickih i netehniCkih gubitaka u distribucijskoj mrezi u
posljednjih deset godina.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA
Slika 4.2.5 Tehnicki i netehnicki gubici u distribucijskoj mrezi u razdoblju od 2014. do 2023. godine

Nabava potrebnih koli¢ina energije za pokri¢e gubitaka u distribucijskoj mrezi za 2023. godinu
provedena je putem javnog nadmetanja u obliku dva dugoro¢nog proizvoda — temeljni i promjenijivi.
Za temeljni proizvod cijena i koli€ina su unaprijed ugovorene. Za promjenjivi proizvod koli€ina nije
unaprijed ugovorena, a cijena promjenjivog proizvoda se odreduje kao 75% cijene u skladu
ugovorom te 25% jediniCne cijene u drugom informativnhom obraunu odstupanja¢, kao Sto je
prikazano u tablici u nastavku.

Tablica 4.2.3 Tro$kovi nabave energije za pokrice gubitaka u distribucijskoj mrezi u 2023. godini

Stavka Koli¢ina Trosak/Prihod Jedinicni troSak
[MWAh] [EUR] [EUR/MWh]

Ugovor — temeljni proizvod 637.344 34.091.531 53,49
Ugovor — promijenjivi proizvod 648.446 46.627.551 71,91
Energija nabavljena na temelju ugovora 1.285.790 80.719.081 62,78

1. obradun odstupanja -21.923 -2.426.801 110,70

2. obracdun odstupanja 84.801 5.636.065 66,46
Energija nabavljena kroz obracun odstupanja 62.879 3.209.264 51,04
Ostvarenje gubitaka/troSak s odstupanjem?’ 1.348.669 83.928.345 62,23
Ostvarenje gubitaka/tro$ak bez odstupanja'® 1.348.669 80.719.081 59,85

Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Pracenje nabave elektricne energije za pokrice gubitaka u prijenosnoj i
distribucijskoj mrezi

HERA je u travnju 2023. godine, u skladu sa ZOTEE-om, HOPS-u dala suglasnost na godi$nji plan
nabave elektricne energije za pokrice gubitaka u prijenosnoj mrezi za 2023. godinu u kojem je
HOPS planirao koli¢inu nabave energije za pokri¢e gubitaka od 449,32 GWh, po planskoj cijeni od
177,48 EUR/MWh, Sto daje ukupni planirani troSak od 79,75 miliona eura.

HOPS je HERA-i, u skladu sa ZOTEE-om, dostavio izvjeS¢e o ostvarenju godiSnjeg plana nabave
energije za pokri¢e gubitaka u prijenosnoj mrezi za 2023. godinu. Ostvarenje gubitaka iznosilo je
464,83 GWh odnosno 15,51 GWh (3,5%) viSe od plana. Ostvarena cijena elektricne energije za
nabavu gubitaka iznosila je 107,21 EUR/MWh bez obraduna odstupanja odnosno 106,85
EUR/MWh s obracunom odstupanja. Ukupni troSak bez obrauna odstupanja iznosio je 49,74

16 Satna cijena na CROPEX-u DA trzistu ponderirana krivuljom optereéenja distribucijskog sustava
17 Prema ugovoru o nabavi gubitaka iz 2020.
18 Prema dodatku ugovoru iz lipnja 2023.

N
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miliona eura (30,01 miliona eura manje od plana) odnosno 49,80 miliona eura s obracunom
odstupanja.

HERA je u lipnju 2023. godine, u skladu sa ZOTEE-om, HEP-ODS-u dala suglasnost na godisnji
plan nabave elektricne energije za pokric¢e gubitaka u distribucijskoj mrezi za 2023. godinu u kojem
je HEP-ODS planirao koli€¢inu nabave energije za pokri¢e gubitaka od 1.298,10 GWh, po planskoj
cijeni od 65,74 EUR/MWh, Sto daje ukupni planirani troSak od 85,34 miliona eura.

HEP-ODS je HERA-i, u skladu sa ZOTEE-om, dostavio izvieS¢e o ostvarenju godiSnjeg plana
nabave energije za pokri¢e gubitaka u distribucijskoj mrezi za 2023. godinu. Ostvarenje gubitaka
iznosilo je 1.348,67 GWh odnosno 50,57 GWh (3,9%) viSe od plana. Ostvarena cijena elektricne
energije za nabavu gubitaka iznosila je 62,23 EUR/MWh s uklju&enim troSkom odstupanja odnosno
59,85 EUR/MWh bez uklju¢enog troSka odstupanja. Ukupni troSak nabave ukljuujuéi troSak
odstupanja u skladu s ugovorom iz 2020. godine iznosio bi 83,93 miliona eura, ali u skladu s
dodatkom ugovoru iz 2023. godine troSak odstupanja je prebacen na isporucitelja te je smanjen na
80,72 miliona eura.

HOPS i HEP-ODS su posebne tehni¢ke bilanéne grupe zbog nabave elektri€ne energije za pokric¢e
gubitaka u prijenosnoj odnosno distribucijskoj mrezi. U skladu s Pravilima organiziranja trzista
elektriCne energije operatori sustava prijavljuju svoje ugovorne rasporede i podlozni su obracunu
odstupanja u prvom i drugom obra¢unu odstupanja.

Sljedece slike prikazuju ugovorne rasporede nabave elektricne energije za pokri¢e gubitaka u
distribucijskoj mrezi te odstupanja i ostvarenja u 1. i 2. obracunu odstupanja po mjesecima za 2023.
godinu te ugovorne rasporede nabave elektriCne energije za pokrice gubitaka u prijenosnoj mrezi
te odstupanja i ostvarenja u 1. obracunu odstupanja po mjesecima za 2023. godinu.

Ugovorni raspored u 1. obracunu odstupanja
D Odstupanje u 1. obracunu odstupanja
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OOstvarenje u 1. obracunu odstupanja
O Odstupanje u 2. konacnom obracunu odstupanja
== Ostvarenje u 2. konacnom obrac¢unu odstupanja
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Izvor: HEP-ODS, HROTE

Slika 4.2.6 Ugovorni rasporedi nabave elektricne energije za pokric¢e gubitaka u distribucijskoj mreZi te
odstupanja i ostvarenja po mjesecima u 1. i 2. obracunu odstupanja za 2023. godinu

Ugovorni raspored u 1. obracunu odstupanja
0O Odstupanje u 1. obracunu odstupanja
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Izvor: HOPS, HROTE

Slika 4.2.7 Ugovorni rasporedi nabave elektricne energije za pokrice gubitaka u prijenosnoj mrezi te
odstupanja i ostvarenja po mjesecima u 1. obracunu odstupanja za 2023. godinu®®

19 Ostvarenje za prijenosu mrezu jednako je u 1. i 2. obracunu odstupanja
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Izvor: HOPS, HEP-ODS, HROTE

Slika 4.2.8 Relativno odstupanje od trziSne pozicije (ugovornog rasporeda) u odnosu na ostvarenje u
prvom (mjese¢nom) obracunu odstupanja HOPS-a i HEP-ODS u 2023. Godini

Zapazanja o nabavi elektricne energije za pokrice gubitaka u prijenosnoj i
distribucijskoj mrezi

Ostvarenje gubitaka u prijenosnoj mrezi iznosilo je 464,83 GWh odnosno 15,51 GWh (3,5%) viSe
od plana. Ostvarena cijena elektriCne energije za nabavu gubitaka iznosila je 107,21 EUR/MWh
bez obracuna odstupanja odnosno 106,85 EUR/MWh s obracunom odstupanja. TroSak bez
obracuna odstupanja iznosio je 49,74 miliona eura (30,01 miliona eura manje od plana) odnosno
49,80 miliona eura s obracunom odstupanja.

Ostvarenje gubitaka u distribucijskoj mrezi iznosilo je 1.348,67 GWh odnosno 50,57 GWh (3.9%)
viSe od plana. Ostvarena cijena elektriCne energije za nabavu gubitaka iznosila je 62,23 EUR/MWh
s ukljuéenim troSkom odstupanja odnosno 59,85 EUR/MWh bez ukljuéenog troSka odstupanja.
Ukupni troSak nabave ukljucujuci troSak odstupanja u skladu s ugovorom iz 2020. godine iznosio
bi 83,93 miliona eura, ali u skladu s dodatkom ugovoru iz 2023. godine troSak odstupanja je
prebacen na isporucitelja te je smanjen na 80,72 miliona eura.

HEP-ODS je za 2014. i 2015. godine proglasavao udio od 70% tehnic¢kih gubitaka u ukupnim
gubicima u distribucijskoj mrezi. Studijom ,Stru¢na i znanstvena potpora u izradi metodologije za
planiranje gubitaka elektriCne energije i metodologije za izraCun ostvarenja gubitaka te procjene
tehnickih gubitaka i neovlasteno preuzete elektricne energije ustanovljeno je da je udio tehnickih
gubitaka 51%, a ostatak su netehnicki gubici (uglavnom neovlastena potroSnja). U skladu s
rezultatima studije HEP-ODS je od 2016. pa do 2021. godine proglasava udio od 51% tehnickih
gubitaka. Za 2022. godinu HEP-ODS je proglasio udio od 60%, a za 2023. godinu 53%, ali ne
navodi analize koje bi poduprle navedene iznose. Imajuci u vidu veliki porast prihvata OIE u
distribucijsku mrezu koji moze imati veliki utjecaj na gubitke kao i potrebu za smanjenjem
netehnickih gubitaka, HEP-ODS bi trebao ¢eS¢e (barem svake dvije godine) provoditi analize poput
gore navedene studije.

Na temelju Uredbe Vlade Republike Hrvatske o otklanjanju poremecaja na domacem trziStu
energije te Uredbe o izmjenama i dopunama Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trzisStu
energije Vlada Republike Hrvatske je nadoknadila razliku u cijeni od 70,276 EUR/MWh do
ostvarene cijene trziSne nabave do najvise 180 EUR/MWh. Tako je na temelju navedene odredbe
nadoknada HOPS-u iznosila 11,89 miliona eura, a HEP-ODS-u 3,6 miliona eura.

A
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4.2.3. Razvoj i optimizacija prijenosne i distribucijske mreze

Desetogodisnji plan razvoja prijenosne mreze (2024. - 2033.)

Zakonom o trzistu elektricne energije propisano je da HOPS HERA-i do kraja rujna tekuce
godine podnosi na odobravanje prijedlog desetogodiSnjeg plana razvoja prijenosne mreze. HOPS
je HERA-i podnio Desetogodisnji plan razvoja prijenosne mreze 2024. - 2033., s detaljnom
razradom za pocetno trogodisnje i jednogodisSnje razdoblje Cija je priprema predstavljala izazov
zbog viSe razloga:

— Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije propisano je kako HOPS
i HEP-ODS nece podnositi zahtjev HERA-i za promjenom iznosa tarifnih stavki,

— nije moguce dovoljno precizno procijeniti prikljuénu snagu novih korisnika mreze, kao ni
njihove lokacije i troskove za prikljuenje, $to znatno utjeCe na razvoj prijenosne mreze u
cjelini.

U 2023. godini je ostvareni iznos investicija u prijenosnu mrezu iznosio 96,6 miliona eura uzimajuci
u obzir sve izvore za financiranje tih investicija Sto predstavlja povijesni maksimum, pri ¢emu je
najvedi dio sredstava bio ulozen u revitalizacije i zamjene i rekonstrukcije zbog starosti prijenosne
mreze te povecanja prijenosne mogi.

Revitalizadije (37,3%) | 36,03 |
Zamijene i rekonstrukcije (33,4%) | 32,31 |
Novi objekti (14,9%) | 14,41 |
Elektroenergetski uvjeti i prikljucenje (11,9%) | 11,48 |

Priprema investicija (1,4%) |:| 1,37
Ostale investicije (1,1%) |:| 1,04
[M€]
Izvor: HOPS, obrada: HERA
Slika 4.2.9 Realizirana ulaganja u 2023. godini po vrsti investicije

Najvedi dio financiranja je osiguran s osnove NPOO-a u iznosu od 37,9 miliona eura.

Postavljanje podmorskih kabela predstavlja najve¢i pomak u pogledu sigurnosti opskrbe
elektricnom energijom jadranskih otoka. Poetkom 2024.godine polozeni su novi podmorski kabeli
izmedu Braca i Hvara, Hvara i Kor€ule, Krka i Cresa te Cresa i LoSinja. Prethodno su polozeni
kabeli izmedu Crikvenice i Krka te Dugog Rata i Braca.

Pocetkom 2024. godine zavrSeni su svi radovi na revitalizaciji postoje¢eg DV 220 kV Senj - Melina
kojemu je ugradnjom novih HTLS vodi¢a znatno povecana prijenosna mo¢ s 310 MVA na 580 MVA.
Ocekuje se da ce se tijekom 2024. godine zavrSiti revitalizacija postojecih 220 kV vodi¢a s novim
HTLS vodi¢ima na dionici Konjsko — Kr§ Padene — Brinje ¢ime Ce se bitno povecati kapacitet mreze
za prekograni¢nu trgovinu kao i za prihvat novih OIE.

Desetogodisnji plan razvoja distribucijske mreze (2024. - 2033.)

Zakonom o trziStu elektriCne energije propisano je da HEP-ODS do kraja rujna tekuée godine
(2023.) podnosi HERA-i na odobravanje prijedlog desetogodiSnjeg plana razvoja distribucijske

o
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mreze. HEP-ODS je HERA-i podnio Desetogodisnji plan razvoja distribucijske mreze 2024. - 2033.,
s detaljnom razradom za pocetno trogodisnje i jednogodiSnje razdoblje.

U 2023. godini je ostvareni iznos investicija iznosio 171 miliona eura u distribucijsku mrezu. Podjela
investicija prema vrsti ulaganja (u nove objekte, zamjene i rekonstrukcije, revitalizacije,
elektroenergetske uvjete i prikljuéenja, za pripremu investicija i ostalo) je prikazana na slici u
nastavku.

Elektroenergetski uvjeti i prikljucenje (42,2%) | 72,10 |

Ostale investicije (28,5%) | 48,70 |

Zamjene i rekonstrukcije (19,6%) | 33,60 |

Novi objekti (7,6%) 13,00

Revitalizadije (1,2%) [ |2,00

Priprema investicija (0,9%) I:l 1,60
[M€]

Izvor: HOPS, obrada: HERA
Slika 4.2.10 Ostvarenje ulaganja u distribucijsku mrezu u 2023. godini po vrsti investicije

U prijedlogu desetgodiSnjeg plana planirana su ukupna ulaganja u razvoj distribucijske mreze u
desetogodiSnjem razdoblju od 2,42 milijarde eura. Od toga se na investicije uvjetovane
prikljucenjem novih korisnika na mrezu i pove¢anjem priklju¢ne snage postojecih korisnika odnosi
jedna milijarda eura. Sve vedi udio u investicijama HEP-ODS-a imaju sufinancirana ulaganja, {j.
ulaganja s vanjskim izvorima financiranja iz EU fondova, NPOO, Fonda solidarnosti i drugih izvora.

Financiranjima iz NPOO u sklopu desetgodiSnjeg plana HEP-ODS-a obuhvacéena su tri velika
projekta: Modernizacija i razvoj napredne mreze, Modernizacija mreze u Natura 2000 podrucjima
i Podmorski kabeli u distribucijskoj mrezi za napajanje otoka. Ukupna planirana ulaganja u razvoj
distribucijske mreze kroz ta tri projekta u trogodiSnjem razdoblju iznose 228,77 miliona eura.

Zapazanja o planovima razvoja prijenosne i distribucijske mreze

Investicije u prijenosnu mrezu koje se financiraju iz NPOO-a bi trebale biti dovrSene do sredine
2026. godine. Medu njima se svojim znacajem istiCu:

ugradnja tri transformatora 400/220 kV od 400 MVA u TS Konjsko,

— ugradnja transformatora 400/110 kV od 400 MVA u TS Velebit,

— povecanje prijenosne moci dalekovoda 220 kV Konjsko — Kr§ Padene — Brinje,
— povecanje prijenosne moci dalekovoda 220 kV Senj — Melina,

— ugradnja dva transformatora 220/110 kV od 150 MVA u TS Konjsko,

— rekonstrukcija rasklopista 220 kV HE Dubrovnik,

— izgradnja novog dalekovoda 2x110 kV Bilice — Trogir,

— povecanje prijenosne moci niza 110 kV dalekovoda uzduz jadranske obale i

A
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— zamjena 110 kV podmorskih kabela uz povecanje prijenosne moci na dionicama Crikvenica
— Krk — LoSinj i Dugi Rat — Bra¢ — Hvar — Korcula.

Projekt GreenSwitch je 2021. godine dobio status PCI projekta u kategoriji projekata pametne
mreze te ima za cilj optimalno vodenje prijenosne i distribucijske mreze uz omogucavanje
prikljuCenja Sto viSe OIE u mreZzama Hrvatske, Slovenije i Austrije. Promotori ovoga projekta iz
Republike Hrvatske su HOPS, HEP-ODS i HEP d.d. Krajem 2022. godine projekt je ishodio
djelomic¢no financiranje iz CEF (engl. Connect Europe Facility) fonda. HOPS-u i HEP-ODS-u je
odobreno sufinanciranje 50% opravdanih troSkova. U prijenosnoj mrezi se oCekuje da ¢e se ovim
projektom realizirati:

— proSirenje postojeceg sustava za dinami¢ko pracenje opterecenja (DTR) (ugradnja DTR-a
na ve¢em broju 220 kV i 400 kV prijenosnih vodova) uz pratecu IT infrastrukturu,

— povecanje prijenosne moci ugradnjom HTLS vodi¢a na DV 220 kV Senj-Brinje,
— ugradnja transformatora s mogucnosti zakretanja faza u postojecu TS 110/35 kV Gracac,

— uspostava ICT Platforme za integraciju WAM, DTR sustava i koordiniranog upravljanja
tokovima snaga.

Nastavljena je pozitivna praksa usuglasenih planova HOPS-a i HEP-ODS-a u pogledu dinamike
izgradnje te financiranja zajednickih objekata (TS 110/x kV). Investicije u kapitalne objekte 110/x
kV, u zajedni¢kom vlasnistvu HOPS-a i HEP-ODS-a, uvjetovane su razli¢itim trendovima
viSegodisnjeg porasta opterecenja, a najCeSce lokacije predvidene za nove susretne objekte su u
podrucjima s intenzivnim razvojem turizma. U 2024. godini oekuje se pustanje u pogon novo
izgradenih transformatorskih stanica TS 110/30(20)kV — 30/10(20) kV Kapela koja je u pokusnom
radu od veljace 2024., TS 110/10(20)kV Terminal (Split istok) te TS 110/10(20) kV Poli¢nik za koju
je planiran pokusni rad krajem 2024. godine. Potresi u 2020. godini ostetili su veliki broj
distribucijskih postrojenja u DP Elektra Sisak, DP Elektra Zagreb i DP Elektra Karlovac a od vaznijih
objekata izrazito je oStec¢ena TS 110/20 kV Petrinja. TS 110/20 kV Petrinja je cjelovito obnovljena
nakon potresa te je trenutno takoder u pokusnom radu.

Desetogodisnji plan razvoja distribucijske mreZze uzima u obzir obveze i strateSko opredjeljenje
Republike Hrvatske u pogledu prihvata obnovljivih izvora elektri¢ne energije. Tijekom 2023. godine
nastavio se trend porasta prikljuCenja elektrana na distribucijsku mrezu, posebno malih sun¢anih
elektrana za koje je pojednostavljena procedura priklju¢enja, a koje se grade kao jednostavne
gradevine. Medu njima najveci je broj kupaca s vlastitom proizvodnjom, koji viSkove proizvedene
elektricne energije isporu€uju u mrezu. Takoder, primjetno je povecanje broja prikljuCenja vecih
elektrana na srednjem naponu.

Razvoj distribucijske mrezZe planira se s ciljem ispunjavanja zadanih kriterija sigurnosti opskrbe,
dopustenih odstupanja napona i pouzdanosti napajanja. Pokazatelji pouzdanosti smanjivanja
gubitaka u distribucijskoj elektroenergetskoj mrezi, optimiranje pogona, rekonstrukciju i
modernizaciju mreze i elektroenergetskih objekata te ugradnju energetski u€inkovite opreme. U
2023. godini HEP-ODS je uspjesno zavrSio prvi sufinancirani petogodisnji projekt ,Smart grid®
ukupne vrijednosti 23,5 miliona eura koji obuhvaca sustave vodenja distribucijske mreze i
automatizaciju mreze, mjerne uredaje i infrastrukturu te nove tehnologije i razvo;.

4.2.4. Tarife za koriStenje prijenosne i distribucijske mreze i
naknade za prikljuenje

Tarifnim sustavom se za elektroenergetske djelatnosti prijenosa i distribucije elektricne energije
definiraju tarifni modeli koji se sastoje od tarifnih elemenata kojima se pridruzuju tarifne stavke
odnosno jedini€ni iznosi cijena tarifnih elemenata.

Tarifa je cijena koju korisnik mreze placa za uslugu kojom se pokrivaju priznati troSkovi operatora
sustava. Tarifa treba odrazavati troSkove koje korisnik uzrokuje te ga poticati na ucinkovito

koristenje mreze.
L
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Tarifni sustav se temelji na opravdanim troSkovima poslovanja, odrzavanja, zamjene, izgradnje ili
rekonstrukcije objekata i zastite okoliSa, te ostalim troSkovima neophodnim za ispravno i pouzdano
funkcioniranje elektroenergetskog sustava, ukljuéuju¢i razuman rok povrata sredstava od
investicija u elektroenergetski sustav.

Metodologiju donosi HERA. Zahtjev za odredivanje, odnosno promjenu iznosa tarifnih stavki
podnosi HERA-i energetski subjekt za obavljanje Cije djelatnosti se primjenjuje metodologija, a u
slu¢aju odbijanja zahtieva HERA moZe samostalno odrediti iznos tarifne stavke na temelju
metodologije.

ProsjeCne naknade za koriStenje mreze

Tablice u nastavku prikazuju prosjeCne naknade za koriStenje prijenosne mreze na temelju
obracuna potroSnje krajnjih kupaca i prosjecne naknade za koriStenje distribucijske mreze.

Tablica 4.2.4 Prosje¢ne naknade za koristenje prijenosne mrezZe u razdoblju od 2019. do 2023. godine

Kategorija krajnjih kupaca 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
[c/kWh] [c/kWh] [c/kWh] [c/kWh] [c/kWh]
PoduzetniStvo — kupci na VN 0,9 0,9 0,9 0,9 1,0
PoduzetniStvo — kupci na SN 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9
PoduzetniStvo — kupci na NN 1,2 1,2 1,2 1,2 1,3
Kuéanstva 1,2 1,2 1,2 1,3 1,3
Prosjek svih kupaca 1,1 1,1 1,1 1,1 1,2

Tablica 4.2.5 Prosje¢ne naknade za koristenje distribucijske mreze u razdoblju od 2019. do 2023.
godine

Katedoriia krainiih Kupaca 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
gorja krajnjih kup [c/kWh] [c/kWh] [c/kWh] [c/kWh] [c/kWh]
PoduzetniStvo — kupci na SN 1,6 1,5 1,5 1,5 1,6
PoduzetniStvo — kupci na NN 3,3 3,3 3,3 3,3 3,4
Kuéanstva 3,3 3,3 3,3 34 3,5
Prosjek svih kupaca 2,8 2,8 2,8 2,9 2,9

Krajnjim kupcima u Hrvatskoj su se, u ovisnosti o kategoriji potroSnje i tarifnrom modelu, za
koristenje prijenosne i distribucijske mreze naplacivali tarifne stavke za sljedece tarifne elemente:
radna energija po viSoj/nizoj/jedinstvenoj dnevnoj tarifi [EUR/kWh], obraunska vrsna radna snaga
[EUR/KW], prekomjerna jalova energija [EUR/kvarh] i naknada za obradunsko mjerno mjesto
(OMM) [EUR/mj].

Korisnik mreZe za obracunsko mjerno mjesto na srednjem i na niskom naponu pla¢a naknadu za
koriStenje prijenosne mreze i naknadu za koriStenje distribucijske mreze za smjer preuzimanja
elektricne energije iz mreze. Korisnik mreze za obraCunsko mjerno mjesto na vrlo visokom i
visokom naponu pla¢a naknadu za koristenje prijenosne mreZe za smjer preuzimanja elektricne
energije iz mreze. ProizvodaC s dozvolom za obavljanje elektroenergetske djelatnosti proizvodnje
elektricne energije za obracunsko mjerno mjesto na srednjem i niskom naponu za smjer predaje
elektricne energije u mrezu placa naknadu za koriStenje distribucijske mreze. Proizvoda¢ s
dozvolom za obavljanje elektroenergetske djelatnosti proizvodnje elektricne energije za
obracunsko mjerno mjesto na vrlo visokom i visokom naponu za smjer predaje elektricne energije
u mrezu placa naknadu za koridtenje prijenosne mreze, slika u nastavku.

A
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Slika 4.2.11 Kaskadni pristup alokaciji troskova u ovisnosti o0 naponskoj razini

Sljedece slike prikazuju udjele tarifnih stavki u ukupnoj naknadi za koriStenje mreze (prijenos i
distribucija) te prosjecne cijene po tarifnim elementima za pojedine kategorije potroSnje i tarifne
modele.

WN - poduzetnistvobie = Racna erergia
SN- poduzetnitvo bijel S et i e
NN- kuanstvo e « Naknada 2 OMM
NN javna rasviets
NN - poduzetnistvo crveni 51% 45% 2%
NN- kucarstvo biel
NN- kucarstvo plavi
NN - kucanstvo crveni 43% 51%
NN- podizetriztvo biel
NN- podiuzetriztvo lav
0% 20% 40% 60% 80% 100%
[%]

Slika 4.2.12 Udjeli tarifnih stavki u ukupnoj naknadi za koristenje mreze (prijenos i distribucija) u 2023.
godini

m Radna energija
m Obra¢unska vrina radna snaga
= Prekomjema jalova energija

m MNaknada za OMM

VN - poduzetnitvo bijeli
SN - poduzetnistvo bijeli

NN - kucanstvo cmi

NN - javna rasvjeta

NN - poduzetni$tvo crveni
NN - kucanstvo bijeli

NN - kucanstvo plavi

NN - kucanstvo crveni

NN - poduzetnitvo bijeli
NN - poduzetnitvo plavi 4.1

0 1 2 3 4 5 6
[CE/MWh]

Slika 4.2.13 Prosjecne cijene po tarifnim elementima za kategorije potro$nje i tarifne modele u 2023.
godini
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Udio pojedinih kategorija potroSnje u prihodima operatora sustava od naknade za koriStenje
prijenosne mreze te naknade za koristenje distribucijske mreze u 2023. godini prikazan je na slici
u nastavku, a na narednoj slici su prikazani udjeli po pojedinim tarifnim elementima u prihodu od
naknade za koriStenje prijenosne mreze te naknade za koriStenje distribucijske mreze u 2023.
godini.

PoduzetniStvo SN; 14,8% PoduzetniStvo VN; 6,9%

Poduzetnistvo SN; 20,1%

Poduzetnistvo NN; 34,7%
Poduzetnistvo NN; 29,8%

= . - . 0,
Kucanstva NN; 50,5% Kucanstva NN: 43,2%

HEP-ODS HOPS

Slika 4.2.14 Udio pojedinih kategorija potrosnje u prihodima operatora sustava od naknade za koristenje
prijenosne mreZe te naknade za koriStenje distribucijske mreZze u 2023. godini

Obracunska vrina radna snaga; 26,2%
Obracunska vrina radna snaga; 13,0%

Radna energija; 72,4% Radna energija; 72,9%

HEP-ODS HOPS

Slika 4.2.15 Udjeli po pojedinim tarifnim elementima u prihodu od naknade za koriStenje prijenosne
mreZe te naknade za koriStenje distribucijske mreze u 2023. godini

Prosjecne naknade za koriStenje mreze prema EUROSTAT-u

Na narednim slikama prikazane su prosjecne naknade za koriStenje mreze u europskim drzavama
za krajnje kupce iz odredenih EUROSTAT-ovih razreda potro$nje?® u 2023. godini

20 Navedeni razredi potrosnje u skladu s razdiobom razreda potrosnje i razdiobom obracunskih mjesta krajnjih kupaca iz
kategorije kucanstvo, odnosno poduzetnistvo, s odgovaraju¢im karakteristikama kako su navedene u poglavlju Osnovne
znacajke potrosnje elektricne energije ovoga lzvjesca.

/n
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Slika 4.2.16 Prosje¢na naknada za koriStenje mreze u europskim drzavama za krajnje kupce iz
kategorije kucanstvo iz razreda potrosnje DC (kucanstvo - Bijeli) u 2023. godini?t
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Slika 4.2.17 Prosje¢na naknada za koriStenje mreZe u europskim drZzavama za krajnje kupce iz
kategorije kuc¢anstvo iz razreda potrosnje IB (NN poduzetnistvo - Crveni) u 2023. godini

21

ISO oznake drZava i zemalja: AL - Albanija, AT - Austrija, BA - Bosna i Hercegovina, BE - Belgija, BG - Bugarska, CY - Cipar,
CZ - Ceska, DK - Danska, DE - Njemacka, EE - Estonija, EL - Gréka, ES - Spanjolska, FI - Finska, FR - Francuska, GE - Gruzija,
HR - Hrvatska, HU - Madarska, IE - Irska, IS - Island, IT - Italija, LI - LihtenStajn, LT - Litva, LU - Luksemburg, LV - Latvija, MD
- Moldavija, ME - Crna Gora, MK - Sjeverna Makedonija, MT - Malta, NL - Nizozemska, NO - Norveska, PL - Poljska, PT -
Portugal, RO - Rumunjska, RS - Srbija, SE - Svedska, S - Slovenija, SK - Slovacka, TR - Turska, UA - Ukrajina, UK - Velika
Britanija, XK - Kosovo.
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Slika 4.2.18 Prosje¢na naknada za koriStenje mreZe u europskim drzavama za krajnje kupce iz
kategorije poduzetnistvo za razred potrosnje ID (SN poduzetnistvo — Bijeli, 10 kV) u 2023. godini
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Slika 4.2.19 Prosje¢na naknada za koriStenje mreZe u europskim drzavama za krajnje kupce iz
kategorije poduzetnistvo za razred potrosnje IE (SN poduzetnistvo — Bijeli, 35 kV) u 2023. godini

Zapazanja o tarifama za prijenos i distribuciju elektricne energije i o
naknadama za prikljucenje

Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije propisano je kako HOPS i HEP-
ODS do 31. ozujka 2024. godine neée podnositi zahtiev HERA-i za promjenom iznosa tarifnih
stavki. Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije iz ozujka 2024. godine
zabrana podnosenja zahtjeva HERA-i za promjenom iznosa tarifnih stavki produljena je do 30.
rujna 2024. godine. U skladu s navedenim, operatori sustava HERA-i nisu podnijeli zahtjeve za
odredivanjem tarifnih stavki, kako za 2023. godinu tako ni za 2024. godinu.

HERA je 14. srpnja 2022. godine donijela Metodologiju za utvrdivanje naknade za priklju¢enje na
elektroenergetsku mrezu (,Narodne novine®, br. 84/22). Buduéi da HERA jos nije donijela odluku o
iznosu jediniCne naknade za priklju¢enje na mrezu, na snazi je Metodologija utvrdivanja naknade
za priklju€enje na elektroenergetsku mrezu novih korisnika mreze i za povecanije prikljuéne snage
postojecih korisnika mreze (Narodne novine, br. 51/17, 31/18, 104/20) kao i Odluka o iznosu
naknade za prikljucenje na elektroenergetsku mrezu i za povecanje priklju¢ne snage (,Narodne

novine®, br. 52/06).
.
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4.2.5. Razdvajanje djelatnosti

Operator prijenosnog sustava

Operator prijenosnog sustava duzan je obavljati prijenos elektri¢cne energije pod uvjetima koji su
odredeni dozvolom za obavljanje djelatnosti te prema nacelima objektivnosti, transparentnosti i
nepristranosti na cijelom podrucju Republike Hrvatske u skladu sa Zakonom o trzistu elektricne
energije.

HERA je 22. veljate 2016. godine, nakon pribavljenog misljenja EK, donijela i objavila na svojim
mreznim stranicama RjeSenje o izdavanju certifikata HOPS-u prema modelu neovisnog operatora
prijenosa (engl. Independent Transmission Operator, ITO).

U skladu s ¢lankom 100. Zakona o trziStu elektri€ne energije, komercijalni i financijski odnosi
izmedu vertikalno integriranog subjekta i HOPS-a moraju biti u skladu s trziSnim uvjetima te je
HOPS duzan HERA-i dostaviti na suglasnost sve komercijalne i financijske ugovore prije njihova
sklapanja s vertikalno integriranim subjektom, uz neke izuzetke. HERA provjerava jesu li ti ugovori
trziSno usmjereni uz nepristrane uvjete.

U skladu s pravilima o funkcionalnoj neovisnosti HOPS-a kao neovisnog operatora prijenosa u
smislu Zakona o trziStu elektricne energije, prema informacijama s kojima HERA raspolaze,
drustvo HEP d.d., kao vlasnik HOPS-a, niti ostala povezana drustva iz sastava vertikalno
integriranog subjekta, tijekom 2023. godine nisu vrsila nedopusteni utjecaj na donoSenje poslovnih
odluka organa upravljanja HOPS-a. Takoder, tijekom 2023. godine Uprava HOPS-a je donosila
poslovne odluke i zastupala drustvo prema svim tre¢im stranama, uklju€ujuci trgovacka drustva i
ostale organizacije iz Hrvatske i inozemstva, u skladu s navedenim pravilima funkcionalne
neovisnosti.

Razdvajanje poslovnih prostora

HOPS je tijekom 2023. godine bio vlasnik vecine poslovnih prostora koje je koristio, a u manjem
opsegu je koristio prostore unajmljene od trecih strana. Svi poslovni prostori koje je HOPS Koristio
po bilo kojoj osnovi bili su fizi¢ki razdvojeni od poslovnih prostora vertikalno integriranog subjekta.

Neovisnost informacijskoq sustava

Tijekom 2023. godine HOPS je samostalno izvrSavao sve poslovne aktivnosti vezane uz
odrzavanje i dogradnju svog informacijskog sustava te nastavio ulaganje u dogradnju svoje
informacijsko-komunikacijske infrastrukture.

S obzirom na svoj polozaj operatora kritiCne infrastrukture u Hrvatskoj i s obzirom na raspolaganje
povijerljivim komercijalno osjetljivim podacima svih korisnika mreze, HOPS mora obratiti osobitu
pozornost informacijskoj sigurnosti svojeg poslovnog i procesnog informacijskog sustava.

Tijekom 2023. godine u HOPS-u je zavrSena implementacija projekta sufinanciranog sredstvima
EU-a, prijavlienog na CEF Telecom poziv — Cybersecurity, pod nazivom ,Napredna platforma za
analizu poslovnog sadrzaja i dijeljenih datoteka u HOPS-ovom sigurnosno-operativnom centru® (e-
CYBIS). U okviru projekta e-CYBIS, HOPS je definirao okvir za ucinkovito operativno upravljanje
Sigurnosno-operativnim centrom (SOC), poboljSao procese upravljanja sigurnosnim incidentima te
proveo penetracijsko testiranje. Nadalje, uveden je sigurnosni alat za analizu poslovnog sadrzaja i
dijeljenih datoteka. Takoder, provedeni su treninzi i obu€avanje djelatnika HOPS-a radi povecanja
sposobnosti za postizanje kibernetiCke sigurnosti.

HOPS je sudjelovao i u pilot projektu Europske komisije i Agencije EU-a za kiberneti¢ku sigurnost

(ENISA) "Upravljanje kibernetickim krizama i velikim kiberneti¢kim incidentima na EU razini i
zahtjevi za drzave Clanice". Koordinaciju projekta za Hrvatsku je provodila Sigurnosno-obavjestajna
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agencija (SOA). U sklopu projekta je provedeno eksterno penetracijsko testiranje HOPS-ovih javno
dostupnih adresa.

U pogledu kontinuiranog jacanja kibernetiCke sigurnosti, obavljeno je penetracijsko testiranje
poslovne i procesne mreZe sa strane Interneta. Takoder, produljen je projekt Ska@ut sa SOA-om,
te je pokrenuto nekoliko testnih projekata s ciljem testiranja tehnologija iz podrucja automatizacija,
nadzornih alata i vanjskog pristupa resursima HOPS-a.

U sije€nju 2023. godine, nakon uspjesSno provedenog probnog rada, trajno je pustena u pogon nova
verzija Network Manager 10 SCADA sustava u okviru druge faze projekta ,Revitalizacija centralnih
sustava vodenja EES-a na novu verziju“. Isto tako, provedena su unaprjedenja rezervnog
dispecCerskog centra (RDC) za sve aplikacije na procesnoj mrezi nacionalnog dispecerskog centra
(NDC).

U 2023. godini zavrseni su dijelovi EU projekta uspostave HOPS DATA HUB centra, financiranog
iz NPOO sredstava te je u segmentu IT projekata HOPS pripremio pet novih projekata financiranih
iz dodatnih NPOO sredstava (NPOO2/RePower).

Razdvajanje telekomunikacijskog sustava

U 2023. godini nastavljena je primjena modela razdvajanja telekomunikacijskog sustava na isti
nacin kao u 2022. godini, u skladu s uvjetima iz ugovora koji su sklopljeni za 2021. i 2022. godinu
izmedu HOPS-a i drustva HEP-Telekomunikacije d.o.0. kojima su definirani medusobni odnosi te
prava i obveze vezane uz najam telekomunikacijskih kapaciteta, odrzavanje telekomunikacijskih
sustava te zakup prostora za potrebe smjestaja telekomunikacijske opreme i telekomunikacijske
svjetlovodne infrastrukture. Novi ugovori sklopljeni su u prvom tromjesecju 2024. godine nakon
zavrSetka procesa pregovaranja u kojem su drustva trebala usuglasiti odredbu u vezi s troSkom
popravka svjetlovodnih niti (OPGW).

Nabava pomocnih usluga i energije za uravnotezenje sustava

Usluge uravnotezenja HOPS nabavlja na transparentan i nediskriminacijski na¢in provodenjem
postupka nabave?? putem javnog nadmetanja na periodickoj razini, pri ¢emu se pravila nadmetanja
objavljuju na mreznim stranicama HOPS-a.

HOPS je u skladu s Uredbom EBGL duzan objavljivati izvje§¢a o uravnotezenju najmanje jednom
svake dvije godine, za prethodne dvije kalendarske godine. IzvjeS¢e za razdoblje 2018-2019. i
Izvjesée za razdoblje 2020-2021. objavljena su na HOPS-ovim mreznim stranicama?3 te sadrze
podatke o uvjetima i odredbama za uravnotezenje u hrvatskom elektroenergetskom sustavu za
izvjestajno razdoblje. HOPS redovito objavljuje mjesecna izvjeS¢a o uravnotezenju sustava na
svojim mreznim stranicama??.

Za hrvatsko regulacijsko podru¢je HOPS objavljuje podatke o uravnotezenju elektroenergetskog
sustava na SredisSnjoj informacijskoj platformi za transparentnu objavu temeljnih energetskih i
trziSnih podataka koja predstavlja izvor informacija za trziSne sudionike.

ViSe detalja o nabavi usluga uravnoteZenja nalazi se u dijelu UravnoteZenje elektroenergetskog
sustava i pomocne usluge ovoga godiSnjeg izvjeSca.

22 Uz neke izuzetke
23 hitps://www.hops.hhr/izvjesce-o-uravnotezenju-ees-a
24 https://www.hops.hr/izvjestaji-uravnotezenje
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Odnosi s korisnicima prijenosne mreze i prikljué¢enje novih korisnika

U odnosu na aktivnosti HOPS-a prema korisnicima mreze (dijelovima vertikalno integriranog
subjekta i tre¢im stranama izvan vertikalno integriranog subjekta), prema informacijama s kojima
HERA raspolaze, nije bilo diskriminatornog ponasanja HOPS-a kojim bi vertikalno integrirani
subjekt kao korisnik mreze doSao u povlasten konkurentski polozaj ispred bilo kojeg drugog
korisnika mreze. Takoder, HOPS nije diskriminirao trece strane medusobno kao korisnike
prijenosne mreze.

U 2023. godini drustvo Encro Kula d.o.o. podnijelo je Agenciji za zastitu trziSnog natjecanja (AZTN)
inicijativu za pokretanje postupka utvrdivanja naruSavanja trziSnog natjecanja zlouporabom
vladajucéeg polozaja protiv poduzetnika Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., u vezi projekta
suncane elektrane koja se na prijenosnu elektroenergetsku mrezu treba prikljuciti preko skupnog
prikljuCka koji objedinjava priklju¢ak za viSe elektrana (tzv. posebna zona). AZTN je 16. studenoga
2023. godine donijela RjeSenje o odbacivanju inicijative.

Navedeno drustvo pokrenulo je upravni spor protiv rjeSenja ATZN-a, u kojem je tijekom prvog
tromjesecja 2024. godine Visoki upravni sud donio presudu protiv zahtjeva tuzitelja.

Financijski i drugi komercijalni odnosi HOPS-a s ostalim druStvima iz vertikalno integriranog
subjekta

HOPS je, kao kupac elektricne energije za potrebe krajnje potrosSnje u svojim poslovnim prostorima,
od 1. prosinca 2022. godine po automatizmu preSao na zajamcenu opskrbu elektricnom energijom
koju pruza drustvo HEP Elektra d.o.o. kao zajam¢eni opskrbljivac, te je i u razdoblju od sije¢nja do
svibnja 2023. godine bio korisnik zajamcene opskrbe. U razdoblju od lipnja do prosinca 2023.
godine HOPS je za potrebe krajnje potroSnje u svojim poslovnim prostorima kupovao elektri¢nu
energiju u skladu s ugovorom sklopljenim s drustvom HEP-Opskrba d.o.0. po obavljenom javnhom
natje€aju i ishodenoj prethodnoj suglasnosti HERA-e.

HOPS je s HEP-ODS-om, nakon ishodenja prethodne suglasnosti HERA-e, sklopio Dodatak 4.
Ugovora o zakupu poslovnog prostora u Splitu s rokom zakupa do svibnja 2024. godine.

Tijekom 2023. godine HOPS je pokrenuo ukupno 105 postupaka nabave usluga vezanih za
informatiCke sustave i opremu te sustave sigurnog pristupa, uz primjenu posebnih uvjeta i zahtjeva
iz Clanka 99. stavka 7. Zakona o trziStu elektriCne energije, od ¢ega je sklopljeno 65 ugovornih
dokumenata (ugovor, narudzbenica, okvirni sporazum).

U vezi s ugovorima ifili sporazumima o financiranju (kreditiranju) te financijskim angazmanima
HOPS-a s HEP-om (u smislu ugovora o preuzimanju obveza po izdanim obveznicama, odnosno
ugovora o zajmu i sli¢éno), HOPS je tijekom 2023. godine imao aktivha 4 ugovora o dugoro¢nom
zajmu i 1 ugovor o kratkoroénom revolving zajmu, svi uz ishodenu prethodnu suglasnost HERA-e.
Takoder, HOPS je tijekom 2023. godine sklopio odnosno imao aktivna 4 financijska angazmana s
bankama.

Suradnja HOPS-a s drugim instituciiama u Republici Hrvatskoj i inozemstvu te sudjelovanje u
suosnivanju drustava

Prema informacijama kojima raspolaze HERA, tijekom 2023. godine HEP d.d., kao vladajuée
drustvo, kao ni drugi dijelovi vertikalno integriranog subjekta, nisu vrSili utjecaj na suradnju,
donoSenje odluka i vlasniCka prava HOPS-a u drustvima i organizacijama u kojima je suosniva¢
odnosno suvlasnik ili je sudjelovao u njihovom radu.

U lipnju 2023. godine HROTE je HOPS-u uputio Pismo namjere za stjecanje (otkup) HOPS-ovog
vlasni¢kog udjela u Hrvatskoj burzi elektricne energije, na sto je HOPS argumentirao razloge zbog
kojih je potrebno zadrzavanje HOPS-ovog vlasni¢kog udjela. S obzirom na to da je HROTE ustrajao
na predloZzenoj promjeni vlasnicke strukture Hrvatske burze elektricne energije, o¢ekuju se daljnje
aktivnosti usmjerene ka pronalazenju rjeSenja ovoga pitanja.
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HOPS je suosniva¢ drustva HEP-Telekomunikacije d.o.0., u kojem ima 13,73% vlasni¢kog udjela.
Ovo drustvo daje usluge telekomunikacijskog sustava HOPS-u i drugim drustvima unutar vertikalno
integriranog subjekta, pod uvjetima uredenim osnivackim aktom, ugovorima s drustvima vertikalno
integriranog subjekta i HOPS-a, te uvjetima iz certifikata HOPS-u prema modelu neovisnog
operatora prijenosa.

Operator distribucijskog sustava

Operator distribucijskog sustava duzan je obavljati elekiroenergetsku djelatnost distribucije
elektricne energije pod uvjetima koji su odredeni dozvolom za obavljanje elektroenergetske
djelatnosti te prema nacelima objektivnosti, razvidnosti i nepristranosti na cijelom podrucju
Republike Hrvatske u skladu sa Zakonom o trziStu elektricne energije.

HEP-ODS je dio vertikalno integriranog subjekta i u organizacijskom smislu ovisno je drustvo u
odnosu na HEP d.d. kao vladajuce drustvo. U pogledu svog pravnog oblika, organizacije i
odluc€ivanja HEP-ODS je neovisan o ostalim djelatnostima HEP d.d. i njegovih ovisnih drustava
koje se ne odnose na distribuciju elektricne energije te HOPS-a.

Na temelju Zakona o trzistu elektri¢ne energije, HEP-ODS je odgovoran za praéenje provedbe
svih svojih aktivnosti, odgovornosti i duznosti, a posebno u pogledu osiguranja nac¢ela razvidnosti,
objektivnosti i nepristranosti, uz obvezu podnoSenja godiSnjeg izvieS¢a HERA-i o provedbi svojih
aktivnosti u skladu s nacelima razvidnosti, objektivnosti i nepristranosti u prethodnoj kalendarskoj
godini. HERA je 1. oZujka 2024. godine zaprimila od HEP-ODS-a /zvjeSc¢e o provedbi aktivnosti u
skladu s nacelima razvidnosti, objektivnosti i nepristranosti za 2023. godinu.

HEP-ODS je tijekom 2023. godine obavljao djelatnost distribucije elektricne energije, u okviru
propisanih duznosti i obaveza, u skladu s nacCelima razvidnosti, objektivnosti i nepristranosti.
Uprava HEP-ODS-a i svi radnici s posebnim ovlastima donosili su svoje odluke, rjeSenja i naloge
u poslovanju neovisno od podnositelja zahtjeva i predmeta tih odluka, rjeSenja i naloga.

U skladu sa Zakonom o trzistu elektricne energije te propisima i op¢im aktima donesenim na
temelju tog zakona HEP-ODS objavio je na svojim mreznim stranicama (https.//www.hep.hr/ods)
sljedece dokumente:

— Program uskladenosti HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o.,

— lzvjeSce o pracenju programa uskladenosti HEP-Operatora distribucijskog sustava d.o.o.
za 2023. godinu,

— lzvjeS¢e o provedbi djelatnosti HEP-Operatora distribucijskog sustava d.o.o. za 2023.
godinu,

— lzvjestaj o kvaliteti opskrbe elektricnom energijom za 2022. godinu,

— GodiSnje izvjeSce o sigurnosti opskrbe u distribucijskom sustavu za 2022. godinu s
projekcijom za 2023. godinu.

Financijski i drugi komercijalni odnosi HEP-ODS-a s ostalim druStvima iz vertikalno inteqgriranog
subjekta

HEP d.d. kao vladajuce drustvo obavlja poslove za HEP-ODS kao ovisno drustvo i dio vertikalno
integriranog subjekta, na temelju sklopljenog Ugovora o medusobnim odnosima i pripadajuce
Metodologije za izracun cijena usluga/poslova koja sluzi za obracun troskova pruzanja usluga HEP-
ODS-u.

HEP-ODS izraduje desetogodiSnje planove razvoja distribucijske mreze, uz prethodno odobrenje

financijskog okvira i utvrdene projekcije zaduzenja od strane vladaju¢eg drustva HEP d.d.
Vladajuc¢e drustvo HEP d.d. odobrava financijski okvir i strukturu financiranja za jednogodisnje
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planove poslovanja i investicijske planove u skladu sa Zakonom o trzistu elektricne energije.
HEP-ODS ima stvarna prava odlucivanja, neovisno od vladajuceg drustva HEP-a d.d., s obzirom
na osnovna sredstva potrebna za pogon, odrzavanje i razvoj mreZe, u okviru odobrenog
financijskog okvira.

Financijska sredstva za vodenje pogona, odrzavanje, razvoj i izgradnju distribucijske mreze tijekom
2023. godine bila su raspoloZiva u skladu s planovima poslovanja i odlukama vladajuéeg drustva
HEP-a d.d.

Program uskladenosti HEP-ODS-a

U skladu s odredbama Zakona o trziStu elektri¢ne energije HEP-ODS donio je poCetkom 2022.
godine novi Program uskladenosti HEP-Operatora distribucijskog sustava d.o.o. ( Program
uskladenosti) koji je javno dostupan na mreznim stranicama HEP-ODS-a (https://www.hep.hr/ods).

Programom uskladenosti utvrdene su mjere za osiguravanje nediskriminacijskog ponasanja kojima
se iskljuCuje mogucnost pristranog vladanja u radu HEP-ODS-a, kao i mjere za osiguravanje
odgovarajuceg pracenja postivanja Programa uskladenosti, te posebne obveze radnika HEP-ODS-
a i Povjerenstva za pracenje Programa uskladenosti.

HERA je 3. travnja 2024. godine zaprimila od HEP-ODS-a /zvjeS¢e o pracenju programa
uskladenosti HEP-Operatora distribucijskog sustava d.o.o. za 2023. godinu.

Direktor HEP-ODS-a i radnici s posebnim ovlastima ne sudjeluju u rukovodnim strukturama
vertikalno integriranog subjekta, koje su izravno ili posredno odgovorne za svakodnevni rad u
obavljanju elektroenergetskih djelatnosti proizvodnje elektriCne energije, prijenosa elektricne
energije i opskrbe elektricnom energijom.

Tijekom 2023. godine Povjerenstvo za pracenje Programa uskladenosti nije zaprimilo niti jedan
pisani prigovor vezano uz nepridrzavanje Programa uskladenosti.

Razvoj informacijskog sustava za komunikaciju s korisnicima mreze

HEP-ODS kontinuirano provodi aktivnosti s ciliem unapriedenja svojih informacijskih i
komunikacijskih sustava radi pruzanja jasnih i azurnih informacija u vezi s koriStenjem mreze kao i
ostalih informacija od interesa korisnicima mreze. |zravna komunikacija s korisnicima mrezZe odvija
se putem info telefona, elektroni¢ke poste te osobnim dolaskom korisnika mreze u poslovnice HEP-
ODS-a. Komunikacija s korisnicima mreze odvija se i putem HEP-ODS-ove mrezne aplikacije Moja
mrezZa?® te putem HEP-ODS-ovog portala Mjerni podaci?®. Korisnici portala Mjerni podaci imaju
pristup mjernim podacima potroSnje i proizvodnje elektricne energije mjerenim u 15-minutnim
vremenskim intervalima. U svrhu unaprjedenja komunikacije s korisnicima mreze te smanjenja
opterecenja koje jedinstveni kontakt centar HEP-ODS-a biljezi u tjednu dostave ocitanja stanja
brojila, uvedeni su novi komunikacijski kanali za dostavu o itanja: putem SMS poruka te putem
aplikacije Viber.

U svrhu unaprjedenja korisnicke podrSke i dalje je u tijeku realizacija projekta centralizacije

elektronicke poste €iji je cilj ujednaditi postupanje i osigurati primjenu standardizirane procedure

25 Moja mreZa je mreZna aplikacija HEP-ODS-a namijenjena korisnicima mreZe i kupcima iz kategorije kucanstvo
(https://mojamreza.hep.hr/)

mjerna mjesta opremljena intervalnim brojilom (kupci iz kategorije kucanstvo koji imaju priklju¢nu snagu veéu od 20 kW, kupci
iz kategorije poduzetnistvo koji imaju ugradeno intervalno brojilo te proizvodaci elektricne energije Cija su postrojenja
priklju¢ena na distribucijsku mrezu) (https://mjerenje.hep.hr/)
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odgovora korisnicima. U 2023. godini nastavljeno je zapoceto preuzimanje komunikacije s
korisnicima putem elektronic¢ke poste za ostala distribucijska podrucja.

Dana 1. rujna 2023. godine na snagu su stupila nova Pravila o priklju¢enju na distribucijsku mrezu
zbog C€ega je dio aktivnosti HEP-ODS-a u zadnjem tromjesecju 2023. godine bio usmjeren na
reviziju i prilagodbu informacija koje se posreduju korisnicima mrezZe putem komunikacijskih kanala,
obrazaca, zahtjeva i ostalih popratnih dokumenata koji trebaju biti aZurirani i uskladeni s vazec¢im
zakonodavnim okvirom poslovanja. Navedeno je utjecalo na produzenje dovrSetka projekta
Digitalizacija zahtjeva na HEP-ODS-ovoj mreznoj stranici Moja mreZa. Na projektu se i dalje radi
te se oCekuje realizacija zavrsnog dijela projektnog zadatka: testiranje funkcionalnosti podnosenja
zahtjeva u mreznoj aplikaciji Moja mreza, nakon testiranja podizanje novih funkcionalnosti iz
testnog u produkcijsko okruzenje i konaéno omoguc¢avanje korisnicima podnoSenja svih zahtjeva
iz spektra usluga HEP-ODS-a digitalnim putem. HERA je u okviru svojeg rada primijetila da dio
obrazaca propisanih novim Pravilima o priklju¢enju na distribucijsku mreZu nije dostupno, o ¢emu
je HERA zatrazila i dobila ocitovanje HEP-ODS-a da ¢e nedostajuce obrasce objaviti do kraja lipnja
2024. godine.

4.2.6. Kvaliteta opskrbe elektricnom energijom

Kvaliteta opskrbe elektricnom energijom definira se i prati s obzirom na pouzdanost napajanja,
kvalitetu napona i kvalitetu usluga u skladu s odredbama Pravilnika o uvjetima kvalitete opskrbe
elektri¢nom energijom .

Pravilnik o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom propisuje pokazatelje kvalitete
opskrbe elektricnom energijom, nacin mjerenja, prikupljanja i objavljivanja pokazatelja kvalitete
opskrbe elektricnom energijom, nacin, dinamiku i opseg izvjeStavanja te dostavljanja podataka
HERA-i o kvaliteti opskrbe elektricnom energijom. Propisani su opc¢i, minimalni i zajamceni
standardi i financijska kompenzacija na zahtjev korisnika u slu€aju neispunjavanja zajamcéenih
standarda.

HOPS, HEP-ODS i opskrbljivaci obvezni su HERA-i jednom godiSnje podnijeti izvjeS¢e o kvaliteti
opskrbe elektricnom energijom i kvaliteti usluga i objaviti ga na mreZnim stranicama.

Pouzdanost napajanja u 2023. godini

Pouzdanost napajanja mjeri se brojem i trajanjem prekida napajanja. Pouzdanost napajanja je bolja
Sto je broj prekida napajanja maniji i $to je trajanje prekida napajanja krace. Prekid napajanja smatra
se planiranim ako je najavljen na nacin i u rokovima definiranim u Pravilnikom o opcim uvjetima za
koriStenje mreze i opskrbu elektricnom energijom, u protivnom smatra se neplaniranim prekidom
napajanja.

Pravilnikom o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom propisani su opci standardi
pouzdanosti napajanja za prijenosnu mrezu: neisporu¢ena elektricna energija (ENS) u iznosu od
700 MWh i prosjecno trajanje dugotrajnih prekida napajanja (AIT) u iznosu od 17 minuta. Operator
prijenosnog sustava prati broj i trajanja prekida napajanja u prijenosnoj mrezi te procjenjuje
neisporucenu elektri¢nu energiju uslijed prekida napajanja. U 2023. godini ENS je iznosio 551 MWh
dok je AIT iznosio 11,76 minuta, Sto znacli da nisu prekoraceni opéi standardi pouzdanosti
napajanja.
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Tablica 4.2.6 Prekidi napajanja u mreZzi HOPS-a od 2014. do 2023. godine

Trajanje prekida Procijenjena koli¢ina

Godina Broj prekida napajanja napajanja [min.] neisporué?_ne elektricne
energije [MWh]
2014 40 2.410 485
2015. 54 3.522 470
2016. 80 4.651 366
2017. 147 10.448 949
2018. 111 6.124 572
2019. 74 5.932 326
2020. 85 5.787 874
2021. 81 3.098 333
2022. 65 2.785 260
2023. 68 4.858 551
Izvor: HOPS

Pokazatelji pouzdanosti napajanja koji se sustavno prate u distribucijskoj mrezi su pokazatelj
prosje€nog godiSnjeg broja prekida po kupcu (SAIFI) i pokazatelj prosje¢nog ukupnog godisnjeg
trajanja prekida po kupcu (SAIDI).

U 2023. godini u mrezi HEP-ODS-a SAIFI je iznosio 2,9 prekida napajanja po kupcu, od ¢ega se
31% odnosi na planirane prekide. SAIDI je iznosio 395 minuta po kupcu, od ¢ega se 35% odnosi
na planirane prekide napajanja. Pokazatelji SAIFI i SAIDI u 2023. godini ukazuju na pogorsanje
pouzdanosti napajanja u mrezi HEP-ODS-a.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA
Slika 4.2.20 Pokazatelji pouzdanosti napajanja u mrezi HEP-ODS-a od 2014. do 2023. godine

Gledano po distribucijskim podrucjima, u 2023. godini najbolji pokazatelj SAIFI imale su DP
Elektroistra Pula i Elektroprimorje Rijeka, a najbolji SAIDI imale su DP Elektra Virovitica i
Elektroistra Pula. NajloSiji pokazatelj SAIFI i dalje je imala DP Elektra Karlovac, uslijed losih
vremenskih prilika. DP Elektra Vinkovci imala je najloSiji pokazatelj SAIDI. U skupini distribucijskih
podrudja s loSim pokazateljima SAIDI i SAIFI su DP Elektra Karlovac, DP Elektra Vinkovci, DP
Elektrolika Gospi¢ i DP Elektra Slavonski Brod. Na pouzdanost napajanja u HEP-ODS pristiglo je
ukupno sedam pisanih prigovora.
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ELEKTRA VIROVITICA
ELEKTROISTRA PULA
ELEKTROPRIMORIJE RIJEKA
ELEKTRA ZAGREB
ELEKTRODALMACIJA SPLIT
ELEKTRA KOPRIVNICA
ELEKTRA CAKOVEC
ELEKTROJUG DUBROVNIK
ELEKTRA VARAZDIN
ELEKTRA ZABOK

ELEKTRA BJELOVAR
ELEKTRA KRIZ
ELEKTROSLAVONIJA OSIJEK
ELEKTRA SIBENIK

ELEKTRA ZADAR

ELEKTRA SISAK

ELEKTRA POZEGA
ELEKTRA SLAVONSKI BROD
ELEKTROLIKA GOSPIC
ELEKTRA KARLOVAC

ELEKTROISTRA PULA
ELEKTROPRIMORIJE RUEKA
ELEKTRA ZAGREB

ELEKTRA VIROVITICA
ELEKTRODALMACIA SPLIT
ELEKTRA KOPRIVNICA
ELEKTRA CAKOVEC
ELEKTRA KRIZ

ELEKTRA BJELOVAR
ELEKTRA VINKOVCI
ELEKTROJUG DUBROVNIK
ELEKTROLIKA GOSPIC
ELEKTROSLAVONIJA OSIJEK
ELEKTRA SIBENIK

ELEKTRA VARAZDIN
ELEKTRA ZABOK

ELEKTRA SISAK

ELEKTRA POZEGA

ELEKTRA SLAVONSKI BROD
ELEKTRA ZADAR

ELEKTRA KARLOVAC ELEKTRA VINKOVCI
0 1 2 3 4 5 6 7 8 0 200 400 600 800 1000 1200 1400
W Planirani  m Neplanirani W Planirani  m Neplanirani
Prosjecni godiSnji broj prekida napajanja po kupcu — Prosjecno godisnje trajanje prekida napajanja po
SAIFI kupcu u minutama — SAIDI

Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.21 Pokazatelji pouzdanosti napajanja u mrezi HEP-ODS-a po distribucijskim podruéjima u
2023. godini

Kvaliteta napona u 2023. godini

Prema Pravilniku o opcim uvjetima za koristenje mreze i opskrbu elektricnom energijom, kvaliteta
napona definirana je kao uskladenost izmjerenih znacajki napona na mjestu preuzimanja ifili
predaje elektricne energije s normom HRN EN 50160.

Korisnik mreze moze jedanput u kalendarskoj godini podnijeti pisani zahtjev HOPS-u ili HEP-ODS-
u, za dostavu izvjeS¢a o kvaliteti napona na mjestu preuzimanja i/ili predaje elektricne energije.
HOPS ili HEP-ODS, u roku od 30 dana, treba provesti mjerenja te izraditi i otpremiti izvjeSce
korisniku mreze o kvaliteti napona na mjestu preuzimanja i/ili predaje elektricne energije. Tijekom
2023. godine HEP-ODS je zaprimio ukupno 66 pisanih prigovora na kvalitetu napona u
distribucijskoj mrezi. HEP-ODS-u je podneseno ukupno 153 zahtjeva za mjerenje kvalitete napona
od Cega su 6 bila opravdana, odnosno rijeSena u korist podnositelja prigovora. Tijekom 2023.
godine zatrazeno je jedno mijerenje kvalitete napona od strane korisnika prijenosne mreze i
temeljem zahtjeva utvrdeno je da su zadovoljeni svi parametri prema normi HR EN 50160. Na
gotovo svim obracunskim mjernim mjestima na prijenosnoj mrezi su ugradeni uredaji za mjerenje
kvalitete napona u skladu s normom HR EN 50160.
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Kvaliteta usluga u 2023. godini

Pravilnikom o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom propisani su zajamc&eni standardi
kvalitete usluga priklju¢enja na mrezu:. vrijeme rjeSavanja zahtjeva za izdavanje odluke o
prihvatljivosti EOTRP-a kod prikljucenja gradevine, vrijeme rjeSavanja zahtjeva za izdavanje
elektroenergetske suglasnosti te vrijeme priklju¢enja u slu€aju prikljuCenja gradevine na mrezu
jednostavnim prikljuCkom.

Iz izvjestaja o kvaliteti usluga u 2023. godini koje su HERA-i podnijeli HOPS i HEP-ODS vidljivo je
da su vrijednosti opc¢ih pokazatelja kvalitete usluga operatora vezanih uz priklju€enje na mrezu za
HEP-ODS ispod op¢eg standarda kvalitete usluge. HOPS je zaprimio dva potpuna zahtjeva za
izdavanjem EOTRP-a?’ te 2 zahtjeva za izdavanjem elektroenergetske suglasnosti.

U 2023. godini HEP-ODS nije zaprimio niti jedan zahtjev za izdavanje odluke o prihvatljivosti
EOTRP-as obzirom na to da postupak priklju¢enja po kojem se izdaje odluka o prihvatljivosti
EOTRP-a nije bio u primjeni.

Tablica 4.2.7 Vrijednosti opc¢ih pokazatelja kvalitete usluga HOPS-a i HEP-ODS-a vezanih uz
prikljuéenje na mrezu u 2023. godini

Op¢i standard

Opci pokazatelj kvalitete usluga HOPS HEP-ODS kvalitete usluga

Udio pravovremeno rijeSenih zahtjeva za izdavanje 100% n.p.28 95%
odluke o prihvatljivosti EOTRP-a u promatranoj godini

Udio pravovremeno rijeSenih zahtjeva za izdavanje 100% 44% 95%
elektroenergetske suglasnosti u promatranoj godini

Udio pravovremenih priklju¢enja u slu¢aju priklju¢enja n.p. 26% 95%
gradevine na mrezu jednostavnim prikljukom u
promatranoj godini

Izvor: HOPS i HEP-ODS

Tablica u nastavku prikazuje statistiku rjeSavanja zahtjeva za izdavanje elektroenergetskih
suglasnosti (EES).

Tablica 4.2.8 RijeSeni zahtjevi za izdavanje EES u mrezi HEP-ODS-a u 2023. godini

. . o Broj pravovremeno Broj rjeSenja za koje nije
VRS I Breilizeanilivessgig izdanih rjeSenja moguce utvrditi status
EES 43.434 18.916 4177

Izvor: HEP-ODS

Udio pravovremeno rijeSenih zahtjeva za izdavanje EES-a na razini HEP-ODS-a se blago
poboljSao u odnosu na proslu godinu. Ponovo je najlosiji u DP Elektroistri Pula. Samo DP Elektra
PoZega je ispunilo trazeni opc¢i standard kvalitete usluge za rjeSavanje zahtjeva za izdavanje EES-
a.

27 Elaborat optimalnog tehnickog rieSenja prikljucenja

28 S obzirom da su nova Pravila o prikljucenju na distribucijsku mreZu donesena u srpnju 2023. godine, HEP-ODS nije u 2023.
godini zapoceo s pracenjem podataka o pravovremeno rijeSenim zahtjevima za izdavanje odluke o prihvatljivosti EOTRP-a u
skladu s novim Pravilnikom o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.22 Udio pravovremeno rijeSenih zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti u mrezi
HEP-ODS-a po distribucijskim podrucjima u 2023. godini

Tablica u nastavku prikazuje statistiku priklju¢enja gradevine na mrezu jednostavnim priklju¢kom
krajnjih kupaca u mrezi HEP-ODS-a u 2023. godini s prikazom ukupnog broja novih prikljucenja te
broja priklju€enja koji su bili ostvareni u roku propisanom Pravilnikom o uvjetima kvalitete opskrbe
elektricnom energijom.

Tablica 4.2.9 Priklju¢enja gradevina na mrezu jednostavnim priklju¢kom u mrezi HEP-ODS-a u 2023.
godini, Izvor: HEP-ODS

Broj priklju¢enih korisnika Broj pravovremenih priklju¢enja

31.784 7.755

Vidljivo je da je u 2023. godini priklju€en 45% veci broj gradevina jednostavnim priklju¢kom (u 2022.
godini priklju¢eno je 21.903 gradevina), ali da je broj pravovremenih prikljuéenja proporcionalno
manji (u 2022. godini bilo je 5.703 pravovremenih priklju¢enja). Udio pravovremenih priklju¢enja u
slucaju priklju¢enja gradevine na mrezu jednostavnim priklju¢kom je najvisi u DP Elektra Virovitica,
a daleko najnizi u DP Elektra Zadar u kojem je tijekom 2023. godine samo 7% gradevina priklju¢eno
u propisanom vremenu. Niti jedan DP nije ispunio op¢i standard kvalitete usluge, a doSlo je i do
daljnjeg pada udjela pravovremenih priklju¢enja na razini HEP-ODS-a.
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Izvor: HEP-ODS
Slika 4.2.23 Udio pravovremenih prikljuenja u slu¢aju priklju¢enja gradevine na mreZu jednostavnim
priklju¢kom HEP-ODS-a po distribucijskim podruéjima u 2023. godini
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Godisnje izvjeSce 2023. Elektri¢na energija
U sljedecoj tablici su prikazani podaci HEP-ODS-a o broju pojedinacnih prekoracenja zajamcenih
pokazatelja kvalitete usluga iz skupine prikljuéenja na mrezu tj. rokova za izvr$enje.?°

Tablica 4.2.10 Podaci o prekoracenjima zajamcenih pokazatelja kvalitete usluga iz skupine priklju¢enja
na mrezu u mreZi HEP-ODS-a u 2023. godini

Pojedinacni pokazatelj kvalitete usluge priklju¢enja na mrezu Bro! .
prekoracenja

T12 vrijeme rjeSavanja zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti 109.247
T1z vrijeme prikljucenja gradevine na mrezu jednostavnim priklju¢kom 22.940
T14 vrijeme izdavanja preliminarnog misljenja o mogucnosti prikljuéenja te o moguéim 15
opcijama za prikljuéenje na elektroenergetsku prijenosnu i/ili distribucijsku mrezu
T1s vrijeme rjeSavanja zahtjeva za provjeru moguénosti priklju¢enja proizvodnog modula 7.231
na postojecée postrojenje krajnjeg kupca
T16 vrijeme dostave potvrde o pocetku koriStenja mreze, odnosno promjeni statusa 12177

Izvor: HEP-ODS

lako su Pravilnikom propisane naknade u ovakvim slu€ajevima prekoracCenja, u 2023. godini su
odobrena svega tri zahtjeva, s ukupnom naknadom u iznosu 139,37 EUR.

Zapazanja o kvaliteti opskrbe elektricnom energijom u 2023. godini

U odnosu na 2022. godinu, u 2023. godini u prijenosnoj mrezi se povec¢ao broj i trajanje prekida
napajanja te procijenjena neisporucena elektricna energija. Pokazatelji AIT i ENS u 2023. godini
su unutar zadanih granica opc¢ih standarda.

U distribucijskoj mrezi oba pokazatelja SAIFI i SAIDI su l0Siji nego proslih godina.

NajloSije pokazatelje pouzdanosti napajanja SAIFIi SAIDI u HEP-ODS-u imaju DP Elektra Karlovac
i DP Elektra Vinkovci, uslijed tehni¢kih znacajki mreze (dugacki nadzemni vodovi).

Pristigao je mali broj prigovora na pouzdanost napajanja (7), Sto je manje nego prethodne godine
(14). Broj prigovora na kvalitetu napona (66) je nesto veci nego prethodne godine (56). Cetiri od
sedam pristigla prigovora na kvalitetu napona su rijeSena pravovremeno.

HEP-ODS je unaprijedio postojeéi sustav pracenja prekida napajanja, medutim, kako bi se
pokazatelji SAIDI i SAIFI znatnije poboljSali, u pojedinim distribucijskim podrucjima potrebno je
uvesti dodatni program mjera za poboljSanje pouzdanosti napajanja. Programi uvodenja naprednih
mreza i automatizacije mreze trebali bi utjecati na poboljSanje navedenih pokazatelja.

Ukupno uzevsi, pokazatelji kvalitete usluga HEPODS-a su otprilike na razini prethodne godine no
ispod propisanih opéih standarda kvalitete usluge. Osobito je nizak pokazatelj udjela
pravovremenog priklju¢enja gradevine na mrezu jednostavnim prikljuckom, $to su u naravi
najCesce zgrade stambene namjene bruto povrsine do 400 m? (obiteljske kucée). Proteklih nekoliko
godina ovaj pokazatelj je bio na nesto viSe od jedne treéine od propisanog opceg standarda
kvalitete da bi u 2023. godini pao na svega 24%.

29U skladu s Pravilnikom, u sluéaju viSestrukog prekoracéenja istog roka biljezi se odgovarajuéi broj
prekoracenja.
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Godisnje izvjeSce 2023. Elektri¢na energija

Trend povecéanja broja distribuiranih izvora nije popra¢en odgovarajucom kvalitetom usluge.
Naime, zabiljeZen je veliki broj prekoraCenja vremena rjeSavanja zahtjeva za provjeru moguénosti
priklju¢enja proizvodnog modula na postoje¢e postrojenje krajnjeg kupca i dostave potvrde o
pocCetku koriStenja mreze, odnosno promjeni statusa.

Bez obzira na veliki broj prekoracenja zajamcenih pokazatelja kvalitete usluga iz podrucja
prikljuenja izostaju zahtjevi investitora za naknadama prema Pravilniku o uvjetima kvalitete
opskrbe elektricnom energijom, §to se moze povezati s neinformiranos¢u, ali i zazorom od ulazenja
u spor s operatorom distribucijskog sustava. Stoga ¢e HERA razmotriti uvodenje automatizma
naplate navedenih naknada, $to je u skladu s preporukama CEER-a i trendovima u Europi.2°

S obzirom na navedeno, HERA je jo$ 2022. godine, u skladu s ¢lankom 123. Zakona o trzistu
elektri€ne energije, pokrenula nadzor nad operatorom distribucijskog sustava vezano za kvalitetu
opskrbe elektricnom energijom u dijelu koji se odnosi na priklju¢enja. Nadzor nije okon¢an do dana
pripreme ovog lzvjeSca.

4.2.7. Pracéenje bilance proizvodnje i potrosnje elektri¢ne energije i
sigurnost opskrbe

Proizvodni kapaciteti na teritoriju Republike Hrvatske

Priklju€na snaga svih elektrana na teritoriju Republike Hrvatske na kraju 2023. godine iznosila je
6.244 MW odnosno 5.402 MW (87%) na prijenosu i 842 MW (13%) na distribuciji.

Tablica 4.2.11 Prikljucne snage elektrana po primarnim izvorima priklju¢enih na prijenosnu i na
distribucijsku mrezu

PO HOPS HEP-ODS Ukupno
[MW] [MW] [MW]
Fosilna goriva 2.169 38 2.207
Voda 2127 76 2.203
Vjetar 1.094 96 1.190
Sunce 12 462 475
Biomasa 100 100
Bioplin 60 60
Geotermalna 10 10
Ukupno 5.402 842 6.244

Izvor: HEP-ODS i HOPS, obrada: HERA

Primarni izvori s najve¢im udjelom u priklju¢nim snagama proizvodnih postrojenja su fosilna goriva
(35,3%), voda (35,3%), vjetar (19,1%) te sunce (7,6%). Prevladavajuéi primarni izvor na prijenosu

30 Prema , 7" CEER-ECRB Benchmarking Report On The Quality Of Electricity And Gas Supply“, u
2022. godini 11 drzava ¢lanica CEER omogucavalo je automatsku naplatu nekih naknada za kvalitetu
usluga

/n
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Godisnje izvjeSce 2023. Elektri¢na energija

su fosilna goriva (2.169 MW) i voda (2.127 MW), a na distribuciji je sunce (462 MW). Na prijenosnu
mrezu priklju€eno je 87% prikljuéne snage proizvodnih postrojenja u hrvatskom EES-u.

Fosilna goriva (35,3%) I 2 207
Voda (35,3%) I 2 203
Vietar (19,1%) [ 1.190
Sunce (7,6%) 475
Biomasa (1,6%) [ 100
Bioplin (1%) 60

Geotermalna (0,2%) | 10

[MW]
Izvor: HOPS i HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.24 Prikljuéna snaga proizvodnih postrojenja po izvoru u hrvatskom EES-u na kraju 2023.
godine

U Prijenosnom podrucju (PrP) Split je ukupna priklju¢na snaga proizvodnih postrojenja priklju¢enih
na prijenosnu mrezu 2.175 MW, u PrP Zagreb je 1.783 MW, u PrP Rijeka je 1.330 MW, a u PrP
Osijek 102 MW. PrP Split prednjaci po priklju€noj snazi proizvodnih postrojenja na prijenosnoj mrezi
s obnovljivim primarnim izvorima (voda i vjetar).

z 1.424
=
1.102
797
655
378 I 297 I 76 359
: [] ] ]
12
-— ]
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Osijek Rijeka Split Zagreb

Izvor: HOPS, obrada: HERA

Slika 4.2.25 Prikljuéna snaga proizvodnih postrojenja po prijenosnim podrucjima HOPS-a na kraju 2023.
godine

Broj proizvodnih postrojenja priklju€enih na distribucijsku mrezu (distribuiranih izvora) vise se nego
udvostrucio u 2023. godini u odnosu na 2022. godinu (gotovo isklju€ivo zbog priklju¢enja sun€anih
elektrana). Jednako tako, povecala se i ukupna priklju¢na snaga distribuiranih izvora, koja je na
kraju 2023. godine iznosila 842 MW, odnosno 244 MW viSe u odnosu na 2022. godinu, 5to je
povecanje od 41%.
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Godisnje izvjeS¢e 2023.

—»15.761
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Izvor: HOPS, obrada: HERA

Slika 4.2.26 Broj i priklju¢na snaga distribuiranih izvora elektricne energije na kraju 2023. godine
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Godisnje izvjeSce 2023. Elektri¢na energija
NajviSe priklju€enih proizvodnih postrojenja je u distribucijskom podrucju (DP) Elektra Zagreb, DP-
u Elektrodalmacija Split, DP-u Elektroslavonija Osijek i DP-u Elektroprimorje Rijeka.

Najveéi zbroj prikljuénih snaga u smjeru predaje u mrezu je u DP-u Elektra Sibenik, DP-u
Elektroslavonija Osijek, DP-u Elektra Zagreb i DP-u Elektrodalmacija Spilit.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.27 Broj proizvodnih postrojenja po distribucijskim podruéjima HEP-ODS-a na kraju 2023.
godine
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.28 Priklju¢na snaga proizvodnih postrojenja po distribucijskim podruéjima HEP-ODS-a na
kraju 2023. godine

ol
Hrvatska energetska reqgulatorna agencija M

105




Godisnje izvjeSce 2023. Elektri¢na energija

Korisnici postrojenja za samoopskrbu

Broj korisnika postrojenja za samoopskrbu ( KPS) je na kraju 2023. godine iznosio 10.797 odnosno
6.991 viSe nego u 2022. godini. Ukupna prikljuéna snaga KPS-a u smjeru predaje u mrezu je na
kraju 2023. godine iznosila 74 MW odnosno 51 MW viSe nego u 2022. godini.
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Izvor: HEP-ODS, obrada HERA

Slika 4.2.29 Broj i priklju¢éna snaga KPS-a u smjeru predaje u mrezu

Priklju¢na snaga KPS-a u smjeru predaje u mrezu naj¢esca je u intervalu (2, 4] kW. Prosje¢na
prikljuéna snaga KPS-a u smjeru predaje u mrezu je 6.99 kW, 50% KPS-a ima prikljuénu snagu u
smjeru predaje u mrezu do 6 kW, dok 95% KPS-a ima prikljuénu snagu u smjeru predaje u mrezu
do 13,8 kW.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.30 Statisti¢ka razdioba prikljuénih snaga u smjeru predaje u mreZzu KPS-a na kraju 2023.
godine

lako je samoopskrba prvenstveno predvidena za krajnje kupce iz kategorije ku¢anstvo, izmjenama
i dopunama Zakona o obnovljivim izvorima i visokoucinkovitoj kogeneraciji samoopskrba je
omogucena i ustanovama. Posljedica je da su u ovakav program neto-mjerenja ukljuceni i OMM-i
s velikim prikljuénim snagama u smjeru predaje u mrezu. Tako se mogu naci priklju¢ne snage vece
od 40 kW pa sve do 242 kW. Budu¢i da se kod KPS-a elektricna energija predana u mrezu na
mjesecnoj razini volumetrijski netira s elektricnom energijom preuzetoj iz mreze, a na razliku se
placa naknada za tarifni element radne snage, operatorima sustava se moze znatno smanijiti prihod
od tarifa za prijenos elektricne energije odnosno tarifa za distribuciju elektri¢ne energije.

A
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Godisnje izvjeSce 2023. Elektri¢na energija

Omijer prikljucne snage predaja/preuzimanje (P,.,/P,...) Najcesci je u intervalu (0,4 , 0,9], Sto znadi
da KPS-i naj¢eSc¢e imaju prikljuénu snagu u smjeru predaje od 40% do 50% priklju¢ne snage u
smjeru preuzimanja iz mreze. Prosje€ni KPS ima priklju¢nu snagu u smjeru predaje 49% priklju¢ne
shage u smjeru preuzimanja iz mreze. Takoder, 50% KPS-a ima priklju¢nu snagu u smjeru predaje
do 50% priklju€ne snage u smjeru preuzimanja iz mreze, a 95% KPS-a ima prikljuénu snagu u
smjeru predaje do 91% prikljuCne snage u smjeru preuzimanja iz mreze.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.31 Statisti¢ka razdioba omjera prikljuéne snage u smjeru predaje u mrezu i prikljuéne snage u
smjeru preuzimanja iz mreZe (P, /P, .,,) KPS-a na kraju 2023. godine
Omjer predane/preuzete energije (E,./E,..,) KPS-a najcesce je u intervalu (0, 0,5] Sto znaci da
najveci broj KPS-a do dva puta viSe energije preuzme negoli preda u mrezu. Takoder i prosjecni
KPS gotovo dva puta viSe preuzme iz mreze negoli preda u mrezu. Polovica KPS-a ima omjer
predane/preuzete energije do 1,13, a 95% KPS-a ima omjer predane/preuzete energije do 1,67.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.32 StatistiCka razdioba omjera predane/preuzete elektricne energije u 2023. godini

Kupci s vlastitom proizvodnjom

Broj kupaca s vlastitom proizvodnjom ( KVP) je na kraju 2023. godine iznosio 2.776 odnosno 1.195
viSe nego u 2022. godini. Ukupna prikljuéna snaga KVP-a u smjeru predaje u mrezu je na kraju
2023. godine iznosila 262 MW odnosno 150 MW viSe nego u 2022. godini.
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Izvor: HEP-ODS
Slika 4.2.33 Broj i priklju¢na snaga u smjeru predaje u mrezu KVP-a na kraju 2023. godine

Priklju¢na snaga KVP-a u smjeru predaje u mrezu naj¢esc¢a je u intervalu (0, 40] kW. Prosje¢na
snaga KVP-a u smjeru predaje u mrezu je 94,4 kW, 50% KVP-a ima priklju¢nu snagu u smjeru
predaje u mrezu do 27 kW, dok 95% KVP-a ima prikljuénu snagu u smjeru predaje u mrezu do 400
kW.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.34 StatistiCka razdioba priklju¢nih snaga u smjeru predaje u mrezu KVP-a na kraju 2023.
godine

Omijer prikljuéne snage predaja/preuzimanje (Ppred/Ppreuz) najCesci je u intervalu (0,5, 1], Sto znadi
da KVP-i najcesce imaju prikljuénu snagu u smjeru predaje od 50% do 100% priklju¢ne snage u
smjeru preuzimanja iz mreze. Prosje¢ni KVP ima prikljuénu snagu u smjeru predaje 62% priklju¢ne
snage u smjeru preuzimanja iz mreze. Takoder, 60% KVP-a ima prikljuénu snagu u smjeru predaje
do 50% prikljuéne snage u smjeru preuzimanja iz mreze, a 95% KVP-a ima prikljuénu snagu u
smjeru predaje do 100% priklju€ne snage u smjeru preuzimanja iz mreze. Takoder, vidljivo je da
odredeni broj KVP-a imaju vec¢u priklju¢nu snagu u smjeru predaje od snage u smjeru preuzimanja
iz mreze, $to je anomalija, odnosno takva OMM ¢e HEP-ODS u skladu s odredbama Zakona o
trzistu elektri€ne energije trebati klasificirati kao proizvodace.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.35 Statisti¢ka razdioba omjera priklju¢ne snage u smjeru predaje u mrezu i prikljuéne snage
u smjeru preuzimanja iz mreze KVP-a na kraju 2023. godine

Omjer predane/preuzete energije (E,./E,..,) KVP-a najcesce je u intervalu (0, 0,5] sto znadi da
najveci broj KVP-a do dva puta viSe energije preuzme negoli preda u mrezu.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.36 StatistiCka razdioba omjera predane/preuzete energije (E,/E ) KVP-a tijekom 2023.
Godine

Istodobnost proizvodnje vjetroelektranai hidroelektrana

Istodobnost proizvodnje vjetroelektrana (VE) moze se razmatrati kroz omjer ukupno predane snage
mrezu u obracunskom intervalu i priklju€ne snage svih vjetroelektrana (Ppriz/Ppric). 1z 0vog
razmatranja proizlazi da je istodobnost rada VE u 2023. godini bila ve¢a od 80% tijekom 104 h
(91+13) odnosno 1,2% vremena. ProsjeCna istodobnost rada VE bila je 29%. 50% vremena
istodobnost rada je bila manja ili jednaka 22%, a tijekom 90% vremena istodobnost je bila manja ili
jednaka 64%.
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Izvor: HOPS, obrada: HERA

Slika 4.2.37 Statisticka razdioba omjera Ppi/Pprik VE tijekom 2023. godine

Jednako tako moze se razmatrati i istodobnost proizvodnje hidroelektrana (HE). Istodobnost rada
HE u 2023. godini bila je ve¢a od 75% tijekom 120 h (103+17) odnosno 1,4% vremena. Prosje¢na
istodobnost rada HE bila je 39%, 50% vremena je istodobnost rada bila manja ili jednaka 37%, a
90% vremena je istodobnost rada bila manja ili jednaka 63%.
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Izvor: HOPS, obrada: HERA
Slika 4.2.38 Statisticka razdioba omjera Ppir/Pprik HE tijekom 2023. godine
Ako se razmatra zajedniCka istodobnost proizvodnje VE i HE, vidljivo je da je zajednitka
istodobnost rada bila veca od 70% 101 h odnosno 1,1% vremena. ProsjeCna zajednicka

istodobnost rada VE i HE bila je 36%. 50% vremena istodobnost rada je bila manja ili jednaka 35%,
a 90% vremena je istodobnost rada bila manja ili jednaka 56%.
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Izvor: HOPS, obrada: HERA
Slika 4.2.39 Statistic¢ka razdioba zajednickog omjera Ppi/Pprik HE i VE tijekom 2023. godine

Prosje¢na dnevna krivulja istodobnosti proizvodnje HE i VE pokazuje da su HE, buduc¢i da su
upravljiva proizvodnja, tijekom 2023. godine pratile optere¢enje EES, a VE su vie radile nocu, a
manje danju. Zajedni¢ka istodobnost rada VE i HE nesto je manja od istodobnosti rada HE.
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o 40% e \/E+HE

00 01 02 03 04 05 06 O7 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
(h]

Izvor: HOPS, obrada: HERA

Slika 4.2.40 Prosjeéna dnevna krivulja istodobnosti proizvodnje(Pproi/Pprix) HE i VE tijekom 2023.
godine

Prosje¢na dnevna krivulja istodobnosti proizvodnje HE i VE po mjesecima pokazuje kako su HE
tijekom 2023. godine viSe proizvodile tijekom zimskih i proljetnih mjeseci, a manje tijekom ljetnih
mjeseci. Opcenito je istodobnost rada HE tijekom 2023. bila ve¢a nego VE, osim u rujnu 2023.
godine.
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Izvor: HOPS, obrada: HERA

Slika 4.2.41 Prosje¢na dnevna krivulja istodobnosti proizvodnje po mjesecima (Ppoiz/Pprik) HE i VE
tijiekom 2023. godine

Bilanca elektroenergetskog sustava

Najveci dio ukupne potrosnje elektricne energije u hrvatskom EES-u u 2023. godini (18.266 GWh)
pokriven je elektricnom energijom koju su proizvodna postrojenja na teritoriju Republike Hrvatske
predala u mrezu (16.029 GWh, 87,8%), dok je ostatak pokriven fizi¢kim neto uvozom (2.237 GWh,
12,2%). Proizvodna postrojenja na distribucijskoj mreZi su energijom predanom u mrezu (1.768
GWh) pokrila 9,7% ukupne potroSnje elektricne energije u hrvatskom EES-u.

KoliCina elektricne energije predane u mrezu iz proizvodnih postrojenja na teritoriju Republike
Hrvatske porasla je u odnosu na 2022. godinu za 22,1%. Posljedi¢no je i neto uvoz3! maniji za
57,6% u odnosu na 2022. godinu. Koliina elektricne energije koju su proizvodna postrojenja
predala u distribucijsku mrezu porasla je za 4,6% u odnosu na 2022. godinu. Ukupna potrosnja
elektricne energije hrvatskog EES-a manja je za 0,8% u odnosu na 2022. godinu, slika i tablice u
nastavku.

31 Uklju€ujudi proizvodnju Nuklearne elektrane Kriko (NEK) za Republiku Hrvatsku
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Neto uvoz bez NEK-a:

"Neto uvoz" s NEK-om:

2.237 GWh

Proizvodnja NEK-azaRH:  2-663 GWh

-426 GWh

Ukupan ulaz
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Slika 4.2.42 Elektroenergetska bilanca u hrvatskom EES-u u 2023. godini

N
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Tablica 4.2.12 Usporedba elektroenergetske bilance hrvatskog EES-a u 2022. i 2023. godini u GWh

R.B. Elektroenergetska bilanca 2022. 2023. Promjena
1 Ukupno predana energija u mrezu iz proizvodnih postrojenja 13.133 16.029 22,1%
2 Uvoz u Hrvatsku na prijenosu 11.919 10.037 -15,8%
3 Uvoz u Hrvatsku na distribuciji 1 1 4,6%
4 Ukupna dobava (1+2+3) 25.052 26.067 4,1%
5 Izvoz iz Hrvatske na prijenosu 6.642 7.797 17,4%
6 Izvoz iz Hrvatske na distribuciji 4 4 -5,9%
7 Fizicki neto uvoz (2+3-5-6) 5.273 2.237 -57,6%
8 Ukupna potrosnja (4-5-6) 18.406 18.266 -0,8%
9 Ukupno predana energija u distribucijsku mrezu iz proizvodnih postrojenja 1.691 1.768 4.6%
10 Gubici u prijenosnoj mrezi 463 465 0,4%
1 Konzum prijenosa (12+13+14) 16.256 16.037 -1,3%
12 Isporuka krajnjim kupcima na prijenosnoj mreZi i vlastita potroSnja elektrana 962 1.130 17,5%
13 Crpni rad 163 128 -21,5%
14 Neto isporuka u distribucijsku mrezu iz prijenosne mreze 15.131 14.779 -2,3%

lzvor: HOPS, HEP-ODS, obrada: HERA

Tablica 4.2.13 Energija koju su proizvodna postrojenja predala u prijenosnu i distribucijsku mrezu i neto
uvoz u 2023. godini

Primarni izvor HOPS HEP-ODS Ukupno
[MWAh] [MWAh] [MWAh]
Voda 7.219 314 7.534
Fosilna goriva 4.722 28 4.750
Vjetar 2.314 216 2.530
Neto uvoz 2.240 -3 2.237
Biomasa 629 629
Bioplin 285 285
Sunce 5 279 284
Geotermalna 16 16
Ukupno predano u mrezu 14.261 1.768 16.029
Ukupno s neto uvozom 16.502 1.764 18.266

Izvor: HOPS, HEP-ODS, obrada: HERA

Najvazniji primarni izvor u proizvodnji elektriCne energije u hrvatskom EES-u u 2023. godini je voda
s udjelom od 47% u ukupnoj proizvodniji i 41,3 % u pokrivanju ukupne potro$nje. Fosilna goriva su
i dalje vazan izvor koji sudjeluje s 29,6% u ukupnoj proizvodniji i 26% u pokrivanju ukupne potrosnje.
Od ostalih izvora vjetar ima najveci udio u ukupnoj proizvodnji 15,8% i 13,9% u pokrivanju ukupne
potroSnje.
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Voda (47%) IEEEE—— 7.534
Fosilna goriva (29,6%) N .750
Vjetar (15,8%) NN 2.530
Biomasa (3,9%) M 629
Bioplin (1,8%) 1 285
Sunce (1,8%) 284
(

Geotermalna (0,1%) | 16
[GWh]

Izvor HOPS i HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.43 Udio pojedinih primarnih izvora u elektri¢noj energiji predanoj u hrvatski EES u 2023.
godini

Voda (41,3%) I 7.534
Fosilna goriva (26%) I 41.750

Vietar (13,9%) IS 2.530
Neto uvoz (12,3%) 2.237

Biomasa (3,4% M 629

Bioplin (1,6%) 285

Sunce (1,6%) 284

(

Geotermalna (0,1%) | 16
[GWh]
Izvor: HOPS i HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.44 Udio pojedinih primarnih izvora u pokrivanju ukupne potro$nje hrvatskog EES-a u 2023.
godini

Ako se razmatra koli€ina elektricne energije predana u mrezu po pojedinim primarnim izvorima u
posljednjih deset godina, u 2023. godini koli¢ina iz hidroelektrana (7.534 GWh) je najve¢a nakon
rekordne 2014. godine. Koliina energije iz vjetroelektrana (2.530 GWh) kao i koli€ina energije iz
fosilnih goriva (4.750 GWh) su najvece dosad dok je neto uvoz najmanji u posljednjih deset godina
(2.237 GWh). HEP d.d. je suvlasnik 50% NEK-a u Republici Sloveniji odnosno 348 MW instaliranih
proizvodnih kapaciteta temeljem ¢ega je NEK u mrezu predala 2.663 GWh elektri¢ne energije.

Ako se razmatraju udjeli primarnih izvora i neto uvoz u posljednjih deset godina u pokrivanju

ukupne potrosnje hrvatskog EES-a, u 2023. godini rekordan je udio elektricne energije iz OIE (62%)
kao i udio iz vjetra (14%) no rekordan je i udio fosilnih goriva (26%).

A
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Izvor: HOPS, HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.45 Koli¢ine energije predane u mreZu iz pojedinih primarnih izvora i neto uvoza za potrebe
hrvatskog EES-a od 2014. do 2023. godine®?
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Izvor: HOPS, HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.46 Udio pojedinih izvora elektricne energije predane u mrezu iz pojedinih primarnih izvora i
neto uvoza za potrebe hrvatskog EES-a od 2014. do 2023. godine

Predaja u mrezu elektricne energije iz distribuiranih izvora energije nastavila je rasti i u 2023.
godini, kada je u mrezu predano 1.768 GWh elektricne energije, 4,6% viSe u odnosu na 2022.
godinu. Oko 98% elektricne energije iz distribuiranih izvora energije proizvedeno je koriStenjem
obnovljivih izvora energije. Udio elektricne energije predane u mrezu iz distribuiranih izvora energije
u ukupnoj potrosnji elektroenergetskog sustava u 2023. godini iznosio je 9,68%.

32 Elektricna energije iz NE Krsko nije uklju¢ena u ,Neto uvoz“ ve¢ je samo iskazana posebno
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.47 Elektricna energija predana u distribucijsku mrezu po pojedinim primarnim izvorima i udio
u pokrivanju ukupne potrosnje EES-a iz distribuiranih izvora u 2023. godini

Satna bilanca hrvatskog EES-a

Iz prikaza dnevnih vrijednosti proizvodnje i potroSnje hrvatskog elektroenergetskog sustava za
2023. godinu vidljiva je manja proizvodnja iz hidroelektrana tijekom proljetnih i ljetnih mjeseci i
posljedicno veci uvoz i veca proizvodnje iz plinskih termoelektrana. U sije¢nju, ozujku, travnju,
svibnju, studenome i prosincu u neto bilanci tijekom pojedinih dana hrvatski elektroenergetski
sustav je fiziCki izvozio elektricnu energiju zbog povecane proizvodnje elektriCne energije iz
hidroelektrana i obnovljivih izvora elektriCne energije.

m TE na uglien na VN Plinske TE na VN B Protocne HE na VN mmm Akumulacijske HE na VN
B Crpne HE na VN mm Vjetroelektrane na VN B Solarne elektrane na VN I Ostale elektrane na VN
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Izvor: HOPS i HEP-ODS

Slika 4.2.48 Dnevne vrijednosti proizvodnje i potro$nje elektricne energije hrvatskog
elektroenergetskog sustava u 2023. godini

Na sljedece dvije slike prikazana je satna bilanca hrvatskog EES-a u dva ekstremna tjedna. U
prvom primjeru, tijekom jednog svibanjskog tjedna vidljiv je znatan fizicki neto izvoz elektricne
energije. U drugom primjeru, tijekom jednog srpanjskog tjedna, vidljiv je veliki fizicki neto uvoz
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elektricne energije. Navedeni primjeri pokazuju potrebu za fleksibilno§¢u u EES-u koji ¢e ublaziti
neupravljivost proizvodnje iz OIE.

HE TE na uglien haVN Plinske TE na VN = Protoéne HE na VN mm Akumulacijske HE na VN
B Crpne HE na VN m Vjetroelektrane na VN I Solarne elektrane na VN I Ostale elektrane na VN
[ Distribuirani izvori [ Neto uvoz ——Ukupna potrosnhja
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Izvor: HOPS i HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.49 Satne vrijednosti proizvodnje i potroSnje elektricne energije hrvatskog elektroenergetskog
sustava u 2023. godini u tjednu kada je ostvaren veliki neto izvoz (od ponedjeljka 15.5.

do nedjelje 21.5.2023)

mmm TE na ugljen na VN Plinske TE na VN = Protoc¢ne HE na VN mmm Akumulacijske HE na VN
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Izvor: HOPS i HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.50 Satne vrijednosti proizvodnje i potroSnje elektricne energije hrvatskog elektroenergetskog
sustava u 2023. godini u tjednu kada je ostvaren veliki neto uvoz (od ponedjelika 17.7.
do nedjelje 23.7.2023)
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Vrsno opterecenje EES-a

U tablici u nastavku prikazana su maksimalna i minimalna opterecenja (Pmax i Pmin) hrvatskog
prijenosnog sustava, vremena njihovog nastanka s pripadaju¢im uvozom i izvozom u posljednjih
pet godina. Maksimalno optereéenje se dogada u ljetnim mjesecima zbog relativno blagih zima i
pojaCane potrosnje ljeti (klima uredaiji). Navedeno se vidi i po vremenu najveceg opterecenja (21.
sat).

Tablica 4.2.14 Maksimalna i minimalna opterecenja hrvatskog prijenosnog sustava

Maksimalno opterecenje Minimalno opterecenje
Godina Pmax Datum, Neto razmjena Pmin Datum, Neto razmjena [MW]
- [MW] (Uvoz [MW]; " (Uvoz [MW]; Izvoz
[Mw] picis lzvoz [MW]) uz [wv] IS [MW]) uz Prmin
Pmax

2019. 3.038 25.07., 14:00  1.545 (1.973; 428) 1.226 22.04., 4:00 545 (1.663; 1.118)
2020. 2.872 31.07.,14:00 1.259 (2.007; 748) 1.067 13.04., 5:00 808 (1.167; 359)

2021. 3.072 16.08., 14:00 1.462 (1.672; 210) 1.237 02.05., 5:00 197 (897; 700)
2022. 3.126  04.07.,14:00  1.337 (1.900; 563) 1.212 02.11., 3:00 656 (1.273; 617)
2023. 3.198  24.08., 21.00 1.466 (1658; 192) 1.241 08.05., 4:00 -41 (486;526)

Izvor: HOPS, obrada: HERA

Ostvareno godisnje vrsno opterecenje sustava (prijenos i distribucija) u 2023. godini bilo je 3.277
MW, dok je ukupna priklju¢na snaga proizvodnih postrojenja na kraju 2023. godine iznosila 6.244
MW. Omjer ukupne priklju¢ne snage i godiSnjeg vrdnog opterecenja u 2023. godini iznosio je 1,91.
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3.000 1o 3377 1,50
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2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

Izvor: HOPS i HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.2.51 Ostvarena godi$nja vr$na snaga EES-a (Pmax*3), prikljuéna snaga proizvodnih postrojenja
(Pori) | omjer (Pprii/Pmax) 0d 2019. do 2023. godine

33 Ostvarena vrSna snaga na prijenosu i distribuciji
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Zapazanja o pracenju bilance proizvodnje i potrosnje elektricne energije

Priklju€na snaga svih elektrana na teritoriju Republike Hrvatske na kraju 2023. godine iznosila je
6.244 MW odnosno 5.402 MW (87%) na prijenosu i 842 MW (13%) na distribuciji. Broj distribuiranih
izvora vide se nego udvostrucio u 2023. u odnosu na 2022. godinu. Jednako tako, povecala se i
ukupna prikljuéna snaga distribuiranih izvora, koja je na kraju 2023. godine iznosila 842 MW,
odnosno 244 MW viSe u odnosu na 2022. godinu, $to je povecéanje od 41%.

Broj kupaca s vlastitom proizvodnjom je na kraju 2023. godine iznosio 2.776 odnosno 1.195 viSe
nego u 2022. godini. Ukupna prikljuéna snaga KVP-a u smjeru predaje u mrezu je na kraju 2023.
godine iznosila 262 MW odnosno 150 MW viSe nego u 2022. godini. Prema podacima HEP-ODS-
a odredeni broj KVP-a imaju vecu priklju¢nu snagu u smijeru predaje od snage u smijeru
preuzimanja iz mreze, $to je anomalija, odnosno takva OMM ¢e HEP-ODS na temelju Zakona o
trziStu elektricne energije trebati klasificirati kao proizvodace.

Broj korisnika postrojenja za samoopskrbu je na kraju 2023. godine iznosio 10.797 odnosno 6.991
viSe nego u 2022. godini. Ukupna prikljuéna snaga KPS-a u smjeru predaje u mrezu je na kraju
2023. godine iznosila 74 MW odnosno 51 MW viSe nego u 2022. godini. Izmjenama i dopunama
Zakona o obnoviljivim izvorima energije i visokoucinkovitim kogeneracijama samoopskrba je
omogucena i ustanovama. Posljedica je da su u program neto-mjerenja uklju¢eni i OMM-i s
priklju¢nim snagama veéim od 40 kW pa sve do 242 kW.

Prema 15-minutnim podacima HOPS-a istodobnost rada VE u 2023. godini bila je ve¢a od 80% u
1,2% vremena dok je u 90% vremena je istodobnost je bila manja ili jednaka 64%. Istodobnost
proizvodnje HE u 2023. godini bila ve¢a od 75% u 1,4% vremena, dok je u 90% vremena je
istodobnost je bila manja ili jednaka 63%. Zajedni¢ka istodobnost proizvodnje VE i HE bila je ve¢a
od 70% u 1,1% vremena, a ju 90% vremena je istodobnost rada bila manja ili jednaka 56%. Imajuci
u vidu navedena zapazanja, HOPS treba razmotriti opravdanost scenarija koji se koriste kod izrade
EOTRP-a [kombinacija proizvodnje pojedinih primarnih izvora (HE, VE, SE) te opterec¢enja i
razmjene po granicama Republike Hrvatske].

Najveci dio ukupne potrosnje elektricne energije u hrvatskom EES-u u 2023. godini (18.266 GWh)
pokriven je elektricnom energijom koju su proizvodna postrojenja na teritoriju Republike Hrvatske
predala u mrezu (16.029 GWh, 87,8%), dok je ostatak pokriven fizickim neto uvozom (2.237 GWh,
12,2%). Ukupna potroSnja elektricne energije hrvatskog EES-a manja je za 0,8% u odnosu na
2022. godinu.

Koli¢ina elektricne energije proizvedene u hidroelektranama (7.534 GWh) je druga najvec¢a u
povijesti, nakon rekordne 2014. godine. | koli¢ina elektricne energije proizvedena u
vjetroelektranama takoder je dosad najve¢a (2.530 GWh) no i koli€ina elektricne energije
proizvedena iz fosilnih goriva (4.750 GWh), dok je je neto uvoz u 2023. najmaniji u posljednjih deset
godina (2.237 GWh). Ako se promatraju udjeli primarnih izvora i neto uvoz u posljednjih deset
godina u pokrivanju ukupne potrosnje hrvatskog EES-a, u 2023. godini rekordan je udio elektri¢ne
energije iz OIE (62%) kao i udio iz vjetra (14%). Rekordan je i udio fosilnih goriva (26%). Predaja
u mrezu elektri€ne energije iz distribuiranih izvora energije nastavila je rasti i u 2023. godini, kada
je u mrezu predano 1.768 GWh elektricne energije, 5to je 4,6% viSe u odnosu na 2022. godinu.
Udio elektricne energije predane u mreZu iz distribuiranih izvora energije u ukupnoj potrosniji
elektroenergetskog sustava u 2023. godini iznosio je 9,68%.

Ostvareno godisnje vrdno opterecenje sustava (prijenos i distribucija) u 2023. godini bilo je 3.277

MW, dok je ukupna priklju€na snaga proizvodnih postrojenja na kraju 2023. godine iznosila 6.244
MW. Omijer ukupne prikljuéne snage i godiSnjeg vrSnog optereéenja u 2023. godini iznosio je 1,91.

4.2.8. Sigurnost opskrbe

Zakon o trzistu elektriCne energije propisuje da su operatori sustava duzni dostaviti HERA-i na
miSljenje godiSnje izvjeS¢e o sigurnosti opskrbe u prijenosnom i distribucijskom sustavu za
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prethodnu kalendarsku godinu s projekcijom za tekuéu kalendarsku godinu. Oba operatora su
dostavila Godi$nja izvjeS¢a u propisanom roku.

Godisnje izvjeS¢e HOPS-a za 2023. godinu

Iz GodiSnjeg izvjeS¢a proizlazi da tijekom 2023. godine nije bilo vaznijih promjena unutar
prijenosnog sustava u odnosu na 2022. godinu. Navodi se dobra povezanost sa susjednim
elektroenergetskim sustavima, $to omogucuje veéi izvoz, uvoz i tranzit elektricne energije te se
istiCe Hrvatsku kao vrlo vaznu poveznicu srednje i jugoistone Europe. HOPS, u suradnji sa
susjednim operatorima prijenosnih sustava, koordinira i nadzire planove razmjene te je odgovoran
za trenutno uravnotezenje hrvatskog prijenosnog sustava, buduci da pripada sinkronoj mrezi
kontinentalne Europe.

Za potrebe hrvatskog elektroenergetskog sustava elektricna energija je osigurana iz proizvodnih
jedinica priklju€enih na prijenosnu i distribucijsku mrezu i uvoza iz drugih elektroenergetskih
sustava. U GodiSnjem izvje$¢u se daje pregled proizvodnje, potro3nje i gubitaka elektricne energije
na prijenosnoj mrezi.

U GodiSnjem izvjeS¢u navodi se da je procijenjena neisporu¢ena elektricna energija (engl. Energy
Not Supplied — ENS) iznosila 551 MWh, dok op¢i standard iznosi 700 MWh. ProsjeCno godiSnje
trajanje prekida (engl. Average Interruption Time - AlT) je iznosilo 11,76 minuta, dok op¢éi standard
iznosi 17 minuta.

HOPS je konstatirao da tijekom 2023. godine nisu zabiljeZeni bitniji pogonski dogadaiji koji bi za
posljedicu imali duzi prekid isporuke znatnih koliCina elektricne energije, ali su zabiljezena dva
vazna pogonska dogadaja (nevremena) koja su za posljedicu imala znatniju Stetu na prijenosnoj
mrezi.

Vezano za kratkoro€nu sigurnost opskrbe odnosno pogonsku sigurnost, HOPS utvrduje i po potrebi
aktivira korektivhe mjere za otklanjanje posljedica ispada, koristeéi popis ispada (engl. Contingency
list). HOPS takoder kontinuirano biljezi nezadovoljenja kriterija (n-1). Vremenska distribucija u
2023. godini pokazuje najveéi broj sati nezadovoljenja u sije€nju i prosincu kad problem
predstavljaju istovremena visoka proizvodnja hidroelektrana i vjetroelektrana te visoki tranziti s
istoka prema zapadu. U usporedbi s podacima iz 2022. godine, trajanje nezadovoljenja kriterija (n-
1) je poraslo na svim naponskim razinama. Pravovremenim korektivnim djelovanjem dispecera u
nacionalnom dispe€erskom centru i mreznim centrima sigurnost sustava je bila oCuvana.

Vezano za dugoroCnu sigurnost opskrbe, planiranje i razvoj, HOPS u GodiSnjem izvjeS¢u navodi
da gleda dostatnost elektroenergetskog sustava da zadovolji potroSnju elektricne energije, kroz
dostatnost proizvodnje i moguénost prijenosne mreze za uvoz elektriCne energije. U pogledu
planiranja i razvoja mreze, HOPS izraduje desetogodiSnje planove razvoja. Kako se navodi, nuzne
investicije u mrezu HOPS veze uz udovoljavanje zahtijevane razine sigurnosti i pouzdanosti
opskrbe, rjeSavanje problematike visokih iznosa napona u 220 kV i 400 kV mrezi, povecanje
prijenosne moci postojeCih vodova, zamjenu dotrajalih vodi¢a postojecih prijenosnih vodova te
zamjena postojece primarne i sekundarne opreme zbog starosti i/ili dotrajalosti. Uvjetne investicije
vezuju se uz dinamiku izgradnje objekata operatora distribucijskog sustava i ostalih korisnika
mreze.

HOPS tvrdi da, iako su razmjerno povoljne hidroloSke prilike i sve veca integracija suncanih
elektrana u kuéanstvima znatno umanijile potrebe za uvozom tijekom 2023. godine, promatrajuci
isklju€ivo hrvatski elektroenergetski sustav, u pojedinim pogonskim situacijama dostatnost nije bila
zadovoljena. Medutim, uzimajuéi u obzir snaznu povezanost s elektroenergetskim sustavima u
okruzenju, sigurnost opskrbe nije ni u jednom trenutku u 2023. godini bila ugroZena.

Konacno, u GodiSnjem izvjeS¢u se navodi da elektricne energije uglavnom ima dovoljno na trzistu,
ali njezina nabava moze biti neizvjesna s obzirom na situaciji u Europi prvenstveno uzimajuéi u
obzir oruzani sukob u Ukrajini. HOPS navodi da, unato¢ navedenim rizicima, sigurnost opskrbe u
2023. godini nije bila narusena.
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Godisnje izvjes¢e HEP-0DS-a za 2023. godinu

Ukupna potrosnja distribucijskog sustava (krajnji kupci i gubici u distribucijskoj mrezi), kako se
navodi u GodiSnjem izvjeSéu, pokriva se neto koli¢Ginom energije preuzetom iz prijenosnog sustava
i energijom preuzetom iz proizvodnih postrojenja na distribucijskom sustavu (distribuiranim
izvorima).

HEP-ODS isti¢e potrebu za prilagodbu distribucijske mreze radi osiguravanja raspolozivosti mreze
za preuzimanje proizvedene energije iz distribuiranih izvora, dakle dvosmjerni tok energije kroz i
dalje radijalnu distribucijsku mrezu, Sto podrazumijeva prilagodbu distribucijske mreze razli€itim
potrebama krajnjih korisnika: i kupaca, ali i proizvodaca. Naime, kako se u Godisnjem izvjeSéu
navodi, na pojedinim dijelovima distribucijske mreze proizvodnja povremeno nadrasta potrebe
potrosnje i tada se javlja tok energije iz distribucijske mreZe u prijenosnu mrezu te se zaklju€uje da
na razini cijele mreze ne postoji viSak energije, ali proizvodnja i potroSnja nisu ni prostorno niti
vremenski uskladene.

HEP-ODS napominje da je u odnosu na 2022. godinu ukupna potro3nja na distribucijskom sustavu
pala dok je istodobno proizvodnja distribuiranih izvora je porasla. Pri tome je prosjek udjela predaje
elektricne energije u prijenosnu mreZu (u odnosu na preuzimanje) porastao, a udio preuzimanja
elektricne energije iz prijenosne mreze je pao, ¢ime su nastavljeni trendovi iz prethodnih godina.
Broj priklju€enih distribuiranih izvora je narastao za oko 125%, pri Eemu su postrojenja uglavnom
male prikljuéne snage. Elektri€na energija preuzeta iz elektrana priklju¢enih na distribucijsku mrezu
u 2023. godini pokriva oko 11,6% godiSnje potrodnje elektricne energije krajnjih kupaca
distribucijske mreze.

Gubici u distribucijskoj mrezi su povecani. Prema GodiSnjem izvje$¢u, stav HEP-ODS-a je da je
porast gubitaka indikator neuskladenosti lokalne proizvodnje i potrosnje i veéih tokova energije
nepotrebnih na mjestu proizvodnje u uzlaznom smjeru zbog Cega se energija prenosi od
distribuiranog izvora kroz cijelu distribucijsku mrezu sve do prijenosne mreze, kao i posljedice
xnetiranja“ kojim je distribucijska mreza pretvorena u besplatni spremnik viSka proizvedene energije
koju kucanstvo s vlastitom proizvodnjom moze preuzeti u bilo kojem, ukljuéivo i za
elektroenergetski sustav najnepovoljnijem, trenutku. HEP-ODS smatra da ¢e gubici poceti padati
kada se proizvodnja bude priblizila istodobnoj potrosniji, uskladena i lokacijski i u vremenu, odnosno
kada lokalna proizvodnja bude u balansu s istodobnom lokalnom potrosnjom.

Kako se navodi u GodiSnjem izvjeS¢u, nastavkom normalizacije gospodarskih aktivnosti nakon vise
pandemijskih godina, uCestalije su aktivnosti redovnog i preventivnhog odrzavanja te aktivnosti
vezane uz nove investicije Sto uz prikljuCenje velikog broja elektrana iziskuje dodatne prekide
napajanja zbog provedbe ispitivanja tijekom pokusnog rada. Navedeno se oc€ituje u vecem broju
planiranih prekida napajanja, ali unato€ tome trajanje prekida nije razmjerno poraslo, sto je
zadovoljavajuce jer ukazuje na ucinkovitije obavljanje planiranih radova. Nekoliko duljih prekida bili
su posljedice kvarova na opremi te gradevinskih radova tre¢ih osoba. Nadalje, kako iz GodiSnjeg
izvjeSc¢a proizlazi, glavni uzroci prekida napajanja u 2023. godini bile su elementarne nepogode, u
najve¢em broju snazna olujna nevremena u kontinentalnom dijelu zemlje.

Vezano za mjere za oCuvanje pogonske sigurnosti opskrbe, HEP-ODS je suradivao s HOPS-om u
izradi Plana obrane od velikih poremec¢aja. Osobito se naglaSava, uzimajuc¢i u obzir vaznost
elektroenergetskog sustava kao kriticne infrastrukture, moguénost kaskadnog utjecaja i na druge
organizacije te sadasnjeg doba i aktualnih okolnosti, vaznost o€uvanja kiberneticke sigurnosti.

U GodiSnjem izvjeScu istiCe se kao nova mijera fleksibilnosti operativno ograni¢enje priklju¢ne
snage proizvodnih postrojenja kroz sklapanje ,fleksibilnih ugovora®“, koje je uvedeno Zakonom o
trzistu elektricne energije, odnosno provedba istoga u praksi kroz Pravila o prikljuCenju na
distribucijsku mrezu.

HEP-ODS-u je tim Zakonom propisano donos$enje pravila o nefrekvencijskim pomo¢nim uslugama

za distribucijski sustav i pravila o upravljanju zaguSenjima u distribucijskom sustavu te novih
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mreznih pravila distribucijskog sustava koja se odnose i na tehniCke uvjete pruzanja
nefrekvencijskih pomocnih usluga i usluga fleksibilnosti. Pravila bi trebala biti donesena tijekom
2024. godine te ¢e se na taj nacin stvoriti pravni preduvjeti za primjenu fleksibilnosti u
distribucijskom sustavu.

U GodiSnjem izvjeS¢u se navode aktivnosti prema uspostavi naprednog distribucijskog sustava.
Navedeni su ciljevi i koncept strategije evolucije prema naprednom vodenju distribucijskog sustava.
IstiCe se Pilot projekt uvodenja naprednih mreza u okviru kojega je isporu€en, montiran i uveden
pogon znatan dio energetske opreme Cime je podignut stupanj automatizacije srednjonaponske
mreze i razina fleksibilnosti.

Unutar petogodiSnjeg razdoblja od 2020. do 2024. godine predvideno je smanjenje kljuCnih
pokazatelja u odnosu na baznu 2019. godinu, Sto se prati kroz mehanizam pracenja klju¢nih
pokazatelja uspjesnosti.
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4.3. Veleprodajno trziste elektricne energije

4.3.1. Razvoj veleprodajnog trzista elektri€ne energije

Cijene na veleprodajnim trziStima elektriCne energije

Na sliedecoj slici prikazane su prosjecne mjesecne cijene godiSnjeg temeljnog proizvoda za
sliede¢u godinu (G+1) na madarskoj burzi terminskih proizvoda HUDEX kao i prosje€na mjesecna
cijena CROPEX-ovog proizvoda za dan unaprijed koja vrlo dobro korelira s cijenom na HUDEX-u
(R?=0,81) kao i G+1 proizvoda EEX-a indeksiranog na cijenu s CROPEX-a. Cijene godi$njih
proizvoda na HUDEX-u su u veljagi 2024. godine pale na 81 EUR/MWh. Takoder, cijene na javnim
natje€ajima HOPS-a za energiju za pokrice gubitaka i HROTE-a za prodaju energije EKO bilan¢ne
grupe (EKO BG) izvrsno prate cijene na HUDEX-u, kako je vidljivo na naredno;j slici.
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Slika 4.3.1 Prosjecne cijene za sljedec¢u godinu na madarskoj burzi HUDEX i proizvoda na burzi EEX
indeksiranog na CROPEX (G+1) te prosje¢na mjesecna cijena na CROPEX-ovom trziStu dan unaprijed
od ukljucivo 2019. godine do ukljucivo ozujka 2024. godine
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Slika 4.3.2 Korelacija izmedu najblize cijene s HUDEX-a prema postignutim cijenama na javnim
natjeCajima u Republici Hrvatskoj za gubitke u prijenosnoj mreZi i za prodaju elektricne energije iz EKO
bilan¢ne grupe od ukljuc¢ivo 2018. do ukljuc¢ivo 2023. godine
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Trgovanje hrvatskim financijskim izvedenicama na EEX burzi indeksiranim na CROPEX zapocelo
je 26. lipnja 2023. godine (tjednim, mjesecnim, tromjesecnim i godisnjim temeljnim i vrSnim
proizvodom). Dana 7. srpnja 2023. godine obavljena je prva transakcija na EEX-ovoj burzi za
dugoroéni proizvod34. Ukupna trzena koli¢ina energije u financijskim izvedenicama u 2023. godini
bila je 219,6 GWh. Imajuéi u vidu koreliranost s prethodne slike, olekuje se jednako dobra
koreliranost cijena proizvoda s EEX-a indeksiranih na cijenu CROPEX-a i cijena dugoroc¢nih
proizvoda s fizickom isporukom u Republici Hrvatsko;.

Sljedeca slika prikazuje dogadaje kojima je ACER objasnjavao promjene u cijenama veleprodajnih
proizvoda za elektricnu energiju i prirodni plin u EU. Vidljiva je koreliranost cijena proizvoda za
prirodni plin i elektricnu energiju.
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Izvor: ACER

Slika 4.3.3 Cijena elektriéne energije (mjesecni proizvod za sljedeci mjesec na burzi EEX, EEX DE MA)
i cijena prirodnog plina (mjesecni proizvod za sljede¢i mjesec na referentnom nizozemskom plinskom
trzistu TTF - Title Transfer Facility )3°

34 https://www.linkedin.com/posts/croatian-power-exchange-ltd%2E buildingmarketstogether-
croatianpowerfutures-activity-7084499126909902848-

43tP?utm_source=share&utm medium=member desktop, pristupljeno 6. 3. 2024.

35 ACER (2024.), EU energy markets, future competitiveness & a few energy transition ‘truths’
https://www.acer.europa.eu/sites/default/files/documents/en/The agency/Documents/20240115 Eurog
roup ACER.pdf, pristuplieno 16. 1. 2024.
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Trgovinske razmjene po granicama Republike Hrvatske

Prekozonsko (prekograni¢no) trgovanje sa susjednim zonama trgovanja (drzavama) (uvoz, izvoz i
neto razmjena) po granicama zone trgovanja Republike Hrvatske prema iznosima iz ugovornih
rasporeda prikazano je na slici u nastavku. Na svim granicama, osim na granici s Republikom
Srbijom, je ostvaren neto uvoz.

U uvoz iz Slovenije ukljuceno je i preuzimanje elektricne energije iz NE Krsko (2,7 TWh) za HEP
d.d. Ukupna (trgovinska) neto razmjena za Republiku Hrvatsku ukljuujuci elektri¢nu energiju iz NE
Krsko iznosila je 2,2 TWh.
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BIH Madarska Slovenija Srbija ukupno
m2014 16 13 03 54 35 19 70 35 35 10 20 -0 150 103 47
m2015 30 13 17 73 38 35 59 46 14 24 13 10 185 109 77
2016 48 18 30 60 49 11 61 47 14 24 15 09 192 129 63
m2017 44 36 08 74 44 30 74 36 38 15 18 -03 207 134 73
m2018 52 12 39 60 45 15 47 51 -05 21 09 12 180 11,7 63
2019 35 28 07 66 56 1,1 47 23 24 11 18 -07 159 125 34
2020 28 30 02 55 57 -01 80 13 66 10 23 -1,3 173 123 50
m2021 37 17 20 54 36 18 45 43 01 19 15 04 155 11,1 44
02022 23 14 10 50 19 31 39 32 07 22 16 05 134 81 53
m2023 25 20 05 18 17 o1 45 24 21 20 25 -05 108 87 272

Izvor: HROTE

Slika 4.3.4 Prekozonska trgovina po granicama Republike Hrvatske sa susjednim zonama trgovanja u
2023. godini prema iznosima iz ugovornih rasporeda energetskih subjekata

Hrvatska burza elektricne energije d.o.o.
U 2023. godini CROPEX-ovo trziste dan unaprijed (CROPEX DA) imalo je 30 registriranih ¢lanova

i uz njih madarsku i slovensku burzu za slovensku i madarsku granicu, dok je uz madarsku i
slovensku burzu na unutardnevnoj razini (CROPEX ID) trgovalo 24 ¢lanova CROPEX-a.
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Bruto volumen trgovanja (DA bruto + ID bruto)®® na CROPEX na trziStu dan unaprijed (DA) i na
unutardnevnoj razini (ID) od 2016. do 2023. godine vidljiv je na narednoj slici. Neto volumen na
burzi dobije se tako da se od bruto volumena odbije tranzit (zbroj tranzita iz madarske u slovensku
granicu preko CROPEX-a i suprotnog tranzita). Vrijednosti volumena trgovanja DA + ID su vidljivi
na istoj slici. Neto volumen je ujedno volumen koji iskazuje CROPEX u svojim izvjestajima®’.

Unutardnevne drazbe (Intraday Auction, IDA) pokrenute su 13. lipnja 2024. godine i provode se
svaki dan u 10:00, 15:00 i 22:00 algoritmom EUPHEMIA koji je ve¢ u upotrebi za povezivanje dan
unaprijed trziSta. Za vrijeme provodenije ovih drazbi ne ¢e se provoditi kontinuirana prekograni¢na
unutardnevna trgovina.

U odnosu na prethodno trogodiSnje razdoblje porastao je bruto i neto volumen trgovanja na
CROPEX-u. Porast u neto volumenu za unutardnevno trziste bio je s 0,82 na 1,47 TWh.

Neto volumen trgovanja na CROPEX-u je €inio oko 48% ukupne potroSnje u Republici Hrvatskoj
(18,27 TWh). Na trzistu CROPEX prevladava volumen na trzitu dan unaprijed.
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2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
® ID bruto 0,00 0,05 0,08 0,15 0,98 1,42 1,83 1,99
m DA bruto 0,26 0,14 2,38 5,25 6,08 5,97 5,79 7,55
Ukupno bruto 0,26 0,19 2,46 5,40 7,06 7,39 7,62 9,54
DA tranzit 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 0,29
ID tranzit 0,00 0,00 0,00 0,05 0,61 0,94 1,01 0,52
DA netovolumen 0,26 0,14 2,38 5,25 6,08 5,97 5,59 7,26
ID neto volumen 0,00 0,05 0,08 0,10 0,37 0,49 0,82 1,47
Ukupno neto 0,26 0,19 2,46 5,35 6,45 6,45 6,41 8,73

Izvor: CROPEX
Slika 4.3.5 Volumen trgovanja na CROPEX-ovom trziStu dan unaprijed i na unutardnevnom trzistu

Na CROPEX-ovom trziStu dan unaprijed je 30 ¢lanova burze kupilo 4,7 TWh, a prodalo CROPEX-
u 5,0 TWh, dok je uz to madarskoj i slovenskoj burzi prodano 2,8 TWh i od njih je kupljeno 2,6
TWh. Iz Madarske u Hrvatsku i onda iz Hrvatske u Sloveniju tranzitiralo je 183,9 GWh, a u obrnutom
smjeru 107,5 GWh, Sto daje ukupan tranzit u iznosu od 291,4 GWh.

Na CROPEX-ovom unutardnevnom trzistu je 24 ¢lanova burze kupilo 0,9 TWh, a prodalo
CROPEX-u 0,6 TWh, dok je uz to madarskoj i slovenskoj burzi prodano 1,1 TWh i od njih je kupljeno

36 Bruto volumen trgovanja za CROPEX predstavlja zbroj koli¢ine elektricne energije koju je CROPEX
prodao Clanovima burze u Republici Hrvatskoj i koli€ine elektricne energije u smjeru prodaje drugim
burzama.

37 https://www.cropex.hr/hr/trgovanja/godisnja-i-mjesecna-izvjesca.html
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1,4 TWh. Iz Madarske u Hrvatsku i onda iz Hrvatske u Sloveniju tranzitiralo je 222,7 GWh, a u
obrnutom smjeru 298,0 GWh, $to daje ukupan unutardnevni tranzit u iznosu od 520,7 GWh.

Dana 5. lipnja 2023. godine CROPEX je uveo lokalno zamjensko rjesenje na unutardnevnom
trziStu. Time je CROPEX omogucio svim &lanovima da trguju na unutardnevnom trzistu unutar
lokalnog podrudja isporuke u slu€aju prekida rada SIDC (XBID) tehni¢kih sustava. Lokalno
zamjensko rjeSenje stoga je nezavisno o sredisnjim SIDC sustavima.

Za potrebe HOPS-a CROPEX je i u 2023. godini nastavio organizirati drazbe za nabavu elektricne
energije za pokri¢e gubitaka. Tijekom 2023. godine organizirano je ukupno osam drazbi, i to za:
trecCe i Cetvrto tromjesecje 2023., prvo tromjesecje 2024. i godiSnji proizvod za 2024. godinu.

CROPEX-ovo je unutardnevno trziSte preSlo na petnaestominutni interval 9. sijeCnja 2024., za
isporuku na dan 10. sijeCnja iste godine.

Na sljedecoj slici prikazani su udjeli ¢lanova CROPEX-a u 2023. godini prema kojem su najviSe
elektri¢ne energije prodali u Madarsku i Njemacku, a kupovali iz Njemacke, Austrije i Madarske.

23% 16%

0% 0%

e

Izvor: CROPEX

Slika 4.3.6 Udio elektricne energije ¢lanova CROPEX-a po drzavama za prodaju (lijevo) i za kupnju
(desno) na unutardnevnoj razini®®

U prosincu 2022. godine su slovenski (ELES) i srpski operator prijenosnog sustava (EMS), zajedno
s burzom elektricne energije EPEX SPOT, uspostavili burzu elektricne energije za srednju i
jugoisto€nu Europu sa sjedistem u Ljubljani. Novi pravni subjekt Alpsko-jadransko-dunavska burza
elektricne energije (ADEX) nudit ¢e harmonizirane i jedinstvene usluge kratkoroCne trgovine
elektricnom energijom u Sloveniji i Srbiji, a imat ¢e za cilj proSirenje svojih usluga na druge zemlje
u srednjoj i jugoisto¢noj Europi. ADEX predvida poslovno spajanje slovenske (BSP) i srpske burze
elektri¢ne energije (SEEPEX). Za travanj 2024. godine bilo je najavljeno prebacivanje slovenskog
trzista na trgovacke platforme EPEX SPOT te prebacivanje kliringa i namire slovenskog trzista

38 |zvor slike: https://www.cropex.hr/images/CROPEX Annual_report 2023.pdf, pristuplieno 27. 3.
2024.
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elektricne energije (s ukljuCivo prekograniCnim transakcijama) sa slovenske burze BSP na
njemacku klirinSku ku¢u ECC. Madarska burza HUPX pridruzila se 2024. godine ADEX-u, a u
drugoj polovici 2024. najavljen je operativni rad (one-stop shop for trading and clearing, go-live) na
ADEX-u sa sjediStem u Budimpesti®®. Tako bi ADEX operativho obuhva¢ao madarsku, slovensku i
srpsku burzu. S obzirom na to da je u Republici Hrvatskoj dozvoljena aktivnost viSe NEMO-a, za
ocCekivati je u buduénosti uspostavljanje konkurencije izmedu NEMO-a.

Uz postojec¢e drazbe jamstva podrijetla iz sustava poticaja u vlasnistvu HROTE-a, CROPEX je
2023. godine organizirao trziste za prodaju jamstva podrijetla izvan sustava poticanja, kako za
vlasnike jamstava u Republici Hrvatskoj tako i izvan nje. U svibnju 2023. godine organizirana je
prva takva drazba. Iznos prodanih jamstava u 2023. i na poCetku 2024. bio je 618.709 za sustav
poticaja i 152.655 jamstava izvan sustava poticaja®°.

Bilateralni ugovori izmedu proizvodacCa i sudionika na trzistu elektricne
energije

HERA je za potrebe obracuna viska trziSnih prihoda u smislu provedbe Zakona o provedbi Uredbe
Vijeca (EU) 2022/1854 o hitnoj intervenciji za rieSavanje pitanja visokih cijena energije (,Narodne
novine®, broj 71/23.), za razdoblje isporuke od uklju€ivo prosinca 2022. do ukljucivo lipnja 2023.
godine, zaprimala ugovore izmedu proizvodaCa elektricne energije (i kupaca s vlastitom
proizvodnjom) i otkupljivac¢a. Medu subjektima u skupini koje je HEP-ODS oznacio kao proizvodace
samo su oni koji imaju zbirnu snagu obradunskih mjernih mjesta ve¢u od 100 kW, a kupci s
vlastitom proizvodnjom ako imaju zbirnu prikljuénu snagu vecu od 500 kW. Na sljedecoj slici
prikazan je pregled uzorka od 203 ugovora. U uzorku nisu ugovori koje imaju proizvodaci iz HEP-
a d.d. Vidljivo je da je maniji broj ugovora s otkupljivatima izvan HEP-a d.d. za sun€ane elektrane
u statusu proizvodaca (sedam od 111), a razlog bi mogao biti u viSoj otkupnoj cijeni koju su nudile
tvrtke iz HEP-a d.d. (ne prate cijene na burzi HUDEX). Medu ugovorima nisu uo¢eni ugovori s
ugovornim razdobljem duljim od tri godine i svega je nekoliko trogodisSnjih ugovora. Nisu uoceni
ugovori s prodajom elektriCcne energije po nacelu prodaja prije isporuke (pay-as-nominated).
Uoceni su samo ugovori prema koli€ini isporu¢ene elektriCne energije u mrezu (pay-as-produced).
Varijabilna cijena indeksirana je na burzovnu cijenu s trzista dan unaprijed (route to market). Svega
su tri financijska ugovora, od kojih je jedan s trziSnom premijom s trajanjem od 12 godina dok druga
dva nisu duza od Sest mjeseci.

39 https://mavir.hu/web/mavir/-/a-hupx-magyar-%C3%A1ramt%C5%91zsde-is-csatlakozik-az-adex-
hez?returnPlid=16273527, pristupljeno 16. travnja 2024.

40 Vise informacija u GodiSnjem izvjeScu CROPEX-a,
https://www.cropex.hr/images/CROPEX Annual report 2023.pdf, pristupljeno 27. 3. 2024.
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proizvodnjom
M vezana za potrosacku cijenu 0 0 3 22 0
B financijski 1 2 0 0 0
M varijabilna cijena 4 18 4 10 1
nepromjenjiva cijena 15 6 104 9 4
izvan HEP-a d.d. 18 18 7 12 3

Slika 4.3.7 Podskup tipova ugovora po tehnologijama koji su vrijedili u razdoblju prije 1. srpnja 2023.
godine (SE — suncane elektrane) i obuhvaceni su Uredbom 2022/1854

Tijekom energetske krize u 2021. i 2022. godini pojedina bioplinska postrojenja su napustila
HROTE-ov sustav poticanja, pa su s tme i koli€ine isporu¢ene elektricne energije iz bioplinskih
postrojenja tijekom 2023. i 2024. godine smanjene a Sto je i vidljivo na sljedecoj slici.

Za bioplinske elektrane za koje je raskinut ugovor s HROTE-om je s izmjenom i dopunom Uredbe
o otklanjanju poremecaja na domacem trzZistu energije omoguceno pod odredenim uvjetima
ponovno sklapanje ugovora s HROTE-om.
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Slika 4.3.8 Koli¢ine isporuc¢ene elektricne energije u mrezu iz bioplinskih elektrana

Zapazanja o razvoju veleprodajnog trzista

Uredbom o udjelu u neto isporu¢enoj elektricnoj energiji povlastenih proizvodada kojeg su
opskrbljivaci elektricne energije duzni preuzeti od operatora trZista elektricne energije smanjen je
udio elektricne energije iz EKO bilanéne grupe koji HROTE prodaje po trZidnoj cijeni sa 60% u
2021. godini na 40% u 2022. godini. Uredbom o udjelu u neto isporu¢enoj elektricnoj energiji
povlastenih proizvodala kojeg su opskrbljivaci elektricne energije duzni preuzeti od operatora
trzista elektricne energije za 2023. godinu ostavljen je jednak udjel za 2023. godinu, dok je krajem
2023. godine isti udjel ostavljen i za 2024. godinu.
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Razvoju veleprodajnog trzista bi doprinijelo ukidanje obveznog udjela u neto isporucenoj elektri¢noj
energiji povlastenih proizvodaca elektricne energije koji su opskrbljivaci elektri¢ne energije duzni
preuzeti od HROTE-a.

ACER je 14. srpnja 2023. godine upozorio da izvanredne mjere u kriznim situacijama, kao $to su
bile mjere iz Uredbe Vijeca (EU) 2022/1854 od 6. listopada 2022. o hitnoj intervenciji za rjeSavanje
pitanja visokih cijena energije - trebaju biti kratkoro¢ne*'. Ograni¢avanje prihoda proizvodacima
elektricne energije u razdoblju visokih cijena veleprodajnih proizvoda obeshrabruje investitore koji
su sposobni brzo izgraditi postrojenje i uz to sklopiti dugoro€an ugovor s trziSnom cijenom (npr. do
tri godine). Treba voditi raCuna da se ne obeshrabruju investitori u niskouglji€ne proizvodne objekte
kojima su upravo dugoroCni ugovori vazni za ,bankabilnost® projekata. Treba istaknuti primjer
desetogodisSnjeg financijskog ugovora proizvodaca i krajnjeg kupca s nepromjenjivom cijenom uz
fiksnu koli¢inu energije po mjesecima sklopljen 2023. godine*2.

U trZiSnom modelu je potrebno omoguditi da proizvodac s vide obracunskih mjernih mjesta moze
sklapati ugovore o otkupu (pay-as-produced) s trziSnim sudionicima koji pripadaju razli€itim
bilanénim grupama. Osim toga, potrebno je poslovnu informatiku i trziSni model prilagoditi za
fleksibilno dijeljenje elektricne energije neovisno o pripadnosti energetskim zajednicama,
uvazavajucéi pritom:

- fleksibilnost u klju¢evima dijeljenja elektricne energije,

zakonska ograni¢enja (npr. placanje porezaii sl.),

utjecaj na obracun potrosnje i

odgovornost za odstupanje na svakom obracunskom mjernom mjestu.

Postoje znatne moguénosti unaprijedenja poslovne informatike na strani HOPS-a i HEP-ODS-a.
Unaprijedenja su moguc¢a u pouzdanosti, unutarnjoj uskladenosti podataka o razmjenama
obracunskih mjernih mjesta s mrezom (kako na sucelju s korisnicima mreze, tako i na sucelju
izmedu mreza) i fleksibilnosti potrebnoj poslovnim korisnicima.

HROTE mora donijeti pravila organiziranja veleprodajnih trziSta elektricne energije koja bi morala
uvaziti novi okvir odreden nadredenim propisima. UkljuCenje korisnika mreZe na veleprodajno
trziSte ne bi smjelo utjecati na pla¢anje naknade za koriStenje mreze i naknade za obnovljive izvore
energije i visokoudcinkovitu kogeneraciju*3. Uz to, odgovornost za odstupanje obracunskog mjernog
mjesta korisnika mreZe koji sudjeluje na veleprodajnom trzistu mora biti odgovarajuce pridruZzena,
Sto otvara pitanje svrsishodnosti bilanéne grupe na nacin na koji je definirana, naime kao skup
Clanova bilanéne grupe umijesto prema ranije navedenom ENTSO-E-ovom harmoniziranom
modelu trzista.

Razvidna objava podataka bitna je u promoviranju trziSnog natjecanja. Objavom svih propisanih
podataka na srediSnjoj platformi za transparentnost informacija (https./transparency.entsoe.eu/)
omogucila bi se veéa razvidnost veleprodajnog trziSta elektricne energije, a samim time bi se

41 ACER (2024.), Assessment of emergency measures in electricity markets 2023 Market Monitoring
Report, 14. srpnja 2023., str. 9.,
https://acer.europa.eu/sites/default/files/documents/Publications/2023 MMR EmergencyMeasures.pdf
, pristupljeno 6. 3. 2024.

42 https://www.t.ht.hr/odnosi-s-investitorima/vijesti-za-investitore/6821/HT-potpisao-desetogodisnji-
ugovor-o-opskrbi-elektricnom-energijom-iz-obnovljivih-izvora.html, pristupljeno 12. 4. 2024.

43 ACER (2023.), ,ACER Report on Electricity Transmission and Distribution Tariff Methodologies in
Europe”, str. 42, toCka (145),
https://www.acer.europa.eu/sites/default/files/documents/Publications/ACER _electricity network tariff

report.pdf, pristupljeno 7. 3. 2024.
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poboljSao i rad trzista jer su za donoSenje optimalnih poslovnih odluka potrebne pravovremene i
to€ne informacije.

TrziSte u Republici Hrvatskoj je u 2023. godini funkcioniralo na satnoj razini. To znaci da se
elektri¢na energija kupovala i prodavala za svaki pojedini sat, prema ¢emu se definiraju i obaveze
trziSnih sudionika u smislu njihove odgovornosti za odstupanja. HOPS je za potrebe pripreme
trziSnih sudionika na ENTSO-E-ovoj platformi uéitao podatke na petnaestominutnoj razini od 1.
prosinca 2023. godine (proizvodnja po vrstama, planirano i ostvareno opterecenje sustava,
ostvarene i planirana razmjena po granicama za madarsku i slovensku granicu). Primjena 15-min
intervala zapocela je 1. sije¢nja 2024. godine, a CROPEX je zapoCeo s 15-min intervalom na ID
trziStu 9. sijeCnja 2024. godine. Na dan 26. veljaCe 2024. godine drzave koje su imale unutardnevno
burzovno trziste na Cetvrtsatnoj razini bile su: Bugarska, Rumunjska, Madarska, Hrvatska,
Slovenija, Slovacka, Austrija, Njemacka, Belgija, Nizozemska, Danska, Svedska i Finska.

4.3.2. Pokazatelji razvoja veleprodajnog trzista elektricne energije

Koncentracija trziSne moci

HEP d.d. s ovisnim druStvima dominira u instaliranoj snazi proizvodnih postrojenja, proizvedenoj
elektri¢noj energiji i prodanoj elektri¢noj energiji na veleprodajnom trzistu. Na hrvatskom trzidtu u
2023. godini ukupni volumen trgovanja bio je 68,7 TWh (s uklju¢enim neto volumenom CROPEX-
a, i kolicinama HROTE-a, HOPS-a i HEP-ODS-a), a drustva HEP-a d.d. u njemu su sudjelovala s
44 3TWh (bez HEP-ODS-a i HOPS-a).
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Slika 4.3.9 Broj sudionika na veleprodajnom trZistu elektricne energije (stanje na dan 31. prosinca
pripadne godine) uz broj sudionika s ostvarenom prodajom

Tijekom 2023. godine izdano je 171 EIC oznaka (29X, 68W i 74 Z oznaka), $to je za 79 manje nego
prethodne godine. Primijecen je daljnji trend povecanja broja registracija novih proizvodaca i
postrojenja na obnovljive izvore energije koji se kroz pripadnost razli€itim bilanénim grupama
pridruzuju trZistu kao novi sudionici.

Broj sudionika koji su ispunili uvjete za nastupanje na trzistu elektri¢ne energije na dan 31. prosinca
2023. godine bio je 93 (proizvodnja 43, pokusni pogon proizvodaca 12, opskrbljivadi osam, trgovci
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30, bez HOPS-a, HEP-ODS-a, CROPEX-a i HROTE-a) sto je povecanje za 19 u odnosu na 2022.
godinu.

Pokazatelji veleprodajnog trzista - prema smjernicama CEER-a

Tablica u nastavku prikazuje pokazatelje razvoja veleprodajnog trzista elektriCne energije u
razdoblju od 2019. do 2023. godine.

Tablica 4.3.1 Pokazatelji veleprodajnog trzista elektricne energije u razdoblju od 2019. do 2023. godine

Pokazatelj 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
Proizvodnja elektricne energije [GWh] 12.006 12.216 14.153 13.133 16.029
Broj aktivnih sudionika na veleprodajnom trzistu 37 37 48 74 93

Ukupna potrosnja elektricne energije [GWh] 18.169 17.272 18.495 18.406 18.266
Uvoz [GWh] 11.400 10.490 11.504 11.919 10.846
Izvoz [GWh] 5.237 5.434 7.159 6.642 8.670

Udio HEP-Proizvodnje d.o.o. u ukupnoj

proizvodniji elektricne energije [%] S ks e e e
Broj aktivnih trgovaca na veleprodajnom trzistu 21 22 23 23 30
Neto volumen na CROPEX-u [GWh] 5.352 6.447 6.454 6.406 8.728
Ukupno trzena elektri€na energija [TWh] 58 64 65 62 69
Easé?&rwh]cijena elektricne energije na burzi 49 38 115 272 104
Struktura  prikljuénih  snaga  proizvodnih

kapaciteta po izvoru na teritoriju RH [GW]:

Uglien 0,34 0,34 0,34 0,34 0,34
Prirodni plin/Loz ulje 1,70 1,70 1,71 1,72 1,87
Nuklearna 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Voda 2,20 2,20 2,20 2,20 2,20
Vjetar 0,74 0,79 0,98 0,98 1,19
Sunce 0,08 0,11 0,14 0,22 0,48
Ostalo 0,14 0,16 0,16 0,17 0,17
[Lg/coj]io proizvodnje elektricne energije na trzistu 73% 89% 20% 79% 88%
Ukupna prikljuéna snaga proizvodnih postrojenja 521 531 553 563 6.24

[GW]
Izvor: HOPS, HEP-ODS, CROPEX, ENTSO-E

4.3.3. Dodjela prekozonskih kapaciteta i upravljanje zagusenjima

Rezimi dodjele prekozonskih kapaciteta u 2023. godini

Nadzor nad upravljanjem zagusSenjima propisan je Uredbom 943 o zajednickom trZiStu elektricne
energije kao i Uredbom CACM koja se odnosi na kratkoro€na trzidta te Uredbom FCA koja regulira
dodjelu dugoro¢nih prekozonskih kapaciteta.

HERA usko suraduje s drugim nacionalnim regulatornim agencijama i ACER-om oko
prekograni¢nog trgovanja. Takoder, HERA daje suglasnost na opce akte vezane za prekograni¢no
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trgovanje, upravljanje zaguSenjima i dodjelu kapaciteta na prekograni¢nim prijenosnim vodovima,
te nadzire prekogranino trgovanje, upravljanje zagu$enjima i dodjelu kapaciteta na
prekograniénim prijenosnim vodovima. lzraCun i dodjela prekozonskih prijenosnih kapaciteta
najucinkovitije su mjere za upravljanje zagusSenjima. Ostale mjere obuhvacéaju ograniCenje
koristenja ve¢ dodijeljenih prekozonskih kapaciteta te koristenje korektivnih mjera poput topoloskih
mijera ili redispecinga.

HOPS na svim granicama provodi nekoordinirani izraun kapaciteta za godiSnje i mjesecne
prekozonske kapacitete koriste¢i NTC pristup (engl. Net Transfer Capacity). Kapacitet za trziste
dan unaprijed se poceo koordinirano raCunati od lipnja 2022. godine na granicama sa Slovenijom
i Madarskom kada je doSlo do uspostave regionalnog proracuna dan unaprijed kapaciteta unutar
Core regije za proracun kapaciteta koristeci pristup temeljen na tokovima snaga (engl. Flow-based
— FB). Kapaciteti za unutardnevno trziSte se jo$ ne racunaju nego se koriste preostali kapaciteti
koji nisu iskoristeni iz prethodnih razina dodjele kapaciteta.

Koordinirana regionalna dodjela prekozonskih kapaciteta u svim vremenskim okvirima na trzisni
nacin uspostavljena je na svim granicama osim za unutardnevne dodjele kapaciteta na granicama
sa Srbijom te Bosnom i Hercegovinom.

Tablica 4.3.2 Rezimi i uredi dodjele prekozonskih kapaciteta po granicama Republike Hrvatske sa
susjednim zonama trgovanja u 2023. godini

Granica GodiSnja drazba Mjesecne drazbe Dnevne drazbe Unlﬁg;(ji:lzvne
Slovenija JAO JAO CROPEX** (SDAC) CROPEX (XBID)*
Madarska JAO JAO CROPEX (SDAC) CROPEX (XBID)
Srbija JAO JAO JAO EMS
Bosna i Hercegovina SEE CAO SEE CAO SEE CAO NOSBIH

Legenda:
Koordinirano D Bilateralno

Analiza: HERA

DugoroCni prekozonski kapaciteti

Nekoordinirani (jednostrani) izracun prekozonskih kapaciteta podrazumijeva da susjedni operatori
prijenosnih sustava izraCunavaju prekozonske kapacitete uvazavajuci buduce stanje samo svoje
prijenosne mreze te uzimajuéi u obzir kriterij sigurnosti n-1. Ako operatori sustava izraCunaju
razliCite vrijednosti kapaciteta, trziSnim sudionicima se nudi manja vrijednost. DugoroCni
prekozonski kapaciteti se dodjeljuju trziSnim sudionicima na eksplicitnim dodjelama na svim
granicama u vidu godiSnjih i mjesecnih proizvoda koji imaju jednaku koli€¢inu kapaciteta u svim
satima trajanja predmetnog proizvoda.

Opcenito, pri eksplicitnoj dodjeli kapaciteta drazbeni uredi organiziraju drazbe na kojima se trzisni
sudionici natjeCu eksplicitno (samo) za ponudeni kapacitet. Ako trzisni sudionici daju ponude za
viSe kapaciteta od ponudenog na odredenoj drazbi, dolazi do (trziSnog) zagusSenja te tada susjedni

44 Implicitna dodjela kapaciteta za trZiste dan unaprijed.
45 Implicitna dodjela kapaciteta za unutardnevno trZiste.
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operatori prijenosnih sustava u jednakom omjeru dijele prihod koji je jednak umnosku referentne
cijene za jedini¢ni kapacitet te ukupno dodijeljenog kapaciteta.

Prekozonski dugoro¢ni kapaciteti mogu imati jedan od sljedec¢a dva oblika: fizicka prava na prijenos
ili financijska prava na prijenos. FiziCka prava na prijenos su do lipnja 2022. godine bili dominantni
oblik prekozonskih kapaciteta na svim granicama Hrvatske, kada je zapoc€ela dodjela financijskih
prava na prijenos na granici s Madarskom, $to je koincidiralo s uvodenjem regionalnog Core
proracuna za dan unaprijed kapacitete. U cijeloj Core regiji koja obuhvaéa 19 granica medu
drzavama srediSnje Europe, jedino je na hrvatskoj granici sa Slovenijom omogucena dodjela
fiziCkih prava na prijenos, dok su na svim ostalim granicama uspostavljena financijska prava na
prijenos.

Prednost fiziCkih prava na prijenos je mogucnost fiziCkog koriStenja prekozonskih kapaciteta za

uvoz ili izvoz energije preko granice. To je u slu¢aju Hrvatske iznimno bitno zbog kontinuiranog
uvoza elektricne energije iz NE Krsko.
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Mjeseéne draZbe tijekom 2022. W Mjeseéne drazbe tijekom 2023.  ® Mjeseéne drazbe pocetkom 2024.

Izvor: HOPS, analiza: HERA

Slika 4.3.10 Prosjecni godisnji i mjesecni prekozonski kapaciteti 2022. — 2024. godini nudeni na
drazbama

Gornja slika prikazuje prosjec¢ne godisSnje i mjesecCne prekozonske kapacitete nudene na drazbama
organiziranim od strane drazbenih ureda. U 2023. godini na granici sa Slovenijom doSlo je do
smanjenja kapaciteta koji se nude na godiSnjoj drazbi, dok je istovremeno porastao kapacitet koji
se nudi na mjese¢nim drazbama. Na granici sa Srbijom do$lo je do znatnog smanjenja mjesecnih
kapaciteta zbog nevremena krajem srpnja 2023. godine koje je uzrokovao ispad DV 400 kV
Ernestinovo — S. Mitrovica te se mjesecni kapaciteti uopée nisu ni ponudili trziStu u razdoblju od
rujna 2023. do veljaCe 2024.

Prekozonski kapaciteti za trziSte dan unaprijed

Kapacitet koji nije dodijeljen na mjesecnoj drazbi, koji je namijenjen za dnevne drazbe, kao i onaj
koji nije prijavljen za koriStenje nudi se na dnevnim drazbama, pri Eemu se taj kapacitet uvecava
za dugorocCni kapacitet ve¢ nominiran u suprotnom smjeru.

Od lipnja 2022. godine uspostavljen je koordinirani izracun kapaciteta za trziSte dan unaprijed u
Core regiji za proraun kapaciteta kojoj pripadaju i hrvatske granice sa Slovenijom i Madarskom
koristeCi pristup koji se temelji na tokovima snaga. Osim samog izraCuna od toga trenutka je
uspostavljeno i povezivanje trziSta dan unaprijed izmedu Hrvatske i Madarske.
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Susjedne burze elektritne energije implicitno dodjeljuju raspolozivi prekozonski kapacitet za trziste
dan unaprijed koji je izraCunat na temelju FB pristupa (dodjeljuje se istovremeno prekozonski
prijenosni kapacitet i energija) koji im je dan od strane svih operatora prijenosnih sustava Core
regije.

Slikama su prikazane konvergencije (priblizavanja) referentnih satnih cijena na dan unaprijed
trzistu CROPEX-a sa susjednim burzama u Sloveniji i Madarskoj. Moze se zakljuciti da je hrvatsko
trziSno iznimno dobro integrirano sa susjednim trziStima, Sto je posljedica velikog broja
prekograni¢nih dalekovoda, kao i funkcioniranja algoritma EUPHEMIA koji se koristi u SDAC
podrucju cijele Europe.

CROPEX CROPEX
600 600
EUR/MWh EUR/MWh

R?=0,9377 R?=0,9284

-600 -400 -200 7 600 -600 -400 -200 2’ 400 600
-200 < 200
400 400
® 6
-600 h -600
HUPX EUR/MW BSP EUR/MWh

Izvor: CROPEX, analiza: HERA

Slika 4.3.11 Usporedba dan unaprijed cijena na CROPEX-u s BSP-om i HUPX-om

Utjecaj povezivanja trziSta na korelaciju cijena se moZze najbolje vidjeti na primjeru usporedbe
cijena na dan unaprijed trziStima Hrvatske i Srbije Sto je prikazano na sljedecoj slici. lako se u Srhbiji
aktivno trguje na SEEPEX-u, predmetna burza nije povezana s ostalim burzama u Europi, nego
radi u izoliranom radu. Osim toga, za razliku od burzi u EU, na SEEPEX-u se ne mogu nuditi
negativne cijene, stoga je i razlika satnih cijena s CROPEX-om upravo najvec¢a kada su cijene na
CROPEX-u negativne.
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Izvor: CROPEX, analiza: HERA

Slika 4.3.12. Usporedba dan unaprijed cijena na CROPEX-u sa SEEPEX-om

Prekozonski kapaciteti za trziSte dan unaprijed na granicama sa Srbijom i Bosnom i Hercegovinom
se ne raCunaju nego se dodjeljuje kapacitet koji prethodno nije bio dodijeljen trziSnim sudionicima
na godisSnjoj i mjeseCnim drazbama. Na obje granice se dodjeljuju ATC vrijednosti (engl. Available
transfer capacity) koji predstavljaju neiskoristeni dio NTC-a izracunat za pojedini smjer za mjesecne
drazbe kapaciteta. Pritom se uvazava nominacija dugorocnih kapaciteta u suprotnom smjeru kako
bi se trziStu ponudilo viSe kapaciteta u promatranom smjeru.

Prekozonski kapaciteti za unutardnevno trziste

Prekozonski kapacitet u obliku ATC vrijednosti koji je preostao s dnevnih drazbi, uzimajuci u obzir
transakcije u suprotnom smjeru, na svim granicama dodjeljuje se bez naknade, po redoslijedu
pristizanja zahtjeva na unutardnevnim dodjelama kapaciteta. Opcenito, u proteklim godinama, na
svim granicama je bilo dovoljno unutardnevnih prekozonskih kapaciteta. Trenutacno operatori
prijenosnih sustava nemaiju prihode od dodjele unutardnevnih prekozonskih kapaciteta.
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Izvor: HOPS, obrada HERA

Slika 4.3.13. Prosjecni satni unutardnevni prekozonski kapaciteti na svim smjerovima i granicama

Na granici sa Slovenijom, osim uobiCajene implicitne dodjele unutardnevnih kapaciteta
uspostavljene projektom XBID od 2019. godini u skladu s Uredbom CACM, omoguceno je i
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paralelno funkcioniranje eksplicitne unutardnevne dodjele. Tako trgovci mogu koristiti prednosti
kako implicitnog tako i eksplicithog reZzima dodjele unutardnevnog kapaciteta.

Od lipnja 2022. godine kada je zapoc€eo koordinirani izraCun dan unaprijed kapaciteta na svim
granicama Core regije, uspostavljen je i novi naCin odredivanja unutardnevnih prekozonskih
kapaciteta na hrvatskim granicama sa Slovenijom i Madarskom. Vrijednost unutardnevnog
prekozonskog kapaciteta se odreduje na temelju neiskoridtenih kapaciteta nakon $to su poznati
rezultati izraCuna za trziSte dan unaprijed. Ovo predstavlja prijelazno rjeSenje u kojem se joS uvijek
na XBID-u nude ATC vrijednosti.

Zapazanja o dodjeli prekozonskih kapaciteta i upravljanju zagusenjima

Od hrvatskih granica jedino na granici s Madarskom od 1. sije€nja 2023. godine nisu bile moguce
razmjene elektriCne energije za godiSnje kapacitete s fiziCkom isporukom, a takoder za madarsku
granicu za srpanj 2022. nisu bile dozvoljene razmjene s fizickom isporukom za druge proizvode
(mjesecne), nego su umjesto kapaciteta za razmjene s fizickom isporukom nudeni samo financijski
proizvodi.

U skladu s Uredbom (EU) 2019/943 prihodi operatora prijenosnog sustava od dodjele prekozonskih
kapaciteta se trebaju namjenski koristiti kako bi se povecao ili jamc¢io prekozonski kapacitet.

U zadnjih nekoliko godina znatno je porastao prihod od dodjele prekozonskih kapaciteta $to se
moze povezati s pocetkom regionalnih dodjela dan unaprijed kapaciteta u Core regiji, kao i op¢enito
vecim cijenama na veleprodajnim trzistima. Tijekom 2021. godine HOPS je uprihodio s predmetne
osnove 13,9 milio da bi 2022. godine porastao na 48,2 miliona eura te da bi u konacnici u 2023.
godini se prikupilo 67,4 miliona eura.

Sljedec¢a tablica prikazuje raspodjelu prihoda i namjenskih troSenja od dodjele prekozonskih
kapaciteta tijekom 2023. godine.

Tablica 4.3.3 Prihodi i rashodi od upravijanja zagu$enjem tijekom 2023. godine

Stavka miliona eura
Godisnja drazba 29,18
Mjesecne drazbe 6,51
Dnevne drazbe 31,71
Ukupno prihodi 67,40
Porez na dobit 8,08
TroSkovi JAO i SEE CAO 0,66
Preprodaja kapaciteta 21,86
Tro$kovi TSCNET-a 2,54
Investicije u prijenosnu mrezu 3,41
Ostavljeno na posebnom raunu za razvoj mreze 30,85
Ukupno realizirano 67,40
Izvor: HOPS

HOPS je tijekom 2023. godine imao povijesno najvece prihode od dodjele prekozonskih kapaciteta
te ih je koristio za razne svrhe koje su propisane Uredbom (EU) 2019/943 i pratecom
Metodologijom za koriStenje prihoda od zagusSenja koja je odobrena od ACER-a u prosincu 2020.
godine. Osim toga, HOPS je znatna sredstva pohranio na posebnim racunu za buduce potrebe
razvoja mreze. HERA smatra da u buduénosti HOPS mora veéi udio sredstava prikupljenih od
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upravljanja zaguSenjem pridijeliti izravnim ulaganjima u mrezu kako bi se povecali prekozonski
kapaciteti na svim granicama.

Vezano za dodjelu kapaciteta na granici sa Srbijom, u prosincu 2023. godine HERA je dala
suglasnost na pravila za eksplicithu dnevnu dodjelu kapaciteta i pravila za eksplicitnu dodjelu
unutardnevnog kapaciteta.

U srpnju i kolovozu 2023. godine doSlo je do ograniCavanja koristenja ve¢ dodijeljenog
prekozonskog kapaciteta na mjesecnoj razini trziSnim sudionicima na granici sa Srbijom zbog
ispada jedinog 400 kV prekograni¢nog dalekovoda izmedu dvije susjedne zemlje - DV 400 kV
Ernestinovo - Sremska Mitrovica. Stoga su od 24. srpnja do 12. kolovoza 2023. godine ograni¢eni
kapaciteti ve¢ dodijeljeni na dugoro¢nim drazbama s 300 MW na 150 MW (engl. curtailment) te je
ujedno na dnevnim drazbama nudeno 0 MW. Od rujna 2023. do veljate 2024. godine nije nuden
mjesecni kapacitet trziSnim sudionicima na granici sa Srbijom u oba smjera zbog postavljanja
priviemenih havarijskih stupova limitiranog prijenosnog kapaciteta. HOPS je platio vlasnicima
dugorocnih kapaciteta koji su ograni¢eni odstetu u ukupnom iznosu od oko 112.000 eura.

U Srbiji je uspostavljena burza elektricne energije te se oekuje povezivanje trziSta dan unaprijed
Hrvatske i Srbije u narednim godinama. S druge strane, u Bosni i Hercegovini jo$ nije uspostavljena
burza elektricne energije.

Buduc¢i da su u prijelaznom razdoblju unutardnevni kapaciteti bili bitno manji od uobi€ajenih
vrijednosti proteklih godina, operatori prijenosnih sustava su koristili bilateralna usuglasavanja kako
bi ipak trzistu ponudili viSe kapaciteta u sluajevima kada sigurnost sustava time ne bi postala
ugroZzena. Konacne vrijednosti unutardnevnih kapaciteta se redovito objavljuju na stranicama
ENTSO-e Platforme za transparentnost®.

Ocekuje se da ¢e se tijekom ljeta 2024. godine zapocCeti s odrazavanjem unutardnevnih drazbi na
svim granicama uklju¢enim u SIDC. Time ¢e se osigurati dodatni prihodi za operatore prijenosnih
sustava radi dodjele unutardnevnih kapaciteta na tri drazbe.

HERA, u skladu s dugogodisnjom praksom, svake godine odobrava HOPS-u zahtjev da podmiri
CROPEX-u jedan dio troSkova za uspostavu funkcionalnog povezivanja trzista na dan unaprijed i
unutardnevnoj razini.

Zbog ograni¢enja u prijenosnoj mrezi, HOPS je tijekom 2023. godine redispecirao ukupno 51,1
GWh elektricne energije u oba smjera Sto predstavlja znatno povec¢anje u odnosu na 2022. godine
kada je redispecirao samo 5,1 GWh, pri éemu se velik dio odnosi na smanjenje proizvodnje iz
proizvodnih jedinica. Trenutacno se redispecing ne naplacuje korisnicima.

HOPS trenutacno sudjeluje u neobaveznoj aktivnosti pruzanja multilateralnog prekozonskog
redispecinga drustva TSCNET*’ kojim se moze rijesiti zagu$enje u prijenosnoj mrezi.

Uredba 943 propisuje da operatori prijenosnih sustava ne smiju ograni€avati koli¢inu prekozonskih
kapaciteta koju treba staviti na raspolaganje sudionicima na trziStu kao sredstvo za rjeSavanje
zagus$enja unutar njihove vlastite zone trgovanja ili kao sredstvo upravljanja tokovima koji su
rezultat transakcija unutar zona trgovanja. Minimalno 70% kapaciteta treba biti raspolozivo za

46 https://transparency.entsoe.eu/dashboard/show

47 Regional Coordination Centre (RCC) for the TSOs in Central and South-eastern Europe (hrv. Regionalni koordinacijski centar
u sredisnjoj i jugoistocnoj Europi) - jedan od regionalnih koordinacijskih centara u sinkronom podrucju kontinentalne Europe.
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prekozonsko trgovanje. Preostali iznos od 30% moze se upotrijebiti za granice pouzdanosti, kruzne
tokove i unutarnje tokove na svakom kriti€cnom elementu mreze.

Postojanje strukturnih zagusenja u prijenosnoj mrezi s obzirom na osiguranje minimalno 70%
kapaciteta za prekozonsko trgovanje je potvrdeno u lzvjeS¢éu o strukturnim zagusSenjima koje je
HERA u studenome 2021. godine odobrila HOPS-u. Akcijski plan kojeg donosi nadlezno
Ministarstvo u suradnji s HERA-om je na temelju podataka HOPS-a donesen u veljaci 2022. godine
te sadrzi mjere za rjeSavanje prepoznatih strukturnih zagusenja do kraja 2025. godine.

ACER je u travnju 2024. objavio Misljenje*® oko postizanja 70% fizickog kapaciteta na unutarnjim
kritiénim elementima mreze (CNEC) i na prekograni¢nim prijenosnim kapacitetima. Veliki broj
operatora prijenosnih sustava u Europskoj uniji ne postizu ispunjenje toga zahtjeva na predvidenu
razinu. RjeSenje ACER vidi u promjeni granica zona trgovanja, jaCanju mrezZe i optimalnom
koristenju redispe€inga. ACER smatra da ako se do 2026. ne postignu ciljevi da ¢e Europska
komisija trebati odluciti o promjeni granica zona trgovanja.

U lipnju 2023. godine CROPEX je u suradnji s burzom EEX — European Energy Exchange
pokrenuo trziSte financijskih izvedenica — rocnica (engl. Power futures) s razli€itim trajanjem
(tiedne, mjesetne, tromjeseCne i godisnje financijske izvedenice) s baznim i vrSnim profilom.
Ukupni volumen trgovanja za 2023. godine iznosi 219.600 MWh. Ocekuje se da ¢e se u narednim
godinama povecati volumen trgovanja.
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4.3.4. Uravnotezenje elektroenergetskog sustava i pomocéne
usluge

Obracun odstupanja subjektima odgovornima za odstupanja

Odstupanje se u 2023. godini bilanénim grupama u okviru obracuna odstupanja u svakom satu
racunalo kao razlika izmedu ostvarenja i trziSne pozicije*® bilanéne grupe. Pritom je ostvarenje u
svakom satu predstavljalo razliku predane i preuzete energije bilanéne grupe, a trZiSna pozicija
satnu razliku izmedu ugovorene kupnje i ugovorene predaje energije. Ako je odstupanje negativno
(bilan€na grupa je nabavila premalo energije) onda voditelj bilanéne grupa placa HOPS-u za
energiju koja slijedi iz odstupanja, a ako je odstupanje pozitivno (bilanéna grupa je nabavila previsSe
energije) HOPS plac¢a voditelju bilan¢ne grupe.

Cijena odstupanja je u svakom obracunskom intervalu za sve bilan€ne grupe jednaka, a odreduje
se na temelju Pravila o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 11/2019) koja donosi
HOPS. Postupak obracuna odstupanja i trziste u Hrvatskoj je tijekom 2023. godine radilo na satnoj
razini, a od 1. sijeCnja 2024. preslo je na petnaestominutnu. CROPEX-ovo trziSte dan unaprijed
ostalo je na satnoj razini, dok je u sije¢nju 2024. godine CROPEX-ovo unutardnevno trziste preslo
na petnaestominutnu razinu.

Nova Pravila o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava ( nova Pravila) propisuju da se u
prijelaznom razdoblju za sije€anj, veljaCu i ozujak 2024. godine obrauni odstupanja provode na
temelju Pravila o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 11/2019), kao Sto ¢e se
provoditi za ,drugi (godisnji) obracun odstupanja“ za iste mjesece. Do 1. travnja 2024. godine
voditelji bilan¢nih grupa su bili obvezni azurirati postoje¢e ugovorne odnose na temelju novih
Pravila.

Prema novim Pravilima, nakon uklju€ivanja HOPS-a na jednu od zajednic¢kih europskih platformi
za razmjenu standardnih proizvoda za uravnotezenje (mFRR platforma i/ili aFRR platforma),
obracun energije uravnotezenja izmedu pruzatelja usluge uravnotezenja i HOPS-a se provodi
temeljem aktivacijskog naloga HOPS-a, kao i korekcija trziSne pozicije prilikom izrauna odstupanja
bilanéne grupe kojoj pruzatelj usluge uravnotezenja pripada.

Uslijed navedenoga, na strani pruzatelja usluge uravnoteZenja bi razlika izmedu naloga za
aktivaciju putem trziSne pozicije i iznosa aktivirane energije uravnotezenja preko ostvarenja
bilanéne grupe, morala utjecati na odstupanje bilan¢ne grupe kojoj pruzatelj usluge uravnoteZenja
pripada.

Europske platforme ¢e kod prekograni¢ne aktivacije energije uravnotezenja korigirati program
razmjene prema nalogu za aktivaciju, tako ¢e umjesto HOPS-a, ta bilanéna grupa preuzeti
financijsku odgovornost za odstupanje izmedu ostvarene aktivacije i naloga za aktivaciju, za razliku
od plac¢anja energije uravnotezenja prema koliini aktivirane energije uravnotezenja. Pritom valja
imati na umu da pruzatelji usluge uravnotezenja uglavnom, osim prihoda za energiju
uravnotezenja, imaju prihode od osiguravanja rezerve snage (kapaciteta za uravnotezenje).

Na temelju novih Pravila, HOPS u slu€aju kriznog stanja ili okolnosti predvidenih Zakonom o
energiji ili okolnosti predvidenih Uredbom Komisije (EU) 2017/2196 od 24. studenoga 2017. o
uspostavijanju mreznog kodeksa za poremeceni pogon i ponovnu uspostavu elektroenergetskih
sustava, uz suglasnost nadleznog ministarstva, moze djelomicno ili u cijelosti privremeno obustaviti

49 Trzisna pozicija je razlika izmedu prodaje (ukljucujucéi izvoz) i kupnje (ukljuéujuci uvoz) elektricne energije
bilan¢ne grupe u jednom obracunskom intervalu uklju¢ujuci korekciju trziSne pozicije.
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primjenu tih Pravila. Obracun odstupanja provodi se i u slu€aju vise sile, poremecenog i/ili
izvanrednog pogona, kao i izracun ostvarenja ¢lanova bilanéne grupe.

Novim Pravilima uveden je preliminarni obraCun odstupanja, koji ¢e se poceti primjenjivati s
ispunjenjem tehnickih uvjeta, a najkasnije s 1. srpnjem 2024. godine, temeljem kojeg se moze
odrediti dodatno financijsko jamstvo. Prethodno su dva subjekta odgovorna za odstupanja (jedan
2012. drugi 2021.) tijekom viSe mjeseci kupovali nedovoljno energije, napravili dug prema HOPS-
u kojega nisu platili, obracunali energiju krajnjim kupcima koju nisu kupili i nakon toga su izisli s
trziSta. Preliminarnim obracunom odstupanja i dinamic¢kim odredivanjem financijskih jamstava
trebali bi se sprjeCavati takvi sluCajevi.

HROTE je u 2023. godini bilanénim grupama obracunao odstupanja u iznosu od 25 milijuna eura.
Tijekom 2023. godine nisu podneseni prigovori na obracune odstupanja, dok su se za prvi obracun
odstupanja pojavile korigirane inacice ostvarenja (na mrezi HEP-ODS-a u kolovozu 2023., na mrezi
HOPS-a u studenome 2023. godine).

Slika u nastavku prikazuje prosjecne mjesecne cijene pozitivnih i negativnih odstupanja u 2023.
godini. NajviSa prosje¢na ponderirana mjesec¢na cijena za negativno odstupanje C, postignuta je u
velja¢i (161 EUR/MWHh), a najviSa prosje¢na ponderirana mjesec¢na cijena za pozitivha odstupanja
C, postignuta je u veljaci (121 EUR/MWh).
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Izvor: HROTE
Slika 4.3.14. Prosje¢ne ponderirane mjesecne cijene pozitivnih i negativnih odstupanja u 2023. godini

Sljedeca slika prikazuje iznose za odstupanja koje je HOPS obracunao po mjesecima u 2023.
godini (lu — ukupan iznos, I, — iznos za negativna odstupanja, /, — iznos za pozitivha odstupanja).
U 2023. godini u obraCunu odstupanja ukupno je obra¢unato 25 milijuna eura (bez PDV-a), od ¢ega
se 3,8 milijuna eura odnosilo na odstupanja EKO bilan¢ne grupe, HOPS-u je obracunato 66,5
tisuCa eura za nabavu energije za pokri¢e gubitaka u prijenosnoj mrezi, a preostali iznos se odnosi
na odstupanja ostalih bilan¢nih grupa.
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Izvor: HROTE
Slika 4.3.15. Iznosi za odstupanja u 2023. godini

Tijekom 2022. i 2023. godini iznos pozitivnih i negativnih odstupanja zadrzao na prosje¢no 80 GWh
(zbroj pozitivnih i negativnih odstupanja).

Od 1. sije¢nja 2020. godine preslo se s dualne cijene odstupanja na jedinstvenu cijenu odstupanja.
Jedinstvena cijena odstupanja povoljna je u jednom intervalu (sat/Cetvrt sata) za jedan smjer
odstupanja a nepovoljna za drugi, dok je dualna cijena odstupanja bila u svakom intervalu
nepovolina za oba smjera odstupanja. Trend povecanja kako pozitivnih tako i negativnih
odstupanja pokrenut je s prelaskom na jedinstvenu cijenu odstupanja.
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Izvor: HOPS

Slika 4.3.16. Koli¢ine mjesecnih negativnih i pozitivnih odstupanja od 2017. godine do 2023. godine
(podaci za studeni 2018. nisu ukljuc¢eni)

IzraZen trend preplaniravanja HEP-ODS-a vidljiv je iz relativnih godiSnjih iznosa pozitivnih neto
odstupanja: 0,43% 2019., 0,50% 2020., 3,59% 2021. i 4,84% 2022. godine.

HERA je 28. srpnja 2022. godine oko svojih opazanja zatrazila oCitovanje HOPS-a i potom 10.
sije€nja 2023. godine od HEP-ODS-a i HEP-a d.d.

IzraZen trend planiranja vecih koli¢ina koincidirao je s ugovorom HEP-ODS za gubitke prema kojem
je mogao slobodno odredivati satnu koli¢inu naru¢ene elektriCne energije po cijeni iz ugovora koja
je bila niza od cijene na CROPEX-u koja ujedno odreduje cijenu energije uravnotezenja i
posljedi€no cijenu odstupanja. Smanjena odstupanja HEP-ODS-a koincidirala su sa sklapanjem
dodatka Ugovoru za nabavu gubitaka prema kojem HEP d.d. preuzima financijske tokove za prvi i
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drugi obracun odstupanja. U skladu s normalnom razdiobom, kod nastojanja da odstupanja budu
¢im bliza nistici, oCekivano je da ¢e razdioba intervala s pozitivnim i negativnim odstupanjima biti
pola pola. Medutim, kao $to je vidljivo na narednom prikazu, kod HEP-ODS-a su samo u dva
mjeseca tijekom tri godine prevladala negativna odstupanja.
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Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA

Slika 4.3.17. Mjesec¢ne neto koli¢ine odstupanja HEP-ODS-a s cijenama iz ugovora i cijenama na
CROPEX-u

Buduci da se na svim obradunskim mjernim mjestima ne mjeri potrodnja elektricne energije na
razini obracunskog intervala, za razdiobu preostalog opterec¢enja® na opskrbljivace i HEP-ODS
(za gubitke elektricne energije) u prvom (mjese¢nom) obraCunu odstupanja primjenjuju se Pravila
primjene nadomjesnih krivulja opterecenja. Navedena okolnost dovodi do razlike izmedu neto
koli¢ine elektricne energije koju je opskrbljivac nabavio (koli€ine iz ugovornih rasporeda i iz prvog
obracuna odstupanija) i elektricne energije koju je obracdunao krajnjim kupcima. Navedena razlika
uzima se u obzir u drugom (godiSnjem) obracunu odstupanja, za koji se cijena odreduje kao

ponderirana cijena s CROPEX-a na trziStu dan unaprijed. Za izraCun ponderirane cijene koristi se
krivulja optereéenja distribucijskog sastava.

50 |zmjereno preuzimanje u distribucijsku mrezu (iz mreze HOPS-a, od proizvodaca na distribucijskoj
mrezi, iz drugih distribucijskih sustava) oduzeto od izmjerene isporuke iz distribucijske mreze (u mrezu

HOPS-a, u druge distribucijske sustave, korisnicima mreze s mjerenjem intervalne krivulje) u svakom
intervalu (sat, Cetvrt sata).
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Pruzanje usluga uravnotezenja

HOPS je duzan nabavom energije za uravnotezenje (od pruzatelja usluge uravnotezenja, kroz
imbalance netting cooperation te rijetko kupoprodajom od drugih operatora prijenosnih sustava i
na veleprodajnom trzistu) uravnoteziti sustav u svakom trenutku. Cijene energije uravnotezenja za
HEP-Proizvodnju d.o.o. odredivale su se za isporuku u 2023. godine u skladu s Prilogom 1. Pravila
o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 11/2019).

U Republici Hrvatskoj je za vecinu usluga pretkvalificiran samo jedan pruzatelj usluge
uravnotezenja. Potpuno je otvoreno trziSte samo za jedan proizvod, mFRR rezerve snage. U novim
Pravilima zadrzan je jednak nacin odredivanja cijene energije uravnotezenja kao u prethodnim
Pravilima.

HERA je 2023. godine dala prethodnu suglasnost na ugovor izmedu HOPS-a i HEP-Proizvodnje
d.o.o. za 2024. Ciji je predmet trziSna nabava rezerve snage mFRR za sigurnost i trziSna nabava
energije uravnoteZenja iz mFRR-a za sigurnost. Time se nastavilo s radom otvorenog trzista
nabave rezerve snage mFRR za sigurnost, i u pogledu energije uravnotezenja i u pogledu
kapaciteta za uravnotezenje (rezerva snage). Cijena energije uravnotezenja koju HEP-Proizvodnja
d.o.0. moze ponuditi je prema tome ugovoru bila ograni€ena cijenom energije uravnotezenja iz
Pravila o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 11/2019), a cijena kapaciteta za
uravnotezenje (rezerve snage) Metodologijom za odredivanje cijena za pruZanje pomocnih usluga
(HOPS, 9/2020). Nacin izraCuna reguliranih cijena za kapacitet za uravnotezenje je 2023. prenesen
u Pravila o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 12/2023).

HOPS od veljate 2023. javnim nadmetanjem provodi postupak nabave mFRR rezerve snage i/ili
energije uravnotezenja za proizvode i u pozitivnom (dizanje proizvodnje i/ili spustanje potrosnje) i
u negativnom smjeru. U prosincu 2023. godine za pruzanje usluge uravnotezenja mFRR rezerve
snage i/ili energije uravnotezenja pretkvalificirano je 10 pruzatelja usluge uravnotezenja i to na
sliede¢i nacin: uz HEP-Proizvodnju d.o.0. za proizvod za pozitivni smjer Sest manjih pruzatelja
upravljivom potrodnjom i jedan pruzatelj u ulozi neovisnog agregatora u ukupnom iznosu od 85,3
MW, za negativni smjer uz HEP-Proizvodnju d.o.0. dva pruzatelja u ulozi neovisnog agregatora u
ukupnom iznosu od 55 MW5L,

Od 2019. do 2023. godine udio mFRR rezerve snage za pozitivni smjer osigurane javnim
nadmetanjima od strane pruzatelja usluga uravnotezenja upravljivom potroSnjom i neovisnog
agregatora narastao je s 19% na kraju 2019. godine na 34% u prosincu 2023. godine. HEP-
Proizvodnja d.o.o. je u 2023. godini osigurala 66% udjela u ukupnom opsegu rezerve snage za
pozitivni smjer rezerve mFRR.

Pravilima nadmetanja za negativni smjer mFRR trenutacno je propisana nabava 40 MW po satu,
dok se preostala potrebna mFRR rezerva snage za uravnotezenje sustava (80 MW) nabavljala od
HEP-Proizvodnje d.o.0. kao dominantnog pruzatelja.

U razdoblju od veljaCe do kolovoza 2023. godine mFRR za negativni smjer uz dominantnog
pruzatelja usluge (HEP-Proizvodnja d.o.0.) osiguravala su jo$ dva pruzatelja usluge uravnotezenja
u ulozi neovisnih agregatora, u ukupnom pretkvalificiranom iznosu od 55 MW. Kroz postupak javnih
nadmetanja 54% zahtijevanog opsega proizvoda mFRR za negativni smjer osiguravao je
dominantni pruzatelj, dok su preostalih 46% osiguravali ostali pruzatelji usluga uravnotezenja.

51 Registar pruzatelja dostupan je ovdje: https://www.hops.hr/page-
file/yd5qjol ToQHKo0jY0057cm7/postupak-nabave-mfrr-rezerve-snage-iili-energije-uravnotezenja-za-
sigurnost-sustava-javnim-
nadmetanjem/Registar%20pru%C5%BEatelja%20usluga%20uravnote% C5%BEenja.pdf
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Pravila o uravnotezenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 11/2019) sadrzavala su odredbe koje
definiraju trziSnu nabavu energije uravnotezenja, sto ukljuCuje neovisnog agregatora. Korisnici
mreze duzni su obavijestiti opskrbljivaca i/ili otkupljivaca te nadleznog operatora sustava (HOPS ili
HEP-ODS) prije pristupa neovisnom agregatoru. Uz navedeno, krajem 2023. godine u Pravilima o
uravnotezZenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 12/2023) model je dopunjen tako da u slu€aju
aktivacije energije uravnotezenja od strane neovisnog agregatora, krajnji kupac pla¢a naknadu
svojemu opskrbljivau za navedenu aktivaciju. Naknada se dobiva na temelju koli€ine iz korekcije
trziSne pozicije opskrbljivaca, uz jedini€nu cijenu s CROPEX-ovog trziSta dan unaprijed u istom
intervalu. Ako je cijena na CROPEX-u negativna, onda nema naknade.

HERA je 19. ozujka 2024. godine odobrila Metodologiju za proraéun prekozonskog kapaciteta
unutar vremenskog okvira za uravnoteZenje za razmjenu energije uravnoteZenja ili za provodenje
procesa razmjene odstupanja®?. Navedena Metodologija je donijeta prema ¢lanku 37. stavku 3.
Uredbe Komisije (EU) 2017/2195 od 23. studenoga 2017. o uspostavijanju smjernica za elektriénu
energiju uravnoteZenja®3.

Ukupno je aktivirano 108 GWh energije uravnotezenja za povecanje proizvodnje i 110 GWh za
smanjenje proizvodnje elektrine energije. Uz to, u okviru postupka razmjene odstupanja (IGCC®
postupak), s ostalim regulacijskim podrucjima za povecanje razmijenjeno je 203 GWh (HOPS
kupuje energiju) a za smanjenje 140 GWh energije (HOPS prodaje energiju) u IGCC-u, za
razmjenu uslijed nenamjernih odstupanja (engl. common settlement for unintended exchanges of
energy) za predaju viSkova 33 GWh (prihod za HOPS), a za primanje za manjkova 32 GWh (rashod
za HOPS). Uz to je energija iz postupka odrzavanja frekvencije (engl. frequency containment
process) za predaju viskova 8,0 GWh, a za primanje manjkova 9,7 GWh.

Ukupan neto troSak HOPS-a za energiju uravnotezenja iz rezervi snage u 2023. godini iznosio je
9,5 milijuna eura. Za druge energije za uravnotezenje su sljedeci iznosi: od postupka razmjene
odstupanja (engl. Imbalance netting cooperation) ostvaren je neto prihod od 6,3 milijuna eura, od
energije nenamjerne razmjene neto trosak (engl. common settlement for unintended exchanges of
energy) je 0,5 milijuna eura, a od energije iz postupka odrzavanja frekvencije (engl. frequency
containment process) neto prihod bio je 116 tisu¢a eura. Ukupan neto troSak svih energija za
uravnotezenje je 16,3 milijuna eura.

HERA je 2021. godine HOPS-u odobrila odstupanje do 24. srpnja 2024. godine vezano za
pristupanje europskoj platformi za razmjenu energije uravnotezenja iz rezervi za ponovnu
uspostavu frekvencije s ruénom aktivacijom i europskoj platformi za razmjenu energije
uravnotezenja iz rezervi za ponovnu uspostavu frekvencije s automatskom aktivacijom. HOPS je
obvezan prikljuciti se do toga roka na navedene platforme. Po svemu sudec¢i HOPS se nece biti u
mogucnosti prikljuciti do zadanoga roka. Jedan od operatora prijenosnih sustava se nakon
priklju¢enja na aFRR platformu iskljucio s nje po zahtjevu svoje energetske regulatorne agencije®®,
dok se oCekuje kasnjenje u priklju¢enju brojnih operatora u Europskoj uniji.

Kada se za to pokaze potreba u pogonu, HOPS ograni¢ava proizvodnju elektricne energije za
potrebe upravljanja zaguSenjima (congestion management, remedial actions). U slu¢aju kada bi
HOPS tijekom pogona smanjio proizvodnju elektricne energije zbog preopterecenja sastavnice
mreze, a ne bi u drugoj toCki mreze povecao proizvodnju (ili smanijio potrosnju ili prekograni¢no

52 Balancing timeframe capacity calculation methodology for the Core capacity calculation region

53 koja je dopunjena Provedbenom uredbom Komisije (EU) br. 2021/280 od 22. veljace 2021. o izmjeni
uredaba (EU) 2015/1222, (EU) 2016/1719, (EU) 2017/2195 i (EU) 2017/1485 radi njihova uskladivanja
s Uredbom (EU) 2019/943

54 International Grid Control Cooperation (hrv. postupak razmjene odstupanja)

55 https://eepublicdownloads.blob.core.windows.net/public-cdn-container/clean-
documents/Network%20codes%20documents/Implementation/picasso/240313 PICASSO _press_rele
ase platform suspension operations TERNA.pdf, pristupljeno 26. 4. 2024.
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kupio elektricnu energiju) - postao bi uzro€nik neravnoteZe elektroenergetskog sustava.
Ogranicenje proizvodnje elektricne energije iz vjetroelektrana u 2023. godini je iznosilo 45 GWh, iz
ostalih obnovljivih izvora energije 3,5 GWh i 0,1 GWh iz ostalih izvora elektricne energije. Sva su
ograni¢enja proizvodnje bila zbog ograni€enja u prijenosnoj mrezi. Ukupno aktivirana elektricna
energija za potrebe upravljanja zagusenja u smjeru povecanja proizvodnije i/ili smanjenja potroSnje
iznosila je 2,6 GWh, a ukupno aktivirana elektriCna energija za potrebe upravljanja zagusenja u
smjeru smanjenja proizvodnie i/ili poveéanja potrosnje iznosila je u 2023. godini 48,5 GWh.

Tijekom 2023. godine HOPS je u suradnji s MAVIR-om nastavio rad na novelaciji Sporazuma o
razmjeni havarijske energije (Agreement on Provision of Mutual Emergency Energy Delivery for
Securing the System’s Services between the Power Systems of Croatia and Hungary).

HOPS je pocetkom 2023. godine potpisao s ELES-om Sporazum o razmjeni havarijske energije
(Agreement on mutual emergency assistance service) Cija izrada je predvidena Dodatkom 15.
Sporazuma o vodenju pogona izmedu HOPS i ELES (Agreement on Grid and System Operation
Management) a koji je potpisan u listopadu 2021. godine.

HOPS je tijekom 2023. godine u suradnji s EMS-om novelirao pojedine dodatke Sporazuma o
vodenju pogona (Agreement on Network and System Operation Management between Hrvatski
operator prijenosnog sustava d.o.o. Zagreb and Joint Stock company ,Elektromreza Srbije*
Beograd).

Novim Pravilima o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava (HOPS, 12/2023) uvedeni su
matematicki izrazi za izraCun cijene kapaciteta za odrzavanje frekvencije (FCR, primarna rezerva
snage). Cijena za FCR pocinje se primjenjivati od 1. sijeCnja 2025. godine.

Kod projektiranja sustava poticaja za elektrane valja uvazavati utjecaj na elektroenergetsku mrezu,
uvazavajuci sposobnosti uravnotezenja u stanju gdje postoji viSak elektricne energije uz pripadne
negativne cijene elektri¢ne energije. Udruzenje operatora prijenosnih sustava (ENTSO-E) izmedu
ugovora za kompenzaciju razlike (engl. contracts for difference, CfD) koji se temelje na stvarno
isporu€enoj elektriCnoj energiji (production-based CfD) i onih koji se ne temelje na stvarno
isporuc¢enoj energiji (non-production based CfDs) preporu¢uje potonje °¢. ENTSO-E pritom
upozorava na Clanak 123. Smjernica Europske unije za drzavne potpore prema kojemu proizvodac¢
ne smije dobivati potporu u trenucima u kojima je cijena elektricne energije negativna®’.

Pomoc¢ne usluge i upravljanje zagusenjima

HERA odobrava propise koji reguliraju uravnotezenje sustava i nabavu pomoc¢nih usluga te
upravljanje zagusenjima u prijenosnom i distribucijskom sustavu.

HOPS ima zadatak odrzavati elektroenergetski sustav u stanju gdje je, u okviru priklju¢ne snage,
svim korisnicima mreze omogucena razmjena toka elektricne energije s mrezom.

Zbog neravnoteze elektroenergetskoga sustava i duznosti da se pridonese odrzavanju frekvencije
na nazivnoj vrijednosti, HOPS nabavlja frekvencijske pomocne usluge u vidu rezervi snage: rezerva

56 ENTSO-E (2024.), Sustainable Contracts for Difference (CfDs) Design, str. 31.,
https://eepublicdownloads.blob.core.windows.net/public-cdn-container/clean-
documents/Publications/Position%20papers%20and%20reports/2024/240220 ENTSO-

E_CfDs Position_Paper.pdf, pristupljeno 23.2.2024.

57 COMMUNICATION FROM THE COMMISSION — Guidelines on State aid for climate, environmental
protection and energy 2022 (2022/C 80/01), https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv%3A0J.C .2022.080.01.0001.01.ENG&toc=0J%3AC%3A2022%3A080
%3ATOC, pristupljeno 2. 5. 2024.
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za odrzavanje frekvencije (FCR), rezerva za ponovnu uspostavu frekvencije s automatskom
aktivacijom (aFRR), rezerva za ponovnu uspostavu frekvencije s ru¢nom aktivacijom (mFRR), pri
¢emu se mFRR dijeli na mFRR za uravnoteZenje i mFRR za sigurnost.

HOPS nabavlja i nefrekvencijske pomoéne usluge: raspolozivost proizvodnih jedinice sposobnih
za pokretanje bez vanjskog napajanja (crni start), raspolozivost jedinica sposobnih za rad u
oto€nom pogonu te kompenzacijski rad za potrebe regulacije napona i jalove snage.

HERA je 7. prosinca 2023. godine donijela Odluku o davanju suglasnosti za nabavu proizvoda i
usluga koje se ne mogu nabaviti na trziStu. Potom je HERA 29. prosinaca 2023. godine dala
suglasnost na sklapanje ugovora za pruzanje pomo¢nih usluga izmedu HOPS-a i HEP-Proizvodnje
d.o.o. za razdoblje od 1. sije€nja 2024. godine do 31. oZujka 2024. godine. Ukupni planirani troskovi
za 2024. godinu iznose 54,16 milijuna eura. U slu€aju primjene Metodologije za odredivanje cijena
za pruzanje pomocnih usluga (HOPS, 9/2020) troskovi za 2024. bili bi predvideni u iznosu od 75
milijuna eura uslijed €injenice da bi se koristili promjenjivi parametri iz 2022. godine koji su znatno
povecavali jedinicne cijene. Metodologijom iz Priloga 2. Pravila o uravnoteZenju
elektroenergetskog sustava (HOPS, 12/2023) donesen je novi izraCun cijena pomocnih usluga gdje
se cijene racunaju na temelju trogodisSnjih vrijednosti promjenjivih parametara (za 2024. na temelju
parametara 2020., 2021. i 2022.), $to je dovelo do smanjenja jedini¢ne cijene za 2024. godinu, dok
Ce se time velike vrijednosti parametara iz 2022. godine odraziti kod odredivanja jedini¢nih cijena
za 2025. (promjenijivi parametri iz 2021., 2022. i 2023.) i 2026. godinu (promjenjivi parametri iz
2022.,2023.i2024. godine). Navedenim se ublazio troskovni udar na poslovanje HOPS-a za 2024.
godinu u uvjetima tijekom kojih nije smio traziti povecanje mrezarine.

HOPS je pomocne usluge, osim na prijenosu, nabavljao i na srednjem naponu na distribuciji, kako
od proizvodaca (18) tako i od kupaca s vlastitom proizvodnjom (12), a ostatak od krajnjih kupaca

(7).
HEP-ODS nije koristio pomoéne usluge.

Potrebe za rezervom snage aFRR iznosile su za 2023. godinu od 50 do 65 MW za oba smijera, ili
prosjeCno 59 MW u svakom smijeru po satu. Potrebe rezerve snage mFRR za uravnoteZenje
sustava su iznosile +100 MW i -120 MW po satu te za mFRR za sigurnost sustava +130 MW po
satu. Dio mFRR-a za sigurnost sustava i za uravnotezenje HOPS je nabavljao od subjekata izvan
HEP-a d.d., kao sto je ve¢ navedeno. HOPS je koristio i FCR u iznosu od +17 MW, koju je pribavio
od HEP-Proizvodnje d.o.0. bez pla¢anja, $to se od 1. sije€nja 2025. godine mijenja kako je ranije
navedeno.

Pomocne usluge i energija uravnoteZenja obraCunavale su se na temelju jedinicnih cijena i
ostvarenih koli¢ina. Ukupni troSkovi pruzanja pomoc¢nih usluga iznosili su 48 milijuna eura, od ¢ega
se 87% odnosilo na rezervu snage za uravnotezenje. Prihodi HOPS-a od ugovornih kazni za
rezervu snage iznosili su 71 tisucu eura.

HOPS je tijekom 2022. godine u suradnji s ELES-om radio na izradi Sporazuma o razmijeni
havarijske energije (engl. Agreement on mutual emergency assistance service), a poCetkom 2023.
godine Sporazum o razmijeni havarijske energije je obostrano potpisan. Suradnja drustava
nastavljena je u regulacijskom LFC bloku Slovenija-Hrvatska-BiH (LFC blok SHB). Kroz 2023.
godinu zapoceo je rad na novelaciji Sporazuma o radu LFC bloka SHB (Operational Agreement of
LFC Block SHB) zbog prilagodbi potrebnih uslijed pristupanja europskim platformama za
uravnotezenje. Potpisivanje novelirane inaCice se oCekuje tijekom 2024. godine.

HOPS ima mogucnost nabave usluge upravljanja zaguS$enjem na trziSni nacin u okviru
prekograni¢nog redispecinga putem TSCNET-a. Naime, cijene pruzanja usluge upravljanja
zagus$enjima prekograniénim redispecingom u okviru TSCNET-a nisu regulirane buduéi da
pruzatelji s teritorija Republike Hrvatske mogu slobodno nuditi cijenu. Sudjelovanje u okviru
TSCNET-a je neobavezna aktivnost pruzanja viSestranih postupaka za otklanjanje zaguSenja u
prijenosnoj mreZi u kojoj sudjeluje Cetrnaest operatora prijenosnih sustava iz jedanaest europskih
drzava. Na netrziSni nacin uslugu upravljanja za unutarnja zagusenja HOPS planira nabavljati u
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skladu s Pravilima za upravljanje zaguSenjem unutar hrvatskog elektroenergetskog sustava,
uklju¢ujuci spojne vodove (HOPS, 4/2021) ( Pravila o zaguS$enjima), gdje je isto trenutacno
besplatno, a regulirana cijena bi trebala biti odredena navedenim Pravilima o zagu$enjima. Obrasci
ugovora o redispe€ingu za unutarnja zaguSenja na temelju Pravila o zaguSenjima, kao i nova
pravila o upravljanju zagu$enjima u prijenosnom sustavu, uklju€ujuci prijenosne vodove, su bili u
pripremi. Godine 2023. nisu bili objavljeni obrasci ugovora za interno upravljanje zagusenjima.
Osim toga HOPS ima bilateralne ugovore o redispecingu sa austrijskim (APG), slovenskim (ELES)
i madarskim operatorom prijenosnog sustava (MAVIR), koji nisu nikada aktivirani.

Kod redispeciranja tijekom pogona propisana je korekcija trziSne pozicije, tako da voditelj bilan¢ne
grupe koji je elektricnu energiju prodao na veleprodajnom trzistu (pay-as-nominated) ne¢e imati
odstupanje prouzroc¢eno redispeciranjem, dok ¢e voditelju ili ¢lanu bilanéne grupe ostati prihod od
prodane elektricne energije na trZistu. Redispecliranje tijekom pogona u smjeru smanjenja
proizvodnje na jednom podrucju (npr. u Dalmaciji) zahtjeva postojanje fleksibilnosti za povecanje
proizvodnje u drugom podrucju (npr. u sjevernoj Hrvatskoj), inae ono nepovoljno utjeCe na
neravnotezu elektroenergetskog sustava (Area Control Error). Navedeno se ne odnosi na
redispecliranje u fazi planiranja, kada se prethodno razdoblju isporuke ogranici tok energije koju
elektrana smije razmijeniti s mrezom i onda nema korekcije trziSne pozicije, pri Eemu je ogranicenje
korisnicima mreze i voditeljima bilan€ne grupe (ili clanovima iste) unaprijed poznato stoga se mogu
prethodno razdoblju isporuke prilagoditi trgujuci na veleprodajnom trzistu.

U 2023. godini sklopljen je Sporazum o upravljanju zagu$enjima na HR/BA granici izmedu HOPS-
a i Nezavisnog operatora sistema u Bosni i Hercegovini (NOSBiH) za 2024. godinu. Navedeni
Sporazum potpisuje se na godiSnjoj razini.

Tijekom 2023. godine HOPS je u suradnji s MAVIR-om radio na izradi Ugovora o prekograni¢nom
redispeciranju (Agreement Concerning Cross-border Redispatch of Power Generation) Koji je
pocetkom 2024. godine i potpisan.

HOPS u 2023. godini nije nabavljao uslugu regulacije napona i jalove snage proizvodnjom ili
potrosnjom jalove energije.

Zapazanja o uravnotezenju elektroenergetskog sustava

HOPS ¢e ubuduée morati nabavljati energiju putem platformi EU za uravnotezenje
elektroenergetskog sustava na temelju Uredbe EBGL odnosno putem IN platforme u koju je HOPS
vec¢ uklju€en te na aFRR platforme i mFRR platforme na koje se tek treba prikljuciti. HERA je
odobrila odgodu pristupanja HOPS-a aFRR platformi i mFRR platformi do 24. srpnja 2024. godine.
Raspolozive informacije ukazuju na to da ¢e ne samo HOPS nego i drugi operatori prijenosnih
sustava EU kasniti s priklju¢enjem na platforme, a uslijed bojazni od ekstremnih cijena energije
uravnotezenja i drugih razloga. Tako ni madarski ni slovenski operator za mFRR (MARI) i aFRR
platformu (PICASSO) trenutacno nisu predvideni ni za pokusni rad u 2024. ni u 2025. godini, dok
bi se Hrvatska trebala povezati upravo preko slovenske i madarske granice u taj projekt.

Dana 7. veljaCe 2024. godine ACER je od operatora prijenosnih sustava zaprimio prijedloge za
izmjene i dopune dvaju metodologija koje se ti€u europskih platformi za uravnotezenje
elektroenergetskih sustava. Predlaze se smanijiti tehnicka ograniCenja cijena energije
uravnotezenja i koristiti alternativni nacin izrauna cijena na aFRR platformi (PICASSO), sve kako
bi se na cijene bolje odrazile ponude koje su aktivirali operatori. Za PICASSO se predlaze uvesti
mogucnost koristenja elasti¢nih ponuda za aktivaciju energije uravnotezenja u kojima bi operatori
prijenosnih sustava mogli odrediti cjenovne krivulje za svoju potraznju, kako bi se postavila cijena
iznad koje nisu spremni aktivirati energiju uravnotezenja putem PICASSO platforme.

ACER je 2. lipnja 2022. godine pokrenuo javno savjetovanje vezano za prijedlog okvira koji bi
uredivao pitanje upravljanja potroSnjom (engl. New framework guidelines on demand response), a
20. prosinca 2022. godine ih je podnio Europskoj komisiji. Na temelju ¢lanka 59. stavka 9. Uredbe
(EU) 2019/943 Europskog parlamenta i Vijeca od 5. lipnja 2019. o unutarnjem trZistu elektricne
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energije po zahtjevu Europske komisije ENTSO-E i Europsko tijelo za operatore distribucijskih
sustava u Europskoj uniji (EU DSO Entity, https://eudsoentity.eu/) pokrenuli su javno savjetovanije
od 29. rujna do 10. studenoga 2023. godine o prijedlogu Mreznih pravila za upravljanje potroSnjom
(Network Code for Demand Response). Dva navedena subjekta (EU DSO Entity i ENTSO-E)
trebaju potom podnijeti prijedlog navedenih Pravila ACER-u.

ACER je na temelju ¢lanka 38. stavka 3. i ¢lanka 5. stavka 2.(g) Uredbe Komisije (EU) 2017/2195
od 23. studenoga 2017. o uspostavijanju smjernica za elektricnu energiju uravnotezenja donio
Odluku od 19. srpnja 2023. o donoSenju Metodologije za postupak dodjele prekozonskog
kapaciteta za razmjenu rezerviranog kapaciteta za uravnotezenje sustava ili za dijeljenje rezervi po
vremenskom okviru. Osim toga na temelju ¢lanka 37. stavka 1.(j) Uredbe (EU) 2019/943 Europskog
parlamenta i Vijeca od 5. lipnja 2019. o unutarnjem trzistu elektricne energije o unutarnjem trzistu
elektricne energije ( Uredba UTEE) ACER je Odlukom od istog datuma donio Metodologiju za
regionalno odredivanje veliCine kapaciteta rezerve, takoder Odlukom istog datuma i na temelju
Clanka 37. stavka 1.(k) Uredbe UTEE donio je Metodologiju za regionalnu nabavu rezerviranog
kapaciteta za uravnotezenije.

Na temelju ¢lanka 153. stavka 2. Uredbe Komisije (EU) 2017/1485 od 2. kolovoza 2017. o
uspostaviljanju smjernica za pogon elektroenergetskog prijenosnog sustava do 15. svibnja 2023.
trajalo je savjetovanje o prijedlogu Metodologije za dimenzioniranje rezerve FCR za sinkrono
podruc¢je kontinentalna Europa. HOPS je 1. prosinca 2023. dostavio prijedlog navedene
Metodologije HERA-i na suglasnost.

HOPS je bio promatra¢ u inicijativi u kojoj su austrijski (APG), ¢eski (CEPS) i njemacki operatori
prijenosnih sustava naumili izvesti zajedniCku nabavu aFRR kapaciteta za uravnoteZenje na
austrijsko-Ceskoj i CeSko-njemackoj granici.

Potpuno ukidanje obveze opskrbljivatima za kupovinu elektri¢ne energije od HROTE-a iz sustava
poticanja po reguliranoj cijeni imalo bi povoljan ucinak na sustav uravnotezenja i na rad EKO
bilan¢ne grupe.

HEP-ODS treba unaprijediti objavu podataka za potrebe planiranja kojeg rade bilan&ne grupe, kako
bi njihova odstupanja bila ¢im bliza nistici, $to bi smanjilo potrebe za rezervom snage i povecalo
mogucnost prihvata obnovljivih izvora energije. Za sveukupnu ucinkovitost sustava potrebno je
pospjesiti planiranje preostalog optereéenja distribucijske mreze, koje trenutacno nije potrebno
HEP-ODS-u za planiranje gubitaka (za koje je neizvjesna samo krivulja opterecenja distribucijskog
sustava) ni opskrbljivatima s obracunskim mjernim mjestima s mjese¢nim oc€itanjima (sinteticki
postupak). Prognoziranje krivulije optere¢enja distribucijskog sustava i prognoziranje ukupne
krivulje opterecenja elektroenergetskog sustava, jednostavnije je od prognoziranja preostalog
opterecéenja.

HEP-ODS treba implementirati optimalni model izraCuna ostvarenja u pravilima primjene
nadomjesnih krivulja optereéenja, kao i optimalno informaticko rjeSenje u praksi, kako bi se
pogreSke u izraCunu ostvarenja za obra¢un odstupanja svele na minimum. Svrha nadomjesnih
krivulja optereéenja je odrediti konvenciju za razdiobu preostalog opterecenja.

HOPS je HERA-i dostavljao ugovore za pomoc¢ne usluge na suglasnost za tromjesecna razdoblja
uslijed neizvjesne mogucnosti realizacije ugovora uvazavajuci iznose tarifnih stavki za koristenje
prijenosne mreze. |z istoga razloga HOPS nije sklapao ugovore o redispeciranju. Naime, HOPS-u
uredbama Vlade Republike Hrvatske HOPS-u nije bilo dozvoljeno traziti uskladenje iznosa tarifnih
stavki s troSkovima.

HOPS =za hrvatsko regulacijsko podrugje objavijuie dio podatka o uravnoteZenju
elektroenergetskog sustava (npr. u rubrikama Imbalance, Cross-Border Balancing) na ENTSO-E-
ovoj sredisnjoj informacijskoj platformi za transparentnu objavu temeljnih energetskih i trziSnih
podataka (https:/transparency.entsoe.eu/balancing). Navedeno se mora popunjavati sukladno
Uredbi Komisije (EU) br. 543/2013 od 14. lipnja 2013. o dostavi i objavi podataka na trziStima
elektricne energije i o izmjeni Priloga I. Uredbi (EZ) br. 714/2009 Europskog parlamenta i Vijeca.
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4.4. Maloprodajno trziste elektricne energije

4.4.1. Osnovne zna€ajke potrosnje elektriCne energije

Prodaja elektricne energije u 2023. godini

Ukupna prodaja elektri¢ne energije u 2023. godini (16.491 GWh) manja je 1,9% u odnosu na 2022.
godinu.

Tablica 4.4.1 Prosjecan broj obracunskih mjernih mjesta te prodaja, prosje¢na prodaja i udio prodaje
elektriCne energije krajnjim kupcima po kategorijama potro$nje u Republici Hrvatskoj u 2023. godini

Probsjef':an Prodaja Prodaja llj.::iljo :O. Ppr:)::ijaejr;a

Kategorija potro$nje roj T po OMM-u pro?iajij 2023./22.
OMM-ova [kWh] [%] [%]
Visoki napon-110 kV/58 159 1.371.218 8.624.764 8,31 9,0
Srednji napon 2512 4.190.696 1.667.964 25,41 -5,4
Ukupno visoki i srednji napon: 2.671 5.561.915 2.081.985 33,73 -2,2
Niski napon-poduzetnistvo (Plavi) 38.320 175.057 4.568 1,06 -4,0
Niski napon-poduzetnistvo (Bijeli) 124.686 1.004.017 8.052 6,09 -2,6
Niski napon-poduzetnistvo (Crveni) 32.863 3.084.001 93.843 18,70 -1,2
Niski napon-javna rasvjeta (Zuti) 22.293 296.494 13.300 1,80 -8,3
Ukupno niski napon —poduzetnistvo: 218.162 4.559.569 20.900 27,65 -2,1
Niski napon-kuc¢anstvo (Plavi) 688.141 1.385.691 2.014 8,40 -2,5
Niski napon-kucéanstvo (Bijeli) 1.618.571 4.931.215 3.047 29,90 -1,2
Niski napon-kuc¢anstvo (Crveni) 2.378 48.420 20.361 0,29 -1,0
Niski napon-kuc¢anstvo (Crni) 2.851 4.641 1.628 0,03 -12,0
Ukupno niski napon — kué¢anstvo: 2.311.941 6.369.967 2.755 38,63 -1,5
Ukupno niski napon: 2.530.104 10.929.53 4.320 66,27 -1,8
Sveukupno: 2.532.775 16.491.45 6.511 100,00 -1,9

Izvor: HEP-ODS i HOPS, obrada: HERA

Slika u nastavku prikazuje prodaju elektriCne energije krajnjim kupcima u razdoblju od 2014. do
2023. godine. Pritom je posebno iskazana elektri¢na energija koja je obraCunata krajnjim kupcima
(,Krajnji kupci®) i elektricna energija s uklju€¢enom koli¢inom za potrebe crpnog rada elektrana
(Ukupno s crpnim radom).

58 Na visokom naponu je priklju¢eno 154 OMM-ova krajnjih kupaca iz sektora industrije i prometa (elektrovuéa HZ-a) te
elektrana koje su u ovom slucaju krajnji kupci (vlastita potrosnja). U prodaju na visokom naponu ukljucena je i RHE Velebit.
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Izvor: HEP-ODS i HOPS, obrada: HERA

Slika 4.4.1. Prodaja elektriéne energije krajnjim kupcima i ukupna prodaja s crpnim radom u razdoblju
od 2014. do 2023. godine

Usporedba koli€ine energije obraCunate krajnjim kupcima za naknadu za koristenje mreze
iskazana po mjesecima od 2014. do 2023. godine prikazana je na sljedecoj slici.
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Izvor: HEP-ODS i HOPS, obrada: HERA

Slika 4.4.2. Usporedba koli¢ine energije obradunate krajnjim kupcima za naknadu za koriStenje mreze
iskazana po mjesecima od 2014. do 2023. godine
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Omijer potro$nje u viSoj i nizoj tarifi po kategorijama i tarifnim modelima u 2023. godini vidljiv je na
prikazu u nastavku.

NN - ku¢anstvo Crveni VT; 64% NT; 36%
NN - kucanstvo Bijeli VT; 66% NT; 34%
NN - poduzetnistvo Crveni VT; 68% NT; 32%
NN - poduzetnistvo Bijeli VT; 68% NT; 32%
SN - poduzetniStvo Bijeli VT; 63% NT; 37%
VN - poduzetnistvo Bijeli VT; 52% NT; 48%

Izvor: HEP-ODS i HOPS, obrada: HERA
Slika 4.4.3. Omjer potrosnje u viSoj tarifi (VT) i nizoj tarifi (NT) po kategorijama i tarifnim modelima u

2023. godini

Razdioba potrosnje po EUROSTAT-ovim razredima potrosnje

Sljedeca tablica pokazuje da najveci udio u potrosnji elektricne energije imaju razredi DD (velika
kucanstva) i DC (srednja ku¢anstva), dok u pogledu broja obracunskih mjernih mjesta najvecéi udio
imaju razredi DA (vrlo mala kuéanstva), DB (mala ku¢anstva) i DC (srednja ku¢anstva).

Tablica 4.4.2 Razdioba potro$nje i razdioba obracunskih mjernih mjesta krajnjih kupaca iz kategorije
kuéanstvo u Republici Hrvatskoj po EUROSTAT-ovim razredima potro$nje

Najniza potrosnja NajviSa potrosnja Potrosnja Broj OMM-ova
Razred potrosnje

[kWh/god.] [kWh/god.] [%] [%]
DA — vrlo mala kuc¢anstva 1 <1.000 3,4 32,0
DB — mala kucanstva 1.000 <2.500 16,7 26,8
DC - srednja kuéanstva 2.500 < 5.000 33,2 25,6
DD — velika ku¢anstva 5.000 <15.000 39,6 14,7
DE — vrlo velika ku¢anstva 2> 15.000 7.1 0,9

Izvor: EUROSTAT i HEP-ODS, obrada: HERA

Tablice u nastavku prikazuju razrede potroSnje elektriCne energije i indikativne vrSne snage za
kupce iz kategorije poduzetnistvo prema EUROSTAT-u te razdiobu potroSnje i razdiobu
obra¢unskih mjernih mjesta krajnjih kupaca iz kategorije poduzetnistvo na niskom, srednjem i
visokom naponu po EUROSTAT-ovim razredima potrosnje.

A
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Tablica 4.4.3 Razredi potrodnje elektricne energije i indikativne vrsne snage za kupce iz kategorije
poduzetnistvo prema EUROSTAT-u

Razred Najniza potrosnja NajviSa potrosnja Donja vrijednost = Gornja vrijednost
potrosnje [MWh/god.] [MWh/god.] [kW] [kW]
1A <20 5 20
IB 20 < 500 10 350
IC 500 < 2.000 200 1.500
ID 2.000 < 20.000 800 10.000
IE 20.000 < 70.000 5.000 25.000
IF 70.000 < 150.000 15.000 50.000

Izvor: EUROSTAT

Tablica 4.4.4 Razdioba potrosnje i razdioba obradunskih mjernih mjesta krajnjih kupaca iz kategorije
poduzetnistvo na niskom, srednjem i visokom naponu u Republici Hrvatskoj po EUROSTAT-ovim

razredima potro$nje
PoduzetniSstvo na NN PoduzetniSstvo na SN PoduzetniStvo na VN Ukupno
Razred PotroSnja OMM PotroSnja OMM PotroSnja OMM Potrosnja OMM
potrosnje [%] [%] [%] [%] [%] [%] [%] [%]

1A 7,7588 79,5794 0,0016 0,1253 0,0002 0,0062 7,7606 79,7109
IB 27,4745 18,7460 2,0761 0,4411 0,0325 0,0089 29,5830 19,1960
IC 9,0131 0,4758 8,6768 0,3563 0,0565 0,0031 17,7464 0,8353
ID 1,0768 0,0178 25,4346 0,2230 0,4863 0,0027 26,9977 0,2435
IE 0,0000 0,0000 4,6606 0,0071 3,3872 0,0036 8,0477 0,0107
IF

0,0000 0,0000 0,8069 0,0004 4,0528 0,0018 4,8597 0,0022

>150.000 MW 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 5,0048 0,0013 5,0048 0,0013

Svi razredi

45,3232 98,8191 41,6565 1,1533 13,0203 0,0276  100,0000 100,0000

Izvor: HEP-ODS i HOPS, obrada: HERA

U kategoriji poduzetnistvo na niskom naponu najveci udio u potrosnji elektricne energije ima razred
potroSnje IB, dok je najveci udio broja OMM-a u razredu izrazito malog poduzetniStva /A. Kod
krajnjih kupaca na srednjem naponu najviSe je elektricne energije prodano razredu potroSnje /D
dok je najveci udio broja OMM-a u razredu IB. Kod krajnjih kupaca na visokom naponu najvise je
elektricne energije prodano razredu > 150.000 MWh.

Sljedeca tablica prikazuje razdiobu potrosnje krajnjih kupaca iz kategorije poduzetnistvo na niskom,
srednjem i visokom naponu u Republici Hrvatskoj po tarifnim modelima i EUROSTAT-ovim
razredima potrosnje u 2023. godini. Iz navedene tablice (naglaseno bojama) vidljivo je sljedece:

razred potrosnje /A uglavnom se odnosi na tarifni model Bijeli na NN,

razred potrosnje /B i IC uglavhom se odnose na tarifni model Crveni na NN,

razred potrosnje /D uglavhom se odnosi na tarifni model Bijeli na SN,

razred potrosnje /E uglavnom se odnosi na tarifni model Bijeli na SN i VN,

razred potrosnje IF uglavhom se odnosi na tarifni model Bijeli na VN,

razred potros$nje > 150.000 MWh u potpunosti se odnosi na tarifni model Bijeli na VN.
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Tablica 4.4.5 Razdioba potroSnje krajnjih kupaca iz kategorije poduzetnistvo na niskom, srednjem i
visokom naponu u Republici Hrvatskoj po tarifnim modelima i EUROSTAT-ovim razredima potro$nje u
2023. godini

Rasred VN SN NN NN NN NN "

potroSnje Bijeli Bijeli Plavi Bijeli Crveni Zuti Pne
IA - 1,10762% - 0,84566%  1,13295%  7,76062%

IB 2,07609% 0,63250% 5,30254% 1,81426% 29,58304%

IC 0,05650% 8,67676% 0,00000% 17,74635%

ID 0,48629% 26,99767%

IE 3,38718% 8,04774%

IF 0,80689% 4,85973%

> 150.000 MWh 5,00484%
Ukupno: 13,02034%  41,65649% 1,74012% 9,98015% 30,65569% 0,00000% 100,00000%

Izvor: HEP-ODS i HOPS, obrada: HERA

Zapazanja o osnovnim znacajkama prodaje elektri¢ne energije u2023. godini

Ukupna prodaja elektri¢ne energije u 2023. godini (16.491 GWh) manja je 1,9% u odnosu na 2022.
godinu. Pad prodaje kupcima iz kategorije poduzetnistvo na SN je 5,4% dok je pad prodaje krajnjim
kupcima iz kategorije ku¢anstvo Bijeli 2,6%. Pad prodaje bi mogao, medu ostalim, biti uzrokovan
gospodarskom situacijom, klimatoloSkim uvjetima 2023. godini ili sve vec¢im udjelom distribuirane
proizvodnje.

Udio u ukupno prodanoj elektri¢noj energiji krajnjim kupcima iz kategorije ku¢anstvo bio je 39%, a
krajnjim kupcima iz kategorije poduzetnistvo bio je 61%.

U kategoriji potrosnje ku¢anstvo model Bijeli omjer potrosnje u visoj tarifi u odnosu na nizu tarifu u
2022. godini bio je 63% u odnosu na 37%.

Tijekom 2023. godine prosje¢an broj OMM-ova iz kategorije poduzetnistvo bio je 220.833 dok je u
2022. godini prosje€an broj OMM-ova u istoj kategoriji 222.627.

4.4.2. Razvoj maloprodajnog trzista elektricne energije

Javna usluga opskrbe elektricnom energijom

Javna usluga opskrbe elektricnom energijom se odnosi na opskrbu onih krajnjih kupaca koji imaju
pravo na takav nacin opskrbe i slobodno ga izaberu ili je koriste po automatizmu. Krajnji kupac koji
iz bilo kojeg razloga ostane bez opskrbljivaca, bit ¢e prebacen na opskrbu u okviru javne usluge.
Krajnji kupac iz kategorije kucanstvo moze birati izmedu opskrbe na trziStu ili opskrbe u okviru
javne usluge.

Javna usluga opskrbe elektricnom energijom razli€ito se primjenjuje na krajnje kupce iz kategorije
kucanstvo i krajnje kupce iz kategorije poduzetniStvo. Opskrba elektricnhom energijom za krajnjeg
kupca iz kategorije kucanstvo zove se univerzalna opskrba, a za krajnjeg kupca iz kategorije
poduzetniStvo zajam&ena opskrba.

G
Hrvatska energetska regulatorna agencija B

155




Godisnje izvjeSce 2023. Elektri¢na energija

Javnu uslugu opskrbe u okviru univerzalne usluge, zajam¢enu opskrbu i zajamc&eni otkup elektricne
energije u 2023. godini obavljala je HEP ELEKTRA d.o.o0.

Cijena elektri€ne energije u okviru javne usluge za kupce iz kategorije ku¢anstvo nije regulirana i
slobodno je odreduje HEP ELEKTRA d.o.0.

Za obracunska mjerna mjesta koja za to ispune propisane uvjete, opskrbljiva¢ koji na njemu ima
ugovor o opskrbi duzan je preuzimati viSkove elektri¢ne energije isporu¢ene iz njega u mrezu. Okvir
za obracun elektricne energije i donje ograniCenje otkupne cijene ovisi od sluaja do slucaja,
odnosno opskrbljiva¢ moze korisniku mreze ponuditi povoljniju otkupnu cijenu

Javna usluga otkupa elektri¢ne energije

Zajamceni otkupljiva€ po zajamcenoj cijeni otkupljuje energiju od korisnika mreze koji isporucuju
elektri¢nu energiju u mrezu, a pritom nemaju ugovoren otkup elektricne energije.

Broj obraCunskih mjernih mjesta kod zajam&enog otkupljivaca rastao je od 1.051 u sijecnju 2023.
na 4.608 obraCunskih mjernih mjesta u prosincu 2023. Koli¢ina koju je zajamceni opskrbljiva¢
otkupio u 2023. godini bila je 11 GWh.

ZajamcCena opskrba

ZajamCena opskrba je javna usluga opskrbe elektricnom energijom kojom se osigurava da kupac
iz kategorije poduzetniStvo koji nema trziSnog opskrbljivaca dobiva opskrbu elektricnom energijom
pod istim uvjetima na cijelom podrucju Republike Hrvatske. Zajam&ena opskrba se aktivira kada
kupac iz kategorije poduzetnistvo ostane bez ugovora o opskrbi s trziSnim opskrbljivacem
elektricne energije, kako bi isti imao neprekinutu opskrbu elektricnom energijom. Zakon o trzistu
elektricne energije propisuje da iznos tarifnih stavki u zajam&enoj opskrbi mora biti veci od
prosjecnih iznosa tarifnih stavki za opskrbu krajnjih kupaca iste kategorije opskrbljivanih putem
trziSnih opskrbljivaca na trziStu elektriCne energije.

U drugoj polovici 2021. i do sredine 2022. godine cijene na burzama elektri¢ne energije su znatno
rasle, nakon ¢ega je u nastavku do kraja 2023. godine uslijedio pad cijena veleprodajnih proizvoda.
Promjene cijena veleprodajnih cijena na HUDEX-u utjecale su na izraun cijena zajamcene
opskrbe. Naime, cijena zajam&ene opskrbe odredivala se tijekom 2023. godine prema Metodologiji
za odredivanje iznosa tarifnih stavki za zajamcenu opskrbu elektricnom energijom (Narodne
novine, br. 20/22.) koju je donijela HERA. Metodologija je kod izraCuna cijena zajam&ene opskrbe
kao ulaz uzimala cijene s HUDEX-a. Ostvarene cijene su na sljedecoj slici. Cijena u sljede¢em
tromjesecju (Qi+1) odreduje se koriStenjem cijena temeljnih i vr$nih proizvoda s HUDEX za sljedec¢a
Cetiri tromjesecja (Qi+1, Qi2, Qis3, Qiva,), ostvarenih u prvom mjesecu tekucéeg tromjesecja (Q)).
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Izvor: HUDEX, obrada: HERA

Slika 4.4.4. Prosjec¢na ponderirana cijena zajaméene opskrbe, prosje¢na cijena na trZistu dan unaprijed
(CROPEX) i prosjecna cijena temeljnog proizvoda za sljedecu godinu na madarskoj burzi (HUDEX)

Da su visoke cijene zajamCene opskrbe izraCunate na temelju burze HUDEX bile s vremena na
vrijeme krajnjim kupcima iz kategorije poduzetnidtvo pogodnije nego cijene koje su im bili u
mogucnosti pruziti trziSni opskrbljivaci, pokazuje energetski udio na zajamc¢enoj opskrbi, sliede¢a
slika.
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Izvor: HEP-Elektra, obrada: HERA
Slika 4.4.5. Udio zajamcene opskrbe u ukupnoj energiji iz kategorije poduzetnistvo te broj obradunskih

mjernih mjesta kod zajamcéenog opskrbljivaca od (2019. do 2023. je godisnji broj obradunskih mjernih
mjesta na mrezi HEP-ODS-a)
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Povezanost maloprodajnih i veleprodajnih cijena u Republici Hrvatskoj

Nagli porast veleprodajnih cijena elektricne energije na burzama elektricne energije ne odrazava
se nuzno na sve krajnje kupce s maloprodajnog trziSta. Razlog je Sto opskrbljivadi dugoro&no
ugovaraju nabavu elektricne energije, Cime se s nabavne strane stite od cjenovnog rizika (hedging),
a istovremeno sklapaju dugoro¢ne ugovore s krajnjim kupcima kojima je tijekom toga ugovorenog
razdoblja cijena nepromjenjiva.

Osim ugovora s nepromjenjivim cijenama, krajnji kupci mogu sklopiti ugovor i s dinamickim
cijenama. Tijekom 2023. godine tri opskrbljivada su nudila ugovore s dinami¢kim odredivanjem
cijena elektricne energije (ENNA Opskrba d.o.0., MET Croatia Energy Trade d.o.o., Petrol d.o.0.),
a na temelju takvih ugovora obracunato je 450 GWh za 5.014 obraCunska mjerna mjesta - podaci
za 2022. bili su: 60 GWh i 1.054 OMM-a, a za 2021. 33 GWh i 695 OMM-ova. Kod takvih ugovora
se veleprodajna satna cijena s burze elektricne energije dan unaprijed, svaki mjesec, izravno
odrazava na maloprodajnu cijenu elektricne energije. Povezanost je u tome slu¢aju potpuna, jer se
izravno iz cijene veleprodajnog proizvoda u svakom intervalu (sat) rauna maloprodajna cijena, i
to tako da se ona mnozi s ugovorom odredenim koeficijentom kojim opskrbljiva¢ pokriva svoje
troSkove. Opskrbljiva€ koji opskrbljuje vise od 200.000 obraunskih mjesta krajnjih kupaca duzan
je na zahtjev krajnjeg kupca, koji ima ugradeno napredno brojilo na obraunskom mjernom mjestu,
ponuditi ugovor s dinami¢nim odredivanjem cijene elektricne energije u dijelu koji se slobodno
ugovara. Od trzisSnih opskrbljivaCa samo je HEP-Opskrba d.o.o. imala vise od 200.000 obra¢unskih
mjernih mjesta, dok u 2023. HEP-Opskrba d.o.o. nije imala ugovore s dinami¢kim odredivanjem
cijena niti ih je nudila.

s \/N, SN i NN Crveni, visa tarifa, ugovorena u M s NN Plavi, ugovorena u M

== = HUDEX prosjek naredna Cetiri tromjesecja, PL, za M-1 == = HUDEX prosjek naredna Cetiri tromjesecja, BL, za M-1
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1
0,0

[€/kWh]

3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6

22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 23 23 23 23 23 23
Izvor: HUDEX, opskrbljivaci, obrada HERA

Slika 4.4.6. Primjer povezanosti trziSno odredenih maloprodajnih cijena (bez efekta prema uredbama
Vlade Republike Hrvatske) i cijena veleprodajnih proizvoda za dvije stavke opskrbljivaca u Hrvatskoj od
ukljuc¢ivo ozujka 2022. do ukljucivo lipnja 2023. godine

Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trZistu energije naruSena je povezanost cijena
veleprodajnih proizvoda i efektivnih maloprodajnih cijena koje opskrbljivacima plac¢aju potrosaci.

Opskrbljivadi izvan HEP-a d.d. imaju pravo na nadoknadu razlike izmedu cijena ugovorenih s
potroSacima i cijena koje slijede prema uredbama. Prema Uredbi iz 2023. maksimalna razlika u
cijeni koju je opskrbljivac mogao dobiti kao povrat za razdoblje od 1. travnja 2023. do 30. rujna
2023. iznosila je 180 EUR/MWh. Za razdoblje od 1. listopada 2023. do 31. ozujka 2024. ,priznaje
se ugovorena cijena ako je iznos ugovorene cijene nizi od 150 EUR/MWh, odnosno priznaje se
iznos ugovorene cijene od 150 EUR/MWAh, ako je iznos ugovorene cijene visi od 150 EUR/MWh*.
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Usporedba ponuda opskrbljivaca elektricne energije

Prema ¢lanku 24. Zakona o trziStu elektri€ne energije krajnji kupci iz kategorije ku¢anstvo, kao i
kupci iz kategorije poduzetnistvo s oCekivanom godiSnjom potroSnjom manjom od 100.000 kWh
imaju besplatan pristup barem jednom alatu za usporedbu ponuda opskrbljivaca, ukljuujuci
ponude za ugovore s dinami¢nim odredivanjem cijene elektricne energije u dijelu koji se slobodno
ugovara.

HROTE je izdao znak pouzdanosti alatu tvrtke Uprise d.o.0., a navedeni alat za usporedbu
dostupan je na poveznici https://ustedi.hr/izracun. Uz taj alat za usporedbu dostupan je i HROTE-
ov alat (https://www.hrote.hr/alat-za-usporedbu).

Uvodenje naprednih mjernih uredaja

Zakon o trzistu elektri¢ne energije odredio je okvir za uvodenje naprednih mjernih uredaja. Prema
tom okviru, ministar nadlezan za energetiku odlukom odlu€uje o uvodenju sustava naprednog
mjerenja u Republici Hrvatskoj na temelju ekonomske procjene svih dugoro¢nih troSkova i koristi
takvog sustava koju izraduje HERA-a, pri ¢emu podloge za tu ekonomsku procjenu, uklju€ujuéi
prijedlog oblika sustava naprednog mjerenja i vremenskog okvira za njegovo uvodenje, osigurava
operator distribucijskog sustava. Udio ugradenih naprednih brojila kategorije poduzetnistvo iznosi
56%.

U kategoriji Poduzetnistvo — Crveni, koja ima najvec¢u prosje¢nu potroSnju po obratunskom
mjernom mjestu i kojoj pretezito pripadaju industrija i drugi poduzetnici s ve¢om potroSnjom,
postotak opremljenosti naprednim brojilima je 89%.

7%

9% 88% &
42% 46% CEES 7% 7%

Srednji napon Javna Ukupno Kuéanstvo NN — Ukupno
(SN) Poduzetnistvo Poduzetnistvo Poduzetnistvo rasvjeta NN poduzetnistvo NN
NN -Plavi NN -Bijeli NN -Crveni

Ostala brojila
Elektronicka brojila koja nisu napredna, ali su u sustavu daljinskog ocitanja
B Napredna brojila koja nisu u sustavu daljinskog ocitanja

B Napredna brojila u sustavu daljinskog ocitanja
Izvor: HEP-ODS, obrada: HERA
Slika 4.4.7. Udio ukupno ugradenih naprednih brojila na kraju 2023. godine
Korisnici mreze €ija su obracunska mjerna mjesta opremljena intervalnim brojilom i koji su uvedeni
u sustav daljinskog oc€itanja imaju uvid u prikupljene mjese¢ne mijerne podatke putem mrezne

aplikacije Mjerni podaci.

Broj ugradenih koncentratora podataka na dan 14. oZujka 2024. iznosio je 4.873, udio ugradenih
koncentratora podataka u odnosu na broj trafostanica je 18,23%, a u odnosu na broj transformatora
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17,46%. HERA je osigurala izradu studije Podloga za izradu analize troSkova i koristi uvodenja
naprednih mjernih uredaja i sustava za njihovo umreZavanje kod krajnjih kupaca elektricne energije
koja je dovrSena u ozujku 2023.

/Zapazanja o razvoju maloprodajnog trzista

Vlada Republike Hrvatske je u prosincu 2022. donijela Uredbu o izmjeni i dopunama uredbe o
otklanjanju poremecaja na domacem trzistu energije kojom su ostavljene prethodno propisane
regulirane cijene elektricne energije do 31. ozujka 2023. godine. Korisnici cijena iz kategorije
poduzetniS$tvo kod kojih se ne gleda koli€ina SestomjeseCno potroSene elektricne energije,
navedenom su izmjenom proSireni za dodatne korisnike.

Tijekom 2023. i 2024. godine dodatnom je Uredbom, s kasnijim izmjenama i dopunama, produzena
primjena prethodno navedenih reguliranih cijena za razdoblje do 30. rujna 2024. godine.

Vlada Republike Hrvatske je na sjednici odrzanoj 14. ozujka 2024. donijela Odluku o nadoknadi
razlike cijene elektricne energije drustvu Hrvatska elektroprivreda d.d. i provedbenim aktivnostima.
Navedenom se Odlukom odobrava nadoknada drustvu HEP d.d. za kupce kategorije poduzetnistvo
glede razlika izmedu ugovorene cijene i cijene obracunate krajnjim kupcima za razdoblje od 1.
listopada 2022. do 31. ozujka 2023. godine. Predmetna nadoknada drustvu HEP d.d. odobrava se
u ukupnom iznosu od 547.075.454,25 EUR, od ¢ega se dio iznosa u visini od 258.124.112,43 eura
evidentira u poslovnim knjigama drustva HEP ELEKTRA d.o.0.,, a preostali iznos od
288.951.341,82 eura u poslovnim knjigama za racun drustva HEP d.d., u ime drustva HEP -
Opskrba d.o.o., ¢ime se drustvo HEP d.d. i njegove Clanice (opskrbljivaci) dovode u isti polozaj s
opskrbljivatima elektricnom energijom za kupce kategorije poduzetniS$tvo za isto razdoblje.
Republika Hrvatska se na istoj sjednici odrekla zadrZzane dobiti u iznosu 60% sredstava s osnove
dobiti nakon oporezivanja za 2021. godinu te za buduca razdoblja. Do navedene Odluke su pravo
na nadoknadu razlike izmedu regulirane i trZiSne cijene imali samo opskrbljivadi izvan HEP-a d.d.

ACER je 14. srpnja 2023. upozorio da izvanredne mjere u kriznim situacijama, kao $to su bile mjere
iz Uredbe Vijeca (EU) 2022/1854 od 6. listopada 2022. o hitnoj intervenciji za rjeSavanje pitanja
visokih cijena energije, trebaju biti kratkoro¢ne. Dugorocne mjere mogu obeshrabriti krajnje kupce
na odabir trziSnog opskrbljivaca elektricne energije i dovesti do nepravedne razdiobe troSkova.

Unato€ postojanju zajam&enog otkupljivaCa elektriCne energije, kod korisnika mreze koji imaju
ugovoreni otkup elektricne energije s otkupljivatem kojim je definirano da otkupljiva¢ ne preuzima
elektricnu energiju tijekom pokusnog rada — uoceno je da korisnici mreze tijekom pokusnog rada
ne dobivaju novac za isporucenu elektricnu energiju u mrezu, ni od zajam¢enog otkupljivaca ni od
trziSnog otkupljivaca.

44.3. Pokazatelji razvoja maloprodajnog trziSta elektri€ne
energije

Koncentracija trzisne moci

Indikator koncentracije trziSne moci, odnosno Herfindahl-Hirschmanov indeks (dalje: HHI) je mjera
koncentracije trzisSta koja sluZi kao pokazatelj trziSne snage pojedinih poduzetnika. HHI se smatra
vrlo visokim ako je preko 2500. Kretanje HHI na maloprodajnom trZiStu Republike Hrvatske u
segmentu kupaca iz kategorije poduzetnistvo i poduzetnistvo za prodaju u razdoblju 2019. - 2023.
godine prikazano je narednom slikom. HHI je u 2023. godini u odnosu na 2022. godinu porastao u
kategoriji kupaca ku¢anstvo, a smanjio se u kategoriji poduzetnistvo.
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Izvor: HOPS, HEP-ODS
Slika 4.4.8. HHI indeksi za prodaju za kategorije poduzetnistvo i ku¢anstvo

Razlog za ovako visok HHI vidi se iz naredne slike. Naime, od ukupno prodane elektricne energije
kucanstvima u 2023. godini, 90% se odnosi na prodaju unutar okvira univerzalne usluge, dok je
kod poduzetniStva udio unutar okvira zajamcene opskrbe 11%. Udio opskrbljivaca ovisnih drustava
HEP-a d.d. u opskrbi svih kupaca u 2023. godini iznosio je 92%.

46%
11%
Kuéanstvo Poduzetnistvo Ukupno Kucanstvo Poduzetnistvo Ukupno
M Javna usluga m TrZiste B HEP grupa m Ostali

Izvor : opskrbljivaci, obrada: HERA

Slika 4.4.9. Udjeli prodane energije krajnjim kupcima kategorije ku¢anstvo i poduzetnistvo u 2023. godini
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Izvor: opskrbljivaci, obrada: HERA
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Slika 4.4.10. Udjeli elektricne energije izvan HEP-a d.d.

Elektri¢na energija

Pokazatelji maloprodajnog trzista - prema smjernicama CEER-a

Tablice u nastavku prikazuju pokazatelje razvoja maloprodajnog trziSta elektricne energije za
kategoriju potro$nje ku¢anstvo te pokazatelje razvoja maloprodajnog trziSta elektricne energije za
kategoriju potrodnje poduzetnistvo u Republici Hrvatskoj od 2019. do 2023. godine.

Tablica 4.4.6 Pokazatelji razvoja maloprodajnog trzista u Republici Hrvatskoj od 2019. do 2023.

godine za kategoriju potroSnje kucanstvo

Pokazatelj

PotroSnja elektricne energije [TWh]
Prosjecan broj obracunskih mjernih mjesta

Broj registriranih opskrbljivaca elektricnom
energijom

Broj aktivnih opskrbljivaca elektricnom energijom
Udio tri najveca opskrbljivaca po OMM-ovima [%]
Broj opskrbljivaca s udjelom na trzistu >5%

Broj opskrbljivaca s udjelom kupaca >5%

Broj provedenih promjena opskrbljivaca

Propisano vrijeme potrebno za promjenu
opskrbljivaca [dana]

Prosje¢no vrijeme potrebno za promjenu
opskrbljivaca [dana]

Broj kupaca elektri¢ne energije opskrbljivanih po
reguliranoj cijeni

HHI za prodaju
HHI za broj OMM-ova

Broj privremenih obustava napajanja zbog
neplacanja

Prosjecna cijena elektricne energije (univerzalna
opskrba) [CEUR/kWh]

Udio tri najvecéa opskrbljivaca po energiji [%]

2019.

6,2

2020.

6,1

2021.

6,5

2022.

6,5

2023.

6.4

2.209.224 2.227.106 2.287.501 2.291.807 2.319.806

13

g
99%

19.783

21

42

0

7.792
8.221

33.765

5,97

99,21

12

6
99%

14.716

21

2,44

0

7.749
8.222

22.217

5,97

99,20

Izvor: HEP-ODS, HERA
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Tablica 4.4.7 Pokazatelji razvoja maloprodajnog trzista u Republici Hrvatskoj od 2019. do 2023.
godine za kategoriju potro$nje poduzetniStvo

PotroSnja elektricne energije [TWh] 10,29 9,4

Broj registriranih opskrbljivaca elektricnom energijom

Udio tri najvec¢a opskrbljivaca po energiji [%] 97,23 93,60

Broj opskrbljivaca s udjelom kupaca >5%

Propisano vrijeme potrebno za promjenu opskrbljivaca

[dana]
Broj kupaca elektriéne energije opskrbljivanih po 88.494 86295 88549 82730 92.305

reguliranoj cijeni®®

HHI za broj OMM-ova 4.097 3.994 4.020 4.659 4.707

Izvor: HOPS, HEP-ODS, HERA

59 Rijec je o zajamcenoj opskrbi elektricnom energijom.
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4.4.4. Cijene elektriEne energije za krajnje kupce

Cijene elektricne energije u Republici Hrvatskoj u 2023. godini

Slika u nastavku prikazuje ograni¢enje cijena za kategoriju ku¢anstvo i poduzetnistvo u 2023.
godini u ovisnosti o polugodisnjoj potrodnji na temelju Uredbe o otklanjanju poremecaja na
domacem trzistu energije.

250 CUT EVT CNT 230230 230
200 180 180 180
— —
g 150 105112
W 100 70 75 70 75
50 D 37
0 I | B ) . I | ) -
<=2.500 >2500 <=250.000 >250.000 >2.500.000
250
200
= R
g 150 105 112 Slobodno formiranje cijena
& 100 70 75 0 75
0 S-S - -
<=3.000 >3.000 <=250.000 >250.000 >2.500.000

< Kucanstvo > < Poduzetnistvo >

Slika 4.4.11. Ogranicenje cijena elektricne energije za krajnje kupce za kategoriju kucanstvo i
poduzetnidtvo u 2023. godini u ovisnosti o polugodisnjoj potrosnji na temelju Uredbi o otklanjanju
poremecaja na domacem trZiStu energije

Sljedeca tablica prikazuje prosjecne cijene elektricne energije (bez naknade za koristenje mreze,
ostalih naknada i poreza) za krajnje kupce na trziStu elektricne energije (poduzetniStvo izvan
zajamcCene opskrbe) i za krajnje kupce u okviru univerzalne opskrbe (kuéanstva) u razdoblju od
2019. do 2023. godine.

n
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Tablica 4.4.8 Prosjecne cijene elektricne energije za krajnje kupce na trzistu (izvan zajaméene opskrbe)
i u okviru univerzalne opskrbe (kucanstva) u razdoblju od 2019. do 2023. godine [CEUR/MWAh]

Tip opskrbe 2019. 2020. 2021. 2022.5° 2023. 2023.5¢
PoduzetniStvo VN i SN (izvan zajaméene) 5,18 5,44 5,97 10,22 18,01 11,12
Poduzetnistvo NN (izvan zajaméene) 5,57 5,71 5,84 11,28 18,34 10,05
Kuéanstvo NN (univerzalna) 5,97 5,97 5,97 6,50 7,37 7,37

Izvor: opskrbljivaci na trZistu

Sljedeca slika pokazuje prosje€ne cijene elektricne energije bez umanjenja i s umanjenjem po
tromjesecjima 2023. godine za kategoriju poduzetniStvo izvan zajamCene opskrbe i kategoriju
kuéanstvo u okviru univerzalne opskrbe.

55 e KU Canstvo univerzalna e Poduzetnidtvo VN + SN = Poduzetnistvo NN
sssess Kucanstvo univerzalna sssees PoduzetniStvo VN + SN seesss Poduzetnistvo NN
20 \
; e ——
= ! umanjenjeza 2 jenj
15 a _—»-H i umanjenjeza
H poduzetnisty : poduzetnidtvo VN i
.ﬁ.lo ?:f\tN.::::::'ono.oooooo‘ SN.o-o0:"‘.".....:::.:::::.............
5
0
Q1 Q2 Q3 Q4

Izvor: Opskrbljivaci

Slika 4.4.12. Prosjecne cijene elektricne energije bez umanjenja i s umanjenjem po tromjesecjima 2023.
godine za kategoriju poduzetniStvo izvan zajamcene opskrbe i kategoriju kucanstvo u okviru univerzalne
opskrbe

Prosjecne ukupne prodajne cijene za krajnje kupce®? po kategorijama potro3nje i naponskim
razinama u razdoblju od 2019. do 2023. godine prikazane su u tablici u nastavku. Cijene su
izraCunate na temelju prosjecnih cijena odredenih primjenom tarifnih stavki za prijenos elektri¢ne
energije i tarifnih stavki za distribuciju elektricne energije te prema podacima opskrbljivaca.

80 prosje¢na cijena u prva tri tromjesecja 2022. godine prije ogranicenja cijena na temelju Uredbe o otklanjanju poremecaja
na domacem trZistu energije

61 prosjecna cijena elektriéne energije u 2023. godini s umanjenjem na temelju Uredbe o Uredbe o otklanjanju
poremecaja na domacem trzistu energije

62 Ukupna prodajna cijena obuhvaca naknadu za koriStenje prijenosne i distribucijske mreZe te cijenu energije

o
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Tablica 4.4.9 Prosje¢ne ukupne prodajne cijene elektricne energije za krajnje kupce u razdoblju od
2019. do 2023. godine [CEUR/kWh]

Kategorija krajnjih kupaca 2019. 2020. 2021. 2022.53 2023. 2023.54
Poduzetnistvo SN (izvan zajamcene) 7,70 7,96 8,36 12,87 20,16 14,73
Poduzetnistvo NN (izvan zajamcéene) 9,95 10,22 10,49 15,79 22,98 14,70
Kuéanstva (univerzalna) 10,35 10,49 10,49 11,15 12,20 12,20

Izvor: HEP-ODS, opskrbljivaci na trzistu

Naredna tablica prikazuje znacCajke karakteristicnih krajnjih kupaca elektricne energije po
EUROSTAT-ovim razredima potroSnje u Republici Hrvatskoj, dok slike u nastavku prikazuju
strukturu krajnje prodajne cijene elektricne energije (bez umanjenja i s umanjenjem) za
karakteristicne krajnje kupce prema EUROSTAT-ovim razredima potroSnje koja ukljuCuje sve
naknade i poreze.

Tablica 4.4.10 Znaclajke karakteristiCnih krajnjih kupaca elektricne energije u Republici Hrvatskoj u
2023. godini

Obracunska

Vrsta krajnjeg :lzz'::zs Potrosnja vr$na radna °'““\*,’T7§}';‘§s“‘e Kategorija po
kupca potrosnje  [MWhigod.] an:‘g’]va] [%] tarifnim sustavima
Vrlo velika VN poduzetnistvo —
industria IF 100.000 15,00 52/48 Bijel
Velika industrija IE 24.000 4,00 63/37 gl
poduzetnistvo — Bijeli
el ID 2.000 0,50 63/37 =W (oL
industrija ’ ’ poduzetnistvo — Bijeli
Srednje IB 150 005 68/32 NN poduzetnistvo —
poduzetnistvo ’ Crveni
E"?dma DC 3,5 66/34 NN kuéanstvo — Bijeli
ucanstva

63 Pprosje¢na ukupna prodajna cijena u prva tri tromjesecja 2022. godine prije ogranicenja cijena na temelju Uredbe o
otklanjanju poremecaja na domacem trZistu energije

64 Prosjeéna ukupna prodajna cijena elektriéne energije u 2023. godini s umanjenjem na temelju Uredbe o
Uredbe o otklanjanju poremedaja na domacem trziStu energije

65 Omjeri su preuzeti iz poglavlja Osnovne znacajke potrosnje elektricne energije

A
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100% 13,10
1,51
80%
60%
40%
20%

0%
IF IE ID B DC
M Energija Opskrba Distribucija M Prijenos = Naknada OIE PDV

Izvor: HOPS, HEP-ODS, HEP ELEKTRA, opskrbljivadi na trzistu, obrada: HERA

Slika 4.4.13 Struktura krajnje prodajne cijene jednog kWh elektricne energije za karakteristicne krajnje
kupce u Republici Hrvatskoj 2023. godini prema EUROSTAT-ovim razredima potro$nje izrazena u
CEUR/kWh (bez umanjenja)

100% 13,10 27,26 15,03
1,51 3,14 1,73
80% o
3,10
60%
40%
20%

0%
IF IE ID 1B DC
M Energija Opskrba Distribucija M Prijenos = Naknada OIE PDV
Izvor: HOPS, HEP-ODS, HEP ELEKTRA, opskrbljivaéi na trzistu, obrada: HERA

Slika 4.4.14 Struktura krajnje prodajne cijene jednog kWh elektricne energije za karakteristicne krajnje
kupce u Republici Hrvatskoj 2023. godini prema EUROSTAT-ovim razredima potro$nje izraZzena u
CEUR/kWh (s umanjenjem)

Cijene elektricne energije u europskim drzavama u 2023. godini

Na sljedeéim slikama prikazana je ukupna cijena elektricne energije u europskim drzavama za
krajnje kupce iz odabranih EUROSTAT-ovih razreda potro$nje.

A
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Slika 4.4.15 Ukupna cijena elektricne energije u europskim drzavama za krajnje kupce iz kategorije
kucanstvo iz razreda potrosnje DC (kucanstvo - Bijeli) u 2023. godini
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Slika 4.4.16 Ukupna cijena elektricne energije u europskim drZzavama za krajnje kupce iz kategorije
poduzetnidtvo za razred potro$nje IB (NN poduzetniStvo - Crveni) u 2023. godini
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Slika 4.4.17 Ukupna cijena elektricne energije u europskim drzavama za krajnje kupce iz kategorije
poduzetniStvo za razred potroSnje ID (SN poduzetnistvo — Bijeli, 10 kV) u 2023. godini
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Slika 4.4.18 Ukupna cijena elektricne energije u europskim drzavama za krajnje kupce iz kategorije
poduzetnidtvo za razred potro$nje IE (SN poduzetnistvo — Bijeli, 35 kV) u 2023. godini

Zapazanja o cijenama elektricne energije za krajnje kupce u 2023. godini

Primjenom Uredbe o otklanjanju poremecaja na domacem trziStu energije i njenih izmjena i dopuna
najveé¢e umanjenje cijene elektricne energije imalo je poduzetniStvo na SN i poduzetniStvo na NN.

Prosjecna cijena elektriCne energije za kucanstvo porasla je 13% u odnosu na 2022. godinu dok je
prosjecna cijena elektricne energije za poduzetnistvo na NN manja 11% u odnosu na 2022. godinu.

Prosje¢na ukupna prodajna cijena elektricne energije za kuéanstvo porasla je 9 % u odnosu na
2022. godinu dok je prosje€na ukupna prodajna cijena elektricne energije za poduzetnistvo na NN
manja 7% u odnosu na 2022. godinu.

Krajnja prodajna cijena jednog kWh elektricne energije u 2023. godini za karakteristicnog krajnjeg

kupca iz kategorije DC (srednje ku¢anstvo - ku¢anstvo Bijeli) iznosila je 15,03 c/kWh, dok je u 2022.
godini taj iznos bio 14,31 c/kWh.

A
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4.4.5. Zastita korisnika mreze i ostalih subjekata

Podnesci iz podrucja elektricne energije u 2023. godini

Klasifikacija predmeta® svih subjekata®’ iz podru¢ja elektricne energije rieSavanih u HERA-i i
statistika samo Zalbi i prigovora u 2023. godini prikazane su u narednim tablicama.

Tablica 4.4.11 Klasifikacija svih predmeta iz podrucja elektricne energije svih subjekata, rieSavanih u
2023. godini

Zalba 2% 2% 1% 53% 1% 36%

Upit 258 27% 32% 34% 78% 40% 7%

UKUPNO 945 100% 100% 100% 62% 100%  60%
* uklju¢uje predmete otvorene po podnesmma zapr/mljen/ma prethodnih godina

Obrada: HERA

Tablica 4.4.12 Statistika Zalbi i prigovora iz podrucja elektricne energije svih subjekata, rieSavanih u
2023. godini

Evidentiranje

korisnika

mreze / kupca 58 10% 33 8% 32 10% 55% 14 7% 42%
elektricne

energije

Gubitak

statusa

kupca /

prava na 1e
koristenje

mreze

3% 11 3% 3 1% 19% 0 0% 0%

87 Ukljucujuci korisnike mreZe, energetske subjekte, pravne zastupnike, medije, strana trgovacka drustva, upravne subjekte i
druge
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0

Neovlastena

0 0, 0, 0, 0,
potrodnja 7 1% 1% 1 0% 14% 0% 0%
Prijenos 7 1% 1% 2 1% 29% 0% 0%
ugovora o
opskrbi
Privremena 32 5% 19 4% 10 3% 31% 2% 21%
obustava
isporuke
elektriéne
energije

Racun 37% 39% 47% 69% 52% 65%

Ukupno: 603 100% 425 100% 325 100% 54% 100% 48%
* uklju¢uje predmete otvorene po podnescima zaprimljenima prethodnih godina

Obrada: HERA

Vecina predmeta rjeSavanih u HERA-i u 2023. godini odnosila se na prigovore i zalbe na iznos
raCuna, u okviru toga najviSe na mjerne podatke (Sto ukljucuje ocitanja, obradunska razdoblja,
ispravnost podataka i razgraniCenje potroSnje). Zabiljezen je izrazito velik porast broja podnesaka
koji se odnose na prikljucenje, najvise na trajanje priklju€enja, a znatno manje na izdavanje EES-
a i EOTRP-a. Podaci su po vrstama podnesaka u skladu s podacima o zalbama i prigovorima koje
su dostavili operatori u skladu s Pravilnikom o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom.
Ocito da postoje problemi s mjernim podacima i prikljuéenjima na niskom naponu. Primjetan je
povecan broj prigovora postojecih korisnika mreze na kvalitetu opskrbe elektricnom energijom,
osobito na kvalitetu napona.
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Tablica 4.4.13 Statistika prigovora i Zalbi svih subjekata na kvalitetu opskrbe, priklju¢enje i racun iz
podrucja elektricne energije rieSavanih u HERA-i u 2023. godini

Opis Broj
Kvaliteta opskrbe elektricnom energijom 43
napon 29
pouzdanost 5
usluga 9
Prikljucenje 191
EES 30
EOTRP 5
kupac s vlastitom proizvodnjom 1
ostalo 25
shaga 3
vrijeme prikljucenja 127
Racun 221
cijena 2
dostava racuna 19
evidentiranje uplata 12
iznos 19
kupac s vlastitom proizvodnjom 11
mjerni podaci 129
ostalo 9
potres 12
uredba 8
UKUPNO 455

Obrada: HERA

Detaljnom analizom podataka utvrdeno je da raste broj prigovora na kvalitetu napona krajnjih
kupaca s postrojenjima za proizvodnju elektricne energije tehnologijom suncanih elektrana koji
proizvedenu energiju uslijed previsokog napona u pojedinim razdobljima dana ne mogu isporucivati
u distribucijsku mrezu.

Udio rijeSenih Zalbi i prigovora na priviemenu obustavu isporuke elektri€ne energije i prikljucenja
je nizi od prosjeka za sve predmete. Naime, HERA u postupku rieSavanja predmeta trazi o€itovanije
operatora s rokom dostave ocitovanja (u pravilu 15 dana). Medutim, operatori Cesto ne postuju rok
za dostavu ocitovanja. Tako je prosje¢no vrijeme ocitovanja HEP-ODS-a za predmete iz podrucja
prikljuCenja koji su rijeSeni u 2023. godini bilo 67 dana (najduze pojedinaéno vrijeme 172 dana),
dok je za predmete za koje je o€itovanje zatrazeno, a nije dostavljeno, prosjecno vrijeme ¢ekanja
na oCitovanje HEP-ODS-a 222 dana (najduze pojedinacno vrijeme 394 dana).
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|zvjeStaji operatora i opskrbljivaca u skladu s Uvjetima kvalitete opskrbe
elektricnom energijom

U skladu s Pravilnikom o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom, operator prijenosnog i
operator distribucijskog sustava kao i opskrbljivaci elektricnom energijom obvezni su HERA-i
podnijeti izvjeStaj o kvaliteti usluga u prethodnoj godini do 31. ozujka tekuée kalendarske godine,
a takoder su obvezni do 30. travnja tekuce kalendarske godine javno na svojim mreznim
stranicama objaviti pokazatelje kvalitete usluga krajnjim kupcima za prethodnu godinu, ¢ime je
omoguceno sustavno i transparentno pracenje rada operatora i opskrbljivaa u ovom vaznom
segmentu.

Iz izvjeStaja o kvaliteti usluga u 2023. godini koje su HERA-i pravovremeno podnijeli opskrbljivaci
pripremljena je statistika zaprimljenih prigovora koji se odnose na rad opskrbljivaa u nastavku.

Tablica 4.4.14 Statistika prigovora na rad opskrbljivaca elektricnom energijom u 2022. i 2023. godini

Broj prigovora

Podrucje prigovora 2022. 2023.
Nepostena poslovna praksa 12 3
Ugovori i prodaja 11.410 568
Pustanje pod napon 463 0
Isklju€enje radi kasnjenja ili nepla¢anja (obustava isporuke elektricne energije) 1525 486
Obracun, naplata i utuzivanje duga 5.993 4.063
Tarifne stavke 144 259
Naknada za pretrpljenu Stetu 18 0
Promjena opskrbljiva¢a (switching) 5 1
Podrska korisnicima 533 329
Ostalo 1.099 956
Ukupno: 21.202 6.665

Izvor: opskrbljivaci

Svi opskrbljivaci, osim E.ON Energije d.o.0., su pravovremeno dostavili podatke za 2023. godinu.
Detaljnu statistiku zaprimljenih prigovora dostavili su samo GEN-I Hrvatska d.0.0. i Petrol d.o.o.
Pojedinacno najveci broj prigovora na rad opskrbljivaca u 2023. godini zaprimila je E.ON Energija
d.o.o. (3.348).

Primjetan je pad prigovora na E.ON Energiju d.o.0., osobito na ugovore i prodaju. Iz dostavljenih
podataka vidljivo je da je u 2023. godini bilo 10.224 zahtjeva za informacijama (upita) po toj temi
pa se moze zakljuciti da je u prethodnim godinama E.ON Energija d.o.o. i upite korisnika prikazivao
kao prigovore.

Za razliku od 2022. godine, kad je najveci broj zaprimljenih prigovora bio na ugovore i prodaju, u
2023. godini je najveci broj zaprimljenih prigovora na obradun, naplatu i utuzivanje duga, Sto
obuhvaca pitanja racuna za nestandardne usluge, administrativhog troSka raskida ugovora, racuna
za zajedni¢ku potrosnju elektriCne energije, povrata preplacenih raCuna te naknade za mjernu
uslugu i na iskljuCenja radi kasnjenja ili neplac¢anja. Najveci broj prigovora na obracun, naplatu i
utuzivanje dugova su zaprimile E.ON Energija d.0.0. (2.673) i HEP ELEKTRA d.o.0. (1.116).

Energetski subjekti vec¢inom nisu ispunili svoju obvezu objave izvjeS¢a o kvaliteti opskrbe
elektricnom energijom na mreznim stranicama (stanje sa 6. svibnja 2024.). Niti jedan energetski

N
Hrvatska energetska regulatorna agencija %

173




Godisnje izvjesce 2023. Elektri¢na energija

subjekt nije informaciju o godiSnjem izvjeS¢éu o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom
objavio na naslovnoj stranici, a svega Cetiri su izvjeS¢ée pravovremeno i objavili.

Tablica 4.4.15 Objava izvjeSca o kvaliteti opskrbe u 2023. godini na mreznim stranicama

HOPS 8 9
HEPODS e s
E.ON Energija 8 8
ENNAOpSKLR e e
GEN-I Hrvatska 8 8
HEPELEKTRA s s
HEP Opskrba 8 9
(METCroataEnergyTrade 89
Petrol 8 8

Obrada: HERA
HEP-ODS je tijekom 2023. godine zaprimio 216 pisanih prigovora na kvalitetu usluga.

Tablica 4.4.16 Statistika prigovora na rad HEP-ODS-a u 2023. godini

S Priklju€enje na mrezu 27
© . .

g Mjerenja 29
O Kvaliteta elektricne energije 93

UKUPNO 216

Izvor: HEP-ODS

Ukupno je rijeSeno 183 prigovora, od ¢ega je 107 prigovora rijeSena pravovremeno. Slikom u
nastavku prikazan je udio pravovremeno rijeSenih prigovora u odnosu na rijeSene prigovore po
distribucijskim podruc¢jima u 2023. godini, bez Zalbi na pristup mrezi. Prikazana su samo
distribucijska podrucja u kojima je bilo zaprimljenih prigovora.
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Izvor: HEP-ODS

Slika 4.4.19 Udio pravovremeno rijeSenih prigovora u odnosu na rijeSene prigovore s obzirom na
propisani op¢i standard usluge po distribucijskim podrucjima HEP-ODS-a i HEP-ODS u cjelini u 2023.
godini, bez Zalbi na pristup mreZi

Udio pravovremeno rijeSenih prigovora za HEP-ODS u cjelini u 2023. godini je bio 58%, Sto je
pogorsanje od 2% u odnosu na 2022. i znatno ispod propisanog standarda koji iznosi 95%. DP
Koprivnica, Osijek i Gospi¢ su bili iznad propisanog standarda no imali su mali broj zaprimljenih
prigovora. Izrazito je loSe stanje bilo u DP Pula, gdje niti jedan od tri prigovora zaprimljena u 2023.
godini nije rije$en na vrijeme, te u DP Cakovec, gdje niti jedan od samo dva zaprimljena predmeta
nije rijeSen. Gledajuci broj prigovora, DP Vinkovci je zaprimio ¢ak 43 prigovora i rijeSio njih 40, od
toga 28 (70%) na vrijeme, a drugi po broju zaprimljenih predmeta bio je DP Bjelovar (23), rijeSeno
je njih 21, od toga 6 (29%) u roku.

Rad Povjerenstva za reklamacije potroSaca HEP-0DS-a u 2023. godini

Povjerenstva za reklamacije potrosaca u distribucijskim podrucjima HEP-ODS-a osnovana su u
skladu sa Zakonom o zastiti potroSaca (,,Narodne novine“, br. 19/22). Clanovi povjerenstava
su predstavnici distribucijskih podrucja te predstavnici udruga potrosaca.

Povjerenstva za reklamacije potro$aca rjeSavaju prigovore i Zalbe vezane za obracun potrosnje
elektriCne energije, neispravnost brojila, uklju¢enje/iskljucenje, naponske prilike itd. HEP-ODS je
osigurao prihvacanje i obradu upita, prigovora i zalbi putem elektroni¢ke poste.

Usporedujuéi rad povjerenstava u 2023. godini s 2022. godinom uoc¢eno je povecanje ukupnog
broja reklamacija, a postotak usvojenih reklamacija je pove¢an na skoro 35%, $to je poboljSanje u
odnosu na 2022. godinu kad je bio 29%, no i dalje znatno nize od 2021. godine (42%). Broj
reklamacija na obradun se znatno povecao i €ini 58% svih reklamacija, a postotak usvojenih
zahtjeva je minimalno visi. Broj reklamacija na neispravno brojilo je neznatno povisen. U kategoriji
reklamacija vezanih za ukljuCenje/iskljucenje broj se u odnosu na proSlu godinu smanjio, a
reklamacija na naponske prilike je bilo nekoliko. Broj reklamacija razvrstanih u kategoriju ,ostalo*
je neznatno smanjen, ali je omjer usvojenih reklamacija povec¢an u odnosu na 2023. godinu.
Struktura reklamacija koja su rjeSavala povjerenstva za reklamacije potroSaca distribucijskih
podru¢ja HEP-ODS-a u 2023. godini prikazana je na sljedecoj slici.
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Naponske prilike D 0,8%

Obracun 58%

Ukljuéenje/iskljué¢enje 9%

Ostalo 24%

Neispravno brojilo I:I 9%

Izvor: HEP-ODS

Slika 4.4.20 Struktura reklamacija koja su rieSavala povjerenstva za reklamacije potroSaca
distribucijskih podruéja HEP-ODS-a u 2023. godini

Najvedi broj zaprimljenih reklamacija na 1000 OMM je bio u DP Zagreb, najmanji u DP Varazdin.
U Koprivnici, Bjelovaru, Osijeku, Slavonskom Brodu i Virovitica nije bilo reklamacija. Na sljedecoj
slici prikazana su distribucijska podrucja u kojima je bilo reklamacija.
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Izvor: HEP-ODS

Slika 4.4.21 Broj reklamacija na 1.000 obracunskih mjernih mjesta po distribucijskim podrucjima HEP-
ODS-a u 2023. godini

Zalbe korisnika mreZe na pristup mreZi rie$ava Povjerenstvo za obradu Zalbi na razini HEP-ODS-
a. Na ovaj nacin se ujednacava pristup rjeSavanju Zalbi i primjena podzakonskih akata i propisa u
svim distribucijskim podrucjima HEP-ODS-a. Povjerenstvo u 2024. godini nije pratilo predmete po
DP-ovima ve¢ samo zbirno. Povjerenstvo je tijekom 2023. godine odrZalo ukupno deset sastanaka,
a ukupno je u Povjerenstvu zaprimljeno 77 predmeta. Povjerenstvo je utvrdilo da je:

— 30 podnesaka osnovano te su vra¢eni na ponovni postupak,

— 18 podnesaka neosnovan te su proslijedeni HERA-i na drugostupanjski postupak,
— 12 podnesaka osnovano,

— 4 podneska neosnovano,

— 1 podnesak je podnijela neovlastena osoba,
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1 podnesak bio nedopusten.

Mjere za ublazavanje porasta cijena energije u Europskoj uniji i Republici
Hrvatskoj 2022. 1 2023. godini

Tijekom 2022. godine doslo je do dosad nezabiljeZzenog porasta cijena energenata na europskom
trziStu te do viSestrukog porasta cijena na burzama elektricne energije odnosno veleprodajnim
trziStima. Slika u nastavku prikazuje kretanje veleprodajnih cijena elektricne energije na madarskoj
burzi HUDEX po mjesecima za godinu G+71. Maksimum na HUDEX-u je zabiljezen u kolovozu
2022. kad je zabiljezena mjesec¢na razina od 560 eura/MWh za baznu energiju za godinu unaprijed
i 765 eura/MWh za vrSnu energiju za godinu unaprijed i od tog trenutka prosjecne mjesecne cijene
kontinuirano padaju. Do kraja 2023. godine cijene su pale na razinu zabiljeZenu krajem kolovoza
2021. godine.
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s HUDEX BL G+1 HUDEX PL G+1

Izvor: HUDEX

Slika 4.4.22 Kretanje cijena na trzistu HUDEX na mjesec¢noj razini za godinu G+1 (razdoblje od
pocetka 2019. godine do kraja 2023. godine)

Visoke cijene plina i elektri¢ne energije utjeCu na vecinu drzava €lanica EU, iako u razli¢itom stupnju
i u razli¢ito vrijeme. Veza izmedu veleprodajnih i maloprodajnih cijena razlikuje se u svakoj drzavi
Clanici EU i ovisi o regulaciji i strukturi kona¢nih maloprodajnih cijena. Naime, veleprodajni element
(cijena energije) obi¢no €ini samo treéinu konacne cijene, a ostalo su troskovi prijenosa i distribucije
te porezi i ostala davanja.

Mijere drzava Clanica EU protiv rasta cijena energije, odnosno za ublaZavanje negativnih posljedica
velikog rasta cijena energije bile su usmjerene prvenstveno na maloprodajna trzista. Dvadeset
drzava Clanica poduzelo je mjere, Cesto s naglaskom na ublazavanju utjecaja na najosjetljivije
skupine, manja poduzeca i energetski intenzivne industrije. To je uklju€ilo ogranienja cijena i
privremene porezne olakSice za ranjive potroSace energije ili vaucere i subvencije za potroSace i
tvrtke. Vecina mjera imala je za cilj zastitu ranjivih potroSaca izravnim ili neizravnim mjerama.
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trenutacne situacije“®®, kojima se podsjeca zemlje ¢lanice EU na moguénost odstupanja od trzinih
nacela odredivanja cijena. Naime, Direktiva (EU) 944 sadrzi odredbe prema kojima drzave Clanice
mogu propisati nacionalnim zakonodavstvom provodenje javnih intervencija u cijene opskrbe
elektricnom energijom. EK je podrzala, pod odredenim uvjetima, poduzimanje mjera vremenski
ograni¢ene intervencije u maloprodajne cijene s ciliem osiguravanja zastite ugroZenih kupaca i
kupaca iz kategorije kucanstvo tijekom razdoblja iznimno visokih cijena, osiguravanja nastavka
prelaska na potpuno trziSno natjecanje te sprje€avanja ozbiljnog naruSavanja ve¢ postignute razine
trziSnog natjecanja, a zbog gore navedenih razloga.

Vlada Republike Hrvatske je Uredbom o otklanjanju poremecaja na domacem trZistu energije i
njenim izmjenama i dopunama uredila posebne mjere za trgovinu elektricnom energijom, nacin i
uvjete formiranja cijena za odredene kategorije kupaca elektricne energije, nadzor nad primjenom
cijena te posebni uvjeti obavljanja energetskih djelatnosti. Uredbom su fiksirane cijene za kupce iz
kategorije ku¢anstvo i za odredene kupce iz kategorije poduzetnisStvo, bez obzira na opskrbljivaca.

HERA je pri pracenju primjene Uredbe primijetila da se u odredenom broju slu€ajeva zbog istog
pristupa za sve korisnike doslo do nejednakosti korisnika, primjerice kod viSec€lanih obitelji s jednim
obraCunskim mjernim mjestom te kod objekata kod kojih nema drugog nacina grijanja

Zapazanja o zastiti krajnjih kupaca u 2023. godini

Najveci broj prigovora i zalbi krajnjih kupaca elektri¢ne energije rjeSavanih u HERA-i odnosio se na
iznos racuna, u okviru toga najvise na mjerne podatke. HERA u postupku rieSavanja predmeta
redovito trazi oCitovanje operatora. Medutim, operator distribucijskog sustava ¢esto ne postuje rok
za dostavu ocitovanja, osobito u predmetima koji se odnose na postupke prikljuéenja. Tako je
prosje¢no vrijeme potrebno za ocitovanje HEP-ODS-a po zalbama i prigovorima iz podrucja
prikljuCenja (pristupa mrezi) koji su rijeSeni u 2023. godini bilo preko dva mjeseca, a za nerijeSene
se u trenutku pripreme izvjeStaja Cekalo u prosjeku preko sedam mjeseci, $to dovodi u pitanje
zastitu krajnjih kupaca.

Pravovremenost i kvaliteta u smislu dostave podataka prema Pravilniku o uvjetima kvalitete
opskrbe elektricnom energijom u 2024. godini, koja se odnosila na ostvarenja u 2023. godini, bila
je relativno zadovoljavajuca. Izuzetak je opskrbljivaC E.ON koji izvjeS¢e nije dostavio na vrijeme.
Pravovremenost i kvaliteta u smislu dostave objave na mreznim stranicama je u potpunosti
nezadovoljavajuca.

Kod opskrbljivaca je najveéi broj prigovora zaprimljen obracun, naplatu i utuzivanje duga. Najvedi
broj prigovora su zaprimili E.ON Energija d.o.0. i HEP ELEKTRA d.o.o.

Najveci broj reklamacija koja su rieSavala Povjerenstva za reklamacije HEP-ODS-a po DP-ima
odnosio se na obracun, neispravno brojilo i uklju€enje/iskljuCenje. Pokazatelji vremena rieSavanja
prigovora i zalbi i dalje nisu zadovoljavajuéi i za pobolj$anja na tom podrucju HEP-ODS mora uloziti

68 Direktiva (EU) 2019/944 Europskog parlamenta i Vijeca od 5. lipnja 2019. o zajedni¢kim pravilima za unutarnje trZiste
elektri¢ne energije i izmjeni Direktive 2012/27/EU.

69 KOMUNIKACIJA KOMISIJE EUROPSKOM PARLAMENTU, EUROPSKOM VIJECU, VIJECU, EUROPSKOM GOSPODARSKOM |
SOCIJALNOM ODBORU | ODBORU REGIJA, REPowerEU: zajednicko europsko djelovanje za povoljniju, sigurniju i odrZiviju
energiju, COM(2022) 108 final, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM%3A2022%3A108%3AFIN i
prilozi.
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dodatne napore. HEP-ODS nije dostavio izvjeS¢e o radu Povjerenstva za reklamacije HEP-ODS-a
na razini HEP-ODS-a za zalbe korisnika mreze na pristup mrezi.

Krajnji kupci iz kategorije ku¢anstva su, osim paketom energetskih zakona i njihovih podzakonskih
akata, zasti¢eni i Zakonom o zastiti potrosaca.

Prikaz pokazatelja polozaja krajnjih kupaca kategorije ku¢anstvo u Republici Hrvatskoj od 2019.
do 2023. godine je u narednoj tablici.

Tablica 4.4.17 Pokazatelji poloZaja krajnjih kupaca kategorije ku¢anstvo u Republici Hrvatskoj od
2019. do 2023. godine

Pokazatelj 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

Broj krajnjih kupaca (OMM-ova) kategorije 2240916 2.263.628 2.266.847 2.291.838 2.319.806
oroj e2in) 240. 263, 266. 291 319

Broj krajnjih kupaca (OMM-ova) opskrbljivanih u 5 o5 349 2 047.012 2.046.006 2.090.823 2.133.297
okviru univerzalne usluge T T e R T

Broj radnih dana u praksi izmedu obavijesti o
dugovanju i privremene obustave napajanja zbog 11,72 9,90 14,22 20,28 18,58
neplac¢anja [dana]

Broj privremenih obustava napajanja
kuéanstvima zbog neplac¢anja

Broj OMM-ova s naprednim mjernim uredajima 149.436 270.818 299.195 464.199 546.784

33.765 22.217 22.365 20.481 16.828

Broj ku¢anstava (OMM-ova) s instaliranim

; . 146 855 1.580 3.806 10.974
fotonaponskim sustavima za samoopskrbu

Izvor: HEP-ODS

A
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4.5. Povlasteni proizvodaci elektriéne energije

4.5.1. Povlasteni proizvodaci elektricne energije i sustav
poticanja

Povlasteni proizvodaci elektricne energije

Status povlastenog proizvodaca omogucéava proizvodacima elektriCne energije iz postrojenja koja
koriste obnovljive izvore energije i visokouginkovitu kogeneraciju (OIEiVUK) prioritetnu isporuku’©
elektricne energije u mrezu i sudjelovanje u sustavu jamstva podrijetla elektricne energije, te je
takav status preduvjet za ostvarivanje drzavne potpore u sustavu poticanja proizvodnje elektricne
energije iz OIEIVUK odreden Zakonom o obnovljivim izvorima energije i visokou€inkovitoj
kogeneraciji. HERA izdaje rjeSenje o stjecanju statusa, a za postrojenja koja se grade kao
jednostavne gradevine, status se stjeCe automatski, ostvarivanjem prava na trajno priklju¢enje na
mrezu’t.

Za vjetroelektrane, hidroelektrane i sunane elektrane HERA je u 2023. godini izdala 14 rieSenja o
stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektriCne energije, te Cetiri rjeSenja o izmjeni rieSenja
o stjecanju statusa povlastenog proizvodaCa elektriCne energije. Jedan zahtjev o davanju
prethodne suglasnosti na planirane promjene uvjeta koridtenja proizvodnog postrojenja je odbacen,
dok su dva zahtjeva za stjecanje statusa povlastenog proizvodaca elektricne energije obustavljena
na zahtjev stranke.

Za termoenergetska postrojenja HERA je u 2023. godini izdala jedno rjeSenje o stjecanju statusa
povlastenog proizvodaCa za elektrane na biomasu, tri prethodne suglasnosti na planirane
promjene, jedan zahtjev za prethodnu suglasnost na planirane promjene uvjeta KkoriStenja
proizvodnog postrojenja je povucen, te su izdana dva rjeSenja o otklanjanju nepravilnosti u
koriStenju postrojenja.

Naredne tablice prikazuju broj rijeSenja o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektricne
energije koje je izdala HERA u 2023. godini i pregled rieSenja o stjecanju statusa povlastenog
proizvodaca elektri¢ne energije koja je HERA izdala u razdoblju od 2008. do 2023. godine’.

Tablica 4.5.1 RjeSenja o stjecanju statusa povlastenog proizvodaca elektricne energije koje je izdala
HERA u 2023. godini

Tehnologija Broj izdanih rjeSenja Snaga postrojenja [MW]
Suncane elektrane 19 11,855

Hidroelektrane

7 Uredeno ¢lankom 34. stavkom 2. « 1}v. '} } v}Aoi]AJu JTA}E]Ju v EPJ]i ] Ale}}p JvI}A]S}i I}P v GE
71 Iznimno, pravna ili fizicka osoba koja proizvodi elektricnu energiju iz obnovljivih izvora energije i visokoucinkovite

kogeneracije u jednostavnim gradevinama odredenih propisom kojim se odreduju jednostavne i druge gradevine i radovi,

koja Zeli sudjelovati u sustavu jamstva o podrijetlu elektricne energije mora ishoditi rjeSenje o stjecanju statusa

poviastenog proizvodaca (&. 42.st. » 1}v '} } vIAoi]AJu JTA}E]Ju v EPJ]i ] Al<}1Yu 1vI}A]S}i 1}IP v E
72 Podaci se odnose na rjesenja koja je izdala HERA-a, stoga se broj i ukupna snaga postrojenja mogu razlikovati od broja

postrojenja u sustavu poticaja (poput povlastenih proizvodaca koji nemaju to pravo, integriranih suncanih elektrana koje

nisu obvezne ishoditi rjesenja od HERA-¢e i sl.).
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Vjetroelektrane 2 52
Elektrane na biomasu 1 1,17
Geotermalne elektrane

Elektrane na bioplin

Kogeneracije
Ostale elektrane na obnovljive izvore

Ukupno 22 65,025

Obrada: HERA

Tablica 4.5.2 RjeSenja o stjecanju statusa poviastenog proizvodaca elektricne energije koja je izdala
HERA od 2008. do 2023. godine

Tehnologija Broj postrojenja Ukupna snaga [MW]
Suncane elektrane 254 38,68
Hidroelektrane 44 2.152,78
Vjetroelektrane 37 899,37
Elektrane na biomasu 43 99,24
Geotermalne elektrane 1 10,00
Elektrane na bioplin 45 51,64
Kogeneracije 6 112,94

Ostale elektrane na obnovljive izvore 2 3,70

Ukupno 432 3.368,35

Obrada: HERA

Sustav poticanja proizvodnje elektricne energije iz obnovljivih izvora
energije i kogeneracije

U razdoblju od 2007. do 2015. godine investitori odnosno nositelji projekata mogli su ostvariti
potporu na temelju tarifnih sustava za proizvodnje elektricne energije iz OIEiIVUK putem tzv. ,feed-
in“ sustava u kojem HROTE placa isporu¢enu elektri¢nu energiju povlastenim proizvodac¢ima po
poticajnoj cijeni.

Zakonom o obnovljivim izvorima energije i visokoucinkovitoj kogeneraciji iz sijeCnja 2016.
godine, uvodi se novi oblik poticanja temeljen na natjeajima. Navedeni oblik poticanja detaljnije je
ureden Uredbom o poticanju proizvodnje elektricne energije iz obnovijivih izvora energije i
visokoucinkovitih kogeneracija (,Narodne novine®, br. 116/18 i 60/20). Dodatno je unaprjeden
Zakonom o obnovljivim izvorima energije i visokou€inkovitoj kogeneraciji donesenim krajem
2021. godine, prema kojem se investitori odnosno nositelji projekata javljaju na javni poziv HROTE-
a s projektima za koje navode tzv. referentnu vrijednost elektricne energije, odnosno otkupnu cijenu
koja je potrebna za povrat investicije.

U javnom pozivu HROTE odreduje kvote (ukupnu zbrojenu snagu postrojenja za koje se moze
sklopiti odgovarajuci ugovor) po pojedinim grupama postrojenja (grupe postrojenja se razlikuju po
vrsti obnovljivog izvora i snazi) te je za svaku grupu odredena maksimalna referentna cijena koja
se moze ponuditi. Zakon o obnovljivim izvorima energije i visokou€inkovitoj kogeneraciji
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predvidio je poticanje putem dugoroCnih ugovora o trziSnoj premiji te ugovora o otkupu elektricne
energije zajam¢&enom otkupnom cijenom. Ugovori o trZiSnoj premiji omogucavaju proizvodacima
da primaju dodatak (premiju) uz prihode iz prodaje elektricne energije i prodaje povezanih jamstava
podrijetla elektriCne energije na trzistu. Premija, odnosno dodatak koji HROTE isplacuje trebao bi
nadomijestiti proizvodacu razliku izmedu prihoda potrebnih za povrat investicije i oCekivanih prihoda
od prodaje elektricne energije na trziStu (za koju se pretpostavlja da je manja). Poticanje
zajamcenom otkupnom cijenom je sli€no prijaSnjem sustavu poticanja (,feed-in“) jer HROTE
otkupljuje isporucenu elektri¢nu energiju po poticajnoj cijeni. Medutim, za razliku od prije, kada su
otkupne cijene bile unaprijed odredene tarifnim sustavima za proizvodnju elektri¢ne energije iz
OIEiVUK, u pojedinaénom ugovoru o poticanju zajamcenom cijenom navodi se otkupna cijena koju
je investitor naveo u javnom pozivu.

Uredbom o kvotama za poticanje proizvodnje elektricne energije iz obnovijivih izvora energije i
visokoucinkovitih kogeneracija propisane su ukupne prikljuéne snage (ukupne kvote) svih grupa
proizvodnih postrojenja za koje operator trziSta elektricne energije moze raspisati natjeCaj za
dodjelu trziSne premije odnosno zajamc&ene otkupne cijene. Ukupna kvota za sva takva postrojenja
iznosi 2.265 MW.

Snaga proizvodnih postrojenja po tehnologijama u sustavu poticanja od 2014. do 2023. godine
prikazana je na sljedeco; slici.

B Kogeneracije M Elektrane na deponijski plin Elektrane na bioplin
1200 M Geotermalne elektrane B Elektrane na hiomasu Sunéane elektrane
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Izvor: HROTE

Slika 4.5.1 Instalirana snaga postrojenja u sustavu poticanja u razdoblju od 2014. do 2023. godine
prema vrsti postrojenja

Nakon kontinuiranog rasta od 2014. godine, sustav poticanja u 2022. godini biljeZi pad od 37% u
instaliranoj snazi, odnosno pad od 22% u proizvodnji elektricne energije, dok je u 2023. godini
zabiljezen blazi pad od 3% u instaliranoj snazi, odnosno pad od 28% u proizvodniji elektricne
energije. Vjetroelektrane su povecale udio, s ukupnom proizvodnjom od oko 1,1 TWh (57,3%), a
slijeda ih biomasa s oko 0,6 TWh (30,5%) i bioplin s 0,13 TWh (6,7%).

U 2023. godini aktivirano je 10 ugovora o otkupu elektricne energije proizvedene iz obnovljivih
izvora energije i kogeneracije (sustav poticanja) za devet suncanih elektrana te jedne elektrane na
biomasu, ukupne snage 3,6 MW. Takoder, zabiljeZeni su i raskidi ugovora povlastenih proizvodaca
s HROTE-om i to za 11 sun€anih elektrana priklju¢ne snage 3,07 MW.

Osim ulazaka novih povlastenih proizvodaca i raskida ugovora, 2023. godinu obiljeZilo je i sljedece:

— sklopljeno je 12 ugovora o prijenosu ugovora o otkupu na temelju kojih su izmijenjeni nositelji
projekata odnosno povlasteni proizvodaci za odredena proizvodna postrojenja,
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— sklopljeno je 78 dodataka ugovora o otkupu te dva dodatka ugovora o trziSnoj premiji kojima
su izmijenjene odredbe osnovnog ugovora.

Od ukupno 1.357 vazecih ugovora, do kraja 2023. godine jo$ nisu aktivirana tri ugovora o otkupu
ukupne priklju¢ne snage 7,8 MW koji su sklopljeni temeljem Tarifnih sustava te jo§ 58 ugovora
ukupne prikljuéne snage 114,6 MW s nositeljima projekata koji su sklopili ugovor o zajamcenoj
otkupnoj cijeni i ugovor o trzidnoj premiji temeljem Uredbe o poticanju. Ukupna prikljuéna snaga od
645,8 MW u preostalih 1.296 vazecih i aktivnih ugovora raspodijeljena je tako da je 99,3% (641,4
MW) snage u sustavu poticanja ugovoreno temeljem Tarifnih sustava, dok je svega 0,7% (4,4 MW)
temeljem provedenih natjeCaja za dodjelu trzidne premije i zajamc€enu otkupnu cijenu.

Slika u nastavku prikazuje prosje¢ne cijene isporuene elektricne energije za pojedine vrste
postrojenja u sustavu poticanja za sve tehnologije u usporedbi s godiSnjim prosjekom cijena
elektricne energije na trziStu dan unaprijed na CROPEX-u u 2023. godini (0,10 EUR/KWh).
ProsjeCna isplacena poticajna cijena iznosila je 0,18 EUR/kWh, pri ¢emu je najviSa isplacena
poticajna cijena bila za elektriénu energiju iz sun¢anih elektrana, 0,32 EUR/kWh, a najniza za
elektricnu energiju iz elektrana na deponijski plin, 0,06 EUR/kWh. ProsjeCna isplacena poticajna
cijena za vjetroelektrane iznosila je 0,17 EUR/kWh.

_ 0,32
% 0,24 0,27 022
E 0,17 ’ 0,18
D | eefpescccsaceescenss ,13¢0cccccpocposcsssdecofsccosacfioshoscscsssscsssacns 6,'12
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Izvor: HROTE, HNB, CROPEX

Slika 4.5.2 Prosje¢ne ponderirane otkupne cijene elektricne energije u sustavu poticanja prema vrsti
postrojenja u 2023. godini

Zakonom o obnovljivim izvorima energije i visokou€inkovitoj kogeneraciji propisana je
osnova za prikupljanje sredstava za isplatu poticaja po sliede¢im osnovama:

— Odlukom o naknadi za obnovijive izvore energije i visokoucinkovitu kogeneraciju koju donosi
Vlada Republike Hrvatske, svi kupci elektricne energije placali su naknadu za poticanje
OIEiVUK u iznosu od 0,013936 EUR/kWh, osim kupaca elektri€ne energije koji su, u skladu sa
zakonom kojim se ureduje zastita zraka, obveznici ishodenja dozvole za emisije staklenickih
plinova, za koje je naknada za poticanje OIEiVUK iznosila 0,002787 EUR/kWh. Uz to,
navedenom Odlukom odredene energetski intenzivne kategorije kupaca imale su pravo na
umanjenu naknadu za poticanje OIEiVUK prema razredima elektri¢nog intenziteta,

— sviopskrbljivaci su bili obvezni preuzeti (kupiti) 60% elektri¢ne energije proizvedene u sustavu
poticanja po reguliranoj cijeni 0,055744 EUR/kWh, proporcionalno njihovom udjelu u ukupnoj
energiji isporu¢enoj kupcima. Elektricna energija proizvedena iz postrojenja povlastenih
proizvodaca opskrbljivacima dodijeljena je na dva nacina:

o dodjelom planskih vrijednosti za dan unaprijed za opskrbljivate HEP ELEKTRA d.o.o0. i
HEP-Opskrba d.o.o.,

o dodjelom ostvarenih koli¢ina elektricne energije iz prethodnog razdoblja kroz rasporede
preuzimanja (s vremenskim pomakom od tri mjeseca) za sve ostale opskrbljivace.
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o prihoda od prodaje 40% elektricne energije proizvedene iz obnovljivih izvora energije i
kogeneracije na CROPEX-u od strane EKO bilan¢ne grupe,

o prihoda od prodaje jamstava podrijetla elektricne energije putem drazbi za prodanu
elektricnu energiju povlastenih proizvodaca u sustavu poticanja na CROPEX-u putem
EKO bilan¢ne grupe,

o prihoda s osnove ¢lanstva povlastenih proizvoda¢a snaga postrojenja vecih od 50 kW koji
su u sustavu poticaja u EKO bilan¢noj grupi,

o sredstva prikupljena iz trgovanja CO2 emisijama,

o naknade za uvezenu elektricnu energiju proizvedenu u tre¢im zemljama iz proizvodnih
postrojenja koja koriste fosilna goriva,

o naknade za izdavanje energetskog odobrenja i

o sredstva prikupljena statistickim prijenosima izmedu Republike Hrvatske i drzava Clanica
EU.

U 2023. godini HROTE nije prikupljao sredstva iz svih navedenih izvora. Konkretno, nema aktivnih
ugovora o trzisnoj premiji slijedom kojih bi postojao povrat zbog razlike izmedu trziSne cijene i
referentne cijene utvrdene ugovorom o trziSnoj premiji. Takoder, jo$ nisu ispunjeni uvjeti kako bi se
sredstva prikupljala iz trgovanja CO, emisijama te iz naknada za uvezenu elektricnu energiju
proizvedenu u tre¢im zemljama iz proizvodnih postrojenja koja koriste fosilna goriva. Koristenje tih
sredstava ovisit ¢e i 0 daljnjim potrebama sustava poticanja.

Sto se ti6e prikupljanja sredstava na temelju statisti¢kih prijenosa izmedu Republike Hrvatske i
drzava Clanica EU, u 2023. godini je Vlada Republike Hrvatske po prvi put pokrenula aktivnosti
prema statistickom transferu 1.193 GWh elektricne energije iz obnovljivih izvora energije iz
Republike Hrvatske u Republiku Sloveniju za 2022. godinu za iznos od 10,86 milijuna eura.
Navedeni iznos je uplaéen HROTE-u u 2024. godini.

Financijski priljevi i odljevi HROTE-a vezani uz sustav poticanja i rad EKO bilan&ne grupe u 2023.
godini su sumirani u narednom pregledu.

Tablica 4.5.3 Prikaz financijskih priljeva i odljeva koji se odnose na sustav poticanja [milijuna EUR]

Priljevi/odljevi miliona eura

Priljevi sustava poticanja 391,33
Prihodi od krajnjih kupaca elektricne energije (od OIEIK naknade) 219,84
Prihodi od prodaje el. energije iz sustava poticaja opskrbljivacima 65,18
Prihodi od prodaje elektricne energije na trzistu (40%) 81,96
Prihodi od prodaje jamstava porijekla 3,54
Prihodi od naknada ¢lanova EKO bilan¢ne grupe za energiju uravnotezenja 8,30
Prihodi od ostvarenih kamata, naplacenih jamstava i naknada 11,42
Obracun uravnotezenja 1,09

Odljevi sustava poticanja 338,11
Troskovi elektricne energije otkupljene od povlastenih proizvodaca 317,29
"Sredstva za financiranje poslova HROTE-a u sustavu poticaja OIEiK i EKO bilanéne grupe" 1,86
Kupovina elektricne energije na trzistu 9,91
Troskovi energije uravnotezenja 4,90
Umanjenje naknada OIEiK 4,15

Razlika prihoda i rashoda na godisnjoj razini 53,22

Izvor: HROTE
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U ozujku 2023. godine donesena je nova Uredba o kriterijima za placanje umanjene naknade za
obnovijive izvore energije i visokoucinkovitu kogeneraciju (NN 31/2023). Uredbom o kriterijima se
omogucuje pla¢anje umanjene naknade za OIEiVUK za sve energetski intenzivne poduzetnike,
neovisno o njihovoj veli€ini, koji za svoje poslovanje trose viSe od 500 MWh godisnje i koji djeluju
u specificnim trgovinski intenzivnim sektorima koje je EU prepoznala kao podrucja koja treba
rasteretiti na ovaj nacin sukladno Smjernicama.

U odnosu na ranije vazec¢u Uredbu o kriterijima snizen je prag pa ¢e ovo pravo moci ostvariti veéi
broj poduzetnika. Procjenjuje se da u Hrvatskoj posluje dvjestotinjak poduzetnika koji su dovoljno
veliki potroSaci da mogu ste¢i pravo na umanjenje naknade za 40%, 60% ili 75%. HROTE po
zahtjevu poduzetnika donosi rieSenje s rokom vazenja od godine dana.

S obzirom na to da se novim Smjernicama o drZavnim potporama donekle promijenio popis
prihvatljivih sektora, predviden je prelazni rezim za poduzetnike koji su stekli pravo na umanjenje
naknade koji posluju u sektorima koji vise nisu prihvatljivi za umanjenje. Za ove poduzetnike
predvideno je postupno ukidanje prava na umanjenje naknada do 2028. godine.

/Zapazanja o povlastenim proizvodacCima elektricne energije i sustavu
poticanja

Nakon kontinuiranog rasta broja proizvodnih postrojenja u sustavu poticanja, sustav u 2022. godini
biljeZi godisnji pad od 37% u instaliranoj snazi, odnosno 22% u proizvodniji, a u 2023. pad od 3% u
instaliranoj snazi, odnosno 28% u proizvodnji. Medutim, zbog stanja na trzistu elektriCne energije,
trend raskida ugovora je gotovo potpuno nestao.

Kada je rije€ o ugovorima sa zajamcenim otkupom i zajam€enom cijenom, proizvodaci ¢lanovi EKO
BG su proizveli 2,0 TWh elektricne energije, od ¢ega je HROTE opskrbljivacima prodao 1,2 TWh
po reguliranoj cijeni. Preostali dio je HROTE prodao na veleprodajnom trzistu. Primjerice, na
veleprodajnom trzistu HROTE je u 2021. godini za svaki sat 2023. godine prodao 60 MWh po 84
EUR/MWh, a na CROPEX-ovom trzistu dan unaprijed HROTE je 2023. godine prodao 0,3 TWh po
prosje¢noj cijeni 110 EUR/MWh.

Dio elektricne energije proizvedene u postrojenjima u sustavu poticaja prodaje se na burzi
CROPEX, a dio proizvedene elektricne energije je vezan prodajnim ugovorima. Medutim, kad su
2022. godine postrojenja pocCela napustati sustav poticaja, bilo je sluCajeva kada je HROTE
energiju za realizaciju dugoroCnih obveza morao zadovoljavati kupnjom energije. Stoga je
Uredbom o poticanju proizvodnje iz OIEiIVUK donesenom 2023. godine uvedena penalizacija za
prijevremeno raskidanje ugovora o poticaju.

Stanje godisnje bilance sustava poticanja na kraju 2022. godine iznosilo je 53.222.175,73 eura.

Vlada Republike Hrvatske je 2024. godine izmjenama i dopunama Uredbe o otklanjanju
poremecaja na domacem trziStu energije omogucila povlastenim proizvodac¢ima koji proizvode
elektricnu energiju iz elektrana na bioplin, a koji su u razdoblju od 2022. do 2024. godine raskinuli
ugovore o otkupu elektricne energije s HROTE-om, nastavak otkupa elektriCne energije, to jest
ponovni ulazak u sustav poticanja, pod odredenim uvjetima.
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4.5.2. Postrojenja koja koriste obnovljive izvore energije i
kogeneraciju

Registar obnovljivih izvora energije i kogeneracije te povlastenih
proizvodaca

Registar obnovljivih izvora energije i kogeneracije te povlastenih proizvodaca (Registar OIEKPP)
je jedinstvena evidencija o projektima obnovljivih izvora energije i visokoucinkovite kogeneracije,
proizvodnim postrojenjima koja koriste obnovljive izvore energije, odnosno visokoucinkovitim
kogeneracijskim postrojenjima te povlastenim proizvodacima na podrucju Republike Hrvatske.
Ustrojilo ga je i vodi Ministarstvo u svrhu prac¢enja i nadzora nad provedbom projekata obnovljivih
izvora energije i visokoucinkovite kogeneracije te administrativne potpore nositeljima projekata i

javnopravnim tijelima.

Pregled podataka iz Registra OIEKPP javno je dostupan preko internetske stranice Ministarstva na
mreznoj adresi https://oie-aplikacije.mzoe.hr/Pregledyi/.

U skladu s Pravilnikom o Registru obnovijivih izvora energije i kogeneracije te povlastenih
proizvodaca HERA u Registar OIEKPP unosi informacije, podatke, isprave i dokumente za
povlastene proizvodace preko portala Registra OIEKPP koiji nije javno dostupan. U narednoj tablici
prikazan je pregled projekata s javno dostupnog dijela Registra OIEKPP (podaci Ministarstva) te
do sada izgradenih proizvodnih postrojenja iz OIEiVUK u sustavu poticanja (podaci HROTE-a).

Tablica 4.5.4 Pregled projekata upisanih u Registar OIEKPP i izgradenih OIE i VUK postrojenja

lzgradeno i u sustavu

Ukupno upisano u lzgradeno i u sustavu zajaméene otkupne
Registar OIEKPP poticanja cijene ili premijskom
sustavu

Tehnologija © © ©
T - T eg T 5
=9 c= =9 c = =9 =
<) — = <) = <) =
m s So m s S o m s S o
g eg g 2g g g2
a =5 a =5 < =5
Suncane elektrane 3.922 2516,1 1.202 49,3 7 2,4
Hidroelektrane 55 2106,1 14 5,3
Vjetroelektrane 52 2238,4 13 463,2
Elektrane na biomasu 120 300,7 38 89,8
Geotermalne elektrane 3 51,1 1 10,0
Elektrane na bioplin 71 78,1 18 21,3 1 2,0
_Elektrane na ostale OIE 5 8,4 1 25
lzvore
Kogeneracije 12 1069,0 0 0,0
Ostalo 1 1,0
Baten{skl spremnik 1 66,0
energije
Ukupno 4.242 8434,9 1.287 641,4 8 4,4
Izvori: Ministarstvo, HROTE
n
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Rad EKO bilan¢ne grupe

Uspostava EKO bilanéne grupe regulirana je Zakonom o obnovljivim izvorima energije i
visokouc€inkovitoj kogeneraciji i Pravilima organiziranja trzZista elektricne energije a Cine je
proizvodaci elektricne energije i druge osobe koje obavljaju djelatnost proizvodnje elektri¢ne
energije, koje imaju pravo na poticajnu cijenu sukladno sklopljenim ugovorima o otkupu elektri¢ne
energije.

Proizvedenu elektricnu energiju EKO bilanéne grupe koju nisu preuzeli opskrbljivaci, HROTE
prodaje na trziStu elektricne energije u skladu s Pravilima prodaje elektricne energije (HROTE,
12/2018) kojima je ustanovljena kombinacija prodaje elektricne energije na dugi i kratki vremenski
rok, kroz tri mogu¢a modela prodaje: na aukcijama, na burzi elektriCne energije i putem okvirnih
sporazuma. Elektri€na energija prodavana je na trziStu dan unaprijed, na unutardnevnom trzistu i
na aukcijama.

HROTE je obvezan HOPS-u podmiriti troSkove obracuna odstupanja EKO bilan€ne grupe u slu¢aju
odstupanja proizvodnje EKO bilanéne grupe od trziSne pozicije, i to iz nov€anih sredstava
prikupljenih u sustavu poticanja proizvodnje elektriCcne energije iz obnovljivih izvora energije i
kogeneracije te mjeseCne naknade koju plaéaju ¢lanovi EKO bilan&ne grupe.

.o

Zapazanja o gradnji i koristenju postrojenja koja koriste obnovljive izvore
energije i kogeneraciju

Prema podacima HOPS-a, interes za priklju¢enje na prijenosnu mrezu projekata proizvodnih
postrojenja koja koriste obnovljive izvore energije i kogeneraciju, uglavnom postrojenja koja koriste
energiju sunca i vjetra je najveci u nacionalnoj statisti¢koj regiji Jadranska Hrvatska. Sukladno
Zakonu o trzistu elektricne energije, izdavanje energetskog odobrenja prvi je korak u postupku
prikljuCenja za mrezu.

Izazovi i problemi s kojima se susrec¢u poduzetnici koji razvijaju projekte odnosno grade proizvodna
postrojenja koja koriste obnovljive izvore energije i kogeneraciju nisu specifi€ni samo za Republiku
Hrvatsku s obzirom na to da je vecina zemalja Clanica EU takoder u energetskoj tranziciji i joS uvijek
razvija ili doraduje zakonodavni i regulatorni okvir za taj segment proizvodnje elektri¢ne energije.

U 2023. godini zabiljezen je nastavak trenda smanjenja ukupne koli¢ine elektricne energije predane
u mrezu iz postrojenja u sustavu poticanja, $to je rezultat izlaska iz sustava poticanja odredenog
broja proizvodnih postrojenja tijekom godine. Naime osim postrojenja za koje su istekli rokovi
trajanja ugovora, veéi broj ugovora je raskinut na zahtjev povlastenih proizvodaca. Medutim, u
2024. godini ve¢ je zabiljezen odreden broj zahtjeva za povrat u sustav poticanja. Naime, Vlada
Republike Hrvatske je donoSenjem Uredbe o izmjenama i dopunama Uredbe o otklanjanju
poremecaja na domacem trzistu energije (NN 32/2024) omogucila povlastenim proizvodacima koji
proizvode elektricnu energiju iz elektrana na bioplin, a koji su u razdoblju od 1. svibnja 2022. do 1.
travnja 2024. raskinuli ugovore o otkupu elektri¢ne energije prethodno sklopljene s HROTE-om na
temelju tarifnih sustava da predaju zahtjeve za sklapanje sporazuma na temelju kojeg ¢e se, uz
ispunjenje svih propisanih uvjeta, omoguciti nastavak otkupa elektricne energije iz predmetnih
postrojenja od strane HROTE-a.

4.5.3. Sustav jamstva podrijetla elektri€ne energije
Razvoj sustava jamstva podrijetla elektricne energije

Sustav jamstva podrijetla elektri€ne energije omogucava opskrbljiva¢ima elektricnom energijom da
svojim krajnjim kupcima nude ugovore o opskrbi ili modele isporuke elektricne energije u kojima se
jamci udio jednog ili viSe izvora energije koriStenih u proizvodniji elektricne energije koju prodaju. S
druge strane, krajnji kupci elektricne energije se mogu osloniti na taj sustav kojim se osigurava
opskrba elektricnom energijom zajamcenog podrijetla.
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Metodologija utvrdivanja podrijetla elektricne energije (,Narodne novine®, br. 133/14, 127/19)
propisuje opskrbljivaCima elektricnom energijom obvezu dostave odgovaraju¢eg izvjesca svojim
krajnjim kupcima jednom godiSnje, u razdoblju od 1. do 31. srpnja teku¢e godine, koje sadrZi
podrijetlo elektriCne energije koja im je prodana tijekom prethodne godine. Opskrbljivaci koji su
dostavili izvijeS¢a svojim krajnjim kupcima prikazali su samo manji dio propisanih podataka
(osnovne podatke i osnovnu strukturu prodane elektricne energije).

Opskrbljivaci elektricnom energijom svoja izvjeS¢a krajnjim kupcima, u skladu s navedenom
Metodologijom, temelje na izvjeStajima HROTE-a:
— godidnjem izvjesStaju o strukturi ukupne preostale elektricne energije za prethodnu godinu te
— godidnjem izvjestaju o proizvodnji elektricne energije u sustavu poticanja za prethodnu
godinu.

HROTE je navedene izvjestaje za 2023. godinu objavio na svojim mreznim stranicama, kao i
propisani Godisnji izviestaj o podrijetlu elektricne energije u Republici Hrvatskoj za 2023. godinu u
kojem se daje prikaz strukture proizvedene i prodane elektricne energije u Republici Hrvatskoj,
informacije o izvjeStavanju opskrbljivata o podrijetlu elektricne energije, koriStenju jamstava
podrijetla elektricne energije te druge povezane podatke.

Jamstvo podrijetla, izmedu ostalog, sadrzi podatke o koli€ini elektricne energije (osnovna jedinica
je 1 MWh elektriCne energije), datumu pocetka i zavrSetka proizvodnje elektricne energije za koju
se izdaje jamstvo podrijetla, vrsti primarnog izvora energije, podatke o samom proizvodnom
postrojenju, uklju€ujuci lokaciju postrojenja, te identitet nadleznog tijela koje je izdalo to jamstvo
podrijetla.

Proizvodaci elektriCne energije mogu jamstva podrijetla elektricne energije prodavati odvojeno od
proizvedene elektriCne energije, na zasebnom trzistu jamstava podrijetla, buduci da se isti koriste
samo za dokazivanje strukture elektricne energije.

Podrijetlo elektricne energije, odnosno struktura elektricne energije prodana krajnjem kupcu
dokazuje se prema navedenoj Metodologiji isklju€ivo koriStenjem jamstava podrijetla te ne uzima
u obzir druge certifikate, potvrde o proizvodnji elektricne energije ili ugovore kojima se prati
podrijetlo elektricne energije.

U ozujku 2023. godine donesena je nova Uredba o sustavu jamstva podrijetla energije (,Narodne
novine®, br. 28/2023) kojom je omogucéeno izdavanje jamstva podrijetla energije iz plina, uklju€ujudi
biometan, vodik i ,niskougljicni vodik* te je omogucen transfer jamstava podrijetla koja nisu vezana
uz energiju koja je proizvedena koriStenjem obnovljivih izvora energije ili visokoucinkovite
kogeneracije (tzv. ostala proizvodna postrojenja) u hrvatsku domenu. Takoder je transponiranjem
Uredbe RED Il produZeno razdoblje za ukidanje jamstava podrijetla opskrbljivaima, s 12 na 18
mjeseci.

Registar jamstava podrijetla elektri¢ne energije

HROTE izdaje jamstva podrijetla elektricne energije u skladu s Uredbom o uspostavi sustava
Jjamstva podrijetla elektriéne energije (,Narodne novine®, br. 84/13, 20/14, 108/15, 55/19) i Pravilima
o koristenju registra jamstava podrijetla elektricne energije (HROTE, 7/19).

HROTE kao tijelo nadlezno za izdavanje jamstva podrijetla elektricne energije u Republici Hrvatskoj
vodi Registar jamstava podrijetla elektricne energije (Registar) — racunalni sustav u kojem se
pohranjuju jamstva podrijetla elektricne energije i putem kojeg se izdaju, prenose i ukidaju jamstva
podrijetla elektricne energije kao elektronicke isprave.

Registrom se omoguc¢ava prijenos jamstava podrijetla s jednog korisniCkog racuna na drugi, $to je
osnova za trgovinu jamstvima podrijetla elektricne energije. Hrvatski Registar povezan je s drugim
registrima u drzavama c¢lanicama EU putem AIB (engl. Association of Issuing Bodies — AlIB)
mreznog ¢vorista, &iji je HROTE punopravni €lan.
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Tijekom 2022. godine, zbog velikih promjena na europskom trziStu energije i rasta cijena
energenata te posljedi¢no rasta cijena elektricne energije, mnogi povlasteni proizvodaci su se
odlucili za samostalno nastupanje na trziStu elektriCne energije i raskinuli su ugovore o poticajima.
HROTE je tijekom rujna 2022. godine inicirao kampanju pojasnjavanja funkcioniranja cjelokupnog
sustava jamstva podrijetla u Republici Hrvatskoj. Na taj nacin, proizvodaci su dobili informacije o
mogucénostima za otvaranje korisni¢kih racuna u Registru i registracije proizvodnih postrojenja te
podatke o projekcijama potencijalnih dodatnih prihoda i koristi koje bi mogli ostvariti ulaskom i
registracijom svojih proizvodnih postrojenja u Registru. Inicijativa je dovela do pove¢anog interesa
povlastenih proizvodacCa za ulazak u Registar. Tijekom 2023. godine u registru je bilo ukupno 32
registracije.

Tablica 4.5.5 Status registracija u Registru jamstava podrijetla elektricne energije tijiekom 2023. godine

Vrsta registracije Broj registracija
Korisnik registra s proizvodnim postrojenjem 2
Opskrbljiva¢ 4
Opskrbljiva¢ / Korisnik registra s proizvodnim postrojenjem 2
Proizvodaé 15
Proizvodac / Korisnik registra s proizvodnim postrojenjem 1
Trgovac 8
Ukupno 32

Izvor: HROTE
U 2023. godini je pet registriranih opskrbljivaCa trgovalo jamstvima podrijetla, a jamstva podrijetla
izdana su za proizvodnju 70 proizvodnih postrojenja (u odnosu na 2022. godinu kada je bilo 46).
Pregled aktivnosti u Registru jamstava podrijetla elektriCne energije dan je u narednoj tablici.

Tablica 4.5.6 Aktivnosti u Registru jamstava podrijetla elektricne energije u 2023. godini

Aktivnost Koli¢ina
Broj izdanih jamstava podrijetla za proizvedenu elektriénu energiju u Hrvatskoj 8.291.552
Broj uvezenih jamstava podrijetla 274.035
Broj izvezenih jamstava podrijetla 3.991.584
Broj ukinutih jamstava podrijetla za potroSnju 2.888.977
Broj jamstava podrijetla koja su istekla 0

Izvor: HROTE

HROTE je u 2022. godini prihodovao 514.706,26 EUR s osnove naknada za vodenje Registra.
TroSkovi vodenja Registra i drugih aktivnosti u sustavu jamstva podrijetla elektriCne energije iznosili
su 140.324,38 EUR. Bilanca Registra iznosi 374.381,88 EUR.

Drazbe jamstava podrijetla elektricne energije

HROTE je tijekom 2023. godine za dio elektricne energije povlastenih proizvodaca u sustavu
poticanja koja je putem EKO bilan€ne grupe prodana na trzistu elektricne energije izdavao jamstva
podrijetla elektricne energije, koja su se zatim prodavala na trziStu putem drazbi jamstava podrijetla
tj. putem CROPEX-ove IT trgovacke platforme za odrzavanje drazbi. Nakon zaklju€enja drazbi i
uspjesne kupoprodaje jamstva podrijetla, prikupljena sredstva su se prenosila HROTE-u za isplate
u sustavu poticanja, dok su se s druge strane prodana jamstva podrijetla na drazbama prenosila s
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HROTE-ovog raCuna u hrvatskom registru jamstva podrijetla na korisniCke racune sudionika
drazbe koji su na istima uspjeli jamstva podrijetla kupiti. HROTE je prije odrzavanja svake javne
drazbe objavio minimalne cijene jamstava za pojedine grupe postrojenja.

U 2023. godini je na tri odrzane drazbe prodano 587.587 jamstava podrijetla povezanih s 40%
proizvedene elektricne energije u sustavu poticanja koju HROTE prodaje na trziStu. Ukupna
sredstava koja su prikupljena od prodaje jamstava podrijetla i uplacena HROTE-u za isplate u
sustavu poticanja iznose 3.537.560,63 EUR.

Zapazanja o sustavu jamstva podrijetla elektricne energije
Tijekom 2022. godine registrirano je 24 nova postrojenja u sustavu jamstva.

Slijedom donoSenja nove Uredbe o sustavu jamstva podrijetla energije, HROTE je zapoceo s
aktivnostima na njenoj primjeni u skladu s propisanim rokovima. Zbog toga HROTE u 2024. godini
oCekuje vece troSkove koje ¢e imati prema pruzatelju usluge najma IT platforme.

Prijedlogom Izmjena i dopuna Pravila o koriStenju registra jamstava podrijetla elektricne energije
HROTE je predlozio da se uvede fiksni iznos za osiguranje plac¢anja za sve korisnike Registra,
nevezano imaju li ili ne na korisnic¢kom racunu registrirana proizvodna postrojenja. PredloZeni iznos
osiguranja plac¢anja, u obliku nov€anog pologa ili bankarske garancije, pokriva, u slu¢aju problema
u naplati, slu€aj prijenosa jamstava.

HERA je u rujnu 2023. godine dala suglasnost na Prijedlog Izmjena i dopuna Pravila o koriStenju
registra jamstava podrijetla elektricne energije nakon €ega su provedene aktivnosti s AIB-om, a
sve kako bi se mogla donijeti Pravila i kako bi se zapo€elo sa sklapanjem novih ugovora s
korisnicima Registra.

U 2023. godini, na drazbama jamstva podrijetla prodano je znatno manje jamstava u odnosu na
2022. godinu, 3to je povezano s izlaskom velikog broja postrojenja iz sustava poticanja. Dodatno,
znatno se povecao broj izdanih jamstava, uslijed novoregistriranih elektrana u Registru, bolje
hidroloSke godine, te izvoza.
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4.6. Energetska ucinkovitost u sektoru elektricne
energije
Energetska uCinkovitost u prijenosu i distribuciji elektricne energije

Direktivom 2012/27/EU odnosno Direktivom 2018/2002/EU te Zakonom o energetskoj
uc€inkovitosti, na opcenit nacin su odredene duznosti HERA-e vezane za energetsku uc€inkovitost.
Duznosti se prvenstveno odnose na uvazavanje energetske ucinkovitosti u odlukama i tarifnim
metodologijama vezanim za prijenos i distribuciju elektricne energije te omogucavanje i
promoviranje odgovora na potraznju (engl. Demand response). S obzirom na to da se radi o
nacelnim duznostima, HERA prvenstveno ispunjava navedene duznosti donoSenjem podzakonskih
akata koji usmjeravaju HOPS, HEP-ODS i korisnike mreze na ponasanje u skladu s nacelima
energetske ucinkovitosti.

Pri odredivanju troSkova u postupku donoSenja tarifnih stavki za prijenos elektri¢ne energije i
distribuciju elektricne energije razmatra se koli€ina gubitaka elektricne energije u mrezi, a u
postupku odobravanja desetogodisnjih planova razmatraju se investicije i mjere za smanjenje
tehnickih gubitaka u prijenosnoj i distribucijskoj mrezi. Medutim, nuzno je naglasiti kako tehnicke
gubitke zbog fizikalnih zakona nije mogucée eliminirati, a smanjenje tehnickih gubitaka trazi
povecana ulaganja. Takoder, provedba mjera mora uvazavati sigurnost pogona i zadovoljenje
tehnickih propisa te razvoj mreze.

Metodologija za odredivanje iznosa tarifnih stavki za distribuciju elektricne energije koju je HERA
donijela 2022. godine energetska u€inkovitost se po prvi put izravno uvela financijske poticaje za
smanjenje koli¢ine gubitaka kroz troSak koji se prevaljuje na tarifne stavke.

U skladu sa Zakonom o energetskoj ucinkovitosti, HERA je u 2016. godini objavila Procjenu
potencijala za povecanje energetske ucinkovitosti infrastrukture za elektricnu energiju na temelju
prethodno izradene studije koja je razmatrala konkretne mjere i ulaganja sadrzana u
desetogodisnjim planovima razvoja prijenosnog i distribucijskog sustava za razdoblje od 2016. do
2025. godine s utjecajem na tehnicke gubitke. Kada se u vec¢oj mjeri implementiraju napredne
tehnologije za upravljanje optere¢enjem (npr. masovnom ugradnjom naprednih mjernih uredaja kod
krajnjih kupaca), HERA ¢e revidirati svoju procjenu potencijala za povecanje energetske
ucinkovitosti infrastrukture za elektri¢nu energiju.

U Prijedlogu DesetogodiSnjeg plana razvoja hrvatske prijenosne mreze 2024. — 2033., s detaljnom
razradom za pocetno trogodisnje i jednogodisnje razdoblje, predvidene su uobiCajene mjere kojima
se poboljSava energetska ucinkovitost: zamjena vodi¢a (koriStenje HTLS vodi¢a, zamjena
podmorskih uljnih 110 kV kabela s novim ekoloSki prihvatljivim kabelima vecée prijenosne modi,
zamjena zratnih vodova kabelskim vodovima), zamjene transformatora (zamjena starih
transformatora novima manijih gubitaka), poja¢anja mreze (izgradnja novih vodova) te unaprjedenje
upravljanja prijenosnom mrezom (optimiranje tokova snaga i optimiranje rada energetskih
transformatora).

U Prijedlogu Desetogodisnjeg (2024. — 2033.) plana razvoja distribucijske mreZze s detaljnom
razradom za pocetno trogodisnje i jednogodisSnje razdoblje predvidene su izravne mjere zamjene
dijelova mreze, mjere kojima se postize uCinkovitiji pogon distribucijske mreze te mjere kojima se
na razini sustava osigurava efikasnije planiranje i provedba izravnih mjera za povecanje
ucinkovitosti. Medu mjerama koje se tiCu zamjene dijelova distribucijske mreze potrebno je istaknuti
prelazak dijelova mreze s 10 kV na 20 kV (ulaganja u rekonstrukcije SN vodova i transformatorske
stanice SN/NN) kojima se cilja prijelaz SN mreze s 10 kV i 35 kV na 20 kV, s postupnim uvodenjem
izravne transformacije 110/10(20) kV i ukidanjem transformacije 35/10(20) kV. Udio SN
transformatorskih stanica spremnih za prelazak na 20 kV ili u radu na 20 kV na kraju 2022. godine
bio je 61,7%. Udio 20 kV vodova bio je 29,4%, Sto je relativno malo, iako taj udio kontinuirano raste.
Slikom u nastavku prikazana je spremnost distribucijskih podrucja za prelazak SN mreze na 20 kV.
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