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PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA

PREDMET: Prijedlog odluke o osnivanju Istraznog povjerenstva za utvrdivanje odgovornosti
za otkrivanje osobnih podataka gradana od strane agencija za naplatu
potraZivanja i djelovanja agencija spram duZnika u odnosu na pitanje povreda
dostojanstva i prava na privatnost gradana (predlagatelji: 18 zastupnika u
Hrvatskome saboru)

- misljenje Vlade

Veza: Pismo Hrvatskoga sabora, KLASA: 021-10/23-14/02, URBROJ: 65-23-03, od
31. oZujka 2023.

Na temelju ¢&lanka 122. stavka 2. Poslovnika Hrvatskoga sabora (,Narodne
novine®, br. 81/13., 113/16., 69/17., 29/18., 53/20., 119/20. - Odluka Ustavnog suda Republike
Hrvatske i 123/20.), Vlada Republike Hrvatske o Prijedlogu odluke o osnivanju Istraznog
povjerenstva za utvrdivanje odgovornosti za otkrivanje osobnih podataka gradana od strane
agencija za naplatu potraZivanja i djelovanja agencija spram duZnika u odnosu na pitanje
povreda dostojanstva i prava na privatnost gradana (predlagatelji: 18 zastupnika u Hrvatskome
saboru), daje sljedeée

MISLJENJE

Vlada Republike Hrvatske predlaze Hrvatskome saboru da ne prihvati Prijedlog
odluke o osnivanju IstraZnog povjerenstva za utvrdivanje odgovornosti za otkrivanje osobnih
podataka gradana od strane agencija za naplatu potraZivanja i djelovanja agencija spram duznika
u odnosu na pitanje povreda dostojanstva i prava na privatnost gradana (u daljnjem tekstu:
Prijedlog odluke), koji je predsjedniku Hrvatskoga sabora podnijelo 18 zastupnika u Hrvatskome
saboru, aktom od 31. oZujka 2023., iz sljede¢ih razloga:




Vlada Republike Hrvatske napominje kako inicijativa 18 zastupnika u
Hrvatskome saboru o donogenju Prijedloga odluke nije sveobuhvatna niti svrsishodna kako bi
se rijedila predmetna problematika. Iz teksta i obrazloZenja pojedinih odredbi Prijedloga odluke
nije razvidan krajnji cilj koji se Zeli posti¢i ovom inicijativom, stoga Vlada Republike Hrvatske
opravdano smatra da provedba inicijative ni na koji na¢in ne bi pomogla kako sada¥njim tako
niti buduéim duZnicima u odnosu na pitanja povrede dostojanstva i prava na privatnost gradana.

Govoreéi o krajnjem cilju inicijative, Vlada Republike Hrvatske istie kako je
nejasno zbog ega bi se eventualni zakljudci i preporuke IstraZnog povjerenstva uvrstili u ,,sve
relevantne dokumente kojima se definiraju tekuce ili buduée obnove kuéa, stanova ili zgrada
javnih namjena i njihovo financiranje oste¢enih u prirodnim katastrofama®. PredloZeno nije
razvidno niti iz obrazloZenja pojedinih odredbi Prijedloga odluke.

Povodom incidenta iz prosinca 2022. kojom prilikom je povrijeden Zakon o
provedbi Opée uredbe o zadtiti podataka (,Narodne novine®, broj 42/18.) neovlastenim
otkrivanjem osobnih podataka pojedinaca iz baze podataka dru§tva B2 Kapital d.o.o. Radni¢ka
cesta 41, Zagreb, Vlada Republike Hrvatske napominje kako je Agencija za zaStitu osobnih
podataka izrekla upravnu nov&anu kaznu voditelju obrade — agenciji za naplatu potraZivanja B2
Kapital d.o.0. u iznosu od 2.265.000,00 eura zbog utvrdenih povreda Opée uredbe o zastiti
podataka., a 0 samom dogadaju obavijestena je i nadleZna policijska uprava radi provodenja
istraznih radnji te je podignuta kaznena prijava protiv nepoznatog po€initelja.

Vlada Republike Hrvatske je u potpunosti svjesna vaZnosti i osjetljivosti ove teme
za nae gradane i upravo zbog toga tijekom ove godine predloZit ¢e zakonodavni okvir kojim
bi se u potpunosti reguliralo ovo podrudje.

Nadalje, krajem 2021. donijeta je Direktiva (EU) 2021/2167 Europskog
parlamenta i Vijeéa od 24. studenoga 2021. o pruZateljima usluge servisiranja kredita i kupcima
kredita te izmjeni direktiva 2008/48/EZ i 2014/17/EU (Tekst znagajan za EGP, SL L 438/1)
koja treba biti prenijeta u nacionalna zakonodavstva drZava ¢lanica Europske unije do kraja
2023. Iako je i ranije postojala namjera urediti okvir rada tzv. agencija za naplatu potraZivanja,
radi jasnoée postupanja ¢ekalo se donosenje zajedni¢kog zakonodavstva na razini Europske
unije koje je trebalo sveobuhvatno urediti ovo podrudje.

U Planu zakonodavnih aktivnosti za 2023. godinu predvideno je da de
Ministarstvo financija u III. kvartalu 2023. uputiti u proceduru Vlade Republike Hrvatske
Prijedlog zakona o subjektima koji se bave djelatno$¢éu otkupa i naplate potraZivanja (EU), a
koji ée obuhvatiti sva najvaZnija podrugja ove problematike: ustanovit ¢e se jasna pravila
ponaganja svih sudionika ovog pravnog posla, a posebice ¢e se propisati nadini ophodenja
vierovnika prema duZnicima prije i nakon kupoprodaje potraZivanja, te ¢e se u vezi s tim
osigurati da duZnici budu pravovremeno obavijedteni o namjeri prijenosa kao i o samom
izvr¥enju prijenosa potrazivanja, propisat ¢e se zaftita duznika pravednim i razboritim
postupanjem agencija za naplatu potraZivanja te ¢e se omogu¢iti duZnicima ulaganje prituzbi
na rad agencija u slu¢aju takvog ne postupanja, propisat ée se sankcije za agencije za naplatu
potraZivanja u slu¢aju ne postivanja zakonskih odredbi o pravednom i razboritom postupanju
prema duZnicitna, osigurat ¢e se provodenje nadzora nad subjektima koji se profesionalno bave
tzv. otkupom potraZivanja, propisat ée se obvezni uvjeti za odobrenje za rad pravnih osoba koji
¢e se baviti pruZanjem usluga servisiranja potraZivanja, uvest ¢e se moguénost oduzimanja
odobrenja za rad u sluaju krSenja odredbi zakona kao i jo§ niz drugih normi kojima ¢e se
detaljno urediti ovo podrudje.
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Dodatno, Vlada Republike Hrvatske istice kako ¢e se tijekom ove godine
revidirati i odredbe Zakona o stambenom potro§a¢kom kreditiranju (,,Narodne novine“, br.
101/17.1128/22.) i Zakona o potro$atkom kreditiranju (,,Narodne novine*, br. 75/09., 112/12.,
143/13., 147/13., 9/15., 78/15., 102/15., 52/16. i 128/22.) kako bi se na adekvatan nadin
adresirala potreba primjene ufinkovitih mjera restrukturiranja prije pokretanja ovrSnih
postupaka, odnosno prije kupoprodaje potraZivanja.

Slijedom navedenoga, Vlada Republike Hrvatske predlaze Hrvatskome saboru da ne
prihvati predmetni Prijedlog odluke.

"Za svoje predstavnike, koji ¢e u vezi s iznesenim misljenjem biti nazoéni na
sjednicama Hrvatskoga sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila ministra pravosuda i
uprave dr. sc. Ivana Malenicu i drzavne tajnike Juru Martinoviéa, Vedranu Simundu Nikoli¢ i
Sanjina Rukavinu.
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