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Utjecaj epidemije COVID-19 na ljudska prava i jednakost (SAZETAK i PREPORUKE)

1. Sazetak

Krajem 2019. godine, s pojavom novog koronavirusa SARS-CoV-2%, nije se mogla predvidjeti globalna
pandemija niti kakav ¢e utjecaj imati na pojedince, obitelji, zajednice i drzave diljem svijeta. Bilo je
tesko zamisliti noSenje maski, zabranu napustanja prebivalista, obustavu javnog prijevoza, lockdown
koji uklju€uje rad od kuce i online skolu, kupovanje zalihe hrane i dezinficijensa, zabranu ulaska u
institucije bez posebnih potvrda, zabranu posjecivanja svojih starijih u domovima ili voljenih u
bolnicama i da ¢e Zivot nalikovati scenama koje smo ranije gledali samo u filmovima.

Pandemiju je Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) proglasila 11. ozujka 2020., do kraja 2021.
virusom se zarazilo 278 milijuna ljudi, a preminulo ih je gotovo 5,4 milijuna. Prema rijeCima UN-ovog
posebnog izvjestitelja za ekstremno siromastvo svijet nije bio spreman nositi se sa socijalno-
ekonomskim ucincima pandemije, jer se nije oporavio od mjera Stednje uzrokovanih posljednjom
globalnom financijskom krizom, zbog kojih su sustavi javnog zdravstva pod-financirani te su prisutne
velike nejednakosti.

Ovo lzvje$ce odnosi se na dvogodi$nje razdoblje od poletka epidemije?, koja je u RH proglasena 11.
ozujka 2020., pa do kraja 2021. Kako epidemija joS traje te se pokazatelji zaraze, odluke i mjere i dalje
mijenjaju, prikazuju se podaci do 31. prosinca 2021.

Tijekom dvije godine® vlade diljem svijeta, pa tako i Vlada Republike Hrvatske, donosile su
epidemioloske mjere za sprjecavanje Sirenja koronavirusa, ukljucujuéi i one koje su zadirale u ljudska
prava, Sto je otvorilo niz pitanja o granicama uplitanja drzave u Zivote gradana, kao i o granicama
osobnih sloboda i prava u svjetlu opéeprihvaéenih znanstvenih Cinjenica o Sirenju virusa i ucincima
koje ima na ljudski Zivot i zdravlje.

Od samog pocetka epidemije djelovali smo u skladu sa svim mandatima institucije pucke
pravobraniteljice, prvenstveno kao opunomodéenice Hrvatskog sabora za promicanje i zastitu ljudskih
prava i sloboda i sredisnjeg tijela za suzbijanje diskriminacije. To smo ¢inili i u pojedinacnim slucajevima
i na sustavnoj razini, kako preventivno, tako i reagiraju¢i na sumnje u povrede prava. Tako smo
provodili ispitne postupke i upudivali preporuke nadleznim tijelima povodom prituzbi gradana, dok
smo na sustavnoj razini djelovali upucivanjem upozorenja, preporuka i misljenja nadleznim tijelima
kroz postupanja na vlastitu inicijativu, sudjelovanja u javnim savjetovanjima i u radu saborskih odbora,
kao i kroz godiSnja izvjeS¢a Hrvatskom saboru za 2000. i 2021. godinu.

Medutim, kako je ova epidemija dogadaj bez presedana u novijoj povijesti, sazrjelo je vrijeme za
»podvlacenje crte”, pogled unatrag dvije godine i analizu $to smo u tom razdoblju uocili. Taj proces
doveo je i do preporuka koje navodimo, a cilj Izvje$ca je pogled u buducnost i jacanje otpornosti na
buduce epidemije ili druge vrste kriza. Stoga su i preporuke podijeljene u opce, koje se odnose na
razli¢ite buduce iznimne situacije, i one specificno vezane za ovu epidemiju.

! Premda je novi koronavirus SARS-CoV-2 jedan od mnogih koronavirusa/virusa, zbog prohodnosti teksta u ovome
IzvjeScu ¢e se naizmjence oznacavati terminima koronavirus ili virus, dok ¢e se njime uzrokovana bolest oznacavati
terminom COVID-19.

2 U izvjedéu se termin pandemija koristi kada govorimo o globalnom kontekstu koja je proglasena 11. oZujka 2020.,
a epidemija kada govorimo o RH.

3 Ovo lzvjesée odnosi se na dvogodisnje razdoblje od pocetka epidemije do kraja 2021. te se prikazuju podaci
dostupni do 31. prosinca 2021. Radi Sireg razumijevanja razvoja epidemije, a kako ista jos traje, iznimno navodimo

i neke Odluke i relevantne informacije iz 2022.



Ovo je posebno vazno zbog ucinka epidemije na Zivot gradana i na ljudska prava, od kojih su pojedina
povremeno bila ukinuta ili ograni¢ena, dok su druga, zbog promjena u organizaciji drustvenog i
ekonomskog Zivota, bila manje dostupna, posebno nekim skupinama. Epidemija je takoder dodatno
naglasila brojne i od ranije prisutne probleme u ostvarivanju prava gradana koji su dosli do izrazaja,
dok je neke i intenzivirala, posebno u klju¢nim sustavima kao $to je zdravstvo. Pri tome je ovo lzvjesée
kratki prikaz u odnosu na pojedina ljudska prava i pojedine drustvene skupine, no za sve relevantne i
multidisciplinarne zakljucke, a time i uenje za buducnost, vazno bi bilo provesti detaljne strucne i
znanstvene analize utjecaja u pogledu pojedinih podrucja i sustava te pojedinih drustvenih skupina.

Pitanja koja u ovom lzvje$c¢u analiziramo obuhvadaju, izmedu ostaloga, nejednak pristup zdravstvenim
uslugama; poteskoce vezane uz organizaciju i provedbu cijepljenja; utjecaj epidemioloskih mjera na
prava iz radnih odnosa; ogranicenja javnih okupljanja i slobode kretanja; utjecaj epidemioloskih mjera
na starije osobe, mlade, socijalno ugroZzene, Rome, migrante, osobe liSene slobode, Zene, osobe s
invaliditetom i djecu, posebice s teSko¢ama u razvoju.

Obradujemoiizazove u upravljanju epidemijom — informiranje gradana o virusu i o mjerama, posebice
uzimajuéi u obzir veliku koli¢inu dezinformacija u javnosti. lako su gradani u pocetku vjerovali
vlasti/Stozeru, s vremenom se povjerenje smanjilo. Nedostajala su detaljnija obrazloZenja razloga
donosenja mjera, konzistentnost u njihovoj primjeni, kao i pravovremene najave mogucih mjera koje
bi se uvodile temeljem odredenih kriterija, ¢ime bi se uveo vedi stupanj predvidivosti. Osim toga,
povjerenje vlasti vazno je graditi sustavno, prije nastupanja kriza, bas kao i njegovati solidarnost.
Napokon, pokazalo se da je pri informiranju gradana, primjerice kampaniji o cijepljenju, kao i opéenito
pri kreiranju i uvodenju mjera, posebno potrebno promisljati o njihovom ucinku na pojedine skupine.

Brzo nakon proglasenja pandemije postalo je jasno kako treba osigurati da mjere za njezino suzbijanje,
koje su mahom podrazumijevale ograni¢avanje prava gradana, budu Sto kradeg trajanja i
proporcionalne svrsi, kako ne bi dovodile do novih nejednakosti. U svibnju 2021. Odbor ministara
Vijeca Europe usvojio je Smjernice o ocuvanju jednakosti i zastiti od diskriminacije i mrZnje tijekom
pandemije COVID-19 i slicnih kriza u buducnosti, kojima se, izmedu ostaloga, drzavama preporucuje
uzeti u obzir ocjene stanja nacionalnih parlamenata, tijela za jednakost i nacionalnih institucija za
zastitu ljudskih prava. Takoder, preporucuje se uspostava efikasnih struktura i procedura za
upravljanje kriznim situacijama te njihovim ucinkom na ranjive skupine, $to u hrvatskom kontekstu
predstavlja sustav civilne zastite, kojeg Cini i Hrvatska platforma za smanjenje rizika od katastrofa.

U tom smislu, pucka pravobraniteljica kao opunomocdenica Hrvatskog sabora za zastitu i promicanje
ljudskih prava, nacionalna institucija za zastitu ljudskih prava te kao sredisnje tijelo za suzbijanje
diskriminacije, u suradnji s pravobraniteljicom za djecu, pravobraniteljicom za ravnopravnost
spolova i pravobraniteljicom za osobe s invaliditetom podnosi ovo lzvjes¢e kao doprinos podizanju
razine zastite ljudskih prava i jednakosti u kontekstu viSegodiSnje epidemije i njenih posljedica.
Preporuke se daju kako bi buduce krize, koje naZalost nitko ne moZe predvidjeti, docekali sa
strategijom upravljanja u koju su integrirani postivanje ljudskih prava i zastita jednakosti svih gradana.
IzvijeSée se temelji na saznanjima iz prituzbi, ocitovanja javnopravnih tijela, istraZivanja i medijskih
objava, a podnosi se na temelju ovlasti iz €l. 16. st. 2. Zakona o pu¢kom pravobranitelju.

Na kraju, situacije poput epidemije su nepredvidive, ali bas zato iz njih moramo ,,izvudi lekcije”, Sto je
potrebno Ciniti kad kriza zavrsi ili stagnira, kako bi bilo moguce napraviti objektivan, sustavan i
analiticki osvrt. Osim Sto ¢e ovo lzvjesSce otvoriti prostor za detaljniju raspravu o cjelokupnom utjecaju
epidemije na ljudska prava i jednakost u Hrvatskoj, nadamo se da ée njegovi zakljuéci i preporuke biti
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poticaj za daljnje znanstvene i stru¢ne analize, ali i smjernice za reakcije sustava u mogué¢im buduéim

usporedivim situacijama.

Jedino je na taj nacin moguce jacati otpornost na buduce krize i na moguci nastavak ove epidemije,
a time i zastitu ljudskih prava, sloboda i jednakosti u tim uvjetima.

2.

Preporuke pucke pravobraniteljice

Opce preporuke donositeljima odluka u kriznim situacijama

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

Odrediti jasne i objektivne kriterije utemeljene na recentnim znanstvenim spoznajama za
uvodenje pojedinih mjera koje ogranic¢avaju ili ugrozavaju ljudska prava koji ¢e se dosljedno
primjenjivati

Kod formuliranja i donoSenja mjera primjenjivati standarde zastite ljudskih prava (napraviti
prethodnu procjenu ucinka)

Kod formuliranja i donosenja mjera konzultirati se i slijediti preporuke pucke pravobraniteljice i
posebnih pravobraniteljica

Pri odredivanju mjera koje ugrozavaju ili ograni¢avaju ljudska prava voditi rauna o tome da one
moraju biti nuZzne, utemeljene na zakonu i nediskriminatorne, vremenski ogranicene te koje
podrazumijevaju samo ogranicenja striktno potrebna za ostvarenje cilja (zastitu javnog zdravlja)
Kod formuliranja mjera uzeti u obzir potrebe razli¢itih drustvenih skupina te ucinke koje mjere
mogu na njih imati i pratiti ucinke tijekom provedbe mjera

U donosenju mjera ukljuciti Sto Siri krug predstavnika skupina na koje mjere mogu imati
nepovoljniji u€inak

Provoditi istrazivanja ucinaka mjera za suzbijanje epidemije na pojedine skupine gradana i ojacati
sustav prikupljanja podataka o jednakosti postujuci pravila o zastiti osobnih podataka
Pravovremeno i jasno informirati gradane o donosenju, cilju i nacinu provedbe mijera, kao i
mogucdim izuzetcima od primjene te posljedicama ne postupanja po mjerama

Za informiranje gradana koristiti sve dostupne kanale komunikacije, vodeéi racuna kako sva
sredstva komunikacije nisu jednako dostupna svima

Suzbijati dezinformacije

Razli¢itim mjerama i programima kontinuirano raditi na ublaZzavanju ekonomskih ucinaka krize i
podizanju standarda gradana

Kod provedbe mjera za oporavak od krizne situacije ukljuciti sto Siri krug dionika, ukljucujudi
predstavnike skupina na koje kriza ima nepovoljniji ulinak, organizacije civilnog drustva,
akademsku zajednicu te lokalnu i regionalnu samoupravu

Izbjegavati govor mrinje usmjeren protiv pojedinih skupina u kontekstu kriznih situacija
Osigurati pristup pravdi za Zrtve krsenja ljudskih prava

Osigurati Siroku javnu raspravu i konzultacije, jer krizne situacije i kako drZzava upravlja njima
utjece na sve ljude i njihova ljudska prava

Osigurati medijske slobode i siguran prostor za sudjelovanje civilnog drustva i branitelja ljudskih
prava u njihovom djelovanju



18. Ojacati zdravstveni sustav kako bi se nosio s pojacanim priljevom bolesnika te bio spreman za
buduce krize, saniranjem postojec¢ih problema te izradom protokola za postupanje u kriznim
situacijama

19. Omoguditi ostvarivanje zdravstvene zastite svima, bez obzira imaju li status osiguranih osoba
HZZ0-a u okolnostima kriznih situacija

Preporuke vezane uz epidemiju COVID-19

Pravo na zdravstvenu zastitu

20. Omoguciti besplatno testiranje za pristup zdravstvenim ustanovama/uslugama i ustanovama iz
socijalne skrbi onim osobama koje se iz medicinskih razloga ne mogu cijepiti i koji su loSeg imovnog
stanja

21. Omoguciti komunikaciju s lije¢nicima i zdravstvenim ustanovama kroz vise kanala, vodeci racuna
o tome da neki gradani ne posjeduju odredena komunikacijska sredstva

22. Uciniti dostupnima sve opcije za narucivanje na testiranje (putem online sustava, mailom,
telefonom) i cijepljenje (putem online sustava, e-postom, telefonom, osobno) u svim Zupanijama
i 0 njima informira gradane

23. Kontinuirano prilagodavati strategiju komunikacije o cijepljenju u skladu s istraZivanjima stavova
gradana na ovu temu te im redovito pruzati najnovije pouzdane informacije o cjepivima kako bi
mogli donijeti informiranu odluku o cijepljenu

24. Osigurati dovoljne kolic¢ine cjepiva i laku dostupnost mjesta na kojima se vrsi cijepljenje

25. Osigurati tehnologiju u bolnicama putem koje bolesnici mogu ostati u kontaktu sa svojim
najblizima i u okolnostima zabrane posjeta

26. Provesti istraZzivanje o utjecaju ,epidemijske” organizacije zdravstvenog sustava na ishode
lijecenja bolesti nepovezanih s COVID-19

27. Provesti sveobuhvatno istraZivanje o smrtnosti od bolesti COVID-19, koje ¢e ukljuCivati i
regionalnu komponentu

Pravo na rad

28. Izraditi analizu utjecaja epidemije na pojedine sektore te na ostvarivanje prava radnika kao
podlogu za pripremu mjera otklanjanja posljedica epidemije

29. Propisati obvezu poslodavcima da kod upudivanja radnika na rad od kuée zbog okolnosti vezanih
uz epidemiju, osiguraju sredstva rada potrebna za obavljanje radnih zadataka

Pravo na javno okupljanje

30. Osigurati jasne smjernice za postupanje prilikom nadzora nad pridrzavanjem epidemioloskih
mjera za policijske sluzbenike i inspektore CZ-a te ih ujednaceno primjenjivati testiranje za sve
gradane

Stariji

31. Osigurati sredstava komunikacije u domovima za starije i nemocne, kako bi se omogudila
komunikacija korisnika s njihovim bliznjima i u okolnostima zabrane posjeta
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Mladi

32. Osigurati materijalne uvjete za praéenje nastave na daljinu za svu djecu i mlade slabijeg imovnog
stanja koji se skoluju

33. Osigurati digitalnu pristupacnost, kroz omogucavanje Siroko dostupne Internet mreze i besplatno
koristenje Interneta za sve osobe koje se Skoluju

Socijalno ugrozeni gradani

34. Gradanima slabijeg imovnog stanja osigurati besplatne zastitne maske i ostala s
svim zdravstvenim ustanovama, ali i kod pristupa tijelima drzavne uprave, jedi
regionalne samouprave, javnim ustanovama i svim javnim pruZzateljima usluge
pravima gradana ili pruzaju javne usluge

35. U natjecajima za organizacije civilnoga drusStva omoguciti financiranje aktivnosti kao Sto su
prihvatni centar kod Zurnog smjestaja, prostor za izolaciju te pruzanje terenskih usluga
beskué¢nicima

36. Donijeti Protokol o postupanju dionika u zbrinjavanju beskuénika u uvjetima epidemije

37. Ojacati sustav socijalne skrbi u vrijeme epidemije s ciliem umanjivanja strukturalne nejednakosti
te pruzanja snaznije zastitu protiv svih oblika siromastva, kako nitko ne bi bio prepusten sam sebi

Romi

38. Osigurati dovoljne koli¢ine sredstava za zastitu od zaraze i distribuirati ih po romskim naseljima

39. Kod planiranja mjera uzeti u obzir dostupne detaljne podatke o siromastvu i stambenoj deprivaciji
Roma prema regijama kako bi se u skladu s time mogle planirati specificne mjere za sprjecavanje
Sirenja zaraze

40. Sve potrebne informacije o bolesti COVID-19 kao i o cijepljenju komunicirati kroz kanale koje Romi
prate i na jeziku kojim govore

41. Organizirati cijepljenje u romskim naseljima kako bi bilo dostupno i onim Romima koji Zive
prostorno izolirano

42. Provesti analizu utjecaja epidemije na zdravlje, obrazovanje i materijalni status pripadnika romske
nacionalne manjine s preporukama za djelovanje

43. Osigurati alternativne prostore za ucenje, za svu romsku djecu koja ih u vlastitom domu nemaju,
u skladu s epidemioloskim mjerama

44. Zbog online nastave u vrijeme epidemije, financirati razlicite oblike mentorske podrske ucenju i
praéenju nastave za romsku djecu te po potrebi financirati najam prostora za odrZavanje programa
mentorske podrske i prijevoz kao i financirati programe podrske romskim roditeljima kako bi
mogli biti podrska u obrazovanju svoje djece

Iregularni migranti i trazitelji medunarodne zastite

45. |zraditi posebne smjernice za postupanje s iregularnim migrantima nakon pustanja iz policijske
postaje s rokom napustanja RH/EPG

Osobe lisene slobode

46. Donesene mjere zastite vezati uz epidemioloske pokazatelje te o tome pravovremeno i adekvatno

obavjestavati zatvorenike



47. | za vrijeme epidemije provoditi sudski nadzor nad izvrSenjem kazne zatvora i u odnosu na istrazne

3.

zatvorenike

Preporuke pravobraniteljice za ravnhopravnost spolova

Ravnopravnost spolova

1.

4.

U cilju ublazavanja posljedica epidemije na podrucje zaposljavanja i rada Pravobraniteljica za
ravnopravnost spolova je, izmedu ostalog, preporucila da se 1) u svim fazama planiranja i
donosenja odluka ocjenjuju i vrednuju ucinci na ravnopravnost spolova; 2) promice ravhopravnost
spolova i jaca poloZaj Zena na trZistu kroz Nacionalni plan oporavka i otpornosti; 3) Zurno donese
Nacionalni plan za ravnopravnost spolova i pripadajuci akcijski plan s mjerama za ublaZavanje
negativnih posljedica epidemije na ravnopravnost spolova; 4) izrade rodno osjetljivi proracuni na
razini JLP(R)S, a u cilju adekvatnog financiranja javnih servisa nuznih za uskladivanje privatnog i
profesionalnog Zivota.

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova je odnosu na podrucje rodiljnih i roditeljskih potpora,
izmedu ostalog, preporucila 1) kreiranje politike i strategije koje ¢e doprinijeti ravhopravnom
angaziranju oceva u roditeljstvu te poduzimanje drugih mjere za Sto ranije ukljucivanje oc¢eva u
skrb o djeci; 2) uvodenje fleksibilnih radnih uvjeta za roditelje kako bi se povoljno utjecalo na
smanjenje dijela neplacenog rada u obitelji koje obavljaju Zene, 3) potpuno delimitiranje iznosa
roditeljskih naknada.

U cilju odgovarajuée reakcije na porast nasilja u obitelji, Pravobraniteljica za ravnopravnost
spolova je u svojim preporukama istaknula vaznost intenzivne resorne suradnje izmedu policije i
drzavnog odvjetnistva u slucajevima obiteljskog nasilja i nasilja prema Zenama, sustavne i redovite
edukacije sudaca/kinja i drzavnih odvjetnika te osnaZivanja postojecih nacionalnih preventivnih
mehanizama.

U odnosu na podrucje reproduktivnog zdravlja Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova je
preporucila nadleznim tijelima da osiguraju pruZanje svih zdravstvenih usluga iz podrucja
reproduktivnog zdravlja unato¢ otegotnim okolnostima pandemije bolesti COVID-19, te nastoje
omoguciti pratnju na porodu u rodilistima.

Preporuke pravobraniteljice za djecu

Djeca

Radi otklanjanja nejasnoca i nedoumica u pogledu primjene epidemioloskih mjera te prihvaéanja
razumijevanja njihove vaznosti, nuzna je transparentnost procesa donosenja uputa i preporuka,
razloga za njihovo donosSenje te njihovog objavljivanja i informiranja odgojno-obrazovnih
ustanova, kao i roditelja i uc¢enika.

Potrebno je posvetiti osobitu paznju nacinu na koji se poruke o cijepljenju djece, nosenju maski,
osiguravanju razmaka i ostalim mjerama zastite upucuju djeci i roditeljima.

Potrebno je da odrasli pruze djeci podrsku u pridrzavanju pravila donesenih radi nuzne zastite
sigurnosti i zdravlja djece.



10.

11.

12.

5.
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Zastita mentalnoga zdravlja djece mora biti osigurana dugorocno, sustavno i kontinuirano putem
lako dostupnih sluzbi za zastitu mentalnoga zdravlja u zajednici. Potrebna je sustavna psiholoska
podrska za djecu u odgojno-obrazovnim ustanovama.

Vazno je da se mediji suzdrZze od objava koje mogu nastetiti djeci, da se u izvjeStavanju koje
ukljuCuje djecu pridrZavaju najvisSih profesionalnih standarda te da uvijek posStuju privatnost i
dostojanstvo djece.

Potrebno je ulozZiti viSe napora, na drzavnoj i lokalnoj razini, kako bi se uspjele kreirati mjere i
programi koji ¢e uéinkovito odgovoriti na potrebe romske djece za vrijeme pandemije.

U sustavu osnovnog i srednjoskolskog odgoja i obrazovanja nuzna su dodatna ulaganja u stru¢na
usavrSavanja odgojno-obrazovnih radnika kako bi se podigla razina kvalitete provedbe primjerenih
oblika obrazovanja za ucenike s TUR, sto posebno dolazi do izrazaja u online nastavi.

NuzZno je stvoriti okvire u kojima ce se dijete osnaZiti za prijavu nasilja kojem je izloZeno, ali i
osigurati da Zrtve kaznenih djela u svakom trenutku imaju pristup potpori i zastiti.

Potrebno je jacati kapacitete stru¢njaka svih resora za bolje snalazenje i rad u digitalnom
okruzenju.

Potrebno je omoguditi ukljucivanje djece u sportske aktivnosti u skladu s aktualnim
epidemioloskim stanjem te osmisliti plan i strategiju ukljucivanja fizicki neaktivne djece u sportske
i rekreativne aktivnosti.

Potrebna su ulaganja dodatnih napora kako bi se premostile nejednakosti, pruZila potpora
ranjivim obiteljima i ojacao sustav zastite djece.

Potrebno je ukljuciti djecu u procese donosenja odluka koje se na njih odnose te kontinuirano
izgradivati mehanizme sudjelovanja djece i provoditi sustavnu edukaciju stru¢njaka o pravu
djeteta na sudjelovanje.

Preporuke pravobraniteljice za osobe s invaliditetom

Osobe s invaliditetom i djeca s teSko¢ama u razvoju

Preporu¢amo da epidemioloska sluzba i pruzatelji usluga, sukladno pravilima struke, pronadu
odgovarajuéa rjeSenja kojima bi se omogudilo korisnicima ustanova socijalne skrbi da uz
pridrZzavanje svih predvidenih mjera zastite od zaraze COVID-19 ostvare slobodu kretanja, a da se
istovremeno odgovarajuom organizacijom rada osigura zaStita zdravlja svih korisnika i
zaposlenika.

Preporu¢amo Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, Ministarstvu
zdravstva, Ravnateljstvu civilne zastite i Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo da u okviru svojih
nadleZnosti preispitaju relevantne epidemioloske upute, vodedi se pritom potrebama i interesima
korisnika poludnevnih boravaka za osiguranjem redovitosti i kontinuiteta pruzanja ove vrste
socijalne usluge.

Epidemioloske mjere je potrebno propisati i primjenjivati proporcionalnije bez unaprijed
odredenih diskriminatornih stavova kako su osobe s invaliditetom zbog same cinjenice da su
korisnici usluga u socijalnoj skrbi samim time i posebno ranjive, kao i svijesti o vaznosti koje
pojedini terapijski i rehabilitacijski postupci imaju za njih. Poludnevni i dnevni boravci ne samo da



nisu manje vazni, vec za pojedine kategorije osoba s invaliditetom i djece s teSko¢ama u razvoju
imaju jednaku vaznost kao i pohadanje Skole.

lako je zastita zdravlja najbitnija, zbog dugotrajno lose epidemioloske situacije potrebno je pronaci
drugacije nacine izvodenja nastave za ucenike s teSkoéama u razvoju kako bi se osiguralo njihovo
pravo na kvalitetno obrazovanje. Uenici s teSko¢ama u razvoju, posebice oni s veéim i visestrukim
teskoéama, trebali bi nastavu pratiti uzivo.

Potrebno je osigurati potrebnu specijaliziranu opremu i dostatan broj educiranog osoblja kako bi
se u zdravstvenom sustavu suzbila diskriminacija na osnovi invaliditeta.

Potrebno je nastaviti zapoceti proces deinstitucionalizacije i donijeti Zakon o osobnoj asistenciji
kako bi se svim osobama s invaliditetom osiguralo pravo na Zivot u zajednici.

Osobe s invaliditetom i obitelji djece s teSkoéama u razvoju treba obuhvatiti kompenzacijskim
mjerama namijenjenim prevladavanju dodatnih troSkova i padu prihoda izazvanih pandemijom i
ostalim kriznim situacijama.

Potrebno je sustavno podrzati i financirati udruge osoba s invaliditetom, posebno one koje su
pruzatelji socijalnih usluga u svojim sredinama, kao udruge od posebnog drustvenog znacaja kako
bi se povecala njihova otpornost u kriznim situacijama.

Potrebno je zakonom regulirati fleksibilne oblike rada koji ¢e omoguciti osobama s invaliditetom
lakse ukljucivanje u svijet rada, a na radnom mjestu, roditeljima djece s teSko¢ama u razvoju kao i
¢lanovima obitelji koji brinu o odraslim osobama s invaliditetom, uskladivanje poslovnih i
obiteljskih obaveza.



