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0. UVOD

Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova, osnovan/a je Zakonom o ravnopravnosti spolova
30. srpnja 2003. (NN 116/03, u daljem tekstu: ZORS) kao jedan od mehanizama osiguranja
provedbe ZORS-a.

Dana 15. srpnja 2008., na 5. sjednici Hrvatski sabor je donio novi Zakon o ravnopravnosti
spolova (NN 82/08) (u daljem tekstu ZORS). ZORS-om su utvrdene opce osnove za zastitu i
promicanje ravnopravnosti spolova kao temeljne vrednote ustavnog poretka Republike
Hrvatske; definirani na¢ini zatite od diskriminacije na temelju spola, mehanizmi stvaranja

jednakih moguénosti za Zene i mugkarce te prekriajne odredbe.

Prema ZORS-u, pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova obavlja poslove ncovisnog tijcla
nadleznog za suzbijanje diskriminacije u podru¢ju ravnopravnosti spolova koje prati

provodenje ZORS-a i drugih propisa koji se ti¢u ravnopravnosti spolova.

U okviru svoga rada Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova:

1. zaprima prijave svih fizickih i pravnih osoba vezane uz diskriminaciju u podruéju
ravnopravnosti spolova,

2. pruza pomoé¢ fizi¢kim i pravnim osobama koje su podnijele prituzbu zbog spolne
diskriminacije pri pokretanju sudskog postupka,

3. poduzima radnje ispitivanja pojedinaénih prijava do pokretanja sudskog spora,

4. vz pristanak stranaka provodi postupak mirenja uz moguénost sklapanja izvan
sudske nagodbe,

5. prikuplja i analizira statisticke podatke o sluajevima spolne diskriminacije.

6. provodi neovisna istrazivanja o diskriminaciji, objavljuje neovisna izvje§ca i

razmjenjuje raspolozive informacije s odgovaraju¢im europskim tijelima.

Vazno je ista¢i da je novim ZORS-om diskriminacija na podrué¢ju zaposdljavanja i rada
izrijekom zabranjena u odnosu na trudnocu. roditeljstvo i sve oblike skrbnistva. Predvidena je

1 moguénost posebne sudske zastite zbog povrede prava predvidenih ZORS-om., moguénost

PRAVOBRANITELJICA ZA RAVNOPRAVNQST SPOLOVA — IZVIESCE O RADL ZA 2008. GODINL str. 4 od 228



podnoSenja udruZne tuzbe, a osim odgovornosti za naknadu Stete propisana je 1 prekriajna
odgovornost, te povecane ovlastt pravobranitelja/ica za ravnopravnost spolova.

Osim toga, provodenjem posebnih mjera promicat ée se ravnopravno sudjelovanje Zena i
muskaraca u tijelima zakonodavne, izvrSne 1 sudbene vlasti, ukljutujuci javne sluzbe te
postupno povecavati ukljuéivanje podzastupljenog spola tako da njegova zastupljenost
dosegne razinu njegovog udjela u ukupnom stanovni$tvu Republike Hrvatske.

Osjetna neuravnoteZenost jednog spola prema ZORS-u postoji ako je zastupljenost jednog

spola w tijelima politickog i javnog odlu¢ivanja niZza od 40%.

U svrhu informiranja javnosti, Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova tiskao je i
distribvirao Zakon o ravnopravnosti spolova i letak s osnovnim i kontakt informacijama o

nadleznostima i djelokrugu rada Pravobranitelja/ice za ravnopravnost spolova.

Na sjednici 9. srpnja 2008. Hrvaiski sabor donio je i Zakon o suzbijanju diskriminacije
(NN 85/08) koji u nekoliko ¢lanaka donosi odredbe vezane uz nadleznosti i obaveze
Pravobranitelja/ice za ravnopravnost spolova. Zakon o suzbijanju diskriminacije stupio je na

snagu 1.1.2009.

Sukladno ¢lanku 22, stavka 1. ZORS-a i ¢lanku 18. Poslovnika o radu pravobranitelja/ice za
ravnopravnost spolova (NN 29/04), pravobranitelj/ica podnosi redovita godidnja izvjeica o

radu Hrvaiskom saboru do 31. ozujka tekuce godine.

Ovo izvjesce je Sesto godiSnje izvjesée, koje pravobraniteljica za ravnopravnost spolova u

svom mandatu podnosi Hrvatskom saboru.
U Izvjedéu o radu za 2008. detaljno su opisane sve aktivnosti Ureda pravobraniteljice za

ravnopravnost spolova tijekom izvjeStajne godine u skladu sa ovlastima i djelokrugom rada

Pravobranitelja/ice za ravnopravnost spolova odredenim ZORS-om.
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I. POKAZATELJI O RADU PRAVOBRANITELJICE ZA
RAVNOPRAVNOST SPOLOVA U 2008. GODINI

Gradani/ke se obracaju pravobraniteljici za ravnopravnost spolova osobno u Uredu, pisanim

prituZbama 1 putem telefona.

Spisi predmeta se otvaraju po zahtjevu o$teéenog/e gradanina/ke, po zahtjevu drugih fizickih 1
pravnih osoba (nevladinih organizacija, drzavnih tijela 1 ureda, odbora/povjcrenstava za
ravnopravnost spolova, drugth institucija ili pojedinaca/ki}) ili po inicijativi pravobraniteljice.
Po sadrzaju se odnose na krienje nacela ravnopravnosti spolova ili diskriminaciju na temelju
spola, bratnog ili obiteljskog statusa i spolne orijentacije, kao i na prac¢enje provodenja

Zakona o ravnopravnosti spolova.

Stranaka koje se obracaju putem telefona, a za koje se ne otvaraju spisi predmeta pa se ti

podaci ne ukljucuju u statisticki pregled, ima oko 30-tak tjedno.

Tijekom 2008. godine radilo se na ukupno 1009 predmeta, i to:
e 937 predmeta otvorenih u 2008. godini

e 72 predmeta prenesenih iz ranijih godina.
Navedenih 1009 predmeta odnosi se na:

¢ 319 predmeta zaprimljenih po prituzbama gradana’ki, od kojih je 288 novih predmeta
iz 2008. godine i 31 iz ranijih razdoblja;

e 24 novih predmeta iz 2008. godine otvorenih na inicijativu pravobraniteljice za
ravnopravnost spolova vezano za krienje nacela ravnopravnosti spolova ili

diskriminaciju na temelju spola u odnosu na pojedince/ke;

* 666 predmeta, od kojih je 625 novih predmeta iz 2008. godine otvorenih na inicijativu

pravobraniteljice radi pracenja primjene Zakona o ravnopravnosti spolova, odnosno
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temeljem dopisa drugih institucija, organizacija ili pravnih osoba, a 41 iz ranijih

razdoblja.

Od ukupno 312 novih sluéajeva’ u 2008. godini oteéenife po spolu:
e Zena 195 (62,5 %)
¢ muskarac 42 (13,5 %);
e grupa Zena 33 (10.6 %);
¢ grupa Zene 1 muskarci zajedno 29 (9.3 %)
s grupa muskaraca 2 (0,6 %);

o ostali sluéajevi 11 (3,5 %), u kojima se nije odredivao spol.

Grafikon 1. Prikaz ostecenih osoba po spolu
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Nakon postupanja po prituzbama pravebraniteljica je uputila 34 pismena upozorenja,
39 preporuka i 37 prijedloga, ukupno manje nego 2007. godine 3to je rezultat, prije

svega, poboljSanog rada policije i centara za socijalni rad.

U tablici 1. prikazano je 937 novootvorenih predmeta u 2008. godini po podruéjima po

kojima je postupala pravobraniteljica za ravnopravnost spolova.

Analiza se odnosi na predmete iz 2008, godine za novih 288 zaprimijenik po pritu2bama gradana/ki i 24 otvorenih na

inicijativu pravobraniteljice

PRAVOBRANITELHCA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA  1ZVIESCE O RADU ZA 2008, GODINU str. 7 od 228



Tablica 1. Struktura 937 novootvorenih predmeta po podrucjima

Podruéja djelovanja u 2008. Broj predmeta
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Tijekom 2008. godine dovrieno je 975 predmeta, a 34 nedovriena prenose se u 2009. godinu

Grafikon 2. Prikaz predmeta po kojima se postupalo u 2008. godini na dan 31.prosinca 2008.
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1. STRUKTURA PRITUZBI

Podaci se odnose na 288 novih predmeta, zaprimljenih po prituzbama gradana’ki u 2008.

godini, kojih je 7,5% viSe u odnosu na 2007. godinu.

U 288 slutajeva inicijativa za postupanje pokrenuta je po zahtjevu:
® oStecene strane: Zene u 159 slucajeva (55,2% ), muSkarci u 41 shucaju (14,2%);
e drugih u ime oSteCene strane u 88 slu¢ajeva (30,6 %), i to: drzavna tijela i druge
institucije u 33 slucaja (11,5%), nevladine udruge u 23 slucaja (8,0%), pojedinac/ka u

28 slucajeva (9.7%), po zahtjevu ostalih u 4 slucaja (1,4%).

Ostecene osobe po strucnoj spremi: NK - 7,2 %; PK - 7,2 %; KV - 11,1%: SSS - 45,7%;
VKV -0,5%; VSS - 7,2%: VSS - 18,7%:; magisterij - 0,5% i doktorat - 1,9%.

OStecene osobe prema bra¢nom statusu: neudata/neozZenjen - 11,4%; udata/oZenjen - 53,2%;
izvanbratna zajednica - 3,5%; udovac/ica - 3,5%; istospolna zajednica - 0,5%; razveden/a -
22,9%: ¢&lan/ica raskinute istospolne zajednice - 2,0%; ¢lan/ica raskinute izvanbracne

zajednice 3,0%.
Po starosnoj dobi oStecene osobe bile su: 18-24 godine - 4,0%; 25-34 godine - 23,6%; 35-44

godine - 36,2%; 45-54 godine - 23,0%; 55-64 godine - 10,9%; 65 i viSe godina - 2,3%.

Kao i ranijih godina, pravobraniteljici za ravnopravnost spolova prituzivale su se osobe
s podruéja cijele Republike Hrvatske, a najviSe iz Grada Zagreba, zatim s podrudja

Splitsko-dalmatinske, Primorsko-goranske te Zagrebacke Zupanije.
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2. STATISTICKI PODACI

Padaci se prikupljaju i analiziraju po: diskriminactji na temelju spola, bratnom ili obiteljskom

statusu i po spolnoj orijentaciji.

Temelj diskriminacije:
o spol 274 (95,1%);
e ostalo 14 (4,9 %)

U odnosu na 2007. godinu povecan je broj prituzbi diskriminacije na temelju spola, a smanjen

broj prituzbi na temelju spolne orijentacije, bra¢nog i obiteljskog statusa.

PrituZzbe su se odnosile na:
¢ nasilje u obitelji - 29,5%;
¢ roditeljsku skrb - 12,5%;
® uznemiravanje i spolno uznemiravanje - 19,6 %;

s ostalo - 38,4%.

Diskriminacija na radu i zapoSljavanju

Sagledavajuéi izdvojeno sluCajeve koji se odnose na podru¢je zaposlijavanja i rada, oblik
diskriminacije je bio:

e uznemiravanje - 29,1%;

e spolno uznemiravanje - 19,4%;

e povreda prava na zastitu majéinsiva - 7,.8% i

e ostalo - 43,7%.

Prituzitelji/ce su bili/e: radnici/e - 59,4%:; sluzbenici/c - 20,8%; ostale zaposlene osobe - 5,9%

i nezaposlene osobe - 13,9 %.
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Prituzbe iz podrudja rada 1 zaposljavanja dolaze iz sljedecih djelatnosti:

e javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje - 19,8%;

zdravstvena zaStita i socijalna skrb - 16,8%;

trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikla te predmeta za
osobnu

uporabu i kuéanstvo - 9,9%:;

obrazovanje - 9,9%;

e ostale drustvene, socijalne 1 osobne usluzne djelatnosti - 8,0%;
& prijevoz, skladistenje i veze - 5,9%;

* preradivacka industrija - 5,9%;

¢ pradevinarstvo - 4,0%:;

o financijsko posredovanje - 4,0%:;

¢ poljoprivreda, lov i Sumarstvo - 3,0%;

¢ opskrba elektri¢nom energijom, plinom i vodom 2,0%:;

e rudarstvo i vadenje 1,0%;

¢ hoteli i restorani 1,0%;

¢ poslovanje nekretninama, iznajmljivanje i poslovne ushige - 1,0%

e nepoznalo - 7,8%.

PRAVOBRANITEIJICA ZA RAVNOPRAVNQST SPOLOVA — [ZVIESCE O RADU ZA 2008. GODINU sir. 11 od 228



3. STRUKTURA OSTALIH PREDMETA PO KOJIMA SE
POSTUPALO U 2008.

0Od 666 predmeta koji nisu bili prituzbe gradana/ki :
* u 443 slucaja otvorena po inicijativi pravobraniteljice (u prac¢enju provedbe ZORS-a
na podru¢ju zaposljavanja), pravobraniteljica je dala isto toliko upozorenja (¢L. 13.

st. 2. ZORS);

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, postupajuéi po individualnim pritazbama i
osobnoj inicijativi’, bila je prisutna na svim razinama driavne uprave te jedinica
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, ukljucujuéi t druge pravne i fizicke osobe

te medije, 5to je vidljive iz grafikona 3.

Grafikon 3. Prikaz postupanja pravobraniteljice po Zupanijama i Gradu Zagrebu
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* Rijcé je o naprijed navedena 443 slu¢aja otvorena po inicijativi pravobranitetjice (u pracenju provedbe ZORS-a na podrugju
aposljavanja)
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II. ANALIZA PO PODRUCJIMA RADA

1. ZAPOSLJAVANJE I RAD

Pravobraniteljica je u 2008. godini, u odnosu na prethodne godine, zaprimila i razmatrala veci

broj prituzbi koje se odnose na diskriminaciju na podruéju rada i zaposljavanja.

Unato¢ tome Pravobraniteljica smatra da se diskriminacija jo$ uvijck rijetko prijavljuje o
¢emu svjedodi i mali broj sudskih postupaka koji se vodi s tog osnova.
Razlog neprijavljivanja diskriminacije je prije svega u Zelji da se saCuva radno mjesto, ne

pogorsaju uvjeti rada na poslu, ali i nepoznavanje moguénosti zastite prava.

Ovaj zakljucak se temelji ne samo na broju prituzbi, nego i na ¢injenici da prituzitelji/ce koji
su podnijeli pisanu prituzbu u sluc¢ajevima kada ih sc pozove da ih i konkretiziraju ili potpisu
(kod prituzbi upuéenih elektronskom postom) prije nego Sto se pravobraniteljica obrati
poslodavcu, ili nakon §to ih se uputi koje ¢e mjere Ured po prituzbi poduzimati. ¢esto ne Zele
nastaviti postupak. Isto tako oni koji su od pocCetka upoznati s ovlastima pravobraniteljice 1
bili odluéni da se ispita njihova prituzba, ponekad odustaju od prituzbe jer su pronasli novi
posao i Zele zaboraviti probleme na ranmijem poslu. ili su se na neki nacin dogovorili s
poslodavcem na kojeg su se prituzili tako kod njega vise ne rade.

Stoga je u proteklom izvjeStajnom razdoblju pravobraniteljica izrekla i manji broj upozorenja,

preporuka i prijedloga nego u proteklom izvjestajnom razdoblju.

Medutim, ofito je da slu¢ajeva diskriminacije temeljem spola na podrucju zaposljavanja i rada
ima daleko vise nego Sto bi se moglo zakljuciti temeljem broja prituzbi ili sudskih postupaka,

Sto potvrduju i istraZivanja pravobraniteljice, sindikata, znanstvena istraZivanja. brojne ankete.

Najces¢i pojavni oblici diskriminacije 1 dalje su uznemiravanje na radu. zatim diskriminacija
prilikom zaposljavanja. sprjeavanje napredovanja na posltu, te sprecavanje pristupa
strué¢nom usavriavanju i osposobljavanju.

S tim su povezane i prituzbe koje se odnose na: nezakonito sklapanje ugovora o radu na
odredeno vrijeme, nezakoniti prekovremeni rad, nezakonite otkaze, premjeStaj na lodije

placen posao. nezakonito zaposljavanje bez sklopljenog ugovora o radu (zasnivanja radnog
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odnosa) 1 druga krSenja odredbi Zakona o radu. Ako se radilo o krSenju odredbi Zakona o
radu, pravobraniteljica se, osim §to je trazila izvje$ée i dokumentaciju od poslodavaca,

obracala i Drzavnom inspektoratu traZze¢i provodenje nadzora.

Kao i1 u prethodmim izvje$tajnim razdobljima, najveé¢i dio prituzbi se odnosio na
diskriminaciju zaposlenih osoba. Prema zaprimljenim prituzbama, koje podnose veéinom
zene, diskriminacija je prisutna i ujavnom sektoru, ukljuéujudi i drzavna tijela, i u privatnom

sektoru.

Razmatranjem prituzbi zaposlenih vezano za uznemiravanje na radu i zakonom predvideni
postupak zastite dostojanstva radnika/ca , pravobraniteljica je uocila sljedece:

- prituzbe s tog osnova podnose vec¢inom Zene:

- Zene se i dalje rijetko odluéuju uputiti prituzbu poslodaveu za zastitu svog dostojanstva
zbog straha od mogucéih Stetnih posljedica koje bi nakon toga za njih mogle nastupiti, ili
smatraju da poslodavac nece ili ne Zeli korektno provesti takav postupak: i iz razloga 5to
radnici/ce nisu na odgovarajuéi nacin upoznate/i s tim postupkom, kao ni s postojanjem i
ovlastima osobe koja je ovlastena primati i rjeSavati prituzbe vezane za zastitu dostojanstva
radnika/ca, pa niti nemaju saznanja o svojim pravima i postupcima vczanima za zaStitu tih
prava;

- ipak, poveéan je broj prituzbi iz kojih proizlazi da su sc prituzitclji/ice prethodno prituzile
poslodavcu radi zastite dostojanstva,

- u sluajevima kad su radnice uputile prituzbu za zastitu svog dostojanstva, poslodavci su
provodilt postupke u kojima povreda njihovog dostojanstva najéedée nije utvrdena;

- poslodavci na koje se 1zravno primjenjuje Zakon o radu 1 koji su bili u obvezi urediti svojim
aktima postupak 1 mjere zastite dostojanstva radnika’/ca 1 imenovati osobu koja je osim njih
ovlastena primati i rjeSavati takve prituzbe, u veéini slu¢ajeva to su i ucinili;

- 1dalje nedostaje preventiva i vise slu¢ajeva dobre prakse;

- dio poslodavaca ne razmatra prituzbe sa aspekta zastite dostojansta radnika/ca nego kao

moguéi .stegovni prekriaj.

Kao 1 u prethodnim i u ovom izvjestajnom razdoblju pravobraniteljica je zaprimila prituzbe
koje su sc odnosile na povredu prava na za$titu majlinstva. Razmatrajuci le prituzbe,
pravobraniteljica je uodila da poslodavcei 1 dalje najcesce krie prava Zena radnica na sljedece

nacine: ne nude nove ugovore o radu na odredeno vrijeme trudnicama kad saznaju za njihovu
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trudnoc¢u; trudnicama nezakonito otkazuju ugovore o radu na neodredeno vrijeme: opcenito
diskriminacijski postupaju prema radnicama koje se poslije rodiljnog dopusta vracaju na

posao.

Kako diskriminacija na temelju spola zapoc¢inje ve¢ pri zapo$ljavanju, odnosno pri samom
oglaSavanju. i to na nadin da se pri oglasavanju zapo$ljavanja spol navodi kao jedan od uvjeta
dobivanja posla ili se u oglasima ne navodi da se za radno mjesto mogu javiti osobe oba

spola, posebno s¢ izvje$éuje u ovom izvjescu.

Medutim, pravobraniteljici su u ovom izvjestajnom razdoblju prituzbe koje s¢ odnose na

diskriminaciju pri zapo$ljavanju upuéivali i muskarei.

Premda istrazivanja u Republici Hrvatskoj pokazuju da su zene za svoj rad u prosjeku manje
placene od muskaraca, u 2008. godini pravobraniteljica nije zaprimila niti jednu prituzbu koja
se odnosi na nejednakost piaca tako je to svakako jedan od oblika diskriminacije na temelju

spola.

Uogeno je da neki/e prituZitelji/ce koji su u tijeku postupka upoznati sa ovlastima
pravobraniteljice traZze da se saceka s daljnjim postupanjem dok ne pokusaju, u skladu s
dobivenim informacijama o pravima i mogucnostima zaStite, problem rijediti mirnim
putem. Naime, pravobraniteljica ne moZe provesti postupak bez obracanja poslodavcu,
buduci da sc u tom slu€aju prituZitelji/ce boje moguéih posljedica kao §to je nastavak

diskriminacije ili gubitak posla.

Osobito je vazno u kolektivnim ugovorima imati regulativu vezanu za poboljsanje uvjeta rada

u cilju uskladivanja radnih i obiteljskih obveza radnika i radnica.

2008. godine donesen je Zakon o rodiljnim i roditeljskom potporama (Nar.nov., br. 85/08.)
radi zastite materinstva, njege novorodenog djeteta i podizanja novorodenog djeteta kao i
uskladenja obiteljskog i poslovnog Zivota. Zakon stupa na snagu 1. sijeénja 2009., osim

¢lanka 8. koji stupa na snagu na dan prijama Republike Hrvatske u Europsku uniju.

Do 42 dana Zivota djeteta rodiljni dopust obvezno koristi majka, a nakon toga rodiljni dopust

moZe koristiti otac. Novost je da se pravo na roditeljski dopust i roditeljske potpore utvrdujc
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kao osobno pravo oba roditelja. Ako to pravo koristi samo jedan roditelj, o tome trcbaju oba

roditelja dati pisanu suglasnost.

Zaposleni roditelj ili samozaposleni roditelj, koji ne ispunjava uvjet staZa osiguranja u trajanju
od najmanje 12 mjeseci neprekidno, za vrijeme koristenja prava utvrdenih ovim zakonom ima
pravo na naknadu pla¢e u vrijednosti od 50% prora¢unske osnovice, neovisno radi 1i ili
volontira u punom ili nepunom radnom vremenu.

Ovaj Zakon vezan je radi uskladivanja radnih 1 obiteljskih obveza zaposlenih roditelja.

Zakljuéno, praksa pokazuje da zakonodavni sustav s ugrademim mchanizmima zaStite nijc
dovoljno snaZzan u prevenciji, kao ni u sprjeavanju i zaustavljanju diskriminacije na podrucju
rada i zapo§ljavanja.

Za ofekivati je da novi, represivniji ZORS, kao zakonodavni okvir. donese pozitivne pomake

u zastiti od diskriminacije 1 na ovom podruéju.

1.1. PRITUZBE UPUCENE PRAVOBRANITELJICI

LL1.1, OPIS SLUCAJA (PRS 01-01/08-07): Pravobranitcljica je zaprimila anonimnu
prituzbu, istovremeno upucenu Ravnateljstvu policije. te Ministarstvu zdravstva 1 socijalne
skrbi, koja se odnosi na ponasanje dr. Z. K., zaposlenog na Odjelu ginekologije jedne
zdravstvene ustanove. Ista prituzba pravobraniteljici je proslijedena i od Ministarstva
zdravstva i soctjalne skrbi. U anonimnoj prituzbi ukazuje se na to da je dr. Z. K.
nagovaranjem [ odredenom prisilom prema medicinskim sestrama koje rade na Odjclu
ginekologije, s njima imao seksualne odnose za vrijeme deZurstva. U anonimnoj prituzbi
navodi se i kako bi, zbog izloZenosti spolnom uznemiravanju, neke od medicinskih sestara i
pokrenule postupak protiv dr. Z. K. da nisu u velikom strahu od osvete i eventualnog gubitka

posla.

PODUZETE MIJERE: Nakon razmatranja svih navoda iz anonimne prituzbe. kao 1 izvjeSca
zdravstvenc ustanove te uvida u svu raspolozivu dokumentaciju, pravobraniteljica nije
utvrdila diskriminaciju na temelju spola prema anonimnoj prituzbi. Prituzba je, osim §to je
bila anonimna, bila potpuno nekopkretna u odnosu na navodno uznemiravanje

{,.nagovaranjem i odredenom prisilom®), te vremenski neodredena.

PRAVOBRANITELIICA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA - 1ZVIESCE O RADU £A 2008. GODINU sir. 16 od 228



U izvjeS¢u zdravstvene ustanove navode kako su radi provjere istinitosti navoda iz anonimne
predstavke, uputili pisani upit voditelju Odjela, dr. D. D., kao i prijavljenom lije¢niku, dr. Z.
K., zajedno s preslikom te anonimne predstavke. U izvje$éu se istice kako je u svom
ofitovanju dr. D. D. naglasio da on nema nikakvih struénih primjedbi na rad imenovanog
lije¢nika, kao i da Ravnateljstvo zdravstvene ustanove nikada nije zaprimilo pisanu prituzbu
na struéni rad dr. Z. K. Vezano za dio koji se odnosi na ,,spolno uznemiravanje®, u izvjeiu se
navodi kako nikada nije bilo nikakvih prituzbi na rad imenovanog lije¢nika. Takoder, isti¢u da
prozvani lijeénik odbacuje sve optuzbe iz anonimne predstavke. U izvje$éu se naglasava i
kako im se nikada niti jedna medicinska sestra nije obratila s prituZbom na ponaSanje dr. Z.
K., pa u tom smjeru nisu nt poduzimane mjere za zastitu dostojanstva medicinskih sestara.
Nadalje, u izvjescu stoji da zdravstvena ustanova nije provodila nikakav daljnji postupak radi
utvrdivanja istinitosti navoda iz anonimne predstavke jer su sve osobe koje su u njoj imenom
navedene punoljetne i poslovno sposobne. Takoder, istie se i kako je strah od gubitka posla,
naveden u anonimnoj predstavei, apsolutno ncutemeljen, jer po Zakonu o ustanovama i
Statutu predmetne zdravstvene ustanove, istu zastupa ravnatelj koji i zakljucuje ugovore o
radu.

Osim toga. po misljenju pravobraniteljice, navodenjem punih imena i prezimena 7ena koje su
navodno imale seksualne odnose s dr. Z. K. i navodenjem punog imena zdravstvene ustanove
te upucivanjem na adrese vise institucija, prituzba je zapravo najvise $tetila tim Zenama.

1.1.2. OPIS SLUCAJA (PRS 01-02/08-21): Prituziteljica R. K iz B.. dugogodidnja 7rtva
obiteljskog nasilja te samohrana majka, podnijela je pravobraniteljici prituzbu protiv
poslodavea H. T. d.o.0. PrituZiteljica smatra kako je diskriminirana na radu temeljem spola.
Navodi kako su veé pri njezinom zapo$ijavanju kod poslodavea H. T. d.o.0. postojale
nepravilnosti jer je zapotela s radom 11. srpnja 2005., a ugovor o radu na odredeno vrijeme
sklopila je tek 23. srpnja 2005., kad je prijavljena na mirovinsko i zdravstveno osiguranje.
IstiCe da je poslodavac prema njoj kao Zeni i samohranoj majci dvoje djece s 13 godina
radnog staza postupao diskriminacijski na na¢in da je imala pravo koristiti godi$nji odmor u
trajanju od samo 18 dana. Drugi zaposlenici koji su imali manje radnog staza od nje, koristili
su godidnji odmor i po 28 dana. Takoder, 2005. god. njoj je isplaéena samo jedna boZiénica,
dok su svim ostalim zaposlenicima (pa i kolegi G. P. koji je poc¢eo raditi u lipnju 2005.)
isplacene dvije boZi¢nice. Za razliku od drugih zaposlenika, prituZiteljica nijc bila upucivana
na razli¢ite teajeve, seminare i usavr$avanja, te nije bila placena za prekovremeni rad.
Prituziteljica navodi i kako je prema ugovoru o radu trebala obavljati poslove financija i

ratunovodstva, medutim po nalogu prokuristice i direktora obavljala je 1 poslove ¢iscenja
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prostorija, poslove kuhanja i nabave namirnica, te je sa svojim privatnim vozilom prevozila
teSke terete (Zeljezo i drugi teski paketi), dok su drugi zaposlenici 7a to koristili shuzbena
vozila.

Prituziteljica istiGe kako je diskriminacijski odnos prema njoj kulminirac 18. srpnja 2008.
god., kad joj je direkior firme H. P. rekao da je kao radnicu vie ne trebaju jer se njezino
radno mjesto ukida i prisilio je da potpiSe sporazumni otkaz. PrituZiteljica navodi i da je
nakon saznanja o izvanrednom otkazu bila u $oku, te da je direktor H. P. upravo to i iskoristio
prijeteci joj policijom u sluCaju nepotpisivanja, te izjavom kako ¢e ona u Zivotu loge proéi. U
zamjenu za potpisivanje izvanrednog otkaza nudio joj je preporuku, te iznos od 15.000 kn,
koji ¢e joj kao samohranoj majci dobro doéi. Prituziteljica je navela t kako je zamolila
dircktora da joj da nckoliko dana da razmisli, ali on na to nije pristao. Istice da joj nije
dopustio ni predah od 5 minuta, ve¢ ju je slijedio u Zenski toalet. Pred takvim snaZnim
pritiskom dircktora 1 drugih zaposlenika prituZiteljica navodi da sc slomila i potpisala
sporazumni otkaz, premda zapravo nije vidjela §to potpisuje. PrituZiteljica navodi kako joj je
bilo zlo od navedenog dogadaja na poslu, te se istog dana navecer javila na hitnu medicinsku

pomo¢, a slijedeét dan ujutro prijavila prijetnje i prisilu od strane direktora.

PODUZETE MIERE: Postupajuéi po prituzbi pravobraniteljica je pribavila izvie$ée i
dokumentaciju od poslodavca H. T. d.o.0., kao i dodatno otitovanje te presliku Pravilnika o
organizacijskom ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta od 24. listopada 2008.
Pravobraniteljica je takoder pribavila izvjesée i dokumentaciju Drzavnog inspektorata,
Podrucne jedinice Z., Odsjeka za nadzor u podruéju radnih odnosa te Ravnateljstva policije. U
svom ofitovanju poslodavac odbacuje mogucénost da bi prituziteljica bila diskriminirana na
radu na temelju spola.

Nakon razmatranja navoda iz prituzbe, oéitovanja poslodavca, obavijesti o obavljenom
inspekcijskom nadzoru Inspekcije rada, izvje3¢a Ravnateljstva policije. kao i uvida u
pribavljenu dokumentaciju, pravobraniteljica je temeljem ovlasti iz ¢lanka 23, stavka 1.
Zakona o ravnopravnosti spolova (NN 82/08, u daljnjem tekstu: ZORS) upozorila poslodavca
da je u procesu potpisivanja sporazumnog raskida radnog odnosa dana 18. srpmja 2008, u
prostorijama H. T. d.0.0. do$lo do uznemiravanja prituZiteljice na temelju spola.

Neosporno jc da je prituziteljici trebalo najmanje tri sata da potpise Sporazum o prestanku
ugovora o radu (u daljmjem tekstu: Sporazum). U ta tri sata prituziteljica, majka dvoje djece
koje sama uzdrZava, potpuno Sokirana moguéno$éu da ostane bez posla najprije je pitala

poslodavea postoji i moguénost da ostane u poduzeéu. Sto je poslodavac odbio. PrituZiteljica
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je najprije odbila potpisati Sporazum, nakon €ega je, prema izjavama i direktora i svjedoka,
istréala iz ureda, pa prvo otisla u toalet a zatim u skladiste. Prituziteljica tvrdi da ju je direktor
slijedio u Zenski toalet, a 1 izjave svjedoka potvrduju da je dircktor taj koji jc osobno javio u
skladiste da je prituZiteljica tamo i otiSla. Osim toga, svjedoci potvrduju da je bila u Soku i da
je plakala, te da su je drzali da ne padne, dok je poslodavac, umjesto da joj da vremena da
odlu¢i 1 v miru razmisli o ponudi, nastavio s inzistiranjem da potpiSe Sporazum.
Pravobraniteljica smatra da nije bilo nikakvog pravnog razloga da se odluka prituziteljice ne
odloZi na koji dan, a pogotovo da bi saznala pravne posljedice stavljanja potpisa (kao npr.
koja bi prava imala na Zavodu za zaposljavanje). Inzistiranje poslodavca da se odmah potpise
Sporazum ocito je predstavljalo nezeljeno ponaSanje koje je povrijedilo dostojanstvo
prituZiteljice i predstavljalo neugodnu pa i poniZavajucu situaciju koja ju je, prema izjavama
svjedoka, dovela do stanja Soka i plada, zbog fega je istog dana zatraZila medicinsku pomo¢.
Pravobraniteljica je ocijenila da u usporedivoj situaciji, kad bi muskarac bio u pitanju,

poslodavac ne bi postupio na isti nalin.

1.1.3. OPIS SLUCAJA (PRS 01-02/08-04); Prituziteljica D. V. iz V. podnijcla je
pravobraniteljici pisanu prituzbu u kojoj navodi da je kao zaposlenica u jednom elektronskom
mediju uznemiravana na radu od strane zaposlenika iste tvrtke, i to na nacin da ju je isti
vrijedao, prijetio, a jednog dana i fizi€ki napao nanijev$i joj yelesne ozljede. Prituziteljica
takoder navodi da je o svemu tomu bila obavijeStena nadleZna policijska postajau V.
PODUZETE MIERE: Postupajuéi po prituzbi, pravobraniteljica je =zakljuéila da je
prituZiteljica bila uznemiravana na radu. lTakav zaklju¢ak pravobranitcljica je utcmeljila i na
¢injenici koja je navedena u izvjescu policije, da su policijski sluzbenici na poziv prituZiteljice
do3l na lice mjesta 1 utvrdili da je poslodavcev zaposlenik vrijedao, prijetio i fizi¢ki napao
prituZiteljicu te je policija protiv pocinitelja podnijela prijavu nadleznom drZzavnom
odvjetnistvu.

Stoga je pravobraniteljica u skladu sa svojim ovlastima iz ¢l. 22. st. 1. ZORS-a dala
posiodavcu upozorenje o pocinjenju uznemiravanja na radu prituziteljice 1 preporuku da u
svom buducem radu prituziteljici i drugim svojim zaposlenicima u skladu s ¢l 30. st. 1.
Zakona o radu (NN 137/04 - pro¢iséeni tekst) osigura takve uvjete rada u kojima nece biti

izloZeni uznemiravanju na radu.
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1.1.4. OPIS SLUCAJA (PRS 01-02/08-27): Prituzitelj E. S. iz Z., zaposlen u V. d.o.0. iz Z.,
prituzio se pravobraniteljici zbog uznemiravanja na radu. Prituzitel] navodi da njegovi
problemi zapodinju 2004. god., kad je premjesten u radunovodstvo tvrtke, gdje ga za vrijeme
obavljanja posla kontinuirano uznemirava kolegica M. M. i to na nadin da mu stalno upucuje
uvrede govoreci mu ,,glupane”, , debilu”, kao i da ga konstantno optuzuje da nikad ne radi i da
je neradisa. Naglafava i kako ga konstantna izloZenost $ikaniranju i javnom izraZavanju
nesnoSljivosti od strane kolegice M. M. onemogucuje u nesmetanom obavijanju poslova.
Prituzitelj isti¢e da je zbog takvog ponasanja kolegice podnosio prituzbe direktoru poduzeca

radi zadtite dostojanstva na radu, ali da po njima nije nista poduzeto.

[SHOD: Ubrzo nakon podnoSenja prituzbe prituzitelj je dostavio dopis u kojem moli
pravobraniteljicu da obustavi postupak u vezi njegove prituzbe, a u kojem navodi: ,, Molim dua
obustavite daljnji postupak u vezi moje molbe zbog straha od gubitka radnog mjesta.” Nakon

toga, pravobraniteljica je obustavila postupanje.

1.1.5. OPIS SLUCAJA (PRS-01-02/08-06): G. K. iz Z. podnijela je pravobraniteljici pisanu
prituzbu u kojoj navodi da ustanova u kojoj radi svojim Pravilnikom o radu nije regulirala
postupak zaStite dostojanstva radnika, da nije imenovala ovlaftenu osobu za primanje i
rjeSavanje prituzbi vezanih za zadtitu dostojanstva radnika, kao 1 da u istoj ustanovi vecinu
kljuénih radnih mjesta zauzimaju muskarci, a i najveci broj zaposlenih su muskarci. Smatra da
to umanjuje izglede, kako njezine tako i ostalih Zena, da se natje¢u za obavljanje vodecih

funkcija u ustanovi.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je od poslodavea zatraZila oditovanje o ovoj prituzbi.
U odgovoru poslodavca istiCe se kako je pitanje zadtitc dostojanstva radnika u ustanovi
regulirano Pravilnikom o radu. Takoder, naglasavaju kako je netofan navod prituziteljice da
ve¢inu zaposlenih u ustanovi ¢ine muskarct, jer je od 24 radnika, 16 zaposlenih zena i 8
muskaraca, te isti¢u da je jedino vodede radno mjesto u ustanovi mjesto ravnatelja. Isticu i da
do sada nisu imali osobu koja je, osim ravnatelja. ovladtena primati i riesavati prituzbe vezane
za za§titu dostojanstva radnika, te da su sada imenovali tu osobu.

Nakon pribavljanja i1 razmatranja izvje$¢a 1 dokumentacije od predmetne ustanove
pravobraniteljica je istoj uputila upozorenje i preporuku. Pravobraniteljica je upozorila
poslodavea da nije postupio u skladu s ¢l. 81. Zakona o izmjenama 1 dopunama Zakona radu

(NN 114/03) i u roku od 6 mjescci od dana stupanja na snagu ovog Zakona imenovao 0s0bu
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nadleZnu za primanje i rjeSavanje prituzbi vezanih za zastitu dostojanstva radnika. Takoder,
pravobraniteljica je uputila upozerenje poslodavcu da nije, u skladu s ¢l. 11. ZORS-a, donio
Plan djelovanja za promicanje 1 uspostavljanje ravnopravnosti spolova. U tom smislu je
Pravobraniteljica predmetnoj ustanovi preporuku da $to Zurnije postupi po €l. 11. ZORS-a i
donese Plun djelovanja za promicanje i uspostavljanje ravnopravnosti spolova, kao i da u
svim fazama planiranja, donosenja ili provedbe neke odluke ili akcije ocjenjuje i vredauje
uéinke te odluke ili akcije na poloZaj Zena, odnosno muskaraca, radi postizanja stvarne
ravnopravnosti Zena i muskaraca.

Takodecr, iz dostavljenog Pregleda radnih mjesta zaposlenih po spolu poslodavea proizlazi da
od ukupno 24 zaposlene osobe 16 zaposlenih ¢ine Zene. Medutim, na samo jednom od ukupno
6 vodecih radnih mjesta (pomocénik ravnatelja, voditelji odjela i sl.) u ustanovi nalazi se Zena.
Stoga je pravobraniteljica poslodavcu dala i preporuku da kod popunjavanja vodecih radnih

mjesta vodi racuna o podjednakoj zastupljenosti oba spola.

1.1.6. OPIS SLUCAJA (PRS 01-03/08-18): Pritwsiteliica N. L. iz S. podnijela je
pravobraniteljici prituzbu radi diskriminacije na radu u tvrtki C. d.o.0. iz S. U prituzbi
prituziteljica navodi da je od poslodavca diskriminirana na temelju spola. kao i na temelju
bra¢nog 1 obiteljskog statusa u odnosu na otkazivanje njenog ugovora o radu. Navodi kako je
u tvrtki C. d.o.0. zaposlcena od 1974. godine, te da je dana 17. sijeénja 2006. dobila odluku o
poslovno uvjetovanom otkazu ugovora o radu. Takoder, isti¢e kako je svoju izrazito tesku
obiteljsku situaciju (razvod braka, deloZacija 17 garsonijere, briga o mlt. djetetu) tom prilikom
izlozila dircktoru t vlasniku. PrituZiteljica naglasava i kako je Opéinski sud u S. 5. travnja
2007. utvrdio nedopustenost odluke o poslovno uvjetovanom otkazu ugovora o radu, kao i da
njezin poslodavac, C. d.o.0., nije postupio po navedenoj odluci suda. Prituziteljica je nastavila
dolaziti na posao, da bi dana 23. sije¢nja 2008. ponovno dobila obavijest o prestanku radnog
odnosa. Prituziteljica istiCe da joj je tom prilikom njezin nadredeni rekao kako postoji
moguénost njezinog ponovnog vraéanja na posao. Nekoliko dana nakon toga, 28. sijctnja
2008., zbog iS¢ckivanja i stresa, prituZiteljici je pozlilo, te joj je pruZena hitha medicinska
pomo¢. Prituziteljica naglasava kako nije ni postojala mogucnost njezina vracanja na posao,
kako joj je tvrdio nadredem, jer je istog dana (23. sije¢nja 2008.) odjavljena s mirovinskog i
zdravstvenog osiguranja, a §to je naknadno saznala. U dopuni prituzbe navodi kako joj nije
ispladena otpremnina, te navodi 1 konkretne muske radne kolege kojima je otpremmnina
ispladena. Dodala je i kako je svom nadredenom rekla da je deloZirana iz garsonijere. te da se

preselila, a koji joj je na to odgovorio da ga to ne zamma 1 da joj nece platiti razliku putnih

PRAVOBRANITELJICA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA ~ IZVIESCE O RADU 7A 2008, GODINU str. 21 od 228



troSkova, premda drugim radnicima placa. Isuée i kako je sam njezin nadredeni prijavljen u J.,
na temelju ¢ega 1 dobiva povlastice, iako stalno boravi u S. Naglasava 1 to kako ona nije bila
upucivana na te€ajeve rada na racunalu, niti na bilo koji drugi te€aj, iako je svim drugim

kolegama i kolegicama to bilo omoguéeno.

PODUZETE MIERE: Postupajuéi po prituzbi, pravobraniteljica je pribavila izvjcsca 1
dokumentaciju poslodavca, te obavijest DrZzavnog inspektorata o rezultatima inspekcijskog
nadzora, Podruéne jedinice S., Odsjeka za nadzor u podru¢ju radnih odnosa. U obavijesti
Drzavnog inspektorata navodi se kako je 16. svibnja 2008. obavljen inspekcijski nadzor kod
poslodavca C. d.o.o. Nakon obavljenog inspekcijskog nadzora, 21. svibnja 2008. podnesen je
optuzni prijedlog Prekriajnom sudu u S. protiv poslodavca i odgovorne osobe poslodavea
zbog pocinjenog prekrsaja iz ¢l. 52. st. 3. Zakona o radu, kaznjivog po ¢l. 246. st. 1.t. 101 st.
2. istog Zakona.

Nakon razmatranja navoda iz prituzbe, navoda iz izvje$¢a poslodavca, obavijesti o
obavljenom nadzoru Inspekcije rada, kao i wuvida u raspoloZzivu dokumentaciju,
pravobraniteljica je temeljem ovlasti 1z ¢l. 23. st. 1. ZORS-a izrekla upozorenje poslodavcu
jer kod poslovno uvjetovanog otkazivanja ugovora o radu nije vodio ra¢una o {rajanju radnog
odnosa prituZiteljice, njezinoj dobi, te njezinom obiteljskom i bra¢nom statusu. Naglasila jc da
je prituZiteljica bila spremna na prekvalifikactju kako bi oéuvala svoj status zaposlenc osobe.
te da je nuzno da poslodavac, s obzirom da zapodljava u prosjeku oko 10% Zena, udini neke
korake kako bi se velika podzastupljenost Zena smanjila. Poslodavac je upozoren i da nije
provodio politiku jednakih moguénosti, koja bi omogudila prituziteljici jednak tretman kod
stru¢nog usavrSavanja i osposobljavanja te prekvalifikacije te da prituZiteljici nije isplatio

otpremninu na koju ona ima pravo.

1.1.7. OPIS SLUCAJA (PRS 01-03/08-19): Prituziteliica D. M. iz Z. podnijela je
pravobraniteljici prituzbu radi diskriminacije temeljem spola v tvrtki 1. d.d. iz Z. Prituziteljica,
samohrana majka u dobi od 57 godina, navodi da je u I. d.d. jedina zaposlena doktorica iz
svog znanstvenog podrucja. Tvrdi kako je proslo tri godine otkako je doktorirala, medutim na
ponudenom ugovoru o radu iz prosinca 2007. i dalje stoji mr. D. M. umjesto dr. D. M. Stoga
je odbila potpisati takav ugovor kojim bi prihvatila éinjenicu da nije doktorirata. PrituZiteljica
navodi i da je u stu¢ajevima kad je poslodaveu to 18lo u prilog, poput prikazivanja uspjeSnosti
tvrtke i prema fakultetima, poslodavac isticao njezin doktorat. Osim toga, isti¢e i da je njezino

radno mjesto ocjenjeno poniZavajuéim i mizernim koeficijentom 4.00 (iako je Kolektivnim
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ugovorom za istraZivatke poslove predvideno minimum 4.70). Smatra da ovakav pristup
nadredenih vrijeda njezino dostojanstvo kao znanstvenice 1 kao Zene.

Prituziteljica tvrdi da je viSe puta pokuSavala stupiti u kontakt s nadredenima, kao i da je
napisala pismo predsjedniku Uprave I. d.d. Nikada nije dobila odgovor, kao ni novi ugovor, te
1 dalje placu dobiva po starom koeficijentu.

D. M. nagiadava i kako je kao istrazivacica bila ukljufena u brojne projekte, te je suradivala i
sa znanstvenicima izvan Hrvatske. Takoder, izrada doktorske disertacije maksimalno joj je
oteZavana onemogucavanjem koriStenja specijalistitke opreme. Usprkos takvoj situaciji,
prituZiteljica isti¢e da je sigurno medu troje najboljih struénjaka u f. d.d. po broju analiza,
izviestaja, projekata, citiranosti i broju znanstvenih radova. Prituzitcljica napominje i da
otkako je u tvrtki (od 1989. god.) nije bila na bolovanju, to zna¢i da vise od 18 godina ima

100% 1skoristeno radno vrijeme.

PODUZETE MIERE: Iz Kolektivnog ugovora koji je pravobraniteljici dostavio poslodavac
proizlazi da akademski status mr.sci. i dr.sci. nije ugraden u koeficijente i ne obvezuje
poslodavca da ga primijeni kao parametar prilikom odredivanja pripadajuceg kocficijenta.
Poslodavac navodi i da Kolektivnim ugovorom nisu propisani uvjeli obvezne korekcije
koeficijenata radnika, ve¢ se ona temelji na potrebama procesa rada, rezultatima rada,
angaziranosti i uéinkovitosti na radnom mjestu, samostalnosti, kreativnosti, inicijativnosti, te
nadasve na utjecaju na rezultate poslovanja. Akademsko zvanje dr.sc. ili mr.sc. samo po scbi
bez gore navedenmih ¢initelja nije temelj za automatsku korekciju koeficijenta. Poslodavac
istice 1 kako prituzitcljica, unato¢ akademskom statusu, nema drugih temelja za povecanje
koeficijenta.

Takoder, s gledi$ta diskriminacije temeljem spola, poslodavac navodi da u prituZitelji¢inom
sektoru ima sedam doktora/doktorica znanosti raznih struka, od toga ¢etiri doktorice znanosti,
te tri doktora znanosti, a da najmanji koeficijent ima doktor znanosti, daklc muskarac.
Utvrdeno je, takoder da je prituZiteljica dobila novi ugovor o radu u kojem je naveden njezin
znanstveni status.

Dakle, nakon razmatranja svih navoda iz prituzbe. kao i izvje§¢a poslodavca, te uvida u svu
raspolozivu dokumentaciju, pravobraniteljica nije utvrdila da je prema prituziteljici pocinjena
diskriminacija utemeljena na spolu.

1.1.8. OPIS SLUCAJA (PRS-01-03/08-39): Prituziteliica N. F. iz Z. podnijcla je
pravobraniteljici pisanu prituzbu u kojoj navodi da je zaposlena u jednoj osnovnoj $koli u Z.

kao profcsorica, te da je diskriminirana na temelju spola jer joj se kao Zcni onemogucuje
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napredovanju na poslu. Obrazlazuéi svoju prituzbu, prituziteljica navodi da joj nedavno
umirovljeni ravnatelj $kole nije odobrio informatitko obrazovanje na teret $kole, bez obzira
Sto je postojala potreba za tim i iako je prethodno ¢ak ispunio potreban formular. Isti¢e i da
joj je bivsi ravnatel) Skole onemogucio napredovanju na poslu jer je utjecao na ¢lanove
Uciteljskog vijeca Skole da ne prihvate njezin zahtjev za davanje suglasnosti istog tijela za
pokretanje postupka njezinog imenovanja za profesoricu-mentoricu. U prilog svojoj tvrdnji da
je diskriminirana na temelju spola, navodi da je prije dvije-tri godine takvo isto imenovanje

odobreno jednorm ucitelju zaposlenom u istoj $koli.

PODUZETE MIJERE: Postupajuéi po prituzbi, pravobranitcljica je od skole zatrazila izvjesée
glede navoda iz prituzbe, kao 1 dostavljanje preslike odgovarajuce dokumentacije. 1 to
normativni akt koji propisuje napredovanje u zvanje profesora/ice-mentora/ice, verificirane
zapisnike sa sjednica Uditeljskog vije¢a Skole kad se raspravljalo i odlu¢ivalo o zahtjevu
prituziteljice za pokretanje postupka za imenovanje u zvanje profesorice-mentorice i o
imenovanju u isto zvanje vjerouditelja skole, kao i ostalu relevantnu dokumentaciju.

ISHOD: Nakon toga, prituZiteljica je dostavila pravobraniteljict podnesak u kojem izjavljuje
da odustaje od svoje prituzbe navodeéi da su predmetni problemi nastali u vrijeme kad je
ravnatelj $kole bila druga osoba i da je sada Uciteljsko vijeée ponovno razmatralo nastale

probleme. Stoga je pravobraniteljica odustala od poduzimanja daljnjih mjera.

1.1.9. OPIS SLUCAJA (PRS 01-03/08-08): Pravobraniteljica je zaprimila prituzbu
gradanina iz R., koja se odnosi na oglas za zaposljavanje tvrtke E. P. objavljen preko
podruéne sluzbe Hrvatskog zavoda za zaposljavanje. U oglasu je navedeno da se za radno

mjesto — diplomirani pravnik — trazi isklju¢ivo zenska osoba.

PODUZETE MIJERE: Budu¢i da se ovakvim nacinom oglasavanja radnih mjesta krsi ZORS,
koji u €l. 13. st. 2. propisuje da se u oglasima za zapo§ljavanje mora jasno istaknuti da se na
oglaSeno radno mjesto mogu javiti osobe oba spola, pravobraniteljica je na temelju svojih
zakonskih ovlasti dala preporuku Podrucnoj sluzbi Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje da
prilikom zaprimanja oglasa za zapo$ljavanje upozori poslodavce na tu odredbu zakona.
Takoder je zatrazila da je obavijeste djeluju li u skladu s preporukom. te na koji naéin
upozoravaju poslodavce na postivanje navedene zakonske odredbe.

ISHOD: Podru¢na sluzba Hrvatskog zavoda za zaposljavanje izvijestila je pravobraniteljicu

da su odmah nakon zaprimljene preporuke uklonili naznaéene nedostatke i postupili sukladno
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¢l. 13. st. 2. ZORS-a. Navode i da su uputili sve zaposlene u Podruénoj stuzbi, a poglavito one
koji rade na oglaSavanju radnih mjesta, kako se isti ili sliéni nedostaci ne bi ubuduée vise
ponavljali. Takoder, isti¢u kako su i poslodavcu E. P. ukazali na opisani nedostatak, te na

zajedni¢ku obvezu postupanja sukladno odredbama Zakona.

1.1.10. OPIS SLUCAJA (PRS-01-03/08-13): U ovom slutaju, a na temelju napisa u
medijyima, pravobraniteljica je postupila po vlastitoj inicijativi. Naime, razli¢iti mediji su
izvjestavali o prosvjedima zbog otkaza koje je jedna zrakoplovna tvrtka uruéila stjuardesama
jer su u prosincu 2007. godine, nakon leta Z. — M., odbile odraditi nenajavljeni let za D.
Prema pisanju tiska, prosvjednici su naveli moguénost da su stjuardese otpustene nczakonito
te da je bilo ugroZeno ,,0sobno i dostojanstvo struke domacica zrakoplova i pravo stjuardesa

na privatni Zivot™,

PODUZETE MJERE: Nakon pribavljanja i razmatranja izvje$ca. dopunc izvje$éa te uvidom u
obimnu pribavljenu dokumentaciju poslodavca, pravobraniteljica nije zakljucila da je prema
otpuStenim radnicama po€injena diskriminacija utemeljena na spolu, niti da je ugroZeno
dostojanstvo i privatni Zivot domacica zrakoplova. Naime, ¢etiri radnice dobile su redoviti
otkaz ugovora o radu jer su tijekom svog redovitog radnog vremena odbile izvrditi radni
zadatak 1 napustile radno mjesto u zrakoplovu, $to je po odredbama Zakona o zraénom
prometu izri¢ito zabranjeno bez odobrenja kapetana zrakoplova. Da su te iste djelatnice
odradile sporni let, ukupno trajanje leta za taj dan iznosilo bi 5 sati i 40 minuta, a Pravilnikom
o radu ¢lanova posade utvrdeno je najduze dopusteno dnevno trajanje letatke duznosti od 13
sati. Dodatni let za D. je najavljen shodno propisanoj proceduri i sukladno ovlastima
Operativnog centra, a u vrijeme radnog vremena ¢lanovalica posade zrakoplova. Radno
vrijeme Clanova/ica posade je bilo koje razdoblje tijekom kojega je djelatnik na poslu, na
raspolaganju poslodavcu i kad obavlja aktivnosti ili duZnosti (¢lanak 2., toka 15. Pravilnika
o radnom vremenu ¢lanova posade zrakoplova). Pravobraniteljica je razmatrala je li se u
konkretnom slucaju postupilo sukladno odredbi ¢lanka 2.4., stavak 5., alineja 3. Kolektivnog
ugovora, a kojom je propisano da Poslodavac mora: unaprijed pripremiti i objaviti raspored
radnog vremena (duty roster) najmanje tri radna dana, ¢ime omoguéava clanovima posade
zrakoplova planiranje adekvatnog odmora.

Poslodavac je u odgovoru pojasnio da se ta odredba ne odnosi na konkretan slucaj, vec se radi
o mjesecnom rasporedu radnog vremena koji se mora objaviti tri radna dana prije isteka

mjeseca za sljedeé¢i miesec, ¢ime se omogucuje €lanovima posade zrakoplova planiranje
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adekvatnog odmora. Umjesto toga, poslodavac upuéuje na odredbu tocke 2.8., stavak 1.
Kolektivnog ugovora, kojom se odreduje da najvece dnevno trajanje letatke duZnosti iznosi
13 sati, a §to u konkretnom sluéaju nije prekrieno. Osim toga, kako sc nije radilo o
planiranom letu, istiCe se kako je dodatni let za D. najavljen shodno propisanoj proceduri

Operativnog centra, a u vrijeme radnog vremena ¢lanova/ica posade zrakoplova.

1.1.11. OPIS SLUCAJA (PRS-01-03/08-01): J. H. iz Z. podnijela je pravobraniteljici
prituzbu u kojoj navodi da je kao asistentica u jednoj visokoskolskoj ustanovi diskriminirana
na temelju spola. U obrazloZenju navodi da ju je procelnik Katedre na kojoj je zaposiena
prisiljavao da mu sa$ije gumb na kuti za predavanje, da mu posprema radnu sobu, da mu todi
alkoholna pica i vozi ga kuéi u pripitom stanju. Osim toga, isti¢e da je u samom provodenju
vjezbi, §to je bio njezin posao, proéelnik favorizirao, u odnosu na nju, studente-demonstratore

muskarce.

PODUZETE MIERE: Nakon pribavljanja i razmatranja dostavljenog izvjeiéa, te vise dopuna
izvijes¢a 1 dokumentacije poslodavca, pravobraniteljica je utvrdila da prituziteljica u brojnim
dopisima poslodavcu vezanim za diskriminaciju na temelju spola nije navela niti jednu od
tvrdnji koje je kasnije istaknula u prituzbi pravobraniteljici. U odgovoru poslodavca istice se
da je osoba ovlastena za primanje i rje$avanje prituzbi za zastitu dostojanstva radnika’ca samo
razgovarala s proCelnikom Katedre, te da nije utvrdeno da je prituziteljica od strane
pro¢elnika Katedre bila prisiljavana 3ivati mu gumb na kuti za predavanje. pospremati
njegovu radnu sobu, te mu tociti alkoholna pica i voziti ga kui.

Pravobraniteljica je zakljucila da u konkretnom slué¢aju poslodavac nije na temelju ¢l 30.
Zakona o radu 1 ¢l. 58-65. Pravilnika o radu proveo odgovarajuéi postupak razmatranja i
rjeSavanja prituzbc ni naken §to je bio obavijeSten od pravobraniteljice o navedenoj
prituzbi. Stoga je pravobraniteljica temeljem ¢l 23, st. 1. ZORS-a poslodaven dala
upozorenje i preporuku o budu¢em postupanju u slutaju zaprimanja prituzbi za zastitu
dostojanstva radnika/ca.

Glede navoda prituZiteljice da je bila diskriminirana na temelju spola od strane procelnika
Katedre na nadin da je pri vodenju vjezbi, umjesto nje koja je za to bila zaduzena, proelnik
favorizirao demonstratore (studente muskog spola), iz raspolozive dokumentacije je vidljivo
da je za predmetne demonstratore imenovano 14 studenata/studentica od kojih 8 Zenskog
spola pa vezano za ovaj navod iz prituZbe, pravobraniteljica nije utvrdila diskriminaciju na

temelju spola.
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1.1.12. OPIS SLUCAJA (PRS-01-03/08-02): Novi sindikat podnio je prituzbu u kojoj
navodi da je poslodavac, tekstilna tvrtka iz P., prigodom isplate boZiénice u 2007. godini istu
umanjio radnicama i radnicima tvrtke koje/i su koristile/i bolovanje tijekom godine, i to na
nacin da je za svaki dan bolovanja bozi¢nica umanjena za 1,5 kunu. Takoder je navedeno da
podruznica Novog sindikata u isto] tvrtki nije dala svoj pristanak poslodavcu kod donosenja

takve odluke.

PODUZETE MIERE: Nakon uvida u izvjes¢e poslodavca te ostalu raspolozivu
dokumentaciju, pravobraniteljica je poslodavcu dala preporuku da ubuduce ne umanjuje
bozi¢nicu zbog bolovanja i rediljnog dopusta. U preporuci se isti¢e da je poslodavac tvrtka
koja se bavi tekstilom, te preteZito zapoSljava Zene koje su slabije plac¢enc u odnosu na
muskarce, da su bolovanja radnica Cesto vezana uz majcinstvo. kao i da umanjivanjc
bozi¢nice radnicama koje su koristile bolovanje izaziva $tetne egzistencijalne posljedice.
Poslodaveu je takoder preporuCeno da se umanjeni dio boZi¢nice naknadno isplati svim
radnicima/ama koji su u 2007. godini koristili bolovanje.

Medutim, pravobraniteljica je ujedno 1 Novom sindikatu, kao podnositelju prituzbe, uz
obavijest o postupanju dala i preporuku da u svom daljnjem sindikalnom postupanju pokusa
ishoditi da se u kolektivhom ugovoru utvrdi obveza poslodavaca da dar ili boZi¢nicu isplacuje
u jednakim iznosima za sve radnike/ice, i da sindikalni predstavnici obvezno sudjeluju u

odabiru ponuda ako se radi o daru u naravi.

1.1.13. OPIS SLUCAJA (PRS-01-01/08-08): Prituziteliica S. M. iz S. podnijela jc
pravobraniteljici prituzbu u kojoj navodi da je¢ kao frizerka bila zaposlena u jednom
frizerskom salonu za muskarce, gdje je za vrijeme obavljanja posla bila izloZena spolnom
uznemiravanju od strane supruga poslodavke, vlasnice frizerskog salona, a $to je sve
rezultiralo ponizenjem i gubitkom zaposlenja. Prema navodima prituziteljice, suprug vlasnice
frizerskog salona cCesto je boravio u frizerskom salonu, gdje je najCedce Citao novine i
¢asopise, a kad su prituziteljica i on bili sami u salonu znao je komentirati slike nagih Zena, pa
je tako jednom prigodom rekao prtuziteljici ,pogleda kako male cice ima, iste kao ti .
Prituziteljica se zbog opisanog ponasanja supruga poslodavke osjecala vrlo neugodno, ali nije
zeljela nista poduzimati, ponajvise zbog korektnog odnosa poslodavke prema njoj, kao 1 zbog

straha da ¢e ostati bez posla. Medutim, situacija se za prituZiteljicu pogorsala za vrijeme dok
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je vlasnica salona koristila godi$nji odmor. PrituZiteljica detaljno opisuje ponadanje supruga
vlasnice salona, cit.: ,.sjedio je | uzdisao i govorio kako bi nam bilo lijepo, imao je ,, Playboy "
pred sobom i govorio: 'Mala i to volis, mogli bi se pomazili.', a za to vrijeme uvalio se u
stolicu, rasirio noge, a ruke su mi bile na genitalijamu. Suprug je svaku vecer uluzio u
garderobu dok sam se presviacila, a zadnji dan, u subotu, 23. kolovoza 2008. godine, prije
nego §to se viasnica vratila s godiSnjeg odmora, po zavrietku radnog vremena, oko 15 sati,
suprug viasnice je usao u salon i zakljucao vrata te rekao: 'Gotovi smo za danas’, a zatim za
mnom uSao u garderobu i primio me za straznjicu, stisnuo i naslonio se svojim trbuhom na
mene i na zid te rekao: 'Bit ¢e§ moja, jer sve su do sada bile moje.’ Ja sam reagirala na nacin
da sam ga odgurnula i rekia: 'Jeste li poludjeli, dat éu otkaz?', a on je na to odgovorio: Ja
Cu ti dati otkaz, ako pisnes." U ponedjeljak, kad se viasnica vratila na posao, nisam se usudila
reéi viasnici $to se dogadalo jer me je, kao samohranu majku, bilo strah od gubitka posla, ali
sam od viasnice traZila da mi plati za tih 8 dana, jer sam tih dana radila po cijeli dan.
Viasnica je rekla da nema novaca. Nekoliko sati nakon toga, oko 18 sati, suprug viasnice je
ufao u salon i optuZio me pred viasnicom i Cetvero musterija da sam mu ukrala casopis
» Playboy™. Rekla sam da nisam, rasplakala sam se, a on je rekao: 'MoZes si trasiti drugi
posao.’ Vlasnica me je sutradan nazvala i rekla da joj je Zao, da ona ne moZe nista uciniti, da
uzmem §to mi je ostalo od godisnjeg, te da dana 1. rujna dodem po svoju radnu knjiZicu, jer je
suprug pripremio sve za moj otkaz. © Prituziteljica navodi da je dana 3. rujna 2008. godine
zaprimila odluku o izvanrednom otkazu ugovora o radu, a za koju smatra da ju je napisao

suprug vlasnice salona, krivotvorivéi ujedno i potpis vlasnice salona.

PODUZETE MIERE i ISHOD: Pravobraniteljica je 3. listopada 2008. godine zatraZila
izvjedée 1 dokumentaciju od vlasnice salona. Medutim. prituZiteljica je dana 19. studenog
2008. godine pristupila u Ured pravobraniteljice tc na zapisnik izjavila da odustaje od svoje
prituzbe iz razloga $to je s vlasnicom salona dana 30. listopada 2008. godine zakljuéila
izvansudsku nagodbu (Ciju je presliku je prilozila), te da je pronadla novo zaposlenje, kao
spremacica na odredeno vrijeme. Osim toga, prituZiteljica je navela kako 7Zeli §to prije
zaboraviti neugodnosti kojima je bila izlozena na prija§njem poslu. 1z izvansudske nagodbe je
vidljivo da su prituZiteljici od strane vlasnice frizerskog salona isplacena novéana sredstva, ali

se ne navodi zbog ¢ega.

1.1.14. OPIS SLUCAJA (PRS-01-01/08-10): PrituZiteliica V. P. iz U. podnijela je

pravobraniteljici prituzbu iz koje proizlazi da je na radnom mjestu radne terapeutkinje
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izlozena uznemiravanju i spolnom uznemiravanju od strane kuénog majstora, koji je zaposlen
u istoj ustanovi, a zbog &ega je dana 6. listopada 2008. godine uputila pisanu prituzbu
(prijavu) ravnateljici ustanove. Medutim, umjesto da se prituZiteljici pruzi zastita, u
provedenom postupku ne samo da nije utvrdeno spolno uznemiravanje, ve¢ je od
prituziteljice, u ime prijavljene osobe, zatrazena isprika u pisanom obliku. Prituziteljica
navodi da je nemoguée da imenovana osoba za primanje i rjeavanje prituzbi u svezi zastite
dostojanstva radnika i ravnateljica ustanove nisu vidjeli i ne vide kako je prijavljeni radnik
zidove ustanove pretvorio u pano za slike velikog formata na kojima su gole Zzene vulgarno
prikazane. Prituziteljica takoder navodi: ,,.Ja sam se na navedenom sluzbenom putu u K. od 1.
do 3. listopada 2008. godine osjecala kao silovana komunikacijom koju nisam Zeljela, tako
sam se i osjecala i niz puta u ustanovi izloZena neZeljenim komentarima, prijediozima,
vilgarnom tjelesnom gestikuliranju, insinuacijama, procjenama moje osobe, mojega izgleda,
i sl Ja se ne Zelim ispricati zato Sto sam se usudila tome suprotstaviti i §to sam to prijavila,
vrijeda me S$to poslodavac od mene traZi ispriku u ime osobe koju sam prijavila za
uznemiravanje nakon $to njegove ponasanje prema meni nisam uspjela promijeniti uljudnim

zamolbama da prestane, oSirim protestima, upozoravanjima da ¢u prijaviti. "

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je pribavila izvjesce i dokumentaciju od poslodavea,
u kojima se navodi sljedeée: Po prijavi prituziteljice proveden je propisani postupak. saslusant
su svjedoci koji su svi posvjedocili da nije bilo nikakvog uznemiravanja prituziteljice, a
kamoli spolnog uznemiravanja. U izvjedéu se takoder navodi da poslodavac nije zatraZio
nikakvu pisanu ispriku od prituziteljice, ve¢ je samo na traZenje prijavljenika, a po
okon¢anom postupku zastite dostojanstva radnika, prituziteljici prenesena informacija da isti
trazi ispriku ili ¢e se on obratiti nadleznom sudu. Nadalje se u izvjeScu poslodavea navodi da
u ustanovi nema i nije ni bilo slika s vulgarnim prikazima Zena, ve¢ se na zidovima nalaze
iskljucivo radovi korisnika 1 umjetnicke slike, te u uredima zidni kalendari. Medutim, nakon
Sto je pravobraniteljica izvrSila uvid u Pravilnik o radu, unutarnjem ustroju i sistematizaciji
poslova od 21. listopada 2003. godine, poslodavcu je dala upozorenje da nije sukladno
¢lanku 30. Zakona o radu na zadovoljavajuéi nacin uredio postupak 1 mjere za$tite
dostojanstva radnika/ca. Naime, poslodavac je svojim odredbama uredio zastitu dostojanstva
radnika na na¢in da je samo djelomi¢no prepisao odredbe stavka 1., 5.1 6. ¢lanka 30. Zakona
o radu. Stoga u konkretnom slu¢aju nije bilo moguée utvrditi je 1i pocéinjeno spolno
uznemiravanje. Osim toga, pravobraniteljica je dala posiodaveu 1 preporuku da poduzme

radnje i mjere s ciljem odgovarajuéeg uredenja postupka 1 mjere zaStite dostojanstva
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radnika/ca, 1 to na na¢in koji e omoguditi da se osiguraju uvjeti rada u kojima radnici neée

biti izloZeni uznemiravanju na temelju spola ili spolnom uznemiravanju na radu.

1.1.15. OPIS SLUCAJA (PRS-01-02/08-02): Prituziteljica S. B. B. iz Z. obratila se
pravobraniteljici jer se kao Zena smatra diskrimtniranom na radnom mjestu dipl. inZenjerke u
trgovackom drustvu T. d.d. iz Z. Navodi da je dana 11. sije¢nja 2008. godine podnijela
prituzbu za zatitu njezinog dostojanstva poslodaveu, odnosno ovlastenoj osobi za rjesavanje
prituzbi. U prituzbi se Zalila na ponaSanje radnog kolege koji je uznemirava na radnom mjestu
i omalovazava kao Zenu. Navedeni radni kolega je, nakon §to je pozvan na razgovor od strane
ovlastene osobe za rjeSavanje prituZzbi, promijenio svoje ponadanje prema prituziteljici,
odnosno prestao ju je uznemiravati. S druge strane, prituziteljica navodi da nije dobila
nikakvu odluku, niti je sluzbeno obavijestcna o ishodu postupka. Prituziteljica smatra da je
kao Zena diskriminirana na radu i da je njezin status kod poslodavaca prili¢no neizvjestan,
osobito zbog toga §to nije zaprimila rje$enje za radno mjesto na kojemu sada radi, a nema
hrabrosti da rjeSenje zatraZi od poslodavca jer se boji moguée odmazde poslodavea ukoliko bi
ona pokrenula postupak za zaStitu svojih prava ili ukoliko bi netko drugi poduzeo nesio za

njenu zastitu.

PODUZETE MIJERE t ISHOD: Pravobraniteljica je upoznala prituZiteljicu sa svojom
nadleZznod¢u i ovlastima. Medutim, prituZiteljica se u ponovnom kontaktu nijec mogla odhigiti
da dade svoj pristanak za postupanje pravobraniteljice, te jc ponovno istaknula da ju je strah
od moguce odmazde poslodavca. Stoga pravobraniteljica nije mogla poduzeti daljnje mjere za

zaStitu prava prituziteljice.

1.1.16. OPIS SLUCAJA (PRS-01-03/08-44): Pravobraniteljica je od prituziteljice iz R.. koja
je Zeljela ostati anonimna, zaprimila prituzbu koja se odnosi na mogucu diskriminaciju na
temelju bratnog 1 obiteljskog statusa kod prijama sluzbenika/ica u drzavnu sluzbu u
Carinarnici R. Naime. u prituzbi se navodi da je Ministarstvo financija, Carinska uprava,
provela natjeCaj za prijam u drzavnu sluzbu na neodredeno vrijeme u Carinarnicu R. za vise
radnih mjesta. Temeljem navedenog natjecaja, koji je objavljen u Narodnim novinama broj
150/05. od 21. prosinca 2005. godine, prijavljeni/e kandidati/kinje su dobili poziv za
popunjavanje upitnika i razgovor u Carinarnici R., za dan 15. veljace 2006. godine. Nadalje se
navodi, cit.. U navedenom upitniku svi kandidati morali su navesti svoje osobne podatke,

kao i podatke za ¢lanove svojih ebitelji“. U upitniku se traZe podaci za oca, majku,
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usvojitelja-staratelja, brau, sestre, braénog druga i djecu, kao i za preminule &lanove obitelji,
1 to na nacin da se za svakog ¢lana obitelji upile ime i prezime (djevojacko prezimc),
rodbinski odnos, datum rodenja, mjesto i op¢ina rodenja, prebivaliste i adresa, te zanimanje i

poduzeée u kojem je zaposlen/a.

PODUZETE MIERE: Pravobraniteljica je pribavila izvjesée Ministarstva financija. Carinske
uprave, te primjerak nepopunjenog upitnika za prijam na rad, koji se tom prigodom koristio.
U izvjescéu je navedeno da su kandidati koji su se prijavili na predmetni natje¢aj popunjavali
upitnike, ali da podaci trazeni upitnikom nisu nikakvi novi podaci, ve¢ su u istom zatrazeni
opceniti podaci - vezani uz ispunjavanje trazenih uvjeta iz predmetnog natjecaja te da nije bilo
nikakve diskriminacije.

Nakon razmatranja slucaja, a narodito nakon uvida u upitnik koji je u prilogu dostavljen
pravobraniteljici, pravobraniteljica jc dala Ministarstvu financija, Carinsko] upravi,
upozorenje u kojem je navela da su prilikom provedbe postupka prijama sluzbenika‘ica u
drzavnu sluzbu u Carinarnici R. od kandidata/kinja traZeni podaci koji su u suprotnosti s
odredbom ¢lanka 27. st. Zakona o radu. Osim toga u objavljenom predmetnom natjecaju nije
jasno istaknuto da se na oglasena radna mjesta mogu javiti osobc oba spola, a 3to je bila
obveza temeljem ¢lanka 13. st. 2. tada vazeéeg Zakona o ravnopravnosti spolova. Naime,
uvidom u dostavljeni upitnik razvidno je da su u pojedinim rubrikama (npr. broj djece, bra¢ni
status, podaci o cClanovima obitelji i vojna obveza) predmetnog upitnika rzatrazeni od
kandidata/kinja podaci koji nisu v neposrednoj vezi s radnim odnosom. Odredbom ¢&lanka 27.
st. 1. Zakona o radu je propisano: prilikom sklapanja ugovora o radu poslodavac ne smije
traziti od radnika podatke koji nisu u neposrednoj svezi s radnim odnosom. Nadalje, uvidom u
predmetni natjecaj, koji je objavljen u Narodnim novinama' broj 150/05. od 21. prosinca
2005. 1 dnevnom listu 'Vjesnik' od 20. prosinca 2005. godine, razvidno je da nije jasno
istaknuto da se za oglasena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola.

Istodobno, pravobraniteljica je dala i preporuku Ministarsivu financija, Carinskoj upravi, da
ubuduce prilikom provedbe postupka prijama sluzbenika/ica u drzavnu sluzbu od

kandidata/kinja ne traze podatke koji nisu u neposrednoj vezi s radnim odnosom.

1.1.17. OPIS SLUCAJA (PRS-01-03/08-05): PrituZiteljica B. S. iz Z. podnijela je
pravobraniteljici prituzbu koja se odnosi na diskriminaciju na radu. Prituziteljica navodi da joj
je poslodavac za vrijeme dok je koristila bolovanje nezakonito otkazao ugovor o radu, a na

bolovanju se nalazi neprekidno od 9. sijeénja 2006. godine, s tim da se dana 19. veljae 2008.
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godine morala javiti nadleznom lije€niC¢kom povjerenstvu, ali je od strane poslodavca
odjavljena dana 30. studenog 2007. godine. Prituziteljica se takoder prituzila na postupke
¢lana lije¢ni¢kog povjerenstva, koji joj nije produljio bolovanje. U nadopuni svoje prituzbe
prituZiteljica je opisala postupke istog ¢lana lije¢nickog povjerenstva, koji ju je, prema

njezinim navodima, u lipnju 2007. godine nazvao alkoholi¢arkom i istjerao je iz ordinacije.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je pribavila izvjesée i dokumentaciju od poslodavaca
i HZZO-a, te nije zakljucila da je prema prituZiteljici pocinjena diskriminacija koja je
utemeljena na spolu.

Naime, iz izvje$¢a i dokumentacije poslodavca proizlazt da je poslodavac zaprimio rjesenje
HZZ0-a od 16. listopada 2007. godine, kojim se prituZiteljici obustavlja isplata naknade plaée
koju je primala za vrijeme bolovanja na teret HZZO-a, jer je lije¢ni¢ko povjerenstvo octjenilo
da je prituziteljica radno sposobna s danom 17. listopada 2007. godine. Kako se prituziteljica
nije poslodavcu javila na posao, poslodavac je uputio poziv prituziteljici da mu se javi.
Poslodavac je udovoljavajuéi zamolbi prituZiteljice donio odluku o redovitom otkazivanju
ugovora o radu uz otkazni rok od 30 dana. Verano za prituzbu na postupak ¢lanova
lije¢nickog povierenstva, koji joj dana 16. listopada 2007. godine nisu htjeli produljiti
bolovanje. pravobraniteljica je istaknula da nije nadlezna niti ovladtcna ocjenjivati
opravdanost ili zakonitost struénog medicinskog misljenja lijeéni¢kog povijcrenstva o
opravdanosti daljnjeg bolovanja. Sto se tie dopune prituzbe, odnosno postupaka &lana
lije¢nickog povjerenstva koji je prituZiteljicu, prema njezinim tvrdnjama, nazvao
alkoholi¢arkom 1 istjerao je iz ordinacije. pravobraniteljica je pribavila ocitovanje ¢lanice
povijerenstva. ¢ije je videnje dogadaja u suprotnosti s navodima pnituziteljice, dok se drugi
¢lan lijeénickog povjerenstva ne moze sjetiti dogadaja. Navodi se 1 da je predsjedmk
lije¢nickog povjerenstva u ponasanju prituziteljice dijagnosticirao clemente koji bi upucivali
na mogudéu prisutnost etilizma, §to je naznaéio i prituziteljici koja je burno reagirala, kao i u
nekoliko navrata prije navedenog slucaja. Bududi da nije utvrdila diskriminaciju temeljem
spola, pravobraniteljica je uputila prituziteljicu da svoja prava moze zastititi putem nadleZznog
opcinskog suda ukoliko smatra da je ¢lan lije¢ni¢kog povijerenstva svojim ponasanjem prema

njoj pocinio neko od kaznenih djela protiv ¢asti 1 ugleda (uvreda ili kleveta).

1.1.18. OPIS SLUCAJA (PRS-01-03/08-12): Prituziteljica A. J. iz Z., zaposlena u
zdravstvenoj ustanovi Klinika J. u Z. na mjestu spremacice, podnijcla je pravobraniteljici

prituzbu u kojoj navodi da su spremacice diskriminirane u odnosu na medicinsko osoblje
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(doktore/ice i medicinske sestre) jer nemaju dodatak na pla¢i zbog uvjeta rada (zbog
izloZenosti zarazi), nemaju svoje stalno radno mjesto, te su im uvjeti rada opéenito jako tedki.
Posebno istile da njezin sindikat ne §titi interese spremacica jer u njemu preteZnu i glavnu
rije¢ vode medicinski tehnicari, a koji imaju dodatak na pla¢u zbog uvjeta rada, odnosno rada
u prostoru gdje postoji moguénost zaraze. Naime, od svih zaposlenika samo spremadice 1
nesto drugog nemedicinskog osoblja, preteZito Zene, nemaju dodatak na pla¢u zbog uvjeta
rada.

PODUZETE MIJERE i ISHOD: Pravobraniteljica je pribavila izvijed¢e 1 dokumentaciju
Sindikata zdravstva, socijalne zastite 1 mirovinsko-invalidskog osiguranja. Nakon razmatranja
dokumentacije pravobraniteljica nije utvrdila da je po€injena diskriminacija na temelju spola.
Naime, u o¢itovanju Sindikata navodi se da su prava iz rada i po osnovi rada utvrdena
Kolektivnim ugovorom za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja (NN 9/05) i
Uredbom o nazivima radnih mjesta i koeficijentima slozenosti poslova u javnim sluzbama
(NN 38/01), pa su utvrdena prava iz rada i po osnovi rada rezultat pregovora s Vladom
Republike Hrvatske., Nastojanje Sindikata za ujednacavanjem prava po osnovi uvjeta rada
radnicima u istom okruZenju, i to bez obzira na njihov sadrzaj, sloZzcnost i odgovornost, ostali

subjekti u pregovorima nisu prihvatili.

1.1.19. OPIS SLUCAJA (PRS-01-03/08-06): Prituriteliica M. P. iz Z. podnijela je
pravobraniteljici prituzbu u kojoj navod: da je kao Zena diskriminirana u OSRH, jer su
Cetvero njenih muskih kolega (navedenih poimence), koji su umirovijent kad i ona, imali
prosie¢no vise od 40 godina mirovinskog staza, dok je ona umirovljena s 36 godina
mirovinskog staza. PrituZiteljica je istaknula da se njoj mirovina umanjila za nedostajuce
godine radnog staza, a to iznosi 3 godine i 10 mjeseci, koliko je potrebno za punu starosnu
imovinu. Osim toga, prituZiteljica navodi da nisu bili ispunjeni potrebni uvjeti da bi njoj u
2007. godini bila utvrdena nemoguénost daljnjeg profesionalnog napredovanja, jer je imala
moguénost profesionalnog razvoja rasporedom na ustrojbeno mjesto brigadira u jednome od
odjela, u ¢ijem je ustrojavanju sudjelovala od samog pocetka i jedino je ona imala sve uvjete
za raspored na to radno mjesto. U dopuni svoje prituzbe od 24. travnja 2008. godine,
prituZiteljica navodi da joj je dana 4. listopada 2005. godine dodijeljeno stru¢no ovlastenje
ministra financija RH za zvanje ovlaSteni unutarnji revizor za javni scktor, te da smatra da je

morala biti rasporcdena na radno mjesto Nacelnika odjela ili ustrojbeno mjesto brigadira u
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Odjelu. Medutim, kako navodi, za Nacelnika odjela imenovan je muski kolega, inace djelatna

vojna osoba s ¢inom satnika, a ne ona s ¢inom pukovnice.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je pribavila izvjeS¢e Ministarstva obrane. Uz izvjesce
su naknadno dostavljeni 1 trazeni podaci o svim djelatnim vojnim osobama — Zenama i
mus§karcima — umirovljenima tijekom 2006. i 2007. godine. Analizom svih podataka o
djelatnim vojnim osobama umirovljenim tijekom 2006. i 2007. godine (spol, dobi pri
umirovljenju, ostvareni mirovinski staz i ostvarena vrsta mirovinc), pravobraniteljica nije
otvrdila da se 7ene prigodom umirovljenja stavljaju u neravnopravni polozaj u odnosu na
muskarce, kao ni postojanje elemenata koji bi upuéivali na krienja nacela ravnopravnosti
spolova odnosno diskriminacije na temelju spola prema prituZziteljici. Naime. prituZiteljici je u
2007. godini utvrdena nemoguénost daljnjeg profesionalnog razvoja sukladno Pravilniku o
standardima profesionalnog razvoja i postupaka utvrdivanja nemoguénosti daljnjeg
profesionalnog razvoja djelatnih ¢asnika (NN 123/02), a pravobraniteljica nije nadleZna niti
ovlaStena ocjenjivati opravdanost ili zakonitost utvrdivanja nemogucnosti daljnjeg
profesionalnog razvoja djelatnih vojnih osoba, osim u sluéajevima ako je iz izvjcica i
raspoloZive dokumentacije vidljivo da je prekrieno nacelo ravnopravnosti spolova ili da je
poc¢injena diskriminaciju na temelju spola.

Vezano za dopunu prituzbe od 24. travnja 2008. godine, pravobraniteljica je prituziteljici
uputila dopis u kojemu je navela da u dopuni prituzbe nije navedeno jesu li pri imenovanju
muskog kolege prekrieni propisi, a posebno je li imenovani muski kolega imao potrebne
uvjete, kao i jesu li od prituZiteljice traZeni posebni i dodatni uvjeti za imenovanje, odnosno jc
li postojalo iskljucivanje ili ograni¢enje utemeljeno na spolu kojim se prituziteljici oteZzavalo
ili negiralo ravnopravno pravo na imenovanje. Naime, novo izvje$¢e od Ministarsiva obrane
pravobraniteljica je mogla zatraZiti jedino uz argumente koji bt upucivali na mogucu povredu
nacela ravnopravnosti spolova ili mogucu diskriminactju na temelju spola. PrituZiteljica sc
nije odazvala pozivu pravobraniteljice i nije dopunila svoju prituzbu, pa nije bilo razloga za

daljnje postupanje pravobraniteljice.
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1.2. NACIONALNI AKCLJSKI PLAN ZAPOSLJAVANJA, ZA
RAZDOBLJE 2005. DO 2008. GODINE, REZULTATI MJERA
GODISNJEG PLANA ZA POTICANJE ZAPOSLJAVANJA U 2008.
GODINI

1.2.1. rezultati mjera godiSnjeg plana za poticanje zapo$ljavanja u 2008. godini

U cilju pracenja provodenja kljuénih mjera iz Godisnjeg plana s aspckta ravnopravnosti
spolova, pravobraniteljica je zatraZila od Ministarstva gospodarstva rada 1 poduzetmistva,
Ministarstva obitelji, branitclja 1 medugencracijske solidarnosti, Ministarstva turizma,
Ministarstva mora, prometa i infrastrukture, Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, Fonda za
profesionalnu rehabilitaciju i zapo$ljavanje osoba s invaliditetom i Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje podatke o provodenju odobrenih operativnih mjera za zaposhavanje
razvrstano po Zupanijama temeljem spola korisnika/ce (radi analize korisnika/ca potpora po
spolu).

Detaljna analiza rczultata objavljena je na slubenim internetskim siranicama
Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova — www.prs.hr, a ovdje se samo naglasava da jc
broj odobrenih zahtjeva Zenama razmjeran je broju prijavijenih Zena kojc se prijavljuju u

znatno manjem broju u odnosu na muskarce.
1.2.2. NEZAPOSLENOST - STANJE I KRETANJA

Potkra) prosinca 2008. u Hrvatskom zavodu za zaposljavanje bile su evidentirane 233.661
nezaposlene osobe, Sto je 19.522 osoba manje nego u prosincu 2007. ili za 7.7 %. Od
ukupnog broja nezaposlenih u prosincu 2008. bilo je 146.497 nezaposienih Zena, $to je za 6,1

% manje nego u prosincu 2007, godine.

Medutim, udio Zena v evidentiranoj nezaposlenosti u promatranom razdoblju peveéao se od

61,6 % na 62,7 %.

Ured pravobrantteljice za ravnopravnost spolova, koriste¢i podatke Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje o broju nezaposlenih osoba po dobi i spolu krajem prosinca 2008.. izratunao jc

postotak nezaposlenih Zena po dobnim razredima u odnosu na ukupan broj nezaposlenih,
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149.986 nezaposlenih Zena ima po dobnim skupinama:
Nezaposkenc Zene po dobnim skupinama

6360 od 15 do 19 godina i1t 4,2 %

18763 od 20 do 24 godine ili 12,5 %
20149 od 25 do 29 godina ili 13,4 %
17320 od 30 do 34 godine ili 11,5 %
16427 od 35 do 39 godinaili 11,0 %
16656 od 40 do 44 godine ili 11,1 %
17249 od 45 do 49 godina i1 11,5 %
24685 od 50 do 54 godine ili 16,5 %
11336 od 55 do 59 godina ili 7,6 %
1041 zena od 601 vise  11i 0,7.

Potkraj prosinca 2008., prema podacima Hrvatskog zavoda za zaposljavanje 1 podacima iz
analize koju je izradio Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, najveéi postotak

nezaposlenih Zena nalazi se u dobnoj skupini od 50 do 54 godine ili 16,5 %.

1.3. DISKRIMINACIJA PO SPOLU PRILIKOM OGLASAVANJA
POTREBA ZA ZAPOSLJAVANJEM

Smatraju¢i da diskriminacija po spolu na trzi§tu rada pocinje s diskriminacijom prilikom
oglasavanja potreba za zaposljavanjem radnika/ca, pravobraniteljica je, kao i prethodnih
godina, 1 tijekom 2008. pratila i analizirala oglaSavanje potreba za zaposljavanjem u
natje¢ajima objavljenima u dnevnom nacionalnom i regionalnom tisku, te u Sluzbenom listu
~Narodne novine”, a u odnosu na odredbu ¢lanka 13. st. 2. u kojem je propisano da: . prifikom
oglasavanja potrebe za zaposljavanfem u oglasu mora biti jasno istaknuto da se za oglaseno

radno mjesto mogu javiti osobe oba spola ™.

Novu Nacionalnu Kklasifikaciju zanimanja (NN 124/2008) s nazivima radnih mjesta u
mudkom 1 Zcnskom rodu u listopadu 2008. donio je nositelj mjere, Drzavni zavod za
statistiku, u suradnji s Institutom za hrvatski jezik i jezikoslovlje i Hrvaiskim zavodom za
zaposljavanje. Analizom Nacionalne klasifikacije zanimanja, Pravobraniteljica jc naisla na

nedosljednost koristenja Zenskog i muskog roda za sva zanimanja.
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Vezano za odredbu ZORS-a o oglaSavanju potrcba za zaposljavanjem, tijekom 2008.
Pravobraniteljica je uputila ukupno 443 upozorenja drzavnim tijelima, tijelima lokalne i
podrucne (regionalne) uprave i samouprave, obrazovmim i zdravstvenim ustanovama te

drugim pravnim i fizickim osobama zbog nepostivanja odredbe &1. 13. st. 2. ZORS-a.

U 2008. Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova proveo je periodine analize
oglasa/matjeCaja za zapoSljavanje objavljene u dnevnom nacionalnom 1 lokalnom
(regionalnom) tisku i u Sluzbenom listu ,,Narodne novine*: u travnju 2008., svibnju 2008..
rujnu 2008. i prosincu 2008. Za potrebe analize prikupljeno je ukupno 1997 natjecaja od kojih
su 1422 (71%) natjecaja bila u skladu sa ZORS-om, a 575 (29%) nisu.

Sve getiri detaljne analize oglafavanja potreba za rzapo$ljavanjem nalaze se na sluzbenim
Internet stranicama Pravobranitelja/ice za ravnopravnost spolova www.prs.hr.

Na temelju svih provedenih analiza, uo¢en je konstantan rast broja oglasivaca koji poStuju
odredbu ZORS-a. Kao primjer navodimo da je u rujnu 2006. bilo svega 40% natjecaja koji
su postivali odredbu ZORS-a, u rujnu 2007. - 70%, a u rujnu 2008. - 78%.

1.4. POLOZAJ ZENA ZAPOSLENIH NA ODREDPENO VRIJEME -
ANKETA

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova i Zenske sindikalne grupe Saveza samostalnih
sindikata Hrvatske, Nezavisnih hrvatskih sindikata 1 Hrvatske udruge sindikata provele su

anketu o poloZaju Zena zaposlenih na odredeno vrijeme.

Anketom je obuhvacen reprezentativni uzorak od 1123 zena koje rade na odredeno vrijeme,
vecinom Zena iz tekstilne i prehrambene industrije, trgovine, hotelijerstva. ugostiteljstva,
zdravstva i obrazovanja, 1z vie hrvatskih gradova (Zagreb, Split, Varazdin, Osijck, Rijeka.
Pula, Koprivnica). Anketiranje je provedeno od strane Zenskih sindikalnih grupa triju
sindikalnih sredisnjica, na nadin da su anketni upitnici dostavljani sindikalnim aktivisticama
na terenu, koje su ih dijelilc na ciljanim lokacijama, prikupljale te vracale dostavom u
srediSnjice, odakle su slani na kompjutorsku obradu i analizu. Znacajno je naglasiti da su

aktivistice bile suoene s dosta slucajeva odbijanja 1spunjavanja upitnika od strane zaposlenih
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radnica na odredeno vrijeme, a $to su one opravdavale strahom od gubitka posla ili
nevjericom da bi bilo kakvo prikupljanje podataka i odgovora imalo utjecaja na poboljianje

njihova polozaja.
Najranjivija skupina zaposlenih Zena

Razlog $to su za ciljanu skupinu na trzi$tu rada izabrane Zene koje rade na odredeno vrijeme,
krije se u statistikama te trendovima na trzistu rada, kao i izvjes¢a o radu pravobraniteljice za
ravnopravnost spolova i7 ranijih godina. Najranjivije skupine zZena na trziStu rada su
nezaposlene Zene, Zene koje rade na crno te one koje rade na odredeno vrijeme. 2005./20006.
godine ¢ak 85%" svih novozaposlenih zasnivalo radni odnos isklju¢ivo na odredeno vrijeme.
Umjesto da se institut rada na odredeno vrijeme koristi kao iznimka — za priviemene i
povremene radove — on je postao pravilo, kako u privatnom, tako i u drZzavnom i javnom
sektoru. Zakonsko ograni€enje rada na odredeno na tri godine u praksi se zloupotrebljava. U

2007. godini doglo je do vrlo blagog pada udiela takvog oblika zaposljavanja — na 82,5%".
7bog svega ovoga, rizik od siromastva prosjecno je 17.4% visi za Zene u odnosu na muskarce
(15,1%). Uz nesigurna radna mjesta i prekidanje kontinuiteta rada neée se smanjiti ni razlika u

placama izmedu Zena i muskaraca.

Profil anketiranih Zena

DOB: Anketirane Zene su u uglavnom u fertilnoj dobi — njih 83,1%.
15-19 godina - 5,4%

20-29 godina — 35,7%

30-39 godina - 29,5%

40-49 godina - 18,3%

50-59 godina - 8,8%

60 godina i vise -23%

OBRAZOVANJE: Vecina anketiranih Zena ima srednje obrazovanje (79,6%):

* Godisnjak 2006. HZZ
* Godisnjak 2007 HZZ
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Bez $kole i nezavrSena osnovna skola - 0,5%

Osnovna Skola -11,0%

Srednja $kola od 3 godine i $kola za KV i VKV - 35,2%

Srednja Skola od 4 godine i gimnazija -34,8%

Visa skola, I stupanyj fakulteta i strucni studij - 8,5%

Fakultet, akademija, visoka $kola -10,0%
Obrazovanje

Bez skole i nezavréél;fa osnovna skola B Osnovna Skola
O Srednja $kola od 3 godine i $kola za KV i VKV O Srednja $kola od 4 godine i gimnazija
{I Visa gkola, |. stupanj fakulteta i struéni studij Fakultet, akademija, visoka &kala

RADNO MJESTO: Radno mjesto anketiranih Zena u pravilu je izvr§ne naravi.

* Izvrsni poslovi 55,2%
+ Samostalni poslovi 25.3%
*  Nizi rukovodeci poslovi 6.2%
* Rukovodeéi poslovi 3,8%
+  Nesto drugo Q5%
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Radno mjesto

lzvr&ni poslov o m Samostaini postov a " Nizi rukovodedi poslov
D Rukowdedi posiov B Nesto druge

I

|
i

OBITELJSKI STATUS: Kad je rije¢ o obiteljskom statusu, medu anketiranima jc nizak

udjel udanih Zena, s obzirom na dobnu skupinu.

Neudana 36,2%
Udana 48,5%
Udovica 3.4%
Razvedena 7,1%
fzvanbraéna zajednica 4,8%

BROJ DJECE: indikativna je usporedba broja djece koju anketiranc Zene imaju s brojem
djece koju bi Zeljele imati. Znacajno je uociti da od svih anketiranih Zena ¢ak 43,4% nema
djece, te da je od ukupnog broja djece koju 636 Zena ima 410 maloljetne a 312 punoljetne
djece. Anketirane Zenc imaju samo 1.14 djece po majci, $to je manje od prosjeka za sve Zene

u Hrvatskoj (1.2 djece), ¢ime se potvrduje njihova zakinutost za ostvarivanje Zcljenoga broja

djece.

1 dijete 21,7%
2 djece 25,6%
3 djece 7,4%

4ivisedjece 19%
Bez djece 43,4%
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No kad se usporedi ostvareni i Zeljeni broj djece anketiranih Zena, osobilo onih koje jos
nemaju djece, vidljivo je da daleko vi3e Zena Zeli imati dvoje djece: 48,3% u odnosu na samo
25,6% koliko ih ima u stvarnosti. Troje i vide djece Zelt imati 14.8% ispitanica, u odnosu na
9.3% koliko sada ima toliko djece. Jedno dijete Zeli imati 21,1% ispitanica, a ¢ak 15,8% Zena

ne Zzeli imati djecu.

JAVNI SERVISI: 31,2% male djece uglavnom ¢&uvaju same majke u kombinaciji s
¢lanovima obitelji, a samo 12,8% djece je smjesteno u djedjoj ustanovi. Nadalje, Cak 25%
anketiranih u obitelji ima stariju osobu, osobu s invaliditetom, bolesnu ili inu potrebitu

odraslu osobu ¢ kojoj mora skrbiti, a javni servisi nisu im dostupni, ili ih nema ili su preskupi.

,,iENSKA“ IMOVINA: Vrlo malo anketiranih Zena ima imovinu registriranu na vlastito

ime, ve¢inom naslijedem, ili su, u manjem broju. otkupile bivsi drustveni stan.

KUCA 13,0%
STAN 14,7%
VIKENDICA 2,0%
AUTOMOBIL, 25,0%
DIONICE 6,1%
USTEDEVINA 20,9%

KREDITI: Veéi dio odgovora zalto Zene nemaju imovinu na vlastito ime, krije se u
nesigurnosti njihova radnog mjesta, odnosno u radu na odredeno vrijeme, kao i u ¢injenici da
radnice koje rade na odredeno vrijeme imaju prosjeéno niZza primanja. Glavni je razlog
nedostupnost bankovnih kredita zaposlenima na odredeno vrijeme. Stoga je postotak Zena
koje su uspjele dobiti kredit vrlo nizak, a osobito za vrjednije nekretnine (izuzetak otkupnih

kredita za bivSe drudtvene stanove).

« Zakuéu 1,7%
« Zastan 6,1%
s Zaauto 9,3%
* Nenamjenski 10,3%
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RAZLOG RADA NA ODREDENO: Anketirane zZene su pitane zbog ¢ega su se zaposlile na
odredeno vrijeme, pri ¢emu je vedéina njih odgovorila da je to bilo uslijed zaposljavanja na
novom poslu (93,5%), zbog promjene ugovora na istom poslu manji dio (3,7%), a na vlastiti
zahtjev samo 2.7%. Trend novog zaposljavanja tskljucivo na odredeno vrijeme jc neosporan, i
to ne sukladno volji i Zeljama zaposlenih Zena.

No, zabrinjavajuéi je podatak da je 33,6% anketiranih prije zaposljavanja na odredeno vrijeme

bilo zaposleno, a 25% ¢&ekalo na zaposlenje dulje od godine dana.

Prije sadasnjeg posla:

20,0% — do 3 mjeseca nezaposlena

13,2% — 4-6 mjeseci nezaposlena
8,3% — 7-12 mjeseci nezaposlena
8,9% —1-2 godine nezaposlena

16,1% — vise od 2 godine nezaposlene

TRAJANJE RADA NA ODREDENO: Zakon definira rad na odredeno vrijeme kao iznimku
za poslove kojima je poznato trajanje, najdulje do tri godine (prethodni je zakon dopustao
najviSe do godine dana takvog zaposlenja, uz automatsko prebacivanje u rad na neodredeno

vrijeme po isteku roka).

Trajanje trenutnog rada na odredeno vrijeme je veéinom do 5 mijeseci i to za 46,0%
anketiranih Zena, a sljedeca skupina od 35,8% Zena maksimalno ée raditi do godine dana.
Vrlo je upozoravajuci podatak da je do povratka odsutnog radnika/ce na ugovor na odredeno
vrijeme zaposleno samo 4,6% anketiranih, a to je zakonodavac predvidio kao glavni raziog

uvodenja takvog propisa.

* Do 1l mjeseca 4,8%
* 1-2mjeseca 7,4%
* 3-S5 mjeseci 33,8%
*  6-12 mjeseci 358%
*+ 1-2godine 13,6%

* Do povratka odsutnog radnika/ce samo 4,6%!

« Nije bilo ponavljanja 24,2%
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*  Prvi put 21,0%

*  Drugi put 18,0%
»  Treéi put 12,3%
* Vise od 3 puta 24,5%

Iste su naravi 1 odgovori o najduZem trajanju rada na odredeno vrijeme kod bilo kojeg
poslodavca, koji dokumentiraju zloupotrebu instutituta rada na odredeno vrijeme, a osobito
ukazujuéi da th 52,5% radi na odredeno dulje od jedne godine, s ¢ak nevijerojatnih §,0%

radeci u takvom nesigurnom i nezakonitom obliku rada i visc od pet godina.

29,2% 1-2 godine
15,3% 3-5 godina
8,0% vise od 5 godina

PROSJECNA ,, ZENA NA ODREDENO*: Prosje¢na Zena zaposlena na odredeno vrijeme u
fertilnoj je dobt, veéinom nema djece ili tek jedno, a Zeljela bi imati vise djece. Ona je KV-
SSS obrazovanja, a do sada je bila zaposlena na odredeno ili kra¢e nezaposlena. Na odredeno
u prosjeku radi €ak 3.1 godinu, i to nerijetko u smjenama, u noénom radu. nedjeljom. te
prekovremeno. Placa joj je niZza od prosjeéne, nema pravo na kredit, a vedinom nema

nekretnine na svoje ime. Sanse da ¢e dobiti posao na neodredeno su joj vrlo slabe.

RAZI1.OZI NEOBNAVLJANJA UGOVORA: Anketirane Zene ukazuju da im nesigurnost
radnog mjesta bitno odreduje Zivot.

Vrlo lako dobivaju otkaz, bez puno formalnosti, i to najéesce s obrazloZenjem da se smanjuje
ili zatvara posao ili se vraca neka fiktivna radnica koju ona navodno zamjenjuje. Hrabrijima,
koje odluée roditi, radnt ugovor se ne obnavlja (6,9%); a nerijetko 1 zbog bolovanja za sebe ili
dijete (7,4%). Katkad je i ¢lanstvo u sindikatu, za koje se gotovo nikad ne odluduju iz straha

od gubitka posla, dovoljan razlog da, sazna li poslodavac, njihov ugovor ne bude obnovljen.

Smanjenje posla 15,3%
Povratak radnika/ce 13,0%
Zatvaranje posla 9.2%
Zbog osobnih planova 8,8%
Trudnoca 0,9%
Zaposljavanje druge osobe 5,6%
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Bolovanje 4,8%

Sukob s nadredenim 4,6%
Bolovanje za dijete 2,6%
Clanstvo u sindikatu 1,2%
OPIS RADA:

*  72,0% radi u smjenama

»  37,0% radi prekovremeno

* 36,1 % radi nedjeljom

»  26,5% radi na fizi¢ki teskim poslovima
» 25,6% radi psihicki tezak posao

*  19,2% radi noéu

» 11,8% posao izvan opisa radnog mjesta

POTPLACENE RADNICE: Prosje¢na mjesetna bruto plaéa po zaposlenome u pravnim
osobama Republike Hrvatske za 2007. godini iznosila je 7.047 kuna®. Ankctirane radnice su
zaradivale manje, i to kad se zbroji 1 prijavljena plac¢a i ona .na crno™. Samo njih oko 10%

zaradivalo je ne$to vide od prosjecne place

*  36,7%— samo do 2.500 kuna
* 523%— ad 2.500 do 4.700 kuna

STANDARD RADA: Pitanja koja smo ponudili anketiranim Zcnama donijela su
zabrinjavajuée odgovore. Cak 76,8% Zena ima problema ako zatrudne; da 48,8% 7ena ima
problema ako se razbole; da neshvatljivih 20,1% ili jedna petina Zena, ne moZe Koristiti

toalet prema potrebi.

*  79,9% ima pauzu za uZinu
* 79,9% koristi toalet prema potrebi

*  51,1% dobar odnos rukovoditelja

7 Narodne novine broj 69/2008.
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» 51,2% nema problema ako se razbhole

+  23,2% nema problema ako zatrudne

NAKNADE, BONUSI, POGODNOSTI: 77,8% zena prima dodatak za prijevoz koji je a
46,2% prima dodatak za topli obrok. No &injenica da ¢ak 71,5% Zena nije plaéeno za svoj
prekovremeni rad je zabrinjavajuca i govori o tome u kojoj mjert poslodavci krie odredbe
zakonske odredbe.

»  77,8% dodatak za prijevoz na posao

+  56,3% Bozi¢nica

»  45,5% regres za godisnji odmor

*  46,2% dodatak za topli obrok

» 28,5% placen prekovremeni rad

* 12,2% nagrada za dobar rad, stimulacija.

PLACE I DOPRINOSI: Naia je anketa pokazala da jedna trecina zaposlenih nije prijavljena
na punu placu, ali i da su im prihodi nedovoljni za prezivljavanje, pa ih jod 20% dodatno radi

na crno. Doprinose im poslodavei plaéaju:

«  67,6% - na punu plaéu
e 9,6% - na minimalnu placu
e 5,7% - nadio place

e Ostale na nizu placu od stvarne ili ne znaju.
KAKO SU SE ZAPOSLILE:

Anketirane Zene su opisale i iskustvo prvog intervjua za zaposlenje, kojom prigodom su th
buduéi poslodavei pitali o braénom stanju, o broju i zdravlju djece te planiraju li imati jo}
djece. Posebno su upozorene da ée raditi po pozivu, i vikendom, u trajanju koje ce ovistti

samo o volji poslodavca.

* Pitana o bra¢nom stanju 46.2%
* Pitana o djeci 42.1%
+ Planira li imati djecu 14.7%
+ Potpisala da neée biti trudna 1,8%
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Preporuceno da se ne u¢lani u sindikat 7,8%

Rad po pozivu, dokle kazu 12,9%

KAKO VIDE SVOJU BUDUCNOST: Planiranje buduénosti anketiranih Zena ovisi o

njihovoj dobi i djeci koju imaju ili planiraju imati, te o obrazovanju koje su stekle ili ga

namjeravaju nastaviti. Svaka Cetvrta anketirana Zena planira nastaviti skolovanje, a samo ih se

nekoliko planira udati. Vecini je glavni cilj za buduénost dobiti posao na neodredeno vrijeme,

ali ga realno ocekuje tek svaka Sesta anketirana 7ena.

Traziti posao za stalno 47,1%
Nastaviti $kolovanje 24.9%
Pokrenuti svoj posao 8,5%

Raditi na odredeno 6,0%

Udati se, suprug ¢e uzdrzavati 2,7%

Raditi na crno 4.6%
Nastavit ¢e se ugovor na odredeno 42 4%
Dobit ¢e ugovor na neodredeno 17.3%
Ne znam, stalno me strah od otkaza 28.1%
Odgovara mi rad na odredeno 3.8%

Odgovara mi da radim samo prekovremcno 1,6%

ZAKLJUCAK: Rad na odredeno vrijeme povecava moguénost krienja radnih prava,

nerijetko podrazumijeva poniZavajuée uvjete rada, te neprekidan strah od gubitka radnog

mjesta i izvora prihoda. TeSko je govoriti o pravu na napredovanje na poslu.
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1.5. PANEL RASPRAVA "ZENE I SIROMASTVO - NESIGURNOST
RADA I NEZAPOSLENOST"

SaZetak izlaganja s panel rasprave ,,Zene i siroma$tvo — nesigurnost rada i

nezaposlenost®

17. studenog 2008. Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova organizirao je panel
raspravu pod nazivom .Zene i siromaitvo — nesigurnost rada i nezaposlenost™ u kojoj je
sudjelovalo 11 govornika/ca: Katarina Ivankovi¢ Knezevi¢, nalelnica u Ministarstvu
gospodarstva, rada i poduzetni§tva i ¢lanica Europskog odbora za socijalna prava Vijeca
Europe; mr. sc. Jasna Kulusi¢, rukovoditeljica rijetke podruznice Hrvatske udruge
poslodavaca, prof. dr. sc. Vlado Puljiz, $ef katedre za socijalnu politiku Studijskog centra
socijalnog rada Pravnog fakulteta u Zagrebu, predstavnik Hrvatske u odboru za socijalnu
koheziju Vijeéa Europe, Mario Svigir, glavni ekonomist Saveza samostalnih sindikata
Hrvatske, mr. sc. Davor Zmegaé, gradonadelnik Kutine, &lan Vijeéa Europe — Kongres
lokanih i regionalnih vlasti od 2005. godine, Bozena Vrbani¢, zamjenica glavnog inspektora u
DrZzavnom inspektoratu, €lanica Nacionalnog vijeca za zaStitu potrosaca, Gordana Sobol,
saborska zastupnica i predsjednica Odbora za ravnopravnost spolova Hrvatskog sabora, mr.
sc. Helena Stimac Radin, predstojnica Ureda za ravnopravnost spolova Vlade RI1. prof. dr. sc.
Vojmir Frani¢evi¢, redoviti profesor na Ekonomskom fakultetu i Lana Naéinovié. stru¢na
suradnica u Odjelu za suradnju s javnim sektorom i razvojnim fondovima na portalu
~-MojPosao™ gdje prati rodne aspekte na trzistu rada te Gordana Lukaé-Koritnik,

pravobraniteljica za raviopravnost spolova.

Panel rasprava odvijala se u okviru tri teme:
1. tema: Rad na odredeno vrijeme — rodni aspekt
2. tema: Rad na crno — rodni aspekt

3. tema: Nezaposlenost — rodni aspekt.

[zlaganja svih sudionika na panel raspravi .Zene i siroma$tvo - nesigurnost rada i

nezaposlenost™ prikupljena su u zborniku radova.
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1.6. ISTRAZIVANJE O KORISTENJU SUBVENCLIA ZA
ZAPOSLJAVANJE (ZA 2008. GODINU) POSEBNIH SKUPINA
NEZAPOSLENIH OSOBA: ZENA ZRTAVA NASILJA

Mjera 4. - sufinanciranje zapofljavanja posebnih skupina nezaposlenih osoba

U sklopu drzavnih potpora za zaposljavanje i usavriavanje, temeljem Geodi$njeg plana za
poticanje zaposljavanja za 2008.. Hrvatski zaved za zapoSljavanje jc provodio mierc iz
svoje radleznosti. u sklopu kojih je | mjera sufinanciranja zaposijavanja posebnih skupina
nezaposlenibh osoba (Mjera 4.). u koju su, pored ostalih skupina ukijucene i zene Zrtve

nasilja.

Mjera 4. namijenjena je sufinanciranju zapo$hjavanja zena rtava nasilja. Odnosi se na Zene
Zrtve nasilja bez propisane duZzine prijave u evidenciju nezaposlenik, te Zene Zrtve

nasilja zaposlene iz evidencije nezaposlenih uz oglaseni TR®, odabir i selekciju Zavoda,

Poipora za zaposljavanje isplacuje se po potpisu ugovora, dakle od pocetka radnog odnosa ur
uvjet da poslodavac dostavi dokaze o asplacenim placama i uplacenim doprinosima za
sufinancirane osobe. Visina i1 trajanje subvencije odreduje se prema kKategoriji poslodavea i
rvanju/zanimanju osobe za koju se subvencija koristi:

- za osobe bez zanimanja mjeseéna subvencija prema osnoviei od 2.298.00 kn (Clanak 4.
Natredbe) u trajanju od 18 mjeseci (50% za male posl(}davcc? thi 114900 kn, 40% za srednje
posiodavceé" 1 919,20 kn, 309 za velike pos](_mdat\-'cc'} ili 689,40 kn)

- za osobe zvanja/zanimanja steCenih po zavrSenim programima srednjoikolskog
obrazovanja u trogodisnjem ili CetverogodiSnjem trajanju subvencija prema osnovici od
4.267.00 kn (¢lanak 6.. Naredbe) u trajanpu od 18 mjeseci (30% za male poslodavee il
2.133.50 ka, 40% za srednje poslodavee ih 1.706.80 kn, 200%  za velike poslodavee ili 853.40
kn)

- za o0sobe zvanja/zanimanja steCenih po programima visokoSkolskog obrazovanja

mjeseéna subvencija prema osnovicl od 7.221.50 kn (&lanak 7. Naredbe) u trajanju od (8

® Obrazac TR {Trazim radnike)

’ Mali poslodavac; prosje¢no godidnje saposljava do 50 zaposlenih i ostvarujc ukupni godisnji promet do 16 milijuna kuna
¥ Srednji postodavac: prosjcéno godignje zapodljava do 250 radnika i ostvaruje goditnji promet do 60 milijuna kuna

* Veliki poslodavac: prosjetno godidnie zaposljava vise od 250 radnika i ostvaruje godidnji promel vise od 60 milijura kuna
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mjescci {5S0% za male poslodavee ili 3.610,75 kn, 40% za srednje poslodavee ili 2.888.60)

kn, 20% za velike poslodavee ili 1.444,30 kn).
Istrazivanje Pravobraniteljice za ravoopravnost spolova

T e oo
Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, u suradnji s udrugom Quza™ iz Belog
Manastira, proveo je istrazivanje o koristenju subvencija za zaposljavanje zena Zrtava nasilja
ka0 posebne skupine nezaposlenih osoba definirane u Mjeri 4. Godidnjeg plana za poticanje

zapoSljavanja Hrvatskog zavoda za zapo$ijavanje.

[strazivanje jc provedeno s ciljem provjere koristi B se mjera sufinanciranja zapo§ljavanja
posebnih skupina nezaposlenih osoba. u koju su ukljucene 1 Zene Zrive nasilja. u kojem
opsegu ie da se utvrde razloz eventualnog rijetkog koriStenia na koje ukazuju brojke ukupno
zaposlenih Zena Jriava nasilja prema Mjert 4. (u 2007, godini ukupno Scst Zena o cemu je

pravobraniteljica izvijestila u Izvie§tu o rada za 2007.).

Istrazivanje je tijekom studenog i prosinca 2008, godine provedeno u myjestima Darda,
Grabovac, Vardarac, KneZevi Vinogradi, Karanac, Suza, Biije, Batina, Pctlovac, Jagodnjak i

Beli Manastir.
Rezultati istraZzivanja

Podaci o koridtenju subvencija za zapoSljavanje posebnih skupina nezaposlenih osoba iz
GodiSnjeg plana za poticanje zapoSljavanja za 2008, Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje
prikupljent su na temelju anketnih upitnika koji su dostavljeni poslodaveima.

Anketom je obuhvaceno 73 obrtnika i1 37 rgovackih drustava — ukupno 1S poslodavaca —
odnosno, prema broju zaposlenih 1 visini godiSnjeg prometa, 107 malih 1 3 srednjib

poslodavaca.

Anketni listi¢ sadrzavao je 11 glavnih pitanja, s potpitanjima koja klastficiraju odgovore na

glavna pitanja.

1 Udruga Oaza je nevladina, neprofitna i nestranatka organizacija iz Belog Manastira. registrirana 1998, godine kao projekt
Centra za mir, nenasilje i [judska prava
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Na pitanje poslodavcima jesu li podnijeli zahtjev za dodjelu potpore po bilo kojoj mjeri iz

Godisnjeg plana 7a poticanje zaposijavanja u 2008, godini:

27 poslodavaca odgovorilo je da su podnijeli zahtjev (za 4 osoba).

85 poslodavaca je odgovorilo da nisu podnijeli zahtjev.

Prije 2008. godine zahtjev su podnijela 42 poslodavea (za 120 osoba), a 70 poslodavaca nije

podnijelo zahtjev.

Od 27 poslodavaca koji su podnijeli zahtjev za dodjelu potpore za 2008, godinu. 11 ih je
debilo potporu (i zaposlifo ukupno 20 osoba}, a od 42 poslodavca koji su podnijeli zahtjev za
dodjelu potpore prije 2008. godine. potporu je dobio 41 poslodavac (zaposlivii ukupno 104

osabe).

Poslodavet su podnijeli zahtjev za potporu za razlicite mjere 17 GodiSnjeg plana za poticanje

zaposljavanja:

-z 2008, godinu:

Mjera za poticanje zaposijavanja Broj zahtjeva
Dugotrajno nezaposleni 7
Zapoljavanie miadih osoba 6

1z skole do zaposlenja

Zene iznad 45

Osobe s invaliditetom i starije osobe
Zene iznad 50 g

Visokoobrazovani bez radnog iskustva

s, | ik | i [ peom | o

- prije 2008. godine

Mijera za poticanje zaposljavanja Broj zahtjeva
Dugotrajno nczaposleni 10
Zaposljavanje mladih osoba 9
Zaposhjavanje starijih

Zene iznad 45

Branitelji

Zapo§havanje po¢etnika

Osobe s invaliditetom
Zaposljavanje nezaposlenih osoba
1z $kole do zaposlenja

h

i

[ RSN RRuY RS

— 2
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Sve mjere Koje su postojale

Mjera 2

Zaposljavanje osoba iznad 59 godina
Zaposljavanje osoba sa SSS

Poticaj za mlade poduzetnike

N o

Na pitanje jesu li upoznati sa sljede¢éim mjerama iz GodiSnjeg plana poticanja

zapo§ljavanja za 2008. godinu, poslodavci su odgovorili:

Mjera iz Godisnjeg plana poticanja zaposljavanja da | % | ne| %
4.1. Safinanciranje zapo$ljavanja mladih osoba bez radnog | 73 1 69% | 33 | 31%
iskustva

4.2. Sufinanciranje zapo$ljavanja dugoirajno nezaposlenih | 71 | 67% | 35 | 33%
osoba

4.3. Sufinanciranje zaposhjavanja starijih osoba 75 167% { 31 | 29%
4.4. Sufinanciranje  zapo$ljavanja  posebnih  skupina | 55 | 50% | 56 | 50%
nezaposlenih

4.5. Sufinanciranje zapo$ljavanja za poznatog poslodavea 47 1 43% | 63 | 57%

Na pitanje je li im poznato Sto se prilaze uz Zahtjev za dodjelu potpore Sufinanciranje

zapo§ljavanja posebnih skupina nezaposlenih - Mjera 4., koja se odnosi 1 na Zene Zrive nasilja
- . . “ wye .ol . . »

(odnosno za sufinanciranje njihovog zapogliavanja)'', 12 poslodavaca (11%) odgovorilo je

da im je poznato. a 100 postodavaca (89 %) odgovorilo je da im nije poznato.

OPCI KRITERIJ za dodijelu potpore 7a sulinanciranje zaposljavanja 7ena 7riava nasilia je
velicina poslodavea, a velic¢ina poslodavea odreduje se prema prosjeénom broju zapostenih
unatrag 12 mjesect 1 ukupnom godidnjem prometu.

Mjere su usmjerenc na poticanje zapoSljavanja nezaposlenih osoba iz evidencije nezaposlenih
na olvorenom tr2iftu rada, uz uvjet da poticaino zaposljavanje bude dostupno peslodaveima
podijeljenim u tri kategorije, i to: male poslodavee, srednje poslodavee 1 velike poslodavee.
Na pitanjc znaju li koji je OPCI KRITERIJ za primjenu mjere 4. - za Zene 2rive nastlja,
samo 10 poslodavaca (9%) odgovorilo je da im je poznato. a cak njih 102 (91%) da im

nije poznato.

Jednaku neupuéenost postodavei su pokazali i kad su u pitanju OPCI UVJETI za primgenu

mjere 4, - za zene zrtve nasilja (a sufinanciranje njihovog zaposljavania).

" Kopijs Rietenja o upisu tvrtke u registar Trgovackog siudi ili kopija Obninice; Presliku popunjenog obtasca TR - trizim radnike, Potvrida
nadleznih instiucija za nszaposieng osobe (eiljana skupina iz Mjere 4 - frive nasilja); ziava postodaves o obavljenim mispekciphim i
dragim nadzorima unatrag 24 mjescea; Finaneijska dokwmenlacija za wtvrdivanje kriteriia odnosno vehitine posledaven
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Naime, nakon utvrdivanja veli¢ine poslodavea, prema naprijed navedenim opéim kriterijima i
temeljem prediozene financijske dokumentacije. utvrduje se broj osoba za koje postodavac
moze ostvarttl poiporu za zaposljavanje temeljem otvaranja novih radnih mjesta. Poslodaves
se moZe dedijeliti potpora za otvaranje novih radnth mjesta za nezaposlene osobe koje se teZe
zaposljavaju (mjera 4. ~ Zrive nasilja). a koji uviet se utvrduje usporedbom prosjeka dodatnog
zapoSljavanja tijekom proteklih 12 mjeseci. Uvjet otvaranja novih radnih mjesta nije potrebno
ispuniti ako je postojede radno mjesto  postalo nepopunjeno  dobrovolinim odlaskom,
wmirovljenjem. dobrovolinim skraéivanjem radnog vremena ili otkaza zbog nesposobnosti il
krivnje. osim ako je isto nepopunjeno kao rezultat odlaska viska zaposlenika. Potpore ne
mogu konstiti: poslodava 1z djelatnosti brodogradnje t pomorskog prometa, poslodavel u
teskocama. poslodavei kaji sredstva za rad i place radnika osiguravaju iz Drzavnog prora¢una.
lzuzece su novootvoreni obrti koji mogu korstith potporu za zapoSljavanje jedne osobe.
Novoregistrirana trgovacka druStva mogu koristiti poiporu za dvije osobe. Trgovacka druitva
i obrti koji su registrirani v 2007. godini 1 koristili su pravo na dodjclu potpore za
zaposljavanjem temeljem mjera 1z Godidnjeg plana za poticanje zapo§havanja za 2007,

godinu takoder ne mogu koristiti potporu.

Za ove opée uviete pisu znala 102 poslodavea (91%), a znalo je samo 9 (89) posledavaca.

U vezi podnosenja Zahtjeva za dodjelu potpore za primjenu mjere 4. - za Zene Zrive nasilja
(za sufinanciranje njihovog zapodljavanja) loSa je 1 komunikacija 1zmedu poslodavaca |
nadleZne podru¢ne sluzbe Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, kao | komunikacija izmedu
poslodavaca | Zena Zrtava nasilja 11 drugih osoba koje bi u njihove ime kontaktirale
poslodaveu.

Hrvatskt zavod za zaposdlhavanje ili nadlezna podeuéna sluzba kontaktivali su samo 5§
poslodavaca, dok susamo 2 Zenc Zrtve nasilja kontaktirale posiodavea osobno, U samo

lednom shuéaju poslodavea je u ime Zzene Zrive nasilja kontaktirala treca osoba.

Poslodavei koji su znali za dodjelu potpore po mjerama iz GodiSnjeg plana za poticanje
zapoSljavanja. 1 za primjenu mjere 4. - za Zene Zrive nasilja (za sulinanciranje njihovog
zapoShiavanja), a nisu podnijeli zahtjev za 2008. godinu ili nisu podnosili zahtjev prije 2008.

godine), sami su definirali razloge kako slijedi:
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trazi se previse dokumentacije (8 poslodavaca);
dugo se ceka na rjesenfe zahtjeva (16);

nema potrebe (8),

trai se previse dokumenata i dugo se Ceka (6),
nisy imali odgovarajulu struku (1);

imam zaposlenu djelatnicu (1);

zaposljavam obitelf (1);

nisam se interesiraofla (1);

nepotpuna informacija i nejasan kriterij (1);
smanjivaofla sam broj zaposlenih (1);

ne znam koliko traje vrijeme rieSavanja (1).

» prodavanje magle ™ (1),

. mucka obicna™ (1)...

Na pitanje hoce i se nakon ovoyg anketiranja obratiti u nadleznu podruc¢nu sluzbu Hrvatskog
zavoda za zapo§ljavanje za detalinije informacije u vezi dobivanja potpora za zaposljavanje iz
Godisnjeg plana za poticanje zaposdljavanja za 2009, godinu — ¢ak njih 69 (62%) odgovorilo

je da fo ne namjerava, a njih 43 (38%,) da ce to ucimt

Na pitanje hoce 1i se u tom sluéaju zanimati za sufinanciranje zapo§ljavanja posebnih skupina
nezaposlenih osoba - za Zene Zrtve nasilja (mjera 4.). 59 (53%) odgovorilo je da hoce, 52

(46%) da nece, a 1 poslodavac (1%) da ne zna.

Iz rezultata istrazivanja o koridtenju subvencija za zapodljavanje (za 2008, godinu) posebnih
skupina nezaposlenih osoba — Zena Zrtava nasilja vidljivo je da peslodavei u velikoj mjeri ne
koriste mjeru sufinanciranja zapodljavanja posebnih skupina nezaposlenih osoba, u koju su
ukljuene + Zene zitve nasilja. Razlozi zboyg kojih se mjera ne korisu vidijivi su v prikazu
rezultata ankete.

Pozitivio je $to se 53% poslodavaca koji nisu znali za ove subvencije izjasmlo da e se
ubuduc¢e zanimati za sufinanciranje zaposljavanja Zena Zrtava nasilja. S druge strane, cak 46%
ankctiranih poslodavaca koji nisu znali za subvencije, jasno s¢ izjasnilo da se ni nakon §to su

za njih saznali — nece zanimati za sufinanciranje zaposljavanja Zena Zrtava nasilja.

Pravobraniteljica smatra da i ovo istrazivanje, ali i iskustva Hrvatskog zavoda za
zapoSljavanje u primjeni Mjere 4. ukazuju na potrebu poboljSanja uéinkovitosti ove
mjere kroz pojatano informiranje, pojednostavljenje procedure kao i ublazavanje opéih

kriterija i uvjeta,
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1.7. POLIC1JSKA AKADEMIJA

Policijska akademija pocela je s novim sustavom obrazovanja odraslih putem

prekvalifikacije za zanimanje policajac/policajka od skolske godine 2003./2004.

Uprava za pravne i1 ljuske potencijale Ministarstva unutarnjih poslova dostavila je

pravobraniteljici podatke o polaznicama/polaznicima ovog obrazovnog programa razvrstane

po godinama provedbe programa i po spolu.

[ Akademska 2003./2004. 2006./2007. 2007./2008. 2008./2009. 2009.22010.
godina
Spal Upisano | ZavrSilo | Upisano | Zavriilo | Upisano | Zavrsilo | Upisano | Zavrdilo | Upisano | Zavrsile
Zene 69 66 110 102 404 396 354 348
Muskarci 208 206 220 203 675 674 700 703
Ukupno 277 272 330 305 1079 1070 1054 1051

Ako se prema dostavljenim podacima izradunaju postoci, onda je od pocetka provedbe u

program upisano ukupno 3791 polaznika/ca, od ¢ega 1285 Zena (34%) Zena i 2596 muskaraca

(66%).

Od ukupno 1647 polaznika/ca koji/e su zavrsili/e program zaklju¢no s 2008. godinom, 564 je

7ena (34%) 1 1083 muskaraca (66%).

Vezano za zaposlene na radnim mijestima policijskih sluzbenika razvrstanih po spolu, Zzene

¢ine 13% od ukupnog broja zaposlenih na tim radnim mjestima, a radna mjesta policijskih

sluzbenika na kojima je zaposlen najveét broj Zena su:

- Policijski/a sluzbenik/ca za grani¢nu kentrolu, s 30,6% zaposlenih Zena;

- Policijski/a sluzbenik/ca, sa 16,2% zaposlenih Zena;

- Policijski/a sluZzbenik/ca za obradu kriminaliteta, s 23,9% zaposlenih Zena;

- Policijski/a sluZzbenik/ca za nezakonite migracije. s 35.4% zaposlenih Zena.
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2. OBITEL)

2.1. NASILJE U OBITELJI

NASILJE U OBITELJI

U 2008. godini pravobraniteljica je zaprimila neznatno manji broj prituzbi koje se odnose na
nasilje u obitelji nego u 2007. godini. Postupajuéi po prituzbama uocila jc bolji rad policije i

centara za socijalnu skrb u pruZanju zastite Zrtvama obiteljskog nasilja.

Ocjena o postupanju policije 1 centara za socijalnu skrb temelji se isklju¢ivo na rezultatima
postupanja po prituzbama u 2008. godini, koji su utvrdeni uvidom u pribavljena izvjeséa i
dokumentaciju u svakom konkretnom slu¢aju. Pravobraniteljica je u ispitnom postupku
prvenstveno pratila kako se u praksi provodi Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji
(dalje u tekstu: Protokol) buduci da je osnovna svrha i cilj Protokola osigurati uvjete za
djelotvoran i cjelovit rad nadieznih tijela radi unapredenja zastite i pomoéi zrtvi nasilja u

obitelji.

Kao i u proteklim izvjestajnim razdobljima, prituZbe su u daleko ngjveéem broju podnosile
Zene. Vecina il je bila izloZena nasilju u obitelji od strane sadagnjih ili biv§ih bra¢nih ili
izvanbraénih drugova, a u vrlo malom broju slu¢ajeva od strane drugih ¢lanova obitelji, ili
partnera s kojima su bile u vezi.

U velikom broju sluajeva nasilje je trajalo kroz dulje vremensko razdoblje do prve prijave
nasilja, zbog straha Zrtava za vlastitu sigurnost. Neke Zene se jo$ uvijek ne mogu odluéiti
prijaviti nasilje nadleZznim tijclima, Zelec¢i prethodno naéi rjedenje za problem stanovanja i
zaposljavanja.

Takoder se uocava da sc neke Zene i nakon svih provedenih postupaka kod policije. kaznenih
i prekrsajnih sudskih postupaka, obracanja pravobraniteljici pa i boravka u sklonistu za Zene

Zrtve obiteljskog nasilja, odlu¢uju na nastavak zajednikog Zivota s nasilnikom.
Dio prituzbi podnijele su Zene koje su, kao Zrtve obiteljskog nasilja, priviemeno smjestene u

skloni$ta za Zrtve obiteljskog nasilja, gotovo uvijek s maloljetnom djecom. koja su bila Zrtve

nasilja ili su mu svjedoéila. One u svojim prituzbama, osim 5to se prituZuu na postupanje
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policije 1/ili centara za socijalnu skrb, iznose svoje brojne probleme vezane za osiguravanje
Zivotne egzistencije, zaposljavanje i stanovanje, traZedi pomoé u rjeSavanju tih problema, jer
je trajanje smjestaja u skloni$tu vremenski ograni¢eno, a neke i vrlo te§ko podnose tu vrstu

smjestaja.

Za njihove, ali i sve ostale prituzbe, karakteristi¢no je da Zrtve obiteljskog nasilja u njima
ukazuju na ¢injenicu da kazneni postupei zbog nasilja u obitelji nisu zavrieni, a ponekad nisu
zavr$eni ni prekrSajni postupel (u jednom predmetu iz dokumentacije proizlazi da iraje gotovo
godinu dana), kao ni postupci razvoda braka za koje smatraju da se vode neopravdano dugo,
pa stoga nema ni pravomoénih odluka o skrbi za djecu, o susretima i druzenju s drugim

roditeljem, kao 1 o uzdrzavanju mlt. djece.

Dodatni problemi na koje prituZitelji/ce ukazuju su pitanje utvrdivanje bracne stecevine. te
nemogucnaost koristenja zajednicke pokretne 1 nepokretne imovine.
Ipak, bez obzira na razliCite probleme s kojima se suofavaju, glavni su im problem

zapo§ljavanje 1 rjefavanje stambenog pitanja.

U dijelu prituzbi se izrazava i nezadovoljstvo radom pravosudnih tijela, osobito odlukama

prekr$ajnih sudova.

Sto se tice rada policije, iako je u nekim sluGajevima pravobraniteljica utvrdila da policija nije
postupala po Protokolu, iz sadrZaja velikog broja prituzbi, kao 1 iz ispitnog postupka kojeg je
Ured po prituZzbama proveo, proizlazi da osnovni problem nije u pruzanju same rastite, ve¢ u
neinformiranosti Zrtava nasilja o poduzetim radnjama 1 mjerama protiv pocinitelja od strane

policije ili o ishodu njihovih prijava policiji §j. o ishodima kaznenih i prekriajnih postupaka.

Iz razmatranih slu€ajeva moze se zakljuditi da bi broj prituzbi koje se odnosc na postupanje
policije bio smanjen da je policija, sukladno to¢kama 3.2 i 3.4 Protokola, na vrijeme
izvijestila Zrtvu o poduzetim mjerama, kao i da su tijekom policijskog postupanjz na
primjeren i jasan na¢in upoznali Zrtvu nasilja s njczinim zakonskim pravima, ali i da su
prituzitelji/ce u skladu sa svojim pravom, da od sudova mogu dobiti preslike sudskih odluka

kad je u pitanju obiteljsko nasilje, bili informirani o tom pravu.
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U postupanjima Ureda pravobraniteljice prituitelji/ice su redovno informirant o pravima iz
Protokola, a posebno da od sudova mogu dobiti preslike sudskih odiuka kad je u pitanju

obiteljsko nasilje.

Neke prituziteljice se Zale da ne dobivaju pomo¢ od centara za socijalnu skrb — ni
savjetodavnu (upucivanje u njihova prava) ni financijsku (ponckad ne dobivaju ni odgovor na
zahtjev) — kao i da centri insistiraju da suprug nasilnik 1 dalje vida djecu 1ako mu je 17recena
mjera zabrane priblizavanja i njoj i djeci na udaljenosti od 500 metara, da su prekrsajni

postupci protiv supruga obustavljeni i dr.

Pravobraniteljica je tijekom postupanja uvijek informirala prituZiteljc/ice da se u rad
nadleznih sudova ni na koji nadin nije moguce mijesati. Stoga, na primjer, kad sud nc izrekne
zaStitne mjere zabrane priblizavanja Zrtvi nasilja i zajedni¢koj djeci, ili ih visi sud ukine, ni

pravobraniteljica ni policija ne mogu nista poduzeti.

Medutim, u slucajevima dugotrajnog trajanja sudskog postupka pravobraniteljica bi
prosljedivala prituzbu na postupanje Ministarstvu pravosuda koje je redovito postupalo po

prituzbi.

U nekim slucajevima, a nakon $to se pravobraniteljica obratila Ravnateljstvu policije, izvrSeni
su dodatni policijski izvidi s ciljem utvrdenja pocinjenja kaznenog djela .Nasilni¢ko
ponasanje u obitelji** iz ¢lanka 215 a Kaznenog zakona, ili bi nadlezna policijska uprava
zatrazila od nadlezne policijske postaje provodenje kriminalisticke obrade (najéesée nad
biv§im bracnim ili izvanbraénim suprugom) zbog postojanja osnovane sumnje da je na Stetu

¢lanova svoje obitelji po¢inio prekriaj ili kazneno djelo.

Osim toga, prituzitelji/ce su u Uredu pravobraniteljice redovito upoznati s odredbama
Obiteljskog zakona koje se odnose na skrb za djecu, uzdrzavanje mit. djece, bracnu steCevinu.
kao 1 s odredbama Zakona o socijalnoj skrbi ili moguénos§c¢u obracanja Irvatskoj odvijetni¢koj

komori radi besplatnog zastupanja.
Jedan dio prituzbi je neutemeljen jer su i policija i centri za socijalnu skrb poduzeli radnje u
skladu s Protokolom, ali stranke nisu imale informaciju o ishodu sudskih postupaka 1

djelovanja policije. Osim toga. znacajan dio prituzbi s detaljnim opisima dugogodidnjeg
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obiteljskog nasilja, koje Ured pravobraniteljice zaprimi putem clektroni¢ke poste, nije
mogude ispitati jer se prituZitelji/ce nisu odazvale na traZenje pravobraniteljice da prituzbu
potpisu, a Cesto 1 konkretiziraju. Zbog toga je u ovom izvjestajnom razdoblju smanjen broj

upozorenja, prijedloga i preporuka i policiji i centrima za socijalnu skrb.

Dobro postupanje policije i pobolj$ano postupanje centara za socijalnu skrb, kao i rad nekih
koordinatora/ica za ravnopravnost spolova u tijelima drzavne uprave te nekih Zupanijskih
povjerenstava za ravnopravnost spolova ukazuju na napredak u ovom podruéju. Napretku je
takoder pridonijelo i sustavno provodenje nacionalnih politika i strategija, kao i provodenje
kampanje protiv obiteljskog nasilja, koje treba istaknuti kao izrazito pozitivne i poticajne

primjere angaziranja vezanog uz obiteljsko nasilje u 2008. godini.

I. KAMPANJA VIJECA EUROPE ZA BORBU PROTIV NASILJA NAD ZENAMA,
UKLJUCUJUCI I OBITELJSKO NASILJE

Republika Hrvatska prikljuéila se Kampanji Vijeca Europe od samoga pocetka, 25. studenoga
2006., Nactonalnom kampanjom za borbu protiv obiteljskog nasilja pod sloganom ,,”a nasilje
nema opravdanja“ (u daljnjem tekstu: Kampanja). Na nacionalnoj razint osnovan je i Odbor
za provedbu Nacionalne kampanje za borbu protiv obiteljskog nasilja nad Zenama pri

Ministarstvu obitelji, branitelja 1 medugeneracijske solidarnosti.

Prigodno obiljeZavanje zavrietka Kampanje odrzano je 8. o7zujka 2008. u Sisku, kad je
potpredsjednica Vlade, ministrica obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, gda
Jadranka Kosor, otvorila prostor Obiteljskog centra Sisacko-moslavacke Zupanije, predstavila
rezultate provedbe Kampanje na nacionalnoj razini te dodijelila priznanja gradu 1 Zupaniji, le
osobama koje su za vrijeme trajanja Kampanje svojim aktivnostima ostvarile znatajan pomak
u podru¢ju zastite od nasilja u obitelji, kao i pojedincima i pojedinkama ¢&ije su aktivnosti

usmjerene protiv nasilja nad Zenama.

10. lipnja 2008. potpredsjednica Vlade i ministrica obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti, gda Jadranka Kosor, sudjelovala je u Strasbourgu na zavrénoj konferenciji
kampanje Vijeéa Europe u borbi protiv nasilja nad Zenama, uklju¢ujuci 1 obiteljsko nasilje, na

kojoj je izvijestila o provedbi Kampanje u Republici Hrvatskoj.
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Pravobraniteljica smatra da je Kampanja uspjedno provedena vezano za senzibiliziranje
javnosti, ukljutivanje muskaraca u borbu protiv nasilja u obitelji'® i konkretne i mjerljive
rezultate poput sufinanciranja sklonista i savjetovaliSta za Zene Zrtve nasilja, izdavanja
Priru¢nika sa smjernicama za medijsko izvje$éivanje o nasilju u obitelji i Adresara ustanova,
organizacija 1 drugih tijela koje pruZaju pomoé, potporu 1 zastitu Zrtvama nasilja u obitelji.
Treba istaknuti da je tijeckom Kampanje donesena i nova Nacionalna strategija za zastitu od
nasilja u obitelji za razdoblje 2008.-2010.", a osnovana je i mreza centara za savjetovanje va

Zrive nasilja u obitelji na Zupanijskoj i lokalnoj razini.

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, kao jedna od ¢lanica Odbora, sudjeclovala je u
svim aktivnostima Kampanje tijekom 2007., a 8. ozujka 2008. 1 u obiljezavanju zavrietka

Kampanjc Vijeéa Europe i Nacionalne kampanje.

I1. SUFINANCIRANJE SKLONISTA I SAVJETOVALISTA ZA ZENE Z7ZRTVE
NASILJA

25. studenoga 2008., povodom Medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama,
potpredsjcdnica Vlade 1 ministrica obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, gda
Jadranka Kosor, potpisala je. u ime Mimstarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti, ugovore o sufinanciranju skloniSta i savjetovali$ta za Zene 7rive nasilja s
predstavnicima/cama Zupanija, gradova i organizacija civilnog drustva koje vode sklonista za
7rtve nasilja: Sigurna kuéa Istra, Zenska pomo¢ sada, Zenska grupa Korak, Autonomna

7enska kuéa Zagreb i Zenska grupa Brod.

Time se Vlada RH obvezala na sustavno financiranjc sklonista i savjctovalidta za Zene Zrtve
nasilja prema modelu 30% Vlada : 30% grad : 30% Zupanija. Preostalth 10% sredstava
sklonista i savjetovalita, odnosno udruge koje ih vode, duzne su same osigurati kroz

donacije.

"> Okrugli stol .,,Ekonomsko nasilje nad enama*, Okrugli stot , Sustavno financiranje organizacija civilnoga
drudtva koje pruZaju izravnu zadtitu Zrtvama nasilja u obitelji“, Regionalni seminar ,Aktivno sudjelovanje
mugkaraca u borbi protiv nasilja u obitelji®, sve u organizaciji Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti.

* Nacionalnu strategiju zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2008.- 2010. predstavila je potpredsjednica
Vlade i ministrica obitelji, branitelja | medugeneracijske solidarnosti u prostorijama Obiteljskog centra
Karlovagke Zupanije, 1. veljace 2008.
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Potpisivanje ovih ugovora je u skladu s mjerama Nacionalne strategije zastite od nasilja u
obitelji za razdoblje 2008.-2010. godine'”, kao i sa zaklju&cima 52. zasjedanja Komisije UN-a
o poloZaju Zena, odrzanog u New Yorku od 25. veljate do 7. oZzujka 2008. pod nazivom
.Financiranje ravnopravnosti spolova 1 osnaZivanje Zena“. Na zasjedanju su zemlje ¢lanice
pozvane da povecaju financijska sredstava za osnaZivanje politike ravnopravnosti spolova
uklju¢ujuci uvodenje i primjenu rodno odgovornog proratuna jer je zaStita Zena Zrtava

obiteljskog nasilja odgovornost drustva u cjelini i na svim razinama drzavnog ustroja.

Obvezivanju na sustavino financiranje sklonista prethodila je kampanja “Autonomne 7enske
kuce Zagreb™ koja vodi sklonite za Zene 1 djecu Zrtve nasilja. 29. rujna 2008. predstavljena je
kampanja Reci da kojoj je cilj bio senzibilizirati javnosti i predstavnike vlasti o potrebi
financiranja skloniSta 1 savjetovaliSta za Zene Zrtve obiteljskog nasilja iz proratuna drZave.
gradova i Zupanija. Kampanju je podrzala i pravobraniteljica za ravnopravnost spolova jer su
posijedice obiteljskog nasilja i financijski toliko velike za drZzavu i drustvo u cjelini da se ne

radi o trodku drZave nego o ulaganju koje ima ozbiljno opravdanje.

III. STUDIJA NASTAVNOG ZAVODA ZA JAVNO ZDRAVSTVO PRIMORSKO-
GORANSKE ZUPANIJE

Nastavni Zavod za javno zdravsivo Primorsko-goranske zupanije dostavio je 2008. godine
pravobraniteljici dokument/studiju ,,Sigurna kuéa™ koji je Zavod na inicijativu Upravnog
odjela za zdravstvo i socijalnu skrb Primorsko-goranske Zupanije sastavio u suradnji s
autorima/cama koji/e se¢ sustavno bave problematikom nasilja. Studija predstavlja snimku
stanja problema nasilja u obitelji u Primorsko-goranskoj Zupaniji te donosi Akcijski plan za
razdoblje od 2007. do 2009. godine po kojem se ovaj problem nastoji suzbiti. Kao rezultat
Akcijskog plana, izmedu ostalog. temeljem zakljuéka Zupanijske skupitine u Nastavnom
zavodu za javno zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije formiran je Odsjek za prevenciju

nasilja.

" Poglavlje TV., Sklonita i potpora Zrtvi nasilja u obitelji, mjera 9. , Osigurati financijsku potporu radu
organizacija civilnog drustva koje rade na prevenciji i suzbijanju razli¢itih oblika nasilja u obitelji”; 10. . ,Poticati
osnivanje savjetovalista za Zrtve nasilja u obitelji na podru¢jima na kojima jo§ nisu ustrojena i osigurati
financijsku potporu®; 11. ., Poticati osnivanje tajnih sklonista za Zrtve nasilja u obitelji”.
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IV. ZUPANJA - PROJEKT ,,POLICIJA U ZAJEDNICI*

Zrtve obiteljskog nasilja &esto su prisilienc trpjeti dugogodisnje nasilje ne samo zhog vlastite
neodluénosti i materijalnih okolnosti koje im oncmoguduju napustanje nasilnog obiteljskog
okruZenja, nego desto 1 zbog nedostatka potpore lokalne zajednice i tijela drZavne uprave
kojima se obradaju. Projekt ,.Policija u zajednici* dobar je primjer kako lokalna zajednica
moZe pridonijeti rjeSavanju pojedina¢nih sluéajeva obiteljskog nasilja. Navodimo stoga jedan
slu€aj dobre suradnje policijskih sluzbenika, tijela lokalne samouprave 1 pojedinaca u

pruzanju potpore Zrtvi obiteljskog nasilja.

S. B.1M.F. Zivjeli su u izvanbra¢noj zajednici s dvije malodobne djevojcice od kojih je jedna
rodena 2003., a druga 2005. godine. Stanovali su u trodnoj, staroj kuéi od 15 m?>, bez osnovnih
uvjeta za Zivot, bez vode i struje, bez kupaonice i kuhinje, sa zemljanim podom. U kuéi nije
bilo stola, a svi su spavali na dva stara lezaja. Cijela je obitelj Zivjela od socijalne pomoéi.
Majka M. F. zbog djece nije mogla napustati kudu. a otac S. B. je bio alkoholitar koji je
tijekom 2007, fizi¢ki zlostavljao suprugu i djecu. Policijski sluzbenici su u viSe navrata
intervenirali na prijavu susjeda ili Zrtve te podnosili prijave protiv S. zbog obiteljskog nasilja
{podneseno je ukupno 11 prekriajnih 1 4 kaznene prijave). Prema podacima dobivenim od
Policijske uprave Vukovarsko-srijemske, Policijske postaje Zupanja nadini na kojc je S.
zlostavljao malodobnu djecu i njihovu majku ,,uistinu su monstruozni i nesvakidadnji 1 rijetko

zabiljezeni u nagoj praksi®.

Majka M. F. pokusala je nadi izlaz i ove teSke situacije za sebe i svoju djecu. Centar za
socijalnu skrb je u travnju 2007. izmjestio M. F. i njezinu djecu u sigurnu kucéu u O. Medutim,
zbog preoplereCenosti skloniSta, M. F. nisu mogli dugo zadrzati. Zbog nepostojanja
alternativnog riefenja. M. F. se s djecom vratila u Zupanju, u kuéu u kojoj j¢ ostao Zivjeti
njezin izvanbracni suprug S. B. Nakon povratka zlostavljanje i nasilnicko ponasanje supruga
prema M. F. i djeci nastavljeno je jo§ Ze3ce i na jo§ okrutnije nacine, §to je ponovno

evidentirano i procesuirano od djelatnika policije.

Nakon ponovljenog obiteljskog nasilja u ovoj obitelji, u policiji su pokrenuti intenzivni
razgovori vode sektora Nikole Kajkica i policijskog sluzbenika za koordinaciju policije u
zajednici Tomislava Miklodevica o prevenciji nasilja 1 zastii M. F. i njezine djece, 1zmedu
ostalog i s gradonagelnikom Grada Zupanje i sa Zupanom Vukovarsko-srijemske Zupanije,

koji su obecali pomo¢ pri zbrinjavanju obitelji nakon njihovog izlaska iz sigurne kuce.
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Dana 21. prosinca 2007. godine uz suradnju Centra za socijalnu skrb Zupanja i djelatnika
Policijske postaje Zupanja, M. F. i njezino dvoje djece izmjesteno je bez znanja njezinog
supruga u stgurnu kuéu. Suprug S. B. je u ozujku 2008. godine preminuo od posljedica
prekomjernog uzivanja alkohola. M.F. je izrazila Zzelju da se vrati u obiteljsku kucu, ali joj je

vlasnik kuée osporio vlasnistvo i zabranio pristup u kudu.

Uzevdi u obzir sve navedene okolnosti, u suradnji policije (putem projekta Policija u
zajednici), centra za socijalnu skrb, sklonista za Zrtve obiteljskog nasilja, Grada Zupanje,
Vukovarsko-srijemske Zupanije i veéine zupanijskih opéina, kupljen je u Zupanji za M. F. i
njezinu djecu stan povrine 40m°, te ureden i opremljen namjestajem. ukljucujuéi i igracke za
djecu. Grad Zupanja planira podmiriti tro§kove vode, struje i komunalne trodkove, a djeci

osigurati besplatan vrti¢ do njihovog polaska u $kolu.

22. prosinca 2008. Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova je u Zupanji prisustvovala
prigodnom programu predaje kljuceva stana obitelji M. F. Kljuéeve stana predao je
gradonagelnik Grada Zupanje Davor Mili¢evié, zajedno s policijskim sluZbenikom Policijske
postaje Zupanja, Nikolom Kajki¢em, jednim od inicijatora ovog projekta. Po svedanoj predaji
kijueva stana odrzana je promocija dokumentarnog filma na temu ..Prevencija nasilja u
obitelji*.

Policija je v sklopu ovog projekta izradila i struénu knjigu pod nazivom, ..Vodi¢ za Zrtve

nasilja u obitelji*.

2.2. POLICIJSKI STATISTICKI PODACI O NASILJU U OBITELJI

Ravnateljstvo policije dostavilo je pravobraniteljici podatke o prekr$ajima i kaznenim djelima
koji sc odnosc na nasilje v obitelji, za vremensko razdoblje od 1. sijecnja do 31. prosinca

2008. godine:
Prikaz stanja i kretanja broja zaprimljenih intervencija i poduzetih mjera i radnji
e U razdoblju od 1. sijeénja do 31. prosinca 2008. godine zaprimljeno je 16.885 zahtjeva

gradana za pruzanjem policijske intervencije radi zastite od nasilja u obitelji, $to je za

5,40% manje u odnosu na 2007. godinu, kad je zatrazeno 17.848 intervencija.
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o TraZena intervencija pruzena je u 16.885 slucajeva.

e S ciljem zaStite Zrtve, a zbog postojanja bojazni od nastavljanja nasilja, protiv 6706
osoba izrecena je i provedena mjera zadrZzavanja u prostoru policije, §to je za 9,38%

sluajeva vise nego u 2007. godini, kad je izrecena 6131 mjera zadrzavanja.

e 7bog prekriaja pocinjenog nasiljem u obitelji prekrajno je prijavljeno 16.169 osoba,
Sto je za 7,03% manje u odnosu na 2007. godinu, kad je prekriajno prijavljeno 17.391

osoba,

e [J 2008. godini policija je sucima nadleznih prekriajnih sudova predlozila izricanje
sveukupno 9833 zastitne mjere, $to je za 11.41% manje u odnosu na 2007. godiny, kad

je predlozeno 11.099 zastitnih mjera.

+ (d 9833 predlozenih zastitnih mjera policija je tijekom 2008. godine provela 466
za$titnith mjera koje su joj sukladno Zakonu o zastiti od nasilja u obitelji stavljene u
djelokrug rada, Sto predstavlja smanjenjc od 23,48% u odnosu na 2007. godinu. kad je

policija provela 609 takvth zatitnih mjera.

o Prckriajem nasilni¢kog ponasanja u obitelji odteéeno je ukupno 20.566 osoba. od ¢ega
je 2639 djece, 1298 maloljetnika, 11.248 odraslih Zenskih osoba i 5381 odraslih

muikih osoba.

o Tijekom 2008. godine evidentirano je 1642 kaznenih djela nasilnickog ponaanja u
obitelji iz &lanka 215.a Kaznenog zakona, §to u odnosu na 2007. godinu, kad je

evidentirano 1798 kaznenih djela, predstavija pad za 8,68%.
Primjena odredbe élanka 18. u vezi ¢lanka 4. Zakona o zastiti nasilja u obitelji
Rai¢lambom podataka koji se odnose isklju¢ivo na prekriaj Nasilni¢kog ponasanja u obitelji,

razvidno je da je policija u razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2008. godine u Republici

Hrvatskoj prekriajno prijavila 16.169 pocinitelja nasilni¢kog ponasanja u obitelji, od kojih je
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6610 1li 40,88 % privedeno prekriajnom sucu, dok je, sukladno ¢lanku 134. 1 137. Prekr3ajnog

zakona, 6706 il 41,47 % osoba zadrZano u prostorima redarstvenih vlasti.

Od strane redarstvenih vlasti podnesene su 94 Zalbe na doneseno rjcSenje suca za prekriaje.

Sto predstavlja smanjenje od 27,66 % u odnosu na 2007. godinu, kad je podneseno 120 zalbi.

Pocinjenim prekrSajem nasilja u obitelji zbog kojeg je poéinitelj prekr3ajno prijavijen,
o$tec¢eno je ukupno 20.566 osoba (unutar ukupnog broja osteéenih — 3937 ili 19,14 % su
maloljetne osobe, od ¢ega je 2639 djece) te 16.629 punoljetnih osoba, od Cega 11.248 it
67,64 % odraslih Zena.

Prema spolu oSteCenih, 13.321 osoba je Zenskog spola {maloljctnih osoba Zenskog spola i

punoljetnih Zena) ili 64.77% od ukupnog broja o$tecenih nasilnickim ponadanjem u obitelj.

Ukoliko promatrame odnos pofinitelj—zZrtva, u 2008. godini najces¢i pocinitelji nasilmickog

ponasanja u obitelji bili su:

-u 5845 ili 28.42 % sluc¢ajeva suprug nad suprugom;
-u 4093 ili 19,90% slu¢ajeva otac nad djecom;

- u 2650 ili 12,89% slu¢ajeva sin nad roditcljem;

-u 1173 ili 5,70% izvanbraéni muz nad Zenom;

- u 1026 111 4,99% Zena nad muzem itd.

Primjena odredbi Zakona o prekriajima i Zakona o zadtiti od nasilja u obitelji

U razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2008. godine povodom nasilja u obitelji policija je
predlozila prekrsajnim sudovima izricanje 9833 zaStitnih mjera, 1 to:

- 4607 zastitnih mjera obveznog psihosocijalnog tretmana;

- 788 zastitnth mjera zabrane priblizavanja Zrtvi nasilja;

- 233 zastitne mjere zabrane uznemiravanja ili uhodenja osobe izloZene nasilju:

- 377 zastitnth mjera udaljenja iz stana, kude ili nekog drugog stambenog prostora;

- 27 zadtitnih mjera osiguranja zastite osobe izloZene nasilju;

- 3517 za&titnih mjera obveznog lije¢enja od ovisnosti;
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- 284 zadtitne mjere oduzimanja predmeta koji je namijenjen ili uporabljen u pocinjenju

prekrsaja.

Od 9833 predloZenih zastitnih mjera, policija je provela 466 zastitnih mjera koje su joj
sukladno Zakonu o zadtiti od nasilja u obitelji stavljene u djelokrug rada i to:

- 265 za$titnih mjera zabrane priblizavanja Zrtvi nasilja;

- 72 zatitne mjere zabrane uznemiravanja ili uhodenja osobe izloZene nasilju;

- 109 zastitnih mjera udaljenja iz stana, kuée 11 nckog drugog stambenog prostora.

Primjena odredbe ¢lanka 215a. Kaznenog zakona - ""Nasilni¢ko ponasanje u obitelji"

Analizom podataka koji se odnose na podinjeno kazneno djelo "Nasilnicko ponalanje u
obitelji" iz ¢lanka 215.a Kaznenog zakona, u razdoblju od 1. sijeénja do 31. prosinca 2008.
godine policija je otkrila i kazneno prijavila 1412 osoba zbog pocinjenja 1642 kaznena djela.
Navedenim kaznenim djelima ukupno je oSteceno 1728 osoba, od Cega su 1359 oitecene
osobe Zenskog spola, §to predstavlja udio od 78,65% u ukupnom broju osteéenih osoba. S
obzirom na dob ostecenih, 141 ili 8,16% svih odtecenih ovim kaznenim djelom su djeca i

maloljetne oscbe.

Statisticki pokazatelji za ubejstva i poku$aje ubojstva u 2008. godini

Ukupan broj ubojstava: 67
Ukupan broj pokusaja ubojstava: 137

Broj ubojstava pocinjen medu ¢lanovima obitelji: 20

Broj pokusaja ubojstava medu ¢lanovima obitelji: 22

Broj #rtava zenskog spola kaznenog djeia ubojstva'™: 11

Broj Zrtava Zenskog spola kaznenog djela ubojstva u pokuaju: 9

Statisti¢ki pokazatelji za silovanja i pokuSaje silovanja u 2008. godini

'* samo kaznena djela medu &lanovima obitelji
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Ukupan broj kaznenih djela silovanja: 107

Ukupan broj kaznenih djela pokusaja silovanja: 21

2.3. PRITUZBE UPUCENE PRAVOBRANITELJICI

2.3.1. OPIS SLUCAJA (Pov. PRS-03-02/08-02): Prituziteljica A. B. iz P., privremeno
smjestena u sklonistu za Zrtve obiteljskog nasilja, podnijela je pravobraniteljici prituzbu u
kojoj mavadi da joj policija i nadlezni Centar nisu pruzili odgovarajucu zastitu od nasilja u
obitelji. Prituziteljica navodi da jc od strane bivieg izvanbracnog supruga bila izloZena nasilju
od samog pocetka zajedni¢kog Zivota, odnosno od 1997. godine, te da ju je zlostavljao fizicki
i psthicki, a kad joj je u kolovozu 2007. godine rekao da ona mora napustiti zajedmicki dom,
pod prisilom je napustila svoje mjesto stanovanja. Odlukom nadleznog Centra za socijalnu
skrb, prituZiteljica je zajedno s troje mit. djece bila smjestena u skiloni$te za Zrtve obiteljskog
nasilja. Medutim, Centar je naknadno, temeljem obavijesti policije da u njezinom slu¢aju nije
utvrdeno nasilje u obitelji, donio rjesenje kojim se prekida njezin smjestaj u sklonistu za Zrtve
obiteljskog nasilja. Prituziteljica navodi da je nezadovoljna postupanjem policije, koja je
obavijestila Centar da nije utvrdeno nasilje u obitelji, kao i da je nezadovoljna stavom Centra
da ona nije Zrtva nasilja u obitelji. Postupanje policije i centra za nju je, kako navodi u
prituzbi, imalo Stetne posljedice jer joj se neopravdano prekinuo smjestaj u sklonistu za Zrtve
obiteljskog nasilja. PrituZiteljica posebno istiée da se smjcdtay u skloniStu ne prekida samo

njoj. nego  njezinoj mlt dject, takoder svjedocima 1 Zrtvama nasilja u obitelji.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je pribavila izvje$¢e 1 dokumentaciju nadlcznog
Centra, te izvjeS¢e Ravnateljstva policije u kojem se navodi da je, nakon Sto se
pravobraniteljica obratila Ravnateljstvu, nadlezna policijska uprava zatrazila od nadleZ7ne PP
provodenje kriminalisticke obrade nad bivSim izvanbraénim suprugom zbog postojanja
osnovane sumnje da je na Stetu ¢lanova svoje obitelji pocinio prekria) 1z ¢lanka 18. v vezi s
¢lankom 4. Zakona o zadtiti od nasilja u obitelji, te kaznena djela ..Nasilnicko ponasanje u
obitelji” iz ¢lanka 215. a Kaznenog zakona i ,, ZapuStanje 1 zlostavljanje djeteta ili maloljetne
osobe,, iz ¢lanka 213. Kaznenog zakona. Stoga je pravobraniteljica uputila nadieznom Centru
sljedece preporuke: da ispitaju sve moguénosti nastavka smjestaja prituziteljice u skionistu
za Zrtve obiteljskog nasilja, sve dok nadlezna tijela ne donesu odluku o osnovama sumnje da

je prema prituZiteljici polinjeno nasilje u obitelji; da se prema prituZiteljici, a s ciljem
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izbjegavanja njezine sekundarne viktimizacije, postupa obzimo, i to na naéin kojim se postuje
njeno dostojanstvo; te da nadalje prate obitelj prituZiteljice i poduzimaju mjere za zastitu te
obitelji izvjedéujuéi pravobraniteljicu Zurno o poduzetim mjerama. Nakon zaprimanja
preporuke, Centar je obavijestio pravobraniteljicu da ¢e prituziteljica, zajedno s troje mlt.
djece, i nadalje ostati smjestena u sklonistu za Zrive obiteljskog nasilja za vrijeme dok traje
zalbeni postupak, jer je na odluku o prekidu smjestaja pravovremeno ulozila Zalbu. Nakon
toga pravobraniteljica je zaprimila novo izvje$ée Ravnateljstva policije, u kojemu sc navodi
da je u naknadnim obavijesnim razgovorima s prituZiteljicom utvrdeno da je prituZiteljica
Zrtva nasilja u obitelji. U posljednjoj obavijesti Centar je obavijestio pravobraniteljicu da je
prituziteljica zajedno mlt. djecom napustila skloniste za Zrtve obiteljskog nasilja, a s obzirom
da ¢e ostati Zivjeti s izvanbraénim suprugom, Centar ¢e biti u stalnom kontaktu s njezinom

obiteljt pruZajuéi im savjetodavnu i struénu pomoc.

2.3.2. OPIS SLUCAJA (PRS-03-02/08-15): Pritwriteljica O. C. iz G. podnijela je
pravobraniteljici prituzbu kao Zrtva obiteljskog nasilja od strane supruga. Prituziteljica navodi
da je nezaposlena 1 da se suprug nasilni¢ki ponasao prema njoj od 2005. godine, odnosno od
sklapanja braka. da je njihova bra¢na zajednica definitivno prestala prije dva mjcseca, te da je
zbog nasilja bila smjestena u sigurnoj kuéi od svibnja 2005. godine do travnja 2006. godine,
gdje je 16. lipnja 2005. godine rodila zajednicko dijete. Prituziteljica navodi da je suprug bio
nasilan i prema njezinom djetetu iz ranijeg braka, a nasilje je prijavljivala policiji 1
djelatnicima nadleZznog Centra. Premda je prituziteljica od pocetka bila zadovoljna mjerama
poduzetim od strane Centra i policije, istie da je u zadnje vrijeme nezadovoljna radom
djelatnica Centra jer smatra da joj kao Zrtvi nasilja nije pruZena odgovaraju¢a pomoé. Navodi
kako joj s obzirom na lofe zdravstveno stanje Centar nije pomogao vezano za osobno
uzdrzavanjc i uzdrzavanje mit. djeteta. U odnosu na postupanje policije, istice da joj nije

poznalo je li policija podnijela kaznene prijave protiv supruga.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je pribavila izvjeS¢ée Ravnateljstva policije, te
izvjedce 1 dokumentaciju Centra. Iz izvje$¢a Ravnateljstva policije proizlazi da je policija
protiv supruga podnosila kaznene prijave, 1 to dva puta zbog kaznenog djela ..Nasilnicko
ponalanje u obitelji” te jedanput zbog kaznenog djela .,Zapustanje i zlostavljanje djeteta ili
maloljetne osobe”. U PP je takoder zaprimljena i obavijest da je pred Opcinskim sudom u G.

protiv supruga podignut optuzni prijedlog zbog kaznenog djela ,,Prijetnja“.
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Centar je u prilogu svog 1zvijei¢a dostavio 1 zapisni¢ku izjavu prituziteljice da nije
nezadovoljna radom Centra, te da se nije pravobraniteljici prituzivala na rad Centra,
opovrgavajuéi time svoju izjavu koju je 24. travnja 2008. godinc potpisala u Uredu
pravobraniteljice. Kako je prituZiteljica odustala od svoje prituzbe. pravobraniteljica nijc

imala razloga za daljnje postupanje.

2.3.3. OPIS SLUCAJA (PRS-03-02/08-16): Prituzitelj S. P. iz B. podnio je pravobraniteljici
prituzbu u kojoj navodi da je kao muskarac diskriminiran u postupanju policije i pravosudnih
tijela. Vezano za postupanje policije navodi da ga je bivia snaha prijavila zbog navodnih
prijetnji, zbog ¢ega je 13. oZzujka 2008. godine uhicen, te su ga nakon kratkog ispitivanja bez
dokaza odvezli u zatvor, gdje je 1 zadrzan. Nakon toga mu je odreden pritvor u kojemu je bio
sve do 18. travnja 2008. godine, kad je nadleZni op¢inski sud donio presudu kojom se odbija
optuzba protiv njega, bududi je bivia snaha prije pocetka glavne rasprave izjavila da odustaje
od prijedloga za njegov kazneni progon. Prituzitelj smatra da je neopravdano priveden u
policijsku postaju, gdje su ga policijski sluzbenici upoznali s prijavom bivie snahe u kojoj
stoji da joj je 11. oZujka 2008, godine putem mobitela prijetio smréu, za §to prituZitelj tvrdi da
nije istina. Smatra da su povrijedena njegova ljudska prava i da je povrijedeno nadelo
ravnopravnosti spolova, te posebno isti¢e da nije nikada bio nasilan prema zenama, (e da se
samo zauzeo za zaStitu svojih unuka, koji su jedno vrijeme Zivjeli s njim, jer smatra da

njihova majka ne vodi brigu o njima.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je na temelju izvjeSéa Ravnateljstva policije utvrdila
da policija u svojim postupanjima prema prituZitelju nije pocinila diskriminaciju na temelju
spola te da nije povrijedeno naelo ravnopravnosti spolova. Naime, iz izvje§¢a Ravnateljstva
policije proizlazi da je biva snaha 12. oZujka 2008. godine u nadleznoj policijskoj postaji
podnijela prijedlog za kazneni progon prituZitelja zbog kaznenog djela ,.Prijetnja”. U okviru
kriminalisticke obrade, prituzitelj je uhi¢en 12. ozujka 2008. godine (a ne 13. ozujka 2008.
godine, kako prituzitel] navodi), te ispitan u svojstvu osumnji¢enika prijavljenog kaznenog
djela. Po izvrSenoj konzultaciji s nadleznim opéinskim drzavnim odvjetniStvom, a radi
postojanja pravomoéne presude nadleznog opéinskog suda protiv prituzitelja zbog prethodno
polinjenog istovrsnog kaznenog djela, uz prijavmi akt prituzitelj je prepracen u istrazni centar
nadleznog Zupanijskog suda, gdje mu je od strane tijela pravosuda odrcdeno zadrzavanje, a

nesto kasnije 1 pritvor.
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2.34. OPIS SLUCAJA (PRS-03-04/08-03): Prituziteliica [ G. iz S. podnijela je
pravobraniteljici prituzbu u kojoj izrazava svoje nezadovoljstvo postupanjem policije,
tretmanom od stranc djelatnika/ca policije, kao i poduzetim mjerama od strane policije u svezi
dogadaja od 31. prosinca 2007. godine, kad je bila izlozena fizickom nasilju od strane bivseg
pattnera, s kojim je do tada bila u vezi. Naime, toga dana oko 14,00 sati u Policijskoj postaji
S. prijavila je bivieg partnera radi udaranja $akama na javnom mjestu. Prituziteljica navodi da
u Policijskoj postaji nije dobila zapisnik, niti je svoju izjavu dobila na polpis, te da joj nije
refeno Sto Ce biti jos poduzeto od strane policije. Prituziteljica nadalje navodi da je tri mjescca
nakon tog dogadaja, uz poziv prekriajnog suda, njezina izjava koju je 31. prosinca 2007. dala
u policiji izmijenjena. Naime, u toj izjavi navodi se da je udarena otvorenim dlanom, te sc
takoder navodi da su ona i njezin biv§i partner remetili javni red i mir. Osim toga,
prituziteljica navodi da je za vrijeme njihove veze bila izloZena prijetnjama i prisili od strane

bivSeg partnera, zbog kojih ga se nije usudila ranije prijaviti policiji.

PODUZETE MIJERE: Uvidom u izvjeS¢e i dokumentaciju nadleZne policijske uprave,
pravobraniteljica je zakljucila da je policija poduzela sve potrebne radnje i mjere. Naime,
vezano za dogadaj od 31. prosinca 2007. godine iz sluZbene policijske biljeske proizlazi da je
prituziteljica tijekom obavijesnog razgovora s policijom navela da je ona istog dana biviem
partneru upucivala pogrdne izraze, te da nije iskljucena moguénost da je i ona njega ..okrznula
rukom dok se branila®. 1z navedenog je policija zakljudila da je i prituZiteljica pocinila
prekrsaj 1z Clanka 6. Zakona o prekriajima protiv javnog reda i mira, a zbog ¢cga je nadlezni
prekriajni sud izrekao novéanu kaznu biviem partneru i prituZiteljici. Medutim, buduéi da je
prituziteljica u svojoj prituzbt upuéenoj pravobraniteljici navela da je i ranije bila izloZena
zlostavljanju od strane bivieg partnera, policija je slijedom zahtjeva pravobraniteljice s
prituziteljicom obavila obavijesni razgovor o ranijem zlostavijanju. Kako je prituZiteljica tom
prigodom pred policijom prvi put izjavila da je tijekom njihovog zajednickog Zivota bivsi
partner prema njoj ¢esto bio nasilan. nad njim je provedena kriminalisticka obrada. Nadlezna
policijska uprava je naknadno izvijestila pravobraniteljicu da su policijski sluzbenici proveli
kriminalisticku obradu nad biv§im partnerom zbog osnovanc sumnje da je na Stetu
prituzitcljice po€inio kazneno djelo . Nasilnicko ponaSanje u obitelji” iz ¢lanka 215.a
Kaznenog zakona.

O svim poduzetim mjerama i radnjama policija je obavijestila nadlezno opc€insko drzavno

odvjetniStvo za mladez u formi Posebnog izvje$¢a, a prema prethodno obavljenim
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konzultacijama sa zamjenikom nadleZnog opéinskog drzavnog odvjetnika. O navedenim

saznanjima policija je obavijestila i nadleZni Centar za socijalnu skrb.

2.3.5. OPIS SLUCAJA (PRS 03-02/08-39): Prituziteljica M. F. iz P. podnijela je
pravobraniteljici prituzbu u kojoj navodi da unazad godinu dana trpi tesko psihi¢ko nasilje od
strane supruga Z.F., alkoholi¢ara. Prituziteljica isti¢e da ju je suprug znao drzati budnom
cijelu no¢, najéeSée poslije odradene noéne smjene, pritom je vrijedajuéi. prijeteci i tjerajuéi
je iz kuce bez troje zajedni¢ke malodobne djece. Suprug je wjedno nazivao i njezine roditelje
vrijedajudi ih i tjerajuéi ih da dodu po nju. PrituZiteljica navodt da je u nekoliko navrata, tj. u
studenome 2007. i po¢etkom 2008. godine, zatrazila pomo¢ od policije, ali da se zlostavljanje
1 dalje nastavilo. Zbog izloZenosti nasilju u obitelji prituziteljica je podigla kavznenu i
prekr$ajnu prijavu protiv supruga, kao i zahtjev za razvod braka te privremeno skrbnistvo nad

djecom.

PODUZETE MIERE: Uvidom u izvjeS¢e i dokumentaciju Ravnateljstva policije
pravobraniteljica je zakljuéila da je 4. studenoga 2007. policija podnijela Zahtjev za
pokretanje prekrdajnog postupka protiv Z. F. radi nasilja u obitelji, a 5. rujna 2008. i optuzni
prijedlog. Ujedno je nadleZna policijska postaja 4. rujna 2008. primila na zapisnik kaznenu
prijavu prituziteljice protiv supruga Z. F. radi nasilja u obitelji, te je protiv njega Opéinskom
drzavnom odvjetnidtvu u V., kao 1 Opéinskom drzavnom odvjetnistvu za miadez u V.,
podnesena kaznena prijava zbog poéinjenih kaznenih djela prijetnje, zapustanja djeteta ili
maloljetne osobe 1 nasilni€kog ponasanja u obitelji. Prituziteljica je dana 22. prosinca 2008.
policiji izjavila da nakon njihovih radnji u rujnu 2008. vise nije bila izlozena nasilju. te da je

obustavila brakorazvodnu parnicu i ponovno Zivi sa suprugom.

2.3.6. OPIS SLUCAJA (PRS 03-02/08-10): Prituziteljica 7. R. iz S. D. podnijela je
pravobraniteljici prituZbu u kojoj navodi da joj djelatnici/e Centra za socijalnu skrb i policije
nisu pruZili odgovarajucu zadtitu od nasilja u obitelji. Prituziteljica navodi da je Zrtva
dugogodisnjeg nasilja u obitelji kojemu je izloZena od strane bivieg supruga. J. S., koji ju je
zlostavljao i prije braka (brak je sklopljen 1993. god.), a nasilje se nastavilo i u braku (bra¢na
zajednica prestala 2000. god., a brak razveden 2001. god.). Prituziteljica navodi da je tijckom
braka bila izloZena fizickom i psihickom nasilju od strane supruga. a osobito isti¢e da ju je

bivdi suprug u dva navrata davio u prisutnosti njihovog mit. djeteta. Tvrdi da se nasilje
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nastavilo | nakon razvoda braka, a kao oblike nasilja isti¢e verbalno nasilje, vrijedanje,
prijetnje 1 druge oblikc uznemiravanja. Prituziteljica navodi da je nasilje u obitelji prvi put
prijavila policiji krajem kolovoza 2000. godine. Nakon toga jo$ je nekoliko puta prijavljivala
nasilje, a zadnji put 2003. god., kad je njczin bivsi suprug dosao do stana gdje je stanovala,
lupao na vrata i prijetio. PrituZiteljica navodi da je nezadovoljna postupanjem policije jer,
prema njezinom misljenju, nisu poduzete nikakve mjere zastite za nju i njezino mit. dijete. U
prituzbi se dalje navodi da Centar za socijalnu skrb u B., kojemu je prituziteljica prijavila
izloZenost nasilju, takoder nije poduzeo odgovarajuée mjere ra njezinu zatitu i zaStilu
njezinog djeteta. U nadopuni prituzbe od 13. kolovoza 2008. prituziteljica navodi jo§ ncke
situacije kad policija prema njezinom misljenju nije poduzela odgovarajuc¢e mjere i radnje
protiv njezina biveg supruga. Isti¢e kako ju je u kolovozu ili rujnu 2000. godine bivsi suprug
napao u gradu pred njihovom mit. kéerkom 1 poceo joj lomiti ruke kad je htjela mobitelom
pozvati policiju, kao i da je 19. ozujka 2002. god. prijavila policiji kako je bivsi suprug
uznemirava i lupa po njezinim vratima, a na policijsku intervenciju ¢ekala je dulje od dva

sata.

PODUZETE MIJERE: Nakon uvida u dokumentaciju nadleZznog Centra i Ravnateljstva
policije, pravobraniteljica je Centru B. uputila upozorenje i preporuku. Pravobranitcljica je
misljenja kako prituziteljici nije pruZena odgovarajuca zastita od nasilja u obitelji od strane
stru¢nih djelatnika/ca Centra sukladno Protokelu o postupanju u slu€aju nasilja v obitelji. U
izvjeiéu Centra od 15. svibnja 2008, stoji: .,...navodno je bilo incidentnih situacija i trazenja
intervencije policije, no o tome Centar nema stuzbenih obavijesti, ve¢ se radi o posrednim
saznanjima dobivenim od Z. R. (...) Pretpostavljcno je da je Z. R. u situacijama kad je
pozivala policiju, ujedno dobila i potrebnu zastitu. Pravobraniteljica istice kako u
konkretnom sluc¢aju postupanje Centra nije bilo u skladu s Protokolom, prema kojemu je
Centar duzan odmah po saznanju ili zaprimanju dojave o obiteljskom nasilju Zurno i bez
odgode izvrditi prijavu policiji bez obzira je li to ve¢ udinilo drugo tijelo, te dostaviti sve
zaprimljene obavijesti o slu¢aju, a o dojavi 1 saznanju Zurno oformiti spis te izraditi sluzbenu
biljesku u koju ¢e se unijeti podaci o Zrtvi, pocinitelju, te po¢injenom nasilju.

Stoga je pravobraniteljica, sukladno ovlastima iz ¢l. 22. st. 1. Zakona o ravnopravnosti
spolova, Ceniru izdala upozorenje zbog nepoduzimanja mjera i radnji zatite od nasilja i
sprje¢avanja nasilja u obitelji sukladno Protokolu, iako su postojala saznanja o nasilju u
obitelji prituziteljice, kao i preporuku da u svim slucajevima odmah po saznanju ili

zaprimanju dojave o obiteljskom nasilju Zurno i bez odgode izvr$i prijavu polici)i bez obzira
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je li to vec¢ ucinilo drugo tijelo, te da u sludaju svakog nasilja u obitelji odmah zapo&ne s
drugim zastitnim aktivnostima usmjerenima prema zastiti Zrtve nasilja u obitelji.
Pravobraniteljica je Centru nadalje preporucila da poduzme mjere i radnje za zadtitu
prituZiteljice i njezine obitelji, te da, buduéi da su odnosi izmedu biviih supruznika tesko
poremeceni, izvijesti pravobraniteljicu o poduzetim mjerama.

Sto se tide postupanja policije, uvidom dokumentaciju prtavobraniteljica je utvrdila da su
policijski sluzbenici/e postupali/e sukladno propisima koji su bili na snazi kad je intervencija
pruzena. Na zahtjev prituZiteljice policijski sluzbenici PP B 25. kolovoza 2000. godine pruzili
su intervenciju tijekom kojc nisu utvrdili eclemente prekriaja ili kaznenog djela.
Pravobraniteljica isti¢e da se mora uzeti u obzir da za vrijeme pruzanja te intervencije jod nisu
bili na snazi propisi koji bi omoguéili odgovarajucu zastitu od nasilja u obitelji. Zakon o
zaStiti od nasilja u obitelji pofeo se primjenjivati tek polovicom 2003. godine. Osim
navedenog dogadaja, u policiji nije evidentirana niti jedna druga prituZitelji¢ina dojava ili
zahtjev za pruZanje pomo¢i radi izloZenosti nasilju u obitelji, stoga nije ni bilo potrebe za

druge intervencije policije.

2.3.7. OPIS SLUCAJA (PRS 03-02/08-40): Prituziteljica V. K. iz K. podnijela je prituzbu
pravobraniteljici u kojoj navodi da je Zrtva dugogodi3njeg nasilja u obitelji od strance bivieg
supruga s kojim ima dvoje punoljetne djece. PrituZiteljica isti¢e da je od samog sklapanja
braka bila izolirana i ekonomski zavisna od supruga, te da s¢ od 1999. godine, kad je prestala
raditi, njezina izolacija jo§ i povecala. Isti¢e da joj je suprug zabranjivao kontakte s drugim
osobama, kao 1 da je nitko nije smio posjecivati. PrituZiteljica navedi i da je u 2007. godini
nasilje prema njoj postalo jo3 intenzivnije. Isti¢e dogadaj od 18. prosinca 2007., kad ju je
suprug lizicki napao, tukao je po glavi, zatim zakljucao, te naposljetku napustio kucu.
Prituziteljica je uspjela pozvati kéer koja ju je odvezla na hitnu pomo¢. Prituziteljica istice i
kako je hitna pomo¢ prijavila njezin sluéaj policiji, ali da sluzbenici/e policijc s njom tada
nisu obavili obavijesni razgovor niti zatraZili izjavu. Nakon tog dogadaja prituziteljica je
otisla Zivjeti kod svojih roditelja, gdje sc i sada nalazi. Navodi i kako je u veljaci 2008. godine
podnijela tuzbu sudu radi razvoda braka. PrituZitcljica nagla%ava 1 da je postupak
posredovanja prijc razvoda braka zapo¢eo u oZujku, a okonéan u kolovozu 2008, godine, te da
je ona od Centra K. tri puta trazila da se postupak posredovanja ubrza. Za vrijeme
posredovanja, prituZiteljica je spominjala nasilje kojem je bila izloZena, ali zhog straha od
suprugova utjecaja ipak nije navela sve §to joj se dogadalo. Prituziteljica istice i kako je nitko

prije nije savjetovao da prijavi nasilje policiji ili nadleZnom Centru, zbog ega je nasilje i
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prijavila tek u travnju 2008, godine u nadleznom drzavnom odvjetnidtvu. Medutim, tvrdi da
nije dobila nikakvu informaciju o tome 5to je poduzeto po njezinoj prijavi. Takoder smatra da
policija nije niSta poduzela za njezinu zaititu jer su djelatnici/e policije pristrani/e. Kao razlog
navodi veze njezinog supruga u policiji, ali i drugim institucijama, u kojima je kao inZenjer

zastite na radu predavao.

PODUZETE MIERE: Uvidom u svu raspoloZivu dokumentaciju Ravnateljstva policije i
nadleznog Cenira pravobraniteljica nije mogla utvrditi da je u konkretnom stu¢aju bilo koje
od navedenih tijela u svojim postupanjima prema prituZiteljici po¢inilo diskriminaciju na
temelju spola ili prekisilo nadelo ravnopravnosti spolova.

Djelatnici/e policijske postaje K. poduzeli su sve radnje i mjere predvidene Prolokolom o
postupanju u sluéaju nasilja u obitelji. 1z tzvjes¢a Ravnateljstva policije vidljivo je da su
policijski sluzbenici povodom dogadaja od 18. prosinca 2007. pruzili intervenciju u obitelji
prituziteljice, nakon ¢ega je i protiv prituZiteljice i protiv njezinog supruga podnesen optuzni
prijedlog zbog pocinjenja prekraja nasilja v obitelji. Tada je, sukladno Protokolu, od bivieg
supruga prituzitcljice oduzeto vatreno oruzje i oruZani list za drzanje oruZja. T prituziteljica 1
njezin bivii suprug presudom Prekriajnog suda u K. oslobodeni su optuzbe za prekrsaj.

Iz izvjeSéa i dostavljene dokumentacije Centra vidljivo je da je Centar nakon zaprimanja
dopisa Policijske postaje K. o nasilju u obitelji pozvao prituziteljicu 1 njczinog supruga na
razgovor vezano za nasilje u obitelji, o ¢emu je 1. veljate 2008. sastavljen i zapisnik. Centar
navodi t da je prituZiteljica na zapisnik izjavila da ne Zeli davati nikakve izjave u vezi nasilja u
obitelji. da joj trenutno nije potrebna pomo¢ Centra, kao i da je od strane struéne radnice
upoznata s vrstama pomo¢t i zakonskim pravima u sludaju nasilja u obitelji. Centar je na
zahtjev Opcinskog suda u K. proveo postupak posredovanja prijc razvoda braka, izradio

Stru¢no misljenje, t¢ ga u zakonskom roku dostavio prituZiteljici i njezinom suprugu.

2.3.8. OPIS SLUCAJA (Pov. PRS-03-02/08-05): Skloniite za Zrtve obiteljskog nasilja
uputilo je pravobraniteljici zamolbu da u skladu sa svojim ovlastima reagira na nacin
postupanja Hrvatske odvjetnicke komore, koja u svojim rjeSenjima o imenovanju
punomocnika/ce za zastupanje Zrtava nasilja u obitelji bez prava na nagradu navodi naziv
sklonista (ustanove) i adresu sklonista u kojoj je Zrtva smjestena. U konkretnom slu¢aju radilo
se o njihovoj korisnici smjestaja D. K. iz B., kojoj je Hrvatska odvjetnicka komora u dva
navrata imenovala odvjetnicu, odnosno odvjetnika, a koji su tu duznost odbili iz opravdanog

razloga, jer zastupaju njezinog supruga. Medutim, uvidom u rjeSenja Hrvatske odvjetnicke
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komore bila im jc dostupna informacija o ustanovi u koju je korisnica smjestena. Preko njih je
i suprug korisnice kojeg oni zastupaju mogao doznati o mjestu njezinog smjcstaja, kao i
smjestaja njihove zajedni¢ke mlt. djece, pa su na taj nacin sigurnost i mir svih korisnica u
Sklonistu  bili ugrozeni. U skloni§tu smatraju da u rjedenjima o imenovanju
punomoénika/punomoénice za zastupanje bez prava na nagradu ne bi trebalo navoditi naziv
ustanove i mjesto gdje se ustanova nalazi, jer su ve¢ imali neugodnosti nakon $to su podaci
bili dostupni supruznicima, pa ¢ak i novinarima. Naime, punomoénici Zrtava nasilja u obitelji
ta rjeSenja moraju uloziti u sudski spis u koji protivna strana ima pravo uvida.

Djelatnici/e skloniita koje se obratilo pravobraniteljici smatraju da b u takvim rjeSenjima
trebalo samo navesti da se osoba nalazi u Sklonitu za Zrtve obiteljskog nasilja, bez navodenja

adrese,

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je Hrvatskoj odvjetni¢koj komori uputila preporuku
da u svojim rjedenjima o imenovanju punomodénika/ca za zastupanje Zrtava nastlja u obiteljt
smjestenih u skionista (sigurne kuée), razmotre nacin dostave tih rjeSenja koji bi omogucio
ofuvanje tajnosti 1 sigurnosti adresa Zrtava nasilja u obitelji. Hrvatska odvjetni¢ka komora je u
naCelu prihvatila preporuku, a o nafinu provedbe razgovarat ¢e s pravobraniteljicom na

posebnom sastanku.

2.3.9. OPIS SLUCAJA (PRS-03-02/08-31): 1. T. iz O. podnijela je Pravobraniteljici prituZbu
u kojoj navodi da su ona i njezin otac Zrtve obiteljskog nasilja od strane supruga, njegova oca
i brata. U prituzbi navodi da policija prema mnjoj nije postupala u skladu s nacelom
ravnopravnosti spolova jer prigodom policijskih intervencija (28. 1 29. lipnja 2008.) policijski

sluzbenici nisu uzeli izjavu od nje, ve¢ samo od njezinog supruga.

PODUZETE MIJERE: Uvidom u izvijed¢a Ravnateljstva policije - Uprave kriminalistitke
policije t nadleznog Centra za socijalnu skrb, pravobraniteljica je zakljuéila da policija prema
prituziteljici nije pocinila diskriminaciju na temelju spola. Naime, iz raspoloZive
dokumentacije razvidno je da je policija uzela usmenu izjavu od prituZiteljice prigodom
intervencije, da je na temelju toga sastavljala stuzbene zabiljeske, tc da je protiv prituziteljice
podnesen opluzni prijedlog nadleZznom Prekr$ajnom sudu zbog nasilja u obitelji, a da je
suprug prituziteljice kriminalisti¢ki obradivan zbog osnovane sumnje u pocinjenje nasilni¢kog

ponasanja t zapu$tanja mldb. djeteta.
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2.3.10. OPIS SLUCAJA (PRS-03-02/08-02): Zenska udruga "IZVOR" iz Tenje podnijela je
pravobraniteljici podnesak o anomimnoj dojavi o nasilju u obitelji prema A. K. iz L. i
nezinom mldb. djetetu od strane izvanbra¢nog supruga. Napominje se da su mjestani o tome

vide puta obavjestavali nadleZni Centar za socijalnu skrb i policiju, ali da nista nije poduzeto.

PODUZETE MJERE: Uvidom u izvje$¢a nadleZznog Centra za socijalnu skrb i Ravnateljstva
policije - Uprave kriminalisticke policije, pravobraniteljica je zaklju¢ila da je policija
poduzela sve radnje i mjere u skladu sa svojim obvezama iz Protokola o postupanju u slu¢aju
nasilja u obitelji, ali da to nije slucaj i s nadleznim Centrom. Naime, policija odmah po
zaprimanju dojave od strane Zrtve obiteljskog nasilja uhitila njezinog 1zvanbra¢nog supruga,
privela ga PrekrSajnom sudu gdje je progladen krivim. te podnijela kaznenu prijavu
nadleznom opéinskom drzavnom odvjetnistvu. Osim toga, iz izvjescéa policije proizlazi da je
nadlezna Policijska uprava, nakon primitka anonimnih kaznenih prijava protiv izvanbra¢nog
supruga zrtve zbog nasilja u obitelji, tstog dana nad prijavljenim obavila kriminalisticku
obradu te svoje izvjeSce o poduzetim radnjama i utvrdenim ¢injenicama dostavila nadleznom
drzavnom odvjetnidtvu na daljnje odluivanje.

Medutim, iz izvje5¢a nadleZnog Centra za socijalnu skrb proizlazi da djclatnici/e Centra u dva
navrata, tijekom 2006. 1 2007. god., odmah nakon zaprimanja anonimne dojave o nasilju u
navedenoj obitelji, nisu Zurno i bez odgode o tome obavijestili policiju, $to u skladu s
Protokolom o postupanju u slué¢aju nasilja u obitelji trebali uciniti. Stoga je pravobraniteljica,
temeljem svojih nadleznom Centru za socijalnu skrb uputila odgovarajuée upozorenje i

preporuku.

2.3.11. OPIS SLUCAJA (PRS-03-02/08-41): Prituziteljica V. K. iz Z. podnijela je prituzbu
pravobraniteljici u kojoj navodi da je Zrtva dugogodiinjeg nasilja u obitelji od strane supruga,
te da je od 2007. nasilje sve intenzivnije. Istice da joj je suprug prijetio da ¢ée njihova
zajednicka kuca, sagradena na zemljistu njezine majke, letjeti u zrak™, Tu prijetnju
prituziteljica je u lipnju 2007. prijavila policiji, ali smatra da policija njezinu prijavu nije
ozbiljno shvatila. Nakon 3to je policija obavila obavijesni razgovor s njom, nije je izvijestila
$to je konkretno poduzeto po njezinoi prijavi. Osim toga, navodi da je 9. listopada 2007.
njezin suprug promijenio bravu na ulaznim vratima kuce u kojoj su do tada Zivjeli zajedno.
Isti€e da je pozvala policiju na intervenciju, ali da nisu nidta poduzeli. vec su je savjetovali da

ode spavati u Crveni kriZ.
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PODUZETE MIJERE: U izvje3¢u Ravnateljstva policije navodi sc da je 28. lipnja 2007.
prituZiteljica prijavila da joj je suprug prijetio, ali je odbila podnijeti prijedlog za pokretanje
kaznenog progona zbog kaznenog djela ,.Prijetnja” iz ¢1.129. Kaznenog zakona, o ¢emu je
sastavljena sluzbena zabiljeska. Sto se ti¢e prijave iz listopada. policija istite da je,
postupajuéi po prituzbi, stupila u kontakt sa suprugom prituziteljice koji im je rekao da je
bravu na ulaznim vratima kuce promijenio njegov otac, koji je ujedno i vlasnik kuée. Takoder
isti¢u da je tom prilikom prituZiteljici ponudeno prenodidte u sklonistu Autonomne Zenske
kuée, §to je ona odbila. O pruZenoj intervencijt sastavljena je sluzbena vabiljeska.

Medutim, nakon obracanja pravobraniteljice, policijski sluzbenici Odjcla opéeg kriminaliteta
Policijske uprave Z. izvrsili su uvid u spis koji se odnosi na postupanje policijskih sluzbenika
[it. PP Z., kojom prilikom je utvrdeno da su policijski sluzbentict propustili poduzeti radnje
kako bi to¢no utvrdili ja li svekar prituZiteljice 9. listopada 2007. promijenio bravu na ulaznim
vratima kuce 1 onemogucavanjem ulaska u stambeni prostor na Stetu prituZiteljice pocinio
prekriaj iz ¢l. 18, u vezi ¢l. 4. Zakona o zastiti od nasilja u obitelji. Takoder, nisu poduzete
odgovarajuée radnje kako bt se utvrdilo jesu li prilikom naguravanja 10. hstopada 2007. V. K.
i I. K. pocinili prekrsaj nasilja u obitelji.

Zbog uoenih propusta naloZeno je nacelniku IH. PP Z. da o navedenom upozna sve
policijske sluzbenike, s ciljem da se ubudude izbjegnu nepravilnosti u policijskom postupaniju.
Policijski sluzbenici Odjela opceg kriminaliteta dovrs$ili su 3. prosinca 2008. kriminalisti¢ku
obradu nad 1. K. zbog osnovane sumnje da je na Stetu supruge pocinio kazneno djelo
»Nasilmcko ponasanje u obitelji* iz &l. 215.a Kaznenog zakona. Tijekom obrade nije utvrdeno
da je pocinio navedeno kazaeno djelo, te je o svemu poduzetom i utvrdenom dostavljeno opée
Posebno izvjesée Opéinskom drzavnom odvjetnistvu u Z.

Stoga, pravobraniteljica smatra da je policija u jednom dijelu poduzela sve potrebne mijere, a

u drugom dijelu je imala propuste koji su ispravljeni naknadnim postupanjem.

2.3.12. OPIS SLUCAJA (PRS 03-02/08-27): Pravobraniteljica je zaprimila prituzbu Zenske
udruge iz T. u kojoj navode da su putem svoga S.0.S. teletona za Zrtve obiteljskog nasilja
dobili anonimnu dojavu o obiteljskom nasilju u obitelji S. U pritusbi se isti¢e da je anoniman
izvor naveo kako je dana 14. i 15. lipnja 2008. vidio gospodina R. S. kako je fizi¢ki nastnuo
na svoju suprugu i poceo je tuci. Pokusavajuéi ih razdvojiti, umije3ao se njihov mlt. Sin, ali je
R. S. i njega iSamarac. Anonimni izvor tvrdi da to nije prvi slu¢aj nasilja u obitelji S.,

medutim ono nikada nije prijavljivano.
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PODUZETE MIERE: Pravobraniteljica je pribavila izvje$ce nadleznog Centra u kojem se
navodi kako su obavljeni razgovori s ¢lanovima obitelji S., te kako je oboje supruznika
demantiralo sve navode iz prijave, kao i njihov sin za kojega je iz podataka evidentno da je
punoljetan. Izvidom na adresi takoder je utvrdeno, s obzirom na poloZaj stana, da je potpuno
nemogucée da je bilo tko mogao vidjeti sve §to se detaljno opisuje u prijavi. Osim toga, suprug
R. §., koji se u prijavi navodi kao zlostavlja¢ obitelji, teiko je narusenog zdravlja i slabo
pokretan. U cijeli slu¢aj ukljudena je i policija, $to je uznemirujuce djelovalo na ¢lanove
obitelji 8. Centar je 11. kolovoza 2008. zaprimio dopis policije u kojemu stoji da, nakon
provedene obrade zbog nasilja u obitelji S., nisu utvrdeni elementi kaznenog djela, te da je
prijava neto¢na. Centar, takoder, nije nasao clemente bilo kojeg oblika nasilja u obitelji.

Nakon zakljuCenja sluaja, navedena udruga izvijestila jc pravobraniteljicu da sc 1z takvog
nalaza i miSljenja policije i Centra moze zakljuciti da je u ovom slu¢aju do§lo do zlouporabe

njihovog 5.0.S. telefona, Sto je prvi takav slu¢aj u njihovoj dugogodisnjoj praksi.

2.3.13. OPIS SLUCAJA (PRS 03-02/08-24): Prituziteljica M. U. iz Z. podnijela je prituzbu
pravobraniteljici u kojoj navodi da je u dugogodisnjem braku izloZena raznim oblicima nasilja
koje nije prijavljivala zbog djece koja su sada odrasla. U velhadi 2008. odsclila je iz
zajedni¢kog stana u strahu od eskalacije nasilja, jer suprugovo lije¢enje od alkoholizma nije
dovelo do poboljSanja situacije. Isti¢e kako joj suprug prijeti da ¢e prodati stan koji je njihova
bratna steCevina, te da ona trenutno zivi u garsonijeri s mladim sinom. Napominje i1 da su
lije¢nici savjetovali da se suprugu oduzme poslovna sposobnost, te da je ona i pokrenula takav
postupak 19. lipnja 2008. u Centru. Takoder tvrdi da je Centar upoznat s nasiljem u obutelji
prituziteljice, ali ona ne zna jesu li nesto poduzimali. Prilikom podnoSenja prituzbe na

zapisnik zamolila je pravobraniteljicu da pri¢eka s postupanjem dva mjeseca.

ISHOD: Prituziteljica je zatraZila od pravobraniteljice da obustavi rad na njezinom predmetu
zbog toga §to je doSlo do hospitalizacije njezinog supruga koji se trenutno nalazi u teskoj
zdravstvenoj situaciji. Naglasila je i da je iz istih razloga njezin slu¢aj u fazi mirovanja pri

nadleznom Centru.

2.3.14, OPIS SLUCAJA (PRS 03-02/08-29): Prituziteljica D. S. iz 7. podnijela je prituzbu
pravobraniteljici u kojoj navedi da je Zrtva dugogodisnjeg nastlja u obitelji od strane supruga.
Istice da je nasilju izloZena od samog sklapanja braka, 1 to fizickom, psthickom i

ekonomskom. Navodi kako je prvi put prijavila nasilje u lipnju 2008., kad je policija podnijela
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prekrsajnu prijavu. Slijedom te prijave njezin jc suprug osuden za nasilni¢ko ponasanje u
obitelji, ¢ime je pocinio prekriaj iz ¢l. 4. Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, te mu je
izretena nov&ana kazna, kao 1 za$titna mjera zabrane priblizavanja prituziteljici. Prituziteljica
isti¢e da je u nacelu zadovoljna s postupanjem policije pri podnosenju prekriajne prijave, ali
joj nije poznalo je li podnesena i kaznena prijava protiv njezinog supruga, kao ni §to ée se
dogoditi kad mjera zabranc priblizavanja istekne. Osim toga, prituziteljica istice i da trpi
nasilje od strane svoje majke koja zZelt nju i djecu izbaciti iz stana u kojemu Zivt s djecom,
nudedi joj smjestaj u svojoj kuéi. Istice i da je majku prijavila policiji jer je Zeli izbaciti iz
stana kako bi ga mogla prodati, ali da joj je re¢eno da sc oni ne Zcle mijesati u obiteljske

stvari, te da njezina majka moze raditi §to hoc¢e sa svojim privatnim vlasnistvom.

ISHOD: Prituziteljica se jo$ jednom obratila pravobraniteljici, tvrdedi da je dobro razmislila o
cielokupnoj sloZenoj obiteljskoj situaciji, te da je odluéila razgovarati sa svojom majkom u
cilju postizanja dogovora. Navodi da dok god postoji moguénost dogovora s majkom, ne zeli
dodatno zaoStravati situaciju, te zato odustaje od postupanja pravobraniteljice, vezano za

probleme s majkom, ali i sa suprugom.
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2.4, NACIONALNA STRATEGIJA ZASTITE OD NASILJA U OBITELJI,
ZA RAZDOBLJE OD 2008. DO 2010. GODINE

Vlada Republike Hrvatske je na sjednici odrzanoj 29. studenoga 2007. godine donijela
Nacionalnu strategiju za$tite od nasilja u obitelji. za razdoblje od 2008. do 2010. godine (NN
126/07 — dalje u tekstu: Nacionalna strategija).

S ciljem pra¢enja provedbe mjera iz Nacionalne strategije, pravobraniteljica je uputila upit

glavnim nositeljima onih mjera ¢iji je rok provedbe bio 2008. godina.

I. EDUKACIJA STRUCNJAKA KOJI RADE U PODRUCJU ZASTITE OD NASILJA
U OBITELJI

Mjera 1. - Utvrditi zajednike i specifitne sadrZaje i optimalan metodicki pristup u
poboljSanim programima izobrazbe za djelatnike drzavnih tijela i javnih ustanova.
Glavni nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i §porta. Rok provedbe: 2008.

Mjera 2. - Provoditi sustavnu izobrazbu djelatnika drzavnih ftijela, javnih ustanova i
dijela organizacija civilnog drustva o problematici nasilja u obitelji (aktivnosti iz tocke

1.,2. i 5.). Glavni nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta. Rok provedbe: 2008.

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i §porta dostavilo je pravobraniteljici odgovor iz kojeg
slijedi da mjere nisu provedene iz razloga $to je, ,.sukladno Strategiji. Ministarstvo znanosti,
obrazovanju i Sportu sunositelj ovih mjera. Bududi da nije postojala inicijativa nekog od
navedenih sunositelja, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporia je, u suradnji s Agencijom
za odgoji obrazovanje, poduzelo aktivnosti iz svoje nadleZnosti, a vezano uz prevenciju nasilja
u obitelji. Strucno usavrSavanje djelatnika u sustavu odgoja i obrazovanja provodi se
sustavno i trajno. Napominjemo kako bi Sredisnji driavni ured za upravu trebao biti nositelj
svih aktivnosti koje su vezane za strucno usavrsavanje djelatnika u tijelima driavne uprave.
Provodenje strucnog usavriavanja organizacija civilnog drustva takoder nife u nadleZnosti
Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta. Vezano za to, Minisiarstvo sustavno suraduje s
organizacifama civilnog drustva, sufinancirajuci projekie i programe vezane za edukaciju

djece i mladih, kao i djelatnika u odgoju i obrazovanju, protiv nasilja u obitelji.*
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Mjera 3. - Definiranje stavki u DrZavnom proracunu radi provodenja aktivnosti
unaprjedenja zaStite od nasilja u obitelji (aktivnosti iz to¢ke 1.). Glavni nositelj:

Ministarstvo financija. Rok provedbe: 2008.

Ministarstvo financija nije dostavilo podatke o provedbi ove mjere.

II. PSTHOSOCIJALNI TRETMAN POCINITELJA NASILJA U OBITELJI

Mjera 1. - Utvrditi plan razvoja mreze institucija i ovlastenih fizickih osoba za provedbu
psihosocijalnog tretmana poéinitelja nasilja. Glavni nositelj: Ministarstvo pravosuda. Rok

provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Ministarstvo pravosuda je dostavilo sljede¢e podatke o indikatorima
provedbe: Izradena su nacdela razvoja mreze kao 1 plan razvoja mreZe tretmanskih centara u tri
faze. U prvoj fazi (2007.-2008.) u 14 najvecéih gradova i zupamjskih sjedita, u drugoj (azi
(2009.-2010.) sjedidta Zupanija i jo$ 13 gradova, te u trecoj fazi (2011.) ostala mjesta (oko 20)
koja ¢e omoguéiti dostupnost tretmana podiniteljima. Ministarstvo pravosuda je u 2008.
godini izdalo odobrenje za provodenje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji
izvan zdravstvenih ustanova za sedam fizickih i pravnih osoba, te s istim brojem sklopilo
ugovor o pruZanju usluga psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitclji izvan

zdravstvenih ustanova.

Mijera 2. - Osigurati financijske preduvjete za sustavno provodenje tretmana pofinitelja

nasilja u obitelji. Glavni nositelj: Ministarstvo pravosuda. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Ministarstvo pravosuda dostavilo je sljedeée podatke o indikatorima
provedbe: ., Tijekom 2008. godine identificirane su poteskoce u provedbi tretmana pocinitelja
nasilja u obitelji koji se nalaze na izvrSavanju kazne zatvora. Budu¢i da v sustavu izvrienja
kazne zatvora nije bilo osposobljenih struénjaka za provodenje psihosocijalnog tretmana,
pokrenute su aktivnosti s ciljem osposobljavanja stru¢njaka za rad na ovim poslovima.
Zatvorenicima koji su na izvriavanju kazne zatvora osudeni zbog nasilja u obitelji temeljem
¢l 215.a Kaznenog zakona u pojedinaénim programima izvriavanja kazne zatvora predvideno
je ukljudivanje u tretman sukladno dijagnosticiranim uzrocima nasilja u obitelji (npr.

zlouporaba alkohola, nedostatak socijalnih vjestina u rjeSavanju sukoba u obitelji. usvojenost
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nasilnih obrazaca u rjeSavanju sukoba i sl.). Ministarstvo pravosuda je u 2008. godini izdalo
sedam odobrenja za provodenje psihosocijalnog tretmana poéinitelja nasilja u obitelji izvan
zdravstventh ustanova, a javni poziv je objavljen u , Narodnim novinama“ br, 59/07.
Ministarstvo pravosuda je u studenom 2008. godine raspisalo javni poziv za podnoSenje
zahtjeva za odobrenje za provodenje psihosocijalnog tretmana poéinitelja nasilja u obitelji
izvan zdravstvenih ustanova, a na javni poziv, objavljen u ,Narodnim novinama® br. 138/08.,
javilo se ukupno 27 fizi¢kih i pravnih osoba.

Tijekom 2008. godine nisu utrofena posebna sredstva za provedbu navedene mjere nego su
koritena sredstva za redovnu djelatnost — izvr8avanje kazne zatvora.

Prekriajni sud u Zagrebu utroSio je 67.276,99 kn, Prekriajni sud u Rijeci 83.279,82 kn;

Prekriajni sud u Zadru 5.682,66 kn (pilot sudovi za provedbu psihosocijalnog tretmana).”

Mjera 3. - Osposobiti struénjake za provedbu psihosocijalnog tretmana podinitelja
nasilja u obitelji (aktivnosti iz totke 1.) Glavni nositelj: Ministarstvo pravosuda. Rok

provedbe: 2008.

Mjera jc djelomi¢no provedena. Prema podacima dostavljenim od Ministarstva pravosuda
tijekom 2008. godine nije bilo specijaliziranih aktivnosti na osposobljavanju struénjaka za
provodenje psihosocijalnog tretmana poéinitelja nasilja u obitelji. Medutim, tijckom 2008.
godine Uprava za zatvorski sustav u suradnji s nizozemskim veleposlanstvom provodila je
projekt MATRA-MPAP koji je obuhvaéao osposobljavanjc zatvorskih sluZzbenika za tretman i
postupanje s poliniteljima kaznenih djela s obiljeZjem nasilja, v koje spadaju i pocinitelji
nasilja u obitelji. U rujnu 2008. godine izraden je plan potrebnih sredstava potrebnih za
osposobljavanja struénjaka u zatvorskom sustavu za provodenje psihosocijalnog tretrana

poéinitelja nasilja u obitelji.

I1l. ANALIZA 1 IMPLEMENTACIJA ZAKONA IZ PODRUCJA ZASTITE OD
NASILJA U OBITELJI

Mjera 1. - Osnovati radnu skupinu za izradu analize zakonodavstva Republike Hrvatske
u podrudju zaStite od nasilja u obitelji te izradu prijedloga izmjena i dopuna
predmetnog zakonodavstva i provodenja njegove implementacije. Glavni nosilelj:

Ministarstvo pravosuda. Rok provedbe: 2008.
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Mjera je u fazi provedbe. Ministarstvo pravosuda je dostavilo podatak da se analize
zakonodavstva Republike Hrvatske u podruéju zastite od nasilja u obitelji izraduju u

Ministarstvu obitelji. branitelja i medugeneracijske solidarnosti.

Mjera 2. - Izraditi nadopune analize uskladenosti vazecih zakona Republike Hrvatske s
temeljrim medunarodnim dokumentima za ukidanje nasilja u obitelji i izraditi
komparativou analizu dobre prakse drugih drzava te prikupiti statisticke podatke.
Glavni nositelj: Ministarstvo obitelji, bramtelja 1 medugeneracijske solidarnosti. Rok

provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Prema podacima o indikatorima provedbe, Ministarstvo obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidarnosti zakljucilo je ugovor o autorskom djelu s prof. dr.
sc. Ksenijom Turkovié i dr. sc. Dubravkom Simonovié u cilju izrade Analize uskladenosti
vazelih zakona Republike Hrvatske s temelinim medunarodnim dokumentima za ukidanje
nasilja u obitelji. S obzirom da se radi o opseznoj analizi, navedenom Ministarstvu je

dostavljena radna verzija, dok je zavrina verzija analize u tijeku.

Mjera 5. - Predloziti novi Zakon o zastiti od nasilja u obitelji i izraditi provedbcne

propise uz predmetni Zakon. Glavni nositelj: Ministarstvo pravosuda. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Prema podacima dostavljenim od Ministarstva pravosuda, izraden je
novi Nacrt prijedloga Zakon o zatiti od nasilja u obitelji. koji je presao u nadleZnost

Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti.

Mjera 7. - lzraditi izmjene i dopune Zakona o kaznenom postupku s ciljem zaStite

Zrtava nasilja u obitelji. Glavni nositelj: Ministarstvo pravosuda. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Novi Zakon o kaznenom postupku donesen je 15. prosinca 2008.
godine (NN 152/08). Prema podacima dostavljenim od Ministarstva pravosuda, novi Zakon o
kaznenom postupku sadrZi odredbe s ciljem zastite od nasilja u obitelji, osobito one koje se
tiCu ispitivanje svjedoka te zadtite prava Zrtve 1 odte¢enika. Zakonom se po prvi put u hrvatski
pravmi sustav uvedi zrtva kao sudionik postupka s posebnim pravima. Glava V. ureduje prava
zrtve. Zrtva je pojmovno odredena u ¢l 202. st. 10., sukladoo pojmovnom odredivanju srtve u

medunarodnom zakonodavstvu 1 medunarodnim pravnim izvorima. Zakon predvida odredene

PRAVOBRANITELNCA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA - [ZVIESCH: OO RADU ZA 2008, GODINU str. 82 od 228



duznosti tijela kaznenog postupka u postupanju prema Zrtvi. Zrtva kaznenog djela uziva
prema Zakonu i posrednu zastitu (npr. kao ranjivt ili ugroZeni svjedok). Pravni poloZaj Jrtve
je diferenciran. Ureduju se Cetiri (opéa) prava koja ima svaka Zrtva (€l. 43. st. 1.). U st. 3.

istog €l. propisana je duZnost obavje$tavanja Zrtve o njezinim pravima.

Mjera 12. - Izraditi prijedlog Zakona o naknadi Stete Zrtvama kaznenih djela nasilja
sukladno Konvenciji Vijeéa Europe o Kompenzaciji Zrtava kaznenih djela nasilja.

Glavni nositelj: Ministarstvo pravosuda. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Prema podacima dostavljenim od Ministarstva pravosuda, Zakon o
nov¢anoj naknadi Zrtvama kaznenih djela donesen je 2. srpnja 2008. godine (NN 80/08), a
Stupa na snagu na dan prijama Republike Hrvatske u Europsku uniju.

Zakonom se ureduje pravo na novéanu naknadu Zrtvama kaznenih djela nasilja po¢injenih s

namjcrom, pretpostavke i postupak za ostvarivanje prava na naknadu.

Mjera 17. - Izraditi obrazac standardne metodologije izvjeStavanja o provedbi
Protokola o postupanju u sluc¢aju nasilja u obitelji. Glavni nositelj: Ministarstvo obitelji,

branitelja 1 medugeneracijske solidarnosti. Rok provedbe: 2008.

Provodenje mjere je wu tijeku., Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti je u 2008. godini osnovalo Radnu skupinu za izradu obrasca standardne
metodologije izvjeStavanja o provedbi Protokola o postupanju u sluéaju nasilja u obitelji.
Kako se navodi, s obzirom na dugotrajnost prikupljanja primjedbi i prijedloga tijela
uklju¢enih u izradivanje obrasca standardne metodologtje izvjeStavanja o provedbi Protokola

o0 postupanju u sluéaju nasilja u obitelji, izrada obrasca je u tijeku.
IV. SKLONISTA 1 POTPORA ZRTVI NASILJA U OBITELJI
Mjera 1. - Izraditi prikaz svih zakonskih i podzakonskih propisa vezanih uz stambenu

problematiku Zrtava nasilja u obitelji (aktivnosti iz tocke 1., 2. i 3). Glavni nositel):

Ministarstvo mora, turizma, prometa i razvitka. Rok provedbe: 2008,
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Mjera nije provedena. Pravobraniteljica je uputila upit Ministarstvu mora, prometa i
infrastrukture o provedbi mjere, a navedeno Ministarstvo je proslijedilo upit Ministarstvu
regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva. Potonje Ministarstvo u dostavlijenom

odgovoru navodi da u Upravi za podrucje posebne drZzavne skrbi nije bilo nikakve aktivnosti.

Mjera 2. - Stvoriti pretpostavke za sustavno i trajno rjefavanje potreba zbrinjavanja,
pravne i institucionalne zaStite Zrtava nasilja u obitelji (aktivnosti iz tocke 1., 2. i 3).

Glavni nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je dostavilo sljedeée podatke:
Tijekom 2008. godine za zbrinjavanje djece i odraslih Zrtava nasilja u obitelji u domovima za
djecu t odrasle — Zrtve obiteljskog nasilja. te u drugim pravnim osobama koje obavljaju
djelatnost socijalne skrbi za djecu i odrasle Zrtve obiteljskog nasilja, Ministarstvo zdravstva t
socijalne skrbi je izdvojilo iznos od 3.055.582,00 kn. Za promidZbu 1 informiranje u podru¢ju
obiteljskog nasilja utroSeno je 11.572,92 kn. Odlukom o raspodjeli dijela prihoda od igara na
sre¢u za 2008. godinu, za financijsku potporu projekata udruga koje sc¢ bave socijalnom |
humanitarnom djelatno¢u, odobreno je 6 financijskih potpora za projekt zastite Zrtava
obiteljskog nasilja u ukupnom iznosu od 428.972,00 kn. Predstavnica Ministarstva zdravstva i
socijalne skrbi je sudjelovala kao &lanica Radne skupine pri Ministarstvu pravosuda za izradu

Nacrta prijedloga Zakon o zastiti od nasilja u obitelji.

Mjera 4. - lzraditi pregled postojedih odredaba zakonskib i podzakenskih propisa u
podrucju zdravstvenog osiguranja i zdravstvene za$tite u odnosu na Zrtve nasilja u

obitelji. Glavni nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Ministarstvo zdravstva i socijalnc skrbi izradilo je popis zakonskih i
podzakonskih akata iz podruja zdravstvene zastite i zdravstvenog osiguranja. Sukladno
novim zakonskim propisima, kao i izmjenama i dopunama istih, za sve osiguranc osobe
Hrvatskog 7avoda za zdravstveno osiguranje utvrduje se isti opseg prava, kao 1 na¢in na koji
se mogu osigurati. Takoder se istie da pravo na plaéanje premije dopunskog osiguranja iz
Drzavnog proracuna, izmedu ostalih, ostvaruju 1 nezaposlene osobe, osobe kojima je priznato
svojstvo ratnog vojnog ili civilnog invalida rada i mirnodopskog vojnog invalida, odnosno
status korisnika obiteljske invalidnine, te osobe koje su nesposobne za samostalan Zivot i rad i

nemaju sredstava za uzdrZavanje.
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Mjera 5. - Planirati i programirati zaposljavanje Zrtava nasilja u obitelji (aktivnosti iz

tocke 1. i 2.). Glavni nositelj: Hrvatski zavod za zapo$ljavanje. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Medutim, Hrvatski zavod za zaposljavanje iznio je probleme vezane uz
provedbu ove mjere. Naime, kako sc navodi u njihovom odgovoru pravobraniteljici,
provodenje aktivnosti bilo je znatno oteZano jer su podaci o Zrtvama obiteljskog nasilja
povjerljivi, a tc podatke nezaposlena osoba ne mora dati savjetnikw/ci za zaposljavanje, a
koji/a moze ukljucivati osobu u odredene programe iskljué¢ivo temeljecm transparentne
dokumentacije i/ili izjave nezaposlene osobe. Samo podaci osoba koje pristaju na objavu
svojeg slatusa mogu biti prezentirani poslodaveu s ciljem zapo$ljavanmja zrtava nasilja
obiteljskog nasilja, a Zrtve najée$¢e ne pristaju na navedeno, smatraju¢i to dodatnim
stigmatiziranjem. Nedovoljno je razraden pristup i nadin djelovanja v radu s ciljnom
skupinom od trenutka identifikacije do uspjesne radno-socijalne integracije. Hrvatski zavod za
zapo$ljavanje je dostavio i sljedeée podatke: Provedbom Godisnjeg plana za poticanje
zapo§ljavanja za 2008. godinu zaposleno je 6 nezaposlenih osoba Zrtava zlostavijanja u
obitelji, a izvan tih mjera zapostene su dvije osobe. Predslavnici/e HZZ-a su u okviru svojih
aktivnosti sudjclovali na radionicama, konferencijama, okruglim stolovima, gdje su

predstavili svoje aktivnosti.

Mjera 6. - Poticati poslodavee na zapoSljavanje Zrtava nasilja u obitelji (aktivnosti iz

tocke 2.). Glavni nositelj: Hrvatski zavod za zapo§ljavanje. Rok provedbe: 2008,

Mjera je provedena. Hrvatski zavod za zapo§ljavanje je dostavio sljedeée podatke: U oZzujku
i travnju 2008. godine, u svim podru¢nim sluzbama (22) i lokalnim ispostavama (95), svim
partnerima te poslodaveima predstavljen je Godisnji plan za poticanje zapo§ljavanja za 2008.
godinu. Mjere Godisnjeg plana za poticanje zapo$ljavanja za 2008. godinu predstavljene su na
270 prezentacija 1 razliéitim skupovima, a tiskano je 1 distribuirano 50.000 razlicitih
informativnih materijala, koji su takoder objavljent i na internetskoj stranici Hrvatskog
zavoda za zapo$ljavanje: www.hzz.hr. Tijekom 2008. godinc savjetnici/ce za posredovanje pri
zapoSljavanju 1z svih podruénih sluzbi HZZ-a, izviSilile su ukupno 17.519 posjeta

poslodavcima s ciljem predstavljanja aktivnosti HZZ-a.
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Mijera 7. - Planirati i provoditi program doskolovanja odraslih osoba Zrtava nasilja u
obitelji (aktivnosti iz tocke 1.). Glavni nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta.
Rok provedbe: 2008.

Mjera 8. - Stvarati uvjete za ukljudivanje djece Zrtava nasilja u obitelji u djecje vrtice i
programe predskolskog, osnovnoSkolskog i srednjoskolskog odgoja i obrazovanja
(aktivnosti iz toc¢ke 1.). Glavni nositelj: Mmistarstvo znanosti, obrazovanja i $porta. Rok

provedbe: 2008.

Mjere su djelomiéno provedenme. Vezano uz mjeru 7. i 8., Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i $porta dostavilo je pravobraniteljici odgovor u kojem se navodi da postoje razni
programi osposobljavanja i/ilt do3kolovanja odraslih osoba, no ne postoje programi
namijenjeni isklju¢ivo Zrtvama nasilja, posebice djeci i mladima za koje je nadleZzno ovo
Ministarstvo.

U skladu s ¢lankom 3. Zakona o predskolskom odgoju 1 naobrazbi (NN 10/97 1 107/07)
predskolski odgoj organizira se i provodi za djecu od navrsenih Sest mjeseci Zivota do polaska
u osnovnu 3kolu, a ostvaruje se u skladu s razvojnim osobinama i potrebama djece te
socijalnim, kulturnim. vjerski 1 drugim potrebama. Sva djeca rane 1 predskolske dobi,
osnovnoskolske i1 srednjoSkolske dobi imaju jednaka prava na ukljuéivanje u programe odgoja
1 obrazovanja, bez obzira na mjesto stanovanja i druge pogodnosti. Slijedom loga, djeca i
mladi, Zrtve nasilja, pa i nasilja u obitelji, ukljucuju se u sve razine odgoja t obrazovanja pod
jednakim uvjetima kao i ostala djeca i mladi. Stovise, u takvim sc studajevima uvijek ide u
njihovu korist, pa se djeci i mladima osigurava nc samo obrazovna, ved 1 struéna pomoé.
Odgojno-obrazovne ustanove se u takvim slu¢ajevima povezuju s centrima za socijalnu skrb

te zajedno pronalaze najbolja rje$enja za svaki pojedinacéni slucay.

V. POBOLJSANJE STATUSA ZRTVE U POSTUPCIMA U KOJIMA SUDJELUJE
Mjera 2. - Odrediti glavnog nositelja Kreiranja politike pruzanja podrike
Zrtvama/svjedocima nasilja u obitelji koji bi ujedne i nadgledao provodenje politike

zaStite prava Zrtava nasilja u obitelji. Glavni nositelj: Ured za ljudska prava Vlade

Republike Hrvatske. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Ured za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske u svom odgovoru je

naveo sljede¢e: Nakon Sto je provedeno nekoliko konzultativnih sastanaka s ostalim
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nositeljima mjera, predloZeno je da se unutar ve¢ osnovanog Povjerenstva za unapredenje
zastite od nasilja u obitelji osnuje Radna skupina sastavljena od predstavnika institucija koje
su nositelji provedbe navedene mjere. S ciljem poboljSanja poloZaja Zrtava/svjedoka
obiteljskog nasilja, Ured za ljudska prava je aktivno sudjelovao u brojnim struénim radnim

skupinama vezanim uz izradu prijedloga novih zakonodavnih rjedenja.

Mjera 3. - Izraditi analizu medunarodnih dokumenata, dobre prakse drugih drZava i
zakonodavstva Republike Hrvatske koje se bavi zaititom prava Zzrtava/svijedoka te
pruzanjem podrike Zrtvama/svjedocima i izraditi prijedloge izmjena odnosno dono3enja
novih propisa posebno uzimajuéi u obzir potrebe Zrtava nasilja u obitelji. Glavni nositelj:

Ministarstvo pravosuda. Rok provedbe: 2008.

Mjera je provedena. Ministarstvo pravosuda je dostavilo podatke da je donesen novi Zakon
o kaznenom postupku (NN 152/08), koji sadr?i i odredbe s ciljem zadtite od nasilja u obitelji
(v. visc¢ o Zakonu pod mjerom broj 7. programskog podrudja /glava/ I11.) Nadalje, Zakonom o
izmjenama i dopunama Zakona o sudovima (NN 113/08) propisano je da se u Zupanijskim
sudovima u okviru poslova sudske uprave moZe ustrojiti Odjel za osiguranje podrike
sviedocima i Zrtvama u sudskim postupcima. Navedena odredba stupa na snagu 1. studenoga

2009. godine.
Vezano za provedbu mjera iz Nacionalne strategije zaStite od nasilja u obitelji,

pravobraniteljica smatra pozitivnim §to je proveden veliki broj mjera s rokom provedbe u

2008.
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2.5. PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILJA U OBITELJI

Uuvob

Vlada Republike Hrvaiske je na sjednici od 15. rujpa 2005. godine donijela Protokol o
postupanju u sluéaju nasilja u obitelji’® (u daljnjem tekstu: Protokol) &ija je svrha osigurati
uvjete za djclotvoran i cjelovit rad nadleznih tijela radi unapredenja zastite i pomo¢i Zrtvama
nasilja u obitelji te pomoci poéiniteljima u promjeni njihovog ponasanja odnosno promjeni
vrijednosnog sustava s ciljem nenasilnog rjeSavanja sukoba i uvazavanja ravnopravnosti
spolova.

Protokol sadrZi i obveze nadleznih tijela’” i drugih ¢imbenika'® koji sudjeluju u otkrivanju i

suzbijanju nasilja te pruZzanju pomoéi i zastite osobama izloZenim nasilju u obitelji.

U odnosu na oblike, naéine i sadrZaj suradnje izmedu tih tijela i ¢imbenika, Protokolom je,

izmedu ostalog, odredeno:

1. Uspostaviti suradnju i razmjenu podataka s jedinicama lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave, odnosno koordinatorima za ravnopravnost spolova u uredima drzavne uprave,
povjerenstvima za ravnopravnost spolova u Zupanijama i nevladinim organizacijama koje
programski djeluju u cilju zasdtite Zrtava nasilja i afirmacije njihovih prava, radi razmjene
iskustava i stvaranja dobre prakse;

2. U jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave odrzavati rcdovite sastanke
predstavnika nadleznih tijela, odnosno koordinatora za ravnopravnost spolova n uredima
drzavne uprave, povjerenstvima za ravnopravnost spolova u Zupanijama t predstavnika
nevladinih organizacija koje programski djeluju s ciljem za$tite Zrtava nasilja 1 afirmacije
njthovih prava vezano uz problematiku pojedinaénih slu¢ajeva nasilja u obitelji i o
postignuéima u rjefavanju problema obiteljskog nasilja;

3. Na temelju prikupljenih podataka od nadleznih tijela i nevladinih organizacija, koje

programski djeluju s ciljem za$tite Zrtava nasilja i afirmacije njihovih prava, koordinatori za

7. rujna 2006. godine donesene su izmjene i dopunc Protokola

1" Nadlezna tijela su: a) policija, b) centri za socijalnu skrb, ¢) zdravstvene ustanove, d) odgojno-obrazovne
ustanove i ¢) pravosudna tijela.

"™ Od ¢imbenika koji sudjeluju u otkrivanju i suzbijanju nasilja te pruzanju pomodéi i zastite osobama izloZenim
nasilju u obitelji, Protokol navodi jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave i nevladine organizacije,
vjerske zajednice, obiteljska savjetovalidta te struénjake koji se bave problematikom obiteljskog nasilja.
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ravnopravnost spolova u uredima drZavne uprave izradit ¢e izvje$¢a vezano uz nasilje u
obitelji tc ih 2-3 puta godidnje dostaviti, izmedu ostalog, pravobraniteljici za ravnopravnost
spolova i Uredu za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske.

4. Uspostaviti suradnju s drugim ¢imbenicima koji bi u konkretnom slu¢aju mogli pomodi,
primjerice s nevladinim organizacijama, vjerskim zajednicama, obiteljskim savjetovaliStima.

te stru¢njacima koji se bave problematikom nasilja u obitelji.

PROVEDBA PROTOKOLA

S ciljem pracenja provedbe gore navedenih odredbi Protokola, pravobraniteljica je uputila
upite svim koordinatorima/cama u Uredima drzavne uprave po Zupanijama (njih ukupno 20), i
svim Zupanijskim povjerenstvima za ravnopravnost spolova te Povjerenstvu za ravnopravnost
spolova Grada Zagreba (njih ukupno 21) kojima su zatrazeni podaci o provodenju Protokola,
posebno u odnosu na oblike, nadine i sadrzaj suradnje nadleznih tijela.

Do dana predaje ovog izvjeséa trazene podatke nisu dostavili samo koordinatorica za
ravnopravnost spolova Ureda drzavne uprave u Sibensko-kninskoj Zupaniji i ¢etiri Zupanijska

povjerenstva za ravnopravnost spolova.

Iz dostavljenih odgovora koordinatora/ica za ravnopravnost spolova proizlazi sljedece:

lako velika vecina koordinatora/ica redovito sudjeluje, najéesée kao ¢lanovi/ce. u radu
povijerenstava za ravnopravnost spolova, neki koordinatori/ice isti¢u da ne mogu sudjelovati
na tim sjednicama jer jo$ nisu imenovani u povjerenstvo za ravnopravnost spolova (iako to
nije uvjet da ih se poziva na sastanke povjerenstva, veé obratno, po obvezi iz Protokola
trebali b1 bez obzira na imenovanje sudjelovati u nekim aktivnostima povjerenstava) ili ih

uopdée ne pozivaju.

Sto se tide suradnje svih tijela i drugih ¢imbenika u provedbi Protokola, pravobraniteljica
smatra da izmedu njih jo$ nije uspostavljena zadovoljavajuca suradnja, kao m odgovarajuca
medusobna izmjena podataka, a nekim koordinatorima/cama ¢ak nije ni poznato koji to drugi
¢imbenici sudjeluju u provedbi Protokola.

Neki koordinatori/ce isti¢u pomanjkanje podrske u radu, a ncki ofigledno ne poznaju ni svoje

obveze iz Protokola.
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Nadalje, na sastancima povjerenstava za ravnopravnost spolova ili drugim sastancima
nadleZnih tijela uglavnom se¢ ne raspravlja se o pojedina¢nim slucajevima nasilja u obitelji
(osim §to se na nekima od njih raspravljalo o smjestaju Zrtve u sklonista za Zene Zrtve nasilja.
te o pomo¢i Zrtvama nasilja nakon izlaska iz skloni$ta) niti o postignuéima u rjesavanju
problema obiteljskog nasilja, a ta obveza nijc u Protokol stavljena sludajno.

Naime, pojedinaéni sluéajevi osobito teskog nasilja u obitelji, koji se dogadaju v odredenoj
lokalnoj zajednici, trebali bi biti alarm toj zajednici, a posebno nadleZmim tijelima, da
razmotre situaciju u vezi obiteljskog nasilja v svojoj sredini. Bez promisljanja obiteljskog
nasilja u drustvenom kontekstu nema u¢inkovite prevencije nasilja u obitelji na lokalnoj
razini. Osim toga, neizvje$civanje o postignuéima onemogucuje pracenje napretka v borbi

protiv obiteljskog nasilja.

[ZRADA I DOSTAVA IZVJESCA VEZANIH UZ NASILJE U OBITELJI

Koordinatori/ice za ravnopravnost spolova u uredima drzavne uprave duZmi su izradivati
izvjciéa vezano uz nasilje u obitelji te th 2-3 puta godidnje dostaviti, izmedu ostalog,
pravobraniteljici za ravnopravnost spolova 1 Uredu za ravnopravnost spolova Vlade

Republike Hrvatske.

Svega su tri koordinatora/ice ureda drzavne uprave u 2008. godini samoinicijativno
dostavili’e navedeno izvjesée pravebraniteljici za ravnopravnost spolova za prvu
polovicu 2008. godine, i to iz Karlovacke, PoZesko—slavonske i Brodsko-posavske

Zupanije.
Ostali su reagirali tek na upite Ureda pravobranitcljice i tek tada, i to ne svi, dostavili izvjeSca

za prethodnu godinu.'”” Mnogi nisu izradili ni jedno jedino izvjesée od pocetka vaZenja

Protokola.

Uvidom u sva dostavljena izvjeséa razvidno je sljedece:

" Obveza je izvjestavati dva-tri puta godinje.
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Uglavnom se iskazuju podaci koji su prikupljeni od policije, centara za socijalnu skrb i
op¢inskog drZzavnog odvjetnidtva, a rjede i od srednjih $kola, povjerenstava za ravnopravnost
spolova, sudova i zdravstvenih ustanova.

Dostavljeni podaci su. kao i ranijih godina. neujednaceni i nestandardizirani. Naime, svaki od
koordinatora/ica po svom nahodenju prikuplja podatke samo od odredenih, a nc od svih.
nadleznih tijela i ¢imbenika. Podaci se osjetno razlikuju ovisno o tijelima koja ih dostavijaju
jer su u poziciji da sami kreiraju 1 odluéuju koje e podatke dostaviti, pa podaci nisu pogodni
za usporedivanje 1 ne mogu biti mjerilo napretka u vezi s prevencijom 1 zastitom od
obiteljskog nasilja.

Samo su izvje$ca nekolicine koordinatora/ica opsirna i sadrZajna, s vlastilom analizom stanja

u odnosu na obiteljsko nasilje.

Buduéi da je Ured pravobraniteljice veé ranije uocio taj problem, predioZeno je da se u
Nacionalnu strategiju zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2008. do 2010. godine (NN
126/07) unese i mjera pod nazivom ,,Jzraditi obrazac standardne metodologije izvjestavanja o
provedbi Protokola o postupanju u sluéaju nasilja u obitelji~, $to je prihvaceno.

Ministarstvo obitclji, branitelja i medugeneracijske solidarosti, kao glavni nositelj provedbe
navedene mjere, u 2008. godini je osnovalo Radnu skupinu za izradu obrasca standardne
metodologije 1zvijeSlavanja o provedbi Protokola o postupanju u slucaju nasilja v obitelji. U
Radnu skupinu pravobraniteljica j¢ imenovala viseg stru¢nog savjetnika Branka Borotu, kao

predstavnika Ureda.

Izvjestavanje o obiteljskom nasilju po metodologiji koja je u izradi znatno ¢e pridonijeti

utvrdivanju stanja na lokalnoj razini.

Prema Zakonu o ravnopravnosti spolova koordinatori/ce za ravnopravnost spolova u tijelima
drzavne uprave osim navedentih izvjeS¢a moraju pratiti i provedbu Zakona i Nacionalne
politike za promicanje ravnopravnosti spolova, suradivati s Uredom za ravnopravnost spolova
te pripremati izvjeséa o provedbi Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova
koja tijela drzavne uprave dostavljaju Uredu za ravnopravnost spolova Vlade RH svake dvije

godine.

Buduéi da se radi o ozbiljnim, zakonom utvrdenim obvezama, pravobraniteljica i dalje smatra

da koordinatori/ce za ravnopravnost spelova, drzavni stuzbenici, trebaju primati naknadu za
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taj rad jer im to nije u opisu postova radnog mjesta.”® Nova metodologija izvjeitavanja o

obiteljskom nasilju zahtijevat ¢e jo$ veéi angaZman, $to jo§ vise opravdava isplatu naknade,

IZVIESCA POVIERENSTAVA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA

Prema podacima iz izvje$¢a dostavljenth pravobraniteljici od strane Zupanijskih povjerenstava
za ravnopravnost spolova te Povjerenstva za ravnopravnost spolova Grada Zagreba, proizlazi
da postoje mnoge aktivnosti koje su zajednicke ili ve¢em broju ili svim povjerenstvima, a to

suS

- uspostava suradnje 1 razmjena podataka s ¢imbenicima koji djeluju s ciljem zastite Zrtava
nasilja (npr. centrima za socijalnu skrb, policijom, obiteljskim centrima, Zupanijskim
gradskim odjelima za zdravstvo i socijalnu skrb, nevladinim organizacijama itd.) na podrué¢ju
njihove Zupanije. te posebno s koordinatorima/cama za ravnopravnost spolova u uredima
drzavne uprave koji Cesto 1 prisustvuju sastancima povjerenstava,

- organiziranje okruglih stolova i tribina, edukacijskih predavanja i seminara;

- sudjelovanja u radijskim i televizijskim emisijama vezanim za problematiku nasilja u
obitel;ji;

- obiljezavanje znacajnih datuma i obljetnica vezanih za ljudska prava 1 ravnopravnost
spolova;

- izrada programa rada i aktivnosti;

- suradnja s nevladinim udrugama s podrucja njihove Zupanije koje programski djeluju u

zaStiti 7ena 1 zastiti Zrtava nasilja u obitelji.

Pojedina su povjercnstva:

- tnicirala donoSenje strate$kih dokumenta za za$titu od nasilja u obitelji. Tako je Gradska
skupstina Grada Zagreba 15, srpnja 2008, godine donijela Zagrebaéku strategiju jedinstvene
politike za zastitu od nasilja u obitelji u razdoblju od 2008. do 2010.;

- upucivala nadleZznim ministarstvima prijedloge i predstavke s ciljem poboljsanja poloZzaja

Zrtava nasilja, kao i radi provodenja odgovarajucih tretmana pocinitelja nasilja u obitelji;

2 . . . . i . . - . .
! Jedna koordinatorica je v dopisu navela slijedece: U svezi odrzavanja sastanaka s relevantnim

é¢imbenicima...u 2008. godini nisam odrZavala sastanke zbog obaveza u Uredu drZavne uprave.”

PRAVOBRANITELIICA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA - IZVIESCE O RADU ZA 2008 GODINU sir. 92 od 228



- na sastancima raspravljala o potrebi osnivanja i financiranja skloni$ta za Zene Zrtve nasilja u

Zupanijama u kojima jo$ nije osnovana ,,sigurna kuca®;

Uocena je veca ucinkovitost policije, a od problema, osim zbrinjavanja Zrtava obiteljskog
nasilja i potrebe za psihosocijalnim tretmanom pocinitelja nasilja, povjerenstva navode male

moguénosti zapo§ljavanja Zrtava obiteljskog nasilja te alkoholizam.

Osim gore navedenih. karakteristiénih podataka, izdvajaju se nckc aktivnosti i problemi

pojedinih Zupanijskih povjerenstava za ravnopravnost spolova:

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Krapinsko-zagorske Zupanije navodi da sc
pojedini &lanovi/ice konstantno nisu odazivali pozivima za sastanke pa je povjerenstvo
provelo samo ncke aktivnosti, 1 to: obiljezavanje 14. svibnja, Medunarodnog dana obitelji, s
naglaskom na temu ,.Kako saluvati zdravu obitelj*, obiljeZzavanje [0. prosinca,
Medunarodnog dana ljudskih prava, javnom tribinom ,,Uvazavanje svih ljudskih prava®.

Naglasavaju suradnju s Obiteljskim centrom.

- Povjercnstvo za ravnopravnost spolova Karlovaéke Zupanije navodi da je raspravljalo o
provedbi Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova 2006.-2010. 1 izvjeséu u
svezi zapo§ljavanja Zena na podrudju njihove Zupanije. Razmatrali su sufinanciranje sklonista

za Zene Zrtve nasilja.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Varazdinske Zupanije navodi da su uspostavili
dobru suradnju s Domom za Zrtve obiteljskog nasilja .,Uto¢idte Sveti Nikola™, Zakladom
solidarnosti grada Varazdina, kao i suradnju sa Zajednicom savcza osoba s invaliditetom
Hrvatske, ogranak u Varazdinu, koja je rezultirala aktivnostima povjerenstva i policijske
uprave oko pomoéi za uspostavu SOS telefona i nabavku ginekoloskog stola za Zene s
invaliditetom.

U povodu Medunarodnog Dana borbe protiv nasiija nad zcnama izdavanjem biltena .,Zajedno
protiv nasilja“ zavrSena je Zupanijska Kampanja protiv nasilja nad Zenama. Iz dana u dan
primjecuju povedanje poziva upucenih od susjeda, gradana, sluajnih prolaznika vezano za

nasilni¢ka pona3anja, to govori o veéoj senzibilizaciji gradana za tu problematiku.
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- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije navodi da im
je 2008. godina bila prva aktivna godina djelovanja. Angazirali su sc oko osnivanja Sigurne
kuée, te su, kako bi senzibilizirali javnost u gradovima na podru¢ju Zupanije, dali anketnu
potporu ideji pod nazivom ,.Podrzite ideju osnivanja Sigurne kuce™. Ukazuju na dobru
suradnju s Upravnim odjelom za zdravstvo i socijalnu skrb svoje Zupanije, te Obiteljskim

centrom.

- Povjerenstve za ravnopravnost spolova Primorsko-goranske Zupanije navodi brojne i
vrlo raznolike aktivnosti, ukljuéujuéi i pocetak rada Odsjeka za suzbijanje nasilja, te tiskovne
konferencije. Dana 20. listopada 2008. godine odrZan je skup svih povjcrenstava/odbora za
ravnopravnost  spolova s podrufja Primorsko-goranske Zupanije uz nazocnost
pravobraniteljice i predstojnice Vladinog Ureda va ravnopravnost spolova, Helene Stimac
Radin, a u prosincu 2008. godine izradena je internetska stranica povjerenstva. 1zvjeiuju da
je na podruéju njihove Zupanije osnovano 12 gradskih i 12 op¢inskih povjerensiava za

ravnopravnost spolova

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Litko-senjske Zupanije navodi suradnju, izmedu
ostalog, i s dje¢jim vrti¢ima. Kako povjerenstvo nije imalo niti jedan prijavijent stu¢aj nasilja
u obitelji od strane nadleZnih institucija, Ureda drzavne uprave ili nevladine organizacije. niti
je bilo problemati¢nih pojedinacnih slu¢ajeva nasilja u obitelji koje nadlezne institucije nisu

mogle same rije$iti, nisu odrZavani kontinuirani sastanci.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spoleva Viroviticke-podravske Zupanije istice da
odrzavaju tematske sastanke s Policijskom upravom Viroviticko-podravske Zupanije na
kojima sudjeluju i predstavnici gradskih povjerenstava, a kao primjer suradnje isti¢u udrugu
S5.0.S. telefon. Dva puta godidnje imaju koordinacijske sastanke s gradskim povjerenstvima,
koji iznose svoje lokalne pojedinaéne sluéajeve i problematiku. Upozoravaju na veliki broj
recidiva nasilja, problem alkoholizma i male mogudnosti zapo§ljavanja Zrtava obiteljskog
nasilja, probleme vezane za psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja, ali postignuéem
smatraju povecanu osjetljivost jedinica lokalne samouprave na problematiku vezanu za

obiteljsko nasilje.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova PoZeSko-slavonske Zupanije navodi da su u

mjesccu sijeénju, kojega su proglasili , Mjesccom ravnopravnosti spolova™, organizirali
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suradnju s Policijskom upravom, Centrom za socijalnu skrb, Zavodom za javno zdravstvo, te

civilnom udrugom ,,Delfin® iz Pakraca. Redovite razmjene konkretnih podatka nije bilo.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Brodsko-posavske Zupanije navodi suradnju s
gradskim povjerenstvima Slavonskog Broda i Nove Gradiske. U tom povjerenstvu takoder
naglaSavaju kako u sve akcije uklju¢uju medije: radio, lokalnu televiziju i tisak. O nekim
pojedina¢nim slucajevima nasilja u obitelji za koje saznaju iz medija i sami se oglaSavaju
svojim priopéenjima. Izvjes¢uju da se projekt ..Sigurna kuéa*™ realizira s Povjerenstvom za
ravnopravnost spolova Slavonskog Broda i ncvladinom organizacijom ..Zenska udruga Brod®,

te da su gradevinski radovi zavr3eni.

- Povjerenstvo za ravnopravnoest spolova Zadarske Zupanije navodi da imaju
uspostavljenu suradnju sa Zadarskom Zupanijjom i jedinicama lokalne samouprave, le
nevladinom organizacijom ,,Duga®. Sa svim ¢imbenicima odrZavaju se sastanci dvomjescéno.
a po potrebi i ¢eSée. NajCeséi raspravljani problemi u vezi pojedinacnih slu¢ajeva su smjestaj

Zrive obiteljskog nasilja u Sigurnu kucu, te pomo¢ Zrtvama nasilja nakon izlaska iz sklonista.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Osjefko-baranjske Zupanije navodi dobru
suradnju s jedinicama lokalne samouprave, dok je nedostatnom ocijenjena suradnja s
Povijerenstvom Grada Osijeka. Smatraju da se Protokol u odnosu na sve relevantne ¢imbenike

provodi na adekvatan nacin.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Sibensko-kninske Zupanije navodi da u slucaju
pojedinagnih sludajeva nasilja kontaktiraju s Opéinskim drzavnim odvjetnistvom u Sibeniku,
Sucem za miadeZ te Centrom za socijalnu skrb. Osobi izloZzenoj nasilju daju se smjernice kako
¢e zaStititi svoj integritet, odnosno kome se treba obratiti u sluaju nasilja. Organiziraju i

predavanja na temu nasilja u obitelji.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Vukovarsko-srijemske Zupanije u opSirnom
izvjeS¢u navodi da imaju uspostavljenu suradnju s povjerenstvima gradova lloka i Vinkovaca,
te Udrugom zena Vukovar te da se ta suradnja ogleda u zajednickom radu na provedbi
projekata, u razmjeni statistitkih podataka (SOS linija, besplatno davanje pravne pomoci itd.)
zajednicki organiziranim radionicama i dr. Povjerenstvo je primilo priznanje za provedenu

Kampanju za borbu protiv obiteljskog nasilja nad Zenama od strane Ministarstva obitelji.
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branitelja i medugeneracijske solidarnosti, a u suradnji s Udrugom B.a.B.e. iz Zagreba

otvorilo u srpnju 2008. godine Skloniste za Zene i djecu Zrtve obiteljskog nasilja.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Splitsko-dalmatinske Zupanije navodi da
godidnje odrze dva sastanka sa svim nadleZnim tijela i ¢imbenicima, a jedan od tih sastanka
organizira Hrvatska udruga socijalnih radnika/ca Splitsko-dalmatinske Zupantije. Zakljucak sa
sastanka odrzanog 19. svibnja 2008. godine je njihovo traZzenje da se donese Nacionalna
strategija borbe protiv alkoholizma, a zakljucak je upucen Ministarstvu zdravstva i socijalne
skrbi te Ministarstvu obitelji, braniieha 1 medugeneracijske solidarnosu.

Povjerenstvo je organiziralo okrugli stol pod nazivom ,,Uloga Zupanijskih povjerenstava za
raviopravnost spolova“na kojem su osim ¢lanova/ica povjerenstva, policije tc nevladinih
udruga sudjelovali/e 1 predstavnice Zajednice Zena Katarina Zrinski, Hrvatska udruga
socijalnih radnika, Poliklinika za rehabilitaciju osoba sa smetnjama, Dom zdravlja Split, KBC
Split, Pravni fakultet Split, Dom za odgoj Split te Obiteljski centar Split.

S navedenog okruglog stola ,,Uloga Zupanijskih povjerenstava za ravnopravnost spolova®™
navode se 1 sljedeci zakljudei: potrebno je osnovatt Krizm tim za djelovanje u sluéajevima
nasilja u obitelji; na svim razinama postupanja po Protokolu postoji nedostatak struénog
kadra; predugo traje tijek od prekriajnog do kaznenog postupka $to povecava moguénost
recidiva; nuzna je bolja komunikacija i koordinirano djelovanje svih sudionika postupka po

Protokolu.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Dubrovacko-neretvanske Zupanije navodi da je
uspostavljena suradnja s udrugom Feniks iz Dubrovnika, te da je uoden je problem duijine
trajanja postupaka pred pravosudnim tijelima (prekrajni i opcinski sudovi), a takoder je
uodena 1 nevoljkost izricanja zastitnih mjera prema Zakonu o zadtiti od nasilja u obitelji.
posebno myjere obveznog psihosoctjalnog tretmana. Takoder smatraju da Mimstarstvo
pravosuda trcba inicirati raspravu o tom problemu, provesti izobrazbu sudaca i potaknuti ih na
izricamje za$iiinih mjera koje 1 bez izricanja novéanih kazni mogu primjereno djclovati na
po¢initelje. Grad Dubrovnik tijekom 2007. i 2008. godine prikupio je znatna financijska
sredstva’ za izgradnju i opremu skloniSta za Zrtve nasilja u obitelji. koja bi trebala biti

realizirana u 2009. godini.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Medimurske Zupanije navodi dobru suradnju s

Medimurskom Zupanijom, Drustvom za psiholosku pomoé¢, gradskim i opéinskim
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povjerenstvima, Opéinskim i Zupanijskim sudom u Cakoveu, zdravstvenim i odgojnim
ustanovama. Na inicijativu Povjerenstva osnovan je Dom za Zrtve obiteljskog nasilja ,,Sigurna
Kucéa*“ za Medimursku Zupaniju. Vezano za pojedina¢ne sluc¢ajeve nasilja u obitelji, sastanci
su se odrzali sa Centrom za socijalnu skrb. Na odrZzanom okruglom stolu na temu obiteljskog
nasilja, pojedine Zrtve obiteljskog nasilja opisale su svoj problem. Uocen je problem u

nedostatku edukacije sudbenih 1 policijskih djelatnika/ca za rad sa Zrtvama nasilja.

- Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Grada Zagreba navodi da je Gradska skupstina
Grada Zagreba dana 15. srpnja 2008. godine donijela strateSki dokument pod nazivom
Zagrebacka strategija jedinstvene politike za zastitu od nasilja u obitelji u razdoblju od 2008.
do 2010. Gradsko poglavarstvo Grada Zagreba donijelo je 20. studenoga 2008. godine Plan
provedbe Zagrebacke strategije jedinstvenc politike za za$titu od nasilja u obitclji u razdoblju
od 2008. do 2010. koji sadrzi 13 konkretnih mjera, odnosno aktivnosti, s nositcljima,
utvrdenim rokovima i indikatorima provedbe te potrebnim financijskim sredstvima. Takoder,

Gradsko poglavarstvo Grada Zagreba osnovalo je Povjerenstvo za zastitu od nasilja.

Zakljucak:

lako su povjerenstva za ravnopravnost spolova odgovarala na upit o provodenju Protokola, u
svojim su izvje$éima zapravo prikazala sve svoje aktivnosti tijekom 2008. godine.

Analizom svih izvjesc¢a dolazi se do zakljucka da je nekoliko povijerenstava bilo vrio aktivno i
angazirano oko razli¢itih tema kljuénih za pitanja ravnopravnosti spolova, dok su druga
orijentirana iskljuc¢ivo na problematiku obiteljskog nasilja.

Neka povjerenstva imaju zanemarive aktivnosti zbog nedostatka podrike lokalne jedinice u
kojoj djeluju ili zbog moguce nezainteresiranosti predsjednika/ca povjerenstava koja nije
otvoreno iskazana, ali naéin odgovaranja na upite povezan s ocitom neaktivno$éu tih
povjerenstva jasno ukazuje na moguénost da je ova pretpostavka pravobraniteljice utemeljena.
Takoder su neka povjerenstva razvila vrlo sadrzajnu suradnju s razli¢itim tijelima. udrugama,
stru¢njacima/ stru¢njakinjama i ustanovama, kao i medijima, dok druga, ¢ini se, postoje samo
formalno.

Stoga pravobraniteljica ocjenjuje potrebnim organizirati sastanke u 2009. godini, prije svega $
onim povjerenstvima ¢iju aktivnost ocjenjuje formalnom i nedovoljnom, iako de se i dalje
odazivati pozivima onih povjerenstava za ravnopravnost spolova koja sustavno organiziraju

vrlo posjecene okrugle stolove 1 tribine relevantne za pitanja ravnopravnosti spolova.
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2.6. PSIHOSOCIJALNI TRETMAN POCINITELJA NASILJA U
OBITELJI

Iz podataka Drustva za psiholosku pomo¢ iz Zagreba o provedbi tretmana za razdoblje od 1.
lipnja do 31. prosinca 2008. koje je dostavio mr. sc. Dragan Jusupovi¢, glavni tajnik Drustva,

proizlazi:

U izvjeStajnom razdoblju prekrajni sudovi iz Zagreba, Sesveta, Vrbovea, Samobora i Sv.
Ivana Zeline, Op¢insko drZzavno odvjetni§tvo iz Zagreba te Opcinski sud iz Zapresica, uputili

su u tretman ukupno 72 klijenta (56 muskaraca i 16 Zena), odnosno po sudovima:

PS Zagreb: 34
PS Scsvete: 22
PS Vrbovec: 6
PS Samobor: 5
PS Sv. lvan Zelina: 1
ODO Zagteb: 3
OS Zapresic: 1

Od upucenih klijenata jedan je u meduvremenu preminuo, a od ostalih 71:

Nije se javilo o tretman: 13
Nije primljcno: 18
Odbili tretman: 3
U postupku procjene: 16
Ukljuceno u tretman: 21

Razlozi neprimanja u tretman su postojanje kontraindikacija za uspjednu provedbu tretmana
(alkoholizam ili druga ovisnost, te dufevna bolest) - 14 klijenata, a u 4 slu€aja je izretena
zaStilna mjera u trajanju kraCem od trajanja tretmana. Trajanje tretmana (s vremenom
javljanja i postupkom procjene) je 6 mjeseci pa klijente kojima je izreena mjera kraca od 6
mjeseci nije moguée primiti. O klijentima koji su odbili tretman, nisu se javili ili nisu

primljeni, poslano je izvje$ée nadleZnim sudovima.
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Sa svim klijentima koji su ukljuéeni u tretman obavljena je prethodna procjena. U grupni
tretman je ukljuéeno 16 klijenata (dvije grupe), dok se s ostalima provodi individualni
tretman. Tretmanski rad s prvom grupom je zapoceo 22. listopada 2008., a s drugom grupom
19, sije¢nja 2009, O rezultatima tretmana redovito se izvjeStavaju sudovi koji su poc€initelje

uputili u tretman.

Drustvo za psiholosku pomo¢ je u svibnju 2008. godine potpisalo s Ministarstvom pravosuda
Ugovor o pruZzanju usluga psihosocijalnog tretmana poéinitelja nasilja u obitelji izvan

zdravstvenih ustanova.

Ministarstvo pravosuda je prodle godine osiguralo 300.000 kn za prekriajne sudove za

pokrivanje trosSkova tretmana.

Tijekom prosle godine Drudtvo za psiholosku pomo¢ provelo je dva ciklusa izobrazbe
struénjaka za provedbu psihosocijalnog tretmana. Educirano je  ukupno 61
stru¢njaka/struénjakinja iz cijele Hrvatske. Potporu u financiranju ove izobrazbe Drustvu je
pruzilo Ministarstvo obitelji, branitelja 1 medugeneracijske solidarnosti u iznosu od 57.000 kn
(Sto je pokrilo oko 15% troskova edukacije). Ostatak odnosno veci dio trokova pokrili su
sami polaznici edukacije ili njihove ustanove {ceniri za socijalnu skrb, obiteljski centri,
gradska ili Zupanijska poglavarstva, zdravstvene ustanove i sl.). No broj educiranih stru¢njaka
ntjc dovoljan da se pokriju potrebe za tretmanom na razini Hrvatske. Procjenjuje se da bi

trebalo educirati jo§ oko 60 struénjaka,

U studenome 2008. godine Ministarstvo pravosuda je objavilo drugi Javni poziv za
podno$enje zahtjcva za odobrenje provodenija psihosocijalnog tretmana koji je bio otvoren do
31. prosinca 2008. No, najveéi problem s kojim se susrecu oni koji su zavrsili edukaciju i Zele
zapoceti tretmanski rad jest problem osiguravanja odgovarajuéeg prostora (prostorija za
individualni 1 grupni rad. ¢ekaonica 1 zaseban sanitarni ¢vor) koji mora udovoljavati
minimalnim sanitarno-tehnickim i higijenskim uvjetima. Bez pomoci gradova ili Zupanija taj
se problem nece mod; rijesiti.

U sklopu Ministarstva pravosuda djeluje i Struéno povjerenstvo za provodenje

psthosocijalnog tretmana za podinitelje nasilja u obitelji.
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Radna posjeta Osjecko-baranjskoj zupaniji povodom Medunarodnog dana protiv nasilja

nad zenama - posjeta skloniStu za Zene Zrtve obiteljskog nasilja

24. 1 25. studenoga 2008. pravobraniteljica je bila u radnom posjetu Osjecko-baranjskoj
zupaniji povodom Medunarodnog dana protiv nasilja nad zenama. Tom prigodom, izmedu
ostaloga, osobno je razgovarala sa Zenama korisnicama Sklonista za Zrtve obiteljskog nasilja u
Osijeku (u daljnjem tekstu Sklonidte) koje su joj iznijele svoje probleme. Takoder su je
djelatnici/ce SklomiSta upornali s radom Sklonista. osobito s dosadad$njim  statistickim

podacima.

Skloniste je zapodelo s radom 2000. godine. Zbrinjava Zene i djecu koji su izlozZeni
obiteljskom nasilju. U tom razdoblju, od 1. stpnja 2000. do 31. prosinca 2007., zbrinuto jc

viSe od 700 djece i Zena Zrtava obiteljskog nasilja, i to iz svih dijelova Hrvatske.

Iz podataka o popunjenosti Sklonista vidljivo je konstantno povecanje broja korisnica (2000.
godine 7 korisnica, 2007. godine 68 korisnica). Osim korisnica iz Osjecko-baranjske Zupanije.

od 2003. godine u Skloniste dolaze i Zene iz drugih Zupanija.

2007. godine u Sklonistu je boravilo ukupno 156 osoba, i to: 68 7ena t 88 djece (57
predskolskog uzrasta i 21 $kolskog uzrasta). Najveéi broj korisnica i dalje dolazi iz Osjecko-
baranjske (42 ilt 28,85%) 1 Vukovarsko-srijemske Zupanije (62 ili 39.74%). Zamjetan je
porast smjesStenih korisnica iz Vukovarsko-srijemske Zupanije u odnosu na 2006. godinu.
Najveci broj odrasiih korisnica, odnosno njih 64,60%, nema nikakve kvalifikacije, 33,25 % ih
ima zavrienu srednju struénu spremu uglavnom prehrambene, tekstilne ili trgovacke struke,

dok su s visom ili visokom stru¢nom spremom u Sklonistu boravile samo 2 Zene 1h 3,94%.

Naglasava se i da su korisnice Sklonista, bez obzira na zavrieni stupanj stru¢he spreme.
vglavnom nezaposlene. Od ukupnog broja korisnica, njih 64 ili 94,12% je tijckom smjestaja u
Sklonistu bilo nczaposleno, odnosno tek su 4 korisnice bile u radnom odnosu. U Sklonistu.
kao posebno vazno, isticu da se tijegkom boravka kod njih zaposlilo 14 Zena, koje su time

stekle i uvjete za samostalni Zivot.

Uvjet za smjestaj u Sklonistu je nasilje od stranc partnera ili ¢lanova obitelji - fizicko,

psihitko, ekonomsko, socijalno ili seksualno. Zene koje dolaze u Skloniste kao razlog dolaska
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naj¢esce navode fiziCko ili psihicko zlostavljanje ili oboje. Uz to spominju i probleme vezane
uz PTSP, drogu i alkohol kao pojave koje se najée$ce vezuju uz nasilje u obitelji, odnosno

nasilnika. Samo alkoholizam se pojavljuje u oko 67,32% slucajeva.

Tijekom 2007. godine, najveéi broj korisnica, njih 77,56% je sa djecom u Sklonistu boravilo
do 3 mjeseca. Takoder, najvise ih je smjedtaj u Skloniite zatraZilo samo jedanput; tek je njih 4
ili 2,56% u Skloniste doslo dva puta. Prema podacima Sklonista, duljina boravka Zena s
djecom u Sklonistu je individualna i ovisi o vremenu koje im je potrebno za rjeavanje

njihovih problemna, a koji su primarno vezani uz materijalnu egzistenciju.

Od ukupnog broja Zena (68) koje su boravile u Sklonistu u 2007. godini, njih 26 s 31 djetctom
(36,54%) vratilo se u primarnu obitelj. Osamostalile su se 22 Zene (32,35%), 1 to na nadin da
su samostalno organizirale Zivot kroz podstanarstvo, zapodljavanje i slicno. lakoder, 5 Zena s
devetero djece bilo je prisiljeno oti¢i u drugo skloniste iz sigurnosnih razloga, dok su ostale na

neki drugi nacin rijesile svoju situaciju (rodbina, ustanove socijalne skrbi).

Kao poseban problem u radu Sklonista navodi se problem nedostatka stru¢nog rada sa
zlostavlja¢ima. Pored rada na osnazivanju 1 ja¢anju Zrtve, te pruZanju pomodci u raskidanju

nasilnog odnosa, nuZnim se pokazalo provoditi i programe terapije za nasilne partnere.
U Sklonistu naglasavaju da su konstantno popunjeni, zbog éega nisu bili u moguénosti

udovoljiti svim zahtjevima centara za socijalnu skrb i policije za smjedtajem. te je u 39

slu¢ajeva zlostavljanim osobama smjesta] morao biti odbijen.
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3.1. RODITELJSKA SKRB

OPIS SLUCAJA (Pov. PRS-03-01/08-02): Prituwiteliica M. B. iz P. podnijela je
pravobraniteljici prituzbu radi povrede nacela ravnopravnosti spolova u izvrSavanju roditeljske
skrbi, navodeéi da su joj sudskom odlukom zabranjeni susreti i druzenje s mlt. djecom. Tvrdi da
je za vrijeme trajanja braka bila izloZena viSegodiSnjiem nasilju u obitelji od strane bivSeg
supruga, s ¢&im je upoznala 1 struéne djelatnice nadleZnog Centra za socijalnu skrb. Osim nje,
zrtve 1 svjedoci nasilja su njthova zajedni¢ka mlt. djeca, koja prema njoj imaju iZrazito negalivan
stav, a nadlezne institucije ne &ine dovoljno u cilju pruzanja pomoéi njoj i mlit. djeci.
Prituziteljica navodi da bivsi suprug bez posljedica izbjegava partnersku i obiteljsku terapiju,
koja je odredena odlukom suda, §to sve dovodi do toga da nije moguce pomodi mlt. djeci u
uspostavljanju odnosa s njom. Pored toga, prituziteljica navodi da je nasilje u obitelji prijavila
policiji u travnju 2004. godine, te da nije zadovoljna postupanjem policije jer nije obavijestena

§to je policija konkretno poduzela.

PODUZETE MIJERE i ISHOD: Razmatranjem izvje$éa i dokumentacije nadleZznog Centra, te
izvjeS¢a Ravnateljstva policije, pravobraniteljica je utvrdila da u konkretnom sluéaju nije
pocinjena diskriminacija na temelju spola ilt da je povrijedeno natelo ravnopravnosti spolova.

Naime, §to se ti¢e nasilja prema prituziteljici od stranc bivieg supruga, policija je poduzela sve
radnje i mjere predvidenc Protokolom, o ¢emu je pravobranileljica izvijestila prituziteljicu. Iz
izvjedca i dostavljene dokumentacije Centra proizlazi da je nadlezni op¢inski sud donio odluku
kojom se prituzitcljici zabranjuju susreti i druzenje s djecom, te je odredeno provodenje
partnerske i obiteljske terapije pri Klinici za psiholosku medicinu. 1z dokumentacije je takoder
razvidno da je Centar u sudskom postupku predlozio nadleznom sudu da se bivem suprugu
zabrane susreti i druZenje s mlt. djecom, da sc prituziteljici odrede susrcti 1 druZenja s mlt,
djecom, tc da je Centar u vise navrata upozorio i upoznao nadlezni opéinski sud na ponasanje
biveg supruga. odnosno njegovu nesuradnju s Centrom. Centar je takoder u dva navrata, i to 15.
listopada 2007. 1 5. svibnja 2008. godine, zatrazio od Klinike za psiholofku medicinu da ih
izvijeste o tome je li bivii suprug inicirao provodenje partnerske i1 obileljske tcrapije prema
nalogu nadleZnog suda, no Klinika za psiholosku medicinu se oglusila na njihova trazenja. Stoga
je pravobraniteljica predlozila Centru da se obrate nadieZnom Ministarstvu zdravstva 1 socijalne
skrbi, koje u okviru svojih ovlasti ima moguénosti poduzimanja mjera prema istoj zdravstvenoj

ustanovi. Pored toga. imajudi u vidu da prituziteljica jo§ uvijek nije u moguénosti uspostaviti
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kontakte sa svojom mit. djecom, pravobraniteljica je dala preporuku Centru da sukladno svojim
ovlastima poduzmu mjere i radnje koje bi prituZiteljici omoguéile da $to prije uspostavi kontakt s
djecom, te zatrazila da je pisanim putem obavijeste o poduzetim mjerama i radnjama. Centar je
nakon poZurnice obavijestio pravobraniteljicu da su sukladno njezinom prijedlogu zatrazili
pomo¢ od nadleznog Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, te su uputili, sukladno preporuci
pravobraniteljice, novom mjesnom nadleznom Centru izvjesée i zamolbu za poduzimanje mjera
obiteljsko-pravne zatite, s obzirom da se bivsi suprug s mlt. djecom preselio i Zivi na podruéju
novog mjesnog nadleznog Centra. Nakon toga je i novi mjesni nadlezni Centar obavijestio
pravobraniteljicu koje su radnjc i mjerc poduzeli. Ponovno je zatraZzeno od Klinike za psiholosku
medicinu da ih izvijeste je li bivii suprug inicirao provodenje partnerske i obiteliske terapije koja
je odredena odlukom nadleZnog suda, a zbog nesuradnje te Klinike obratili su se nadleZnom
Ministarstvu zdravstva i socijalne skrbi. Upudena su &etirt sluzbena poziva biviem suprugu, a
buduéi da su vraéeni s naznakom obavijesten nije podigao posiljku, obavijena su i dva terenska
1zvida mjesta stanovanja, ali biv$i suprug i mlt. djcca nisu pronadeni na toj adresi pa je zatraZzcna
provjera adrese stanovanja od strane MUP-a. Policija je bivieg supruga obavijestila da je trazen
od strane Centra, ali se ni tada na poziv nije odazvao. Prituziteljica jc upoznata s moguénoscu
ostvarenja svojih prava sudskim putem, s obzirom na to da je obveza obiteljske i parinerske

terapije odredena sudskom odlukom.

OPIS SLUCAJA (PRS-03-01/08-17): M. K. iz Z. podnio je pravobraniteljici prituzbu u kojoj
navodi kako je diskriminiran od strane nadleZnog Centra za socijalnu skrb. Isti¢e kako djelatnica
Centra nije nikada, prigodom njegovog osobnog dolaska v Centar, napravila zapisnik o svim
njegovim usmenim izjavama vaznim za ostvarivanje njegovog prava na nesmetane susrete i
druzenja sa svojim mlt. djetetom koje, po odluci nadleznog suda, zivi s majkom. Prituzitelj tvrdi
da njegova bivia supruga onemogucuje njegove nesmetane susrete i druZenje s djetetom, kao i da
utjece na negativan odnos djeteta prema njemu. Takoder navodi da prigodom njegova obracanja
za pomoc¢ zaposlenici nadleznog Centra uopée ne prave nikakve biljeske, ne uzimajuéi u obzir da
prituzitelj navodi Cinjenice koje su vrlo vazne za rjeSavanje konkretnog predmeta pred istim

tijelom.
PODUZETE MJERE: Nakon razmatranja izvjes¢a nadlcznog Centra za socijalnu skrb i uvida u

raspolozivu dokumentaciju, pravobraniteljica je Centru dala upozorenje da u konkretnom

slu¢aju nije postupao u skladu sa Zakonom o opcem upravnom postupku i nije sastavljao
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zapisnike o usmenim izjavama pritZitelja, a koje su se odnosile na nemogucnost ostvanvanja
njegovih susreta 1 druZenja s milt. djetetom koje zivi s majkom 1 na razloge te nemogucnosti.

‘Takav svoj stav pravobraniteljica je utemeljila na €injenici da se u konkretnom slu¢aju radi o
usmenim izjavama prituZitelja koje su vazne u postupku ostvarivanja njegovog prava na
nesmetane susrete s djetetom, te da je Centar o osobnim dolascima prituZitelja i njegove bivie
supruge sastavljao samo sluzbene biljeSke psihologa koje ne sadrze osobne izjave prituzitelja.
Osim toga, iz biljeske psihologa o provedenom razgovoru s roditeljima od 27. svibnja 2008.
vidljivo je da je stru¢na djelatnica Centra zapisala samo ono Sto je majka djeteta navela glede
susreta 1 druzenja prituzitelja s djetetom, ali ne i navode prituZitelja, oca djeteta.
Pravobraniteljica u upozorenju naglasava i da nepostojanje zapisnika u kojima bi bile
cvidentirane usmene izjave obaju roditelja, vazne za rjeSavanje pitanja ostvarivanja prava
prituZitclja na nesmetane susrete i druzenja s mlt. djetetom. moZe kod nekih stranaka stvoriti
dojam o nejednakom postupanju nadleZnog tijela prema jednom od njih na temelju njihova spola.
Pravobraniteljica je temeljem svojih ovlasti nadleznom Centru dala i preporuku da u svom
daljnjem radu prigodom poduzimanja intervencija iz svoje nadleznosti, a u skladu sa Zakonom o
opéem upravnom postupku, u zapisnicima evidentira sadrzaj izjava stranaka vaynih za
ostvarivanje njihovih prava, tc da prigodom postupanja u okviru svoje nadleZnosti vodi racuna o

postivanju nacela ravnopravnosti spolova.

OPIS SLUCAJA (PRS-03-01/08-35): Prituzitel) R. J. iz G. S. podnio je pravobraniteljici
prituzbu u kojoj navedi da su pri nadleznom Centru za socijalnu skrb u postupku posredovanja
prije razvoda braka prema njemu neravnopravno postupali u odnosu na njegovu suprugu. Navodi
da su se djelatnice nadleZznog Centra priklonile njegovoj supruzi koja je iznosila neistinu glede
sitvacije u njihovoj obitelji, kao 1 da ga je supruga neutemeljeno optuzila da ju je fizicki

zlostavljao, a da djclatnice Centra vopée nisu provjeravale istinitost takve optuzbe.

PODUZETE MIERE: Uvidom u veéi broj sluzbenih biljeski Centra nije utvrden nejednak
tretman prituZitelja kao mugkarca u odnosu na njegovu suprugu, s obzirom na to da su sluzbene
biljeske sadrzavale samo ono Sto su prituzitel] i njegova supruga navodili kao razloge
nemoguénosti uspostavljanja normalne komunikacije medu supruznicima i ostale okolnosti koje
su uvjctovale nemogucnost zajednitkog Zivota supruznika. Osim toga, niti u jednoj sluzbenoj
biljesci nije bilo zabiljeZzeno da je prituziteljeva supruga spomenula fizicko zlostavljanje, a takvih
njezinih izjava ncma niti u izvje$éu nadlcznog Centra. Clanovi struénog tima koji su provodili

postupak posredovanja takoder nemaju saznanja da je ona davala takve izjave.
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ISHOD: Nakon razmatranja izvje§éa i dokumentacije nadleznog Centra za socijalnu skrb,
pravobraniteljica je zakljucila da u konkretnom slucaju prituzitelj nije diskriminiran na temelju

spola nejednakim tretmanom v odnosu na njegovu suprugu.

OPIS SLUCAJA (PRS Pov 03-01/08-03): Prituziteljica N. O. iz R. podnijela je prituzbu
pravobraniteljici u kojoj navodi probleme koji su povezani s njezinom mlt. kéeri M. O. (rodenom
1991. god.). Njezina k¢i rodila je 15. rujna 2007. sina L. O., a ubrzo nakon toga smijestena je na
lijetenje u Psihijatrijsku bolnicu L., dok je prituziteljici poviereno skrbnistvo nad mlt. unukom.
Prituziteljica navodi kako nije mogla dobiti dozvolu ravnateljice bolnice za posjete svojoj kéeri
zbog procjene ravnateljice kako nije spremna za posjet. kao i da je njezina kéi vise od 100 dana
lezala na odjelu s teskim dusevnim bolesnicima. Isti¢e kako nije uopée vidjela svoju mit. kéi 150
dana, te da kéi u tom istom razdoblju nije bila u moguénosti vidati svoje dijete. PrituZiteljica
navodi kako joj je tek uz pomo¢ medija u svibnju 2008. dozvoljeno posjetiti kéer, kao i da se taj

susret odvijao u neprikladnom prostoru ambulante.

PODUZETE MIERE: Pravobraniteljica je pribavila izvjei¢e 1 dokumentaciju Psihijatrijske
bolnice L.. te izvjeS¢e i nadopune izvjes¢a nadleZnog Centra za socijalnu skrb. U izvjescu
Psihijatrijske bolnice L. stoji da je mit. M. O. u njihovu ustanovu zaprimljena na intervenciju
ravnatelja i socijalne radnice Centra kojemu se prituZiteljica obratila za pomo¢. Istice se da je
bolesnica odmah uklju¢ena u proces resocijalizacije 1 rehabilitacije uz farmakoterapiju, kao i da
je grupnu terapiju samovoljno napustila. Protiv mlt. M. O. kod Prekr3ajnog suda u R. vodi se
prekr$ajni postupak prema ¢l. 18/3 Zakona o zastiti od nasilja u obitelji. U izvje$éu stoji i da je
mlt. M. O. isprva mogla samo pismeno, u dogovoru s terapeutima, komunicirati s majkom.
Takoder se navodi kako je prituziteljici savjetovano da se ukljuci u obiteljsku grupu u sklopu
bolnice, ali da je ona dosla svega nekoliko puta, te se nije aktivno ukljucivala u rad grupe. U
izvjed¢u se istiCe 1 da se prituZziteljica prvi put zanimala za stanje svoje kéeri usput na hodniku,
dok je drugi put dosla u sobu s pitanjem moze li dovesti dijete na odjel. Re¢eno joj je da nije bas
primjereno dovesti tako malo dijete na odjel medu bolesnike, no nikad joj nije zabranjeno.

U izvjescu Centra od 10. lipnja 2008. stoji da se mlt. M. O. od studenoga 2007. nalazi na
lijeCeryu u Psihijatrijskoj) bolnici L. gdje joj nisu bili dopusteni kontakti s majkom i sinom s
obzirom na njezino zdravstveno stanje. Navodi se i1 da je do prvog susreta doslo 2. svibnja 2008.
na veliko inzistiranje majke. U izvjes¢u Centra se navodi i to da je M. O. prcbaéena u grupu za
adolescente, te ukljudena u radnu terapiju. U nadopuni izvjeséa Centra od 22. rujna 2008. navodi

se da se mlt. M. O. nalazila na lije¢enju u Psihijatrijskoj bolnici L. od 30. studenoga 2007. do 1.
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srpnja 2008., kad je zbog pobolj§anja zdravstvenog stanja otpustena iz bolnice. Centar se poziva
i na saznanja koja je dobio od prituZiteljice N. Q. kako je njezina kéi kratko vrijeme nakon
otpusta iz bolnice bila dobro, ali se ubrzo vratila starim navikama (ucestalo 1 nekontrolirano
bjcZanje i izbivanje iz kuce, druZenje s osobama asocijalnog ponaSanja, prijetnje suicidom, te
prijetnje majci ukoliko bi je ponovo smjestila u bilo koju ustanovu na lijecenje). Nakon
lije¢nicke kontrole i priznanja da je konzumirala drogu, mlt. M. O. 18. kolovoza 2008. ponovno
je zadrzana na lijeéenju u Psihijatrijskoj bolnici L.

U izvjescu se isti¢e i kako Centar nije imao razloga sumnjati u procjenu i stru¢nost nadleznog
lijeénika o tome kad ée doéi do kontakta 1 druZenja prituZiteljice i njezine kéeri, kao i do kéerinih
kontakata s mlt. sinom. Navodi se da je to wedno i razlog zbog ¢ega Centar nije smatrao da bi
bilo potrebno poduzimati mjere i radnje s ciljem uspostavljanja kontakata 1 druzema. Centar se
poziva i na razgovor s prituziteljicom u kojem su saznali kako je mlt. M, O. boZi¢ne praznike
provela kod kuce, tc da je boravak protekao u najboljem redu. Takoder, navodi se i da se o¢ckuje
kako ¢e uskoro biti otpustena iz bolnice.

ISHOD: Prituziteljica je upoznata sa svim navodima iz izvjeS¢a 1 dokumentacije Centra, uz
napomenu da se moZe ponovno obratiti pravobraniteljici ukoliko smatra da navodi Centra,
osobito §to se ti¢e odrzavanja kontakata, nisu vjerodostojni. Prituziteljica se nije ponovo obratila

pravobraniteljict.

OPIS SLUCAJA (PRS 03-01/08-31): Prituzitclj T. P. iz 7. podnio je pravobraniteljici prituzbu
na postupanje i pasivnost Centra za socijalnu skib Z., Ured S. Smatra da Centar prema njemu,
kao mudkarcu i ocu mlt. djeteta, ima neravnopravan tretman u odnosu na suprugu i majku djetela
D. R. P. Prituzitcl] navodi kako ga je u lipnju 2008. supruga napustila, tc sa sobom povela
njithovo zajednicko mlt. dijete koje je tada imalo mjesec dana. Istice kako mu je supruga nakon
odlaska u nekoliko navrata omogucila vidanje djeteta. ali da mu od polovice kolovoza vise ne
dopusta vidati dijete. PoCetkom rujna 2008. prituZitelj se pisanom zamolbom obratio za pomoé
Centru radi posredovanja kod ostvarivanja kontakata s djetetom. Naglasava kako nije dobio
nikakav odgovor niti poziv od stranc Centra, ve¢ da jc sam, kao i njegovi roditelji.
samoinicijativno nekoliko puta odlazio u Centar s ciljem omogucavanja kontakata s djetetom.
medutim, bez ikakvog uspjeha. Prituzitelj isti¢e i da mu je poznato kako su struéne radnice
Centra bile u kontaktu s majkom djeteta, da imaju saznanja kako on dijete nc vida. ali da mu nije
naveden niti jedan ozbiljan razlog zbog kojeg on ne bi mogao vidati svoje dijete. Osim toga.
napominje kako od strane djelatnica Centra kao otac nije upoznal sa svojim pravima, odnosno

nije dobio njihov struéni savjet 3to bi u konkretnom slu¢aju mogao poduzeti.
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PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je pribavila izvjeice i dokumentaciju Centra iz koje je
razvidno da je prituzitel] 2. rujna 2008., nakon $to se pisanom zamolbom obratio Centru, dobio
informaciju da je Op¢inski sud u Z, nadleZan za reguliranje osobnih susreta i druZenja roditelja i
djece u situaciji kad roditelji mlt. djeteta Zive odvojeno, s tim da Centar moZe posredovati i
pokusati posti¢i dogovor izmedu roditelja. PrituZitelj je upoznat i s ¢injenicom da jc zbog starosti
djeteta jedino majka ovlaStena pokrenuti postupak razvoda braka. Centar je izvijestio
pravobraniteljicu i kako je od nadle?nog Centra 7., Ured P., zatrazio izvjesée o prilikama u
kojima Zivi prituziteljeva supruga i dijetc, te zapisnicku izjavu o odrZavanju osobnih susreta i
druzenja prituzitelja s djetetom. U izvjeséu Centra se navodi i da je, nakon zaprimljenog
odgovora Ureda P., prituzitel] pozvan na razgovor i upoznat sa sadrzajem izvjesca iz kojeg je
razvidno da majka ne osporava odrzavanje kontakata, te da ¢e ih omoguéiti nakon 3to je
prituzitelj ili njegovi roditelji telefonski kontaktiraju. U izvjeséu Centra istice se 1 da je socijalna
radnica osobno kontaktirala prituziteljevu suprugu koja je ponovila da dopusta kontakte, ali uz
prethodnu telefonsku najavu zbog vremenskih prilika i niske Zivotne dobi djeteta. Nakon toga 1
pravobraniteljica je izvijestila prituZitelja o moguénostima dogovornog vidanja djeteta prije

sudske odluke.

OPIS SLUCAJA (PRS 03-01/08-10): D. G. iz R. podnio je pravobraniteljici pisanu prituzbu u
kojoj navodi da mu njegova supruga, koja je napustila izvanbraénu zajednicu zajedno s milt.
djetetom od osam mjeseci, uskracuje vidanje djeteta. Navodi da s¢ zbog toga obracao za pomo¢
nadleznom Centru za socijalnu skrb, ali da isti nije nista poduzeo kako bi mu se omoguéili

susreti 1 druzenja s djetetom.

PODUZETE MJERE: Na temelju izvjeséa 1 dokumentacije nadleznog Centra, pravobraniteljica
Je zakljutila da nije poinjena diskriminacija na temelju spola prema prituzitclju. Naime, iz
izvje5¢a i raspolozive dokumentacije vidljivo je da se prituzitelj obracao Centru za pomod jer mu
supruga uskracuje pravo na vidanje njihovog zajednickog mli. djeteta, te da su roditelji na
zakazanom ro¢istu u Centru postigli dogovor o nadinu prituziteljevog vidanja djeteta.

S obzirom da mu supruga i dalje nije dopustala kontaktiranje s djetetom, prituzitelj se ponovno
obratio Centru, Sto je rezultiralo zakazivanjem ro€ista za 25. travnja 2008., na kojemu sc
prituziteljeva supruga nije pojavila. Tom prilikom prituzitelj je u savjetodavnom razgovoru
informirao djelatnike/ce Centra kako je pokrenuo postupak razvoda braka i donosenja odluke o

susretima i druZenjima s djetetorn. Centar je prituzitelju i njegovoj supruzi 8. svibnja 2008.
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ponovno zakazao dolazak radi postizanja dogovora oko vidanja djeteta. Na drugom zakazanom
ro¢istu nije se pojavio niti jedan od supruznika. PrituZiteljeva supruga izostanak je opravdala
zdravstvenim razlozima, dok prituzitelj svoj izostanak nije opravdac. To upucuje na zakljucak da
je nadiezni Centar poduzeo sve potrebne radnje iz svoje nadleZnosti u konkretnom slu€aju, te da

svojim postupanjem nije diskriminirao prituZitelja na temelju spola.

OPIS SLUCAJA (PRS 03-01/08-13): Prituziteljica S. K. iz P. podnijela je pravobraniteljici
pisanu prituzbu na ponaSanje sluzbenih osoba u Centru za socijalnu skrb P. Prituziteljica, Zrtva
obiteljskog nasilja, nalazi se u postupku posredovanja prije razvoda braka koji se vodi pri tom
Centru. PrituZiteljica osobito istiCe pristrano ponaSanje sluzbene osobe, ukljuene u rjesavanje
njezinog slucaja, a koja obnasa duznost voditeljice nadzora nad roditeljskom skrbi. Nadalje istice
kako Centar nc reagira na njezine navode o obiteljskom nasilju. Osim toga, tvrdi da je djelatnica
Centra pred prituziteljicom izjavila kako smatra opravdanom bojazan njczina supruga da jc
prituZiteljica u stanju uzeti djecu 1 oti¢i s njima u Australiju. S. K. se prituzuje 1 na tri druge
djelatnice Centra koje takoder pokazuju svoju pristranost izlazedi stalno u susret njezinom
suprugu. Prituziteljica isti¢e 1 kako je njezin suprug modan Coviek, te da je u svojstvu sluzbene
osobe ispred Gradske uprave preuzeo i zaposlio jednu djelatnicu Centra u Gradskoj upravi.
Takoder navodi 1 da je Centar P. nagovijestio podnosenje kaznene prijave Opéinskom drzavnom

odvjctnitvu protiv nje osobno nakon §to je odlu¢io obustaviti nadzor nad roditeljskom skrbi.

PODUZETE MIJERE 1 ISHOD: Nakon uvida u izvje$éc 1 dokumentaciju Centra,
pravobraniteljica nije mogla zakljuliti da je prema prituZiteljici pocinjena diskriminacija na
temelju spola od strane Centra P. U odnosu na obiteljsko nasilje, {j. postupanje policije 1 Centra,
iz dostavljene raspoloZive dokumentacije proizlazi da je Centar P. postupio u skladu s ¢l. 5.
Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, jer je po saznanju za nasilje u obitelji Zurno i bez odgode o
tome obavijestio policiju, a policija je protiv prituzZiteljiCinog supruga, Z. K., podnijela
prekr3ajnu i kaznenu prijavu. Postupajuci po dopisu Centra P., policija je utvrdila da je dana 15.
kolovoza 2007. dodlo do nasilni¢kog ponaSanja u obitelji od strane 7. K. na 3tetu njegove
supruge S. K., a §to su djelomi¢no vidjela i ¢ula njihova mlt. djeca. Nakon toga policijski su
sluzbenici sukladno ¢l. 145. Zakona o prekriajima uhitili Z. K., oduzeli mu automatski pistolj za
kojega nije imao dozvolu za posjedovanje, te ga uz zahtjev za pokretanje prekrsajnog postupka
doveli sucu za prekriaje. Takoder, policija je protiv Z. K. podnijela kaznenu prijavu Opé¢inskom
drzavnom odvjetnistvu zbog nedozvoljenog posjedovanja oruzja i eksplozivnih tvari iz ¢l. 335.

st. 1. Kaznenog zakona.
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Sto se ti¢e drugih postupanja Centra, pravobraniteljica se ne moZe upustati u procjenu struénog
rada centara za soctjalnu skrb 1 drugih tijela u njihovom rjesavanju konkretnih slucajeva, pa tako
ni u procjenu odluke vezane za nadzor nad izvrSenjem roditeljske skrbi, niti u ocjenu kvalitete
tog nadzora. S obzirom na izjave prituZiteljice kako joj je Centar P. nagovijestio podizanjc
kaznene prijave Opdinskom drzavnom odvijetni§tvu protiv nje osobno, pravobraniteljica je
obavijestila prituziteljicu da je podnosenje kaznene prijave isklju¢ivo u nadleznosti Centra.
Medutim, upozorila je prituziteljicu kako je prema Kazncnom zakonu lazno prijavljivanjc
kaznenog djela posebno kazneno djelo.

Pravobraniteljica je osim toga na temelju vrlo detaljnog izvjes¢a Centra P. o nadzoru nad
izvrSavanjem roditeljske skrbi utvrdila da niti prituziteljica niti njezin suprug nisu pokazali
spremnost na komunikaciju 1 suradnju s ovlastenom osobom za provodenje nadzora nad
izvrSavanjem roditeljske skrbi prema mlt. djeci.

Pravobraniteljica je takoder informirala prituziteljicu da prema Zakonu o izmjenama i dopunama
Zakona o drZzavnim sluzbenicima koji je stupio na snagu u ozujku 2008., drzavnom sluzbeniku
prestaje drzavna sluzba po sili zakona ako je pravomocno osuden za kazneno djelo protiv javnog
reda (kao $to je nedozvoljeno posjedovanje oruzja) ili za kazneno djelo nasilnickog ponasanja u

obitelji.

OPIS SLUCAJA (PRS 03-01/08-25): Prituzitelj A. L. iz S. podnio je pravobraniteljici pisanu
prituzbu u kojoj se prituZuje na neravnopravan tretman od strane Centra za socijalnu skrb V.
Prituzitelj tvrdi da je kao muskarac diskriminiran od strane Centra, te da se njegova supruga, .
H., cijelo vrijeme nalazi u povoljnijem poloZaju od njega, od trenutka napustanja njihovog doma,
preko pokretanja postupka za razvod braka, pa i kroz sam postupak razvoda i postupak za
dodjelu djeteta. Nagladava kako Centar od samog pocetka omalovaZzava njegove iskaze, kao i
njegova roditeljska prava, i to isklju€ivo temeljem spola, bez valjanih argumenata, vodeéi se
predrasudama da samo majka ima pravo na roditeljsku skrb. U prilog takvim tvrdnjama
prituzitelj navodi misljenje 1 prijedlog Centra s kojim ée roditeljem dijete Zivjeti. a koje je Centar
samoinicijativno dostavio Opcéinskom sudu u S. pred kojim se vodi postupak za razvod braka.
PrituZitelj tvrdi kako je navedeno misljenje utemeljeno, samo i iskljucivo, na razgovoru s
majkom djeteta, bez stvarnog uvida u stanje stvari, t¢ bez provjeravanja izjava majke 1 okolnosti
u kojima zivi dijete. Prituzitelj, takoder, isti¢e kako Centar V. nije nadleZan za donosenje

navedenog misljenja i prijedloga o roditeljskoj skrbi, nego Centar S.
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PODUZETE MJERE: Uvidom u izvjes¢e Centra i ostalu dokumentaciju, pravobraniteljica je
utvrdila da u konkretnom slucaju Centar prema prituZitelju nije po¢inio diskriminaciju na temelju
spola, te da nije razvidno da je prituzitelj neravnopravno tretiran u odnosu na suprugu.

U izvjescéu Centra V. stoji da je Centar svoje misljenje 1 prijedlog s kojim ¢e roditeljem dijete
Zivjeti dostavio na zahtjev Opéinskog suda u S. Navedeni sud je najprije pozvao Centar da
dostavi, za potrebu postupka, socijalnu anamnezu za prituziteljevu suprugu [. H. Drugim
dopisom od 7. travnja 2008. Sud je pozvac Centar da dopuni socijalnu anamnezu i da dostavi
svotp prijedlog s kojim ¢e roditeljem zivjeti dijete. Dakle, Centar je izradio svoje misljenje i
prijedlog po nalogu Opéinskog Suda u S. U tom smislu nad prituziteljevom suprugom. I. H.,
izvr$ena je psihosocijalna obrada, kao 1 uvid u mjesto stanovanja nje i mlt. djeteta. pa se iz toga
moze zakljuditi kako su provjeravane izjave majke i okolnosti u kojima dijete Zivi.

Sto se tite sposobnosti prituZitelja za skrb za dijete, Centar V. nije vr3io nad njim psihosocijalnu
obradu (prituZitel] spada u nadleznost drugog Centra), te se njegova sposobnost ni na jednom
mjestu ne dovodi u pitanje.

Takoder se u izvjed¢u Centra isti¢e da Sud nije isklju¢ivo vezan za njihovo misljenje i prijedlog
koji su dostavili, ve¢ u dono3enju svoje odluke o skrbi za dijete moZe pribaviti i druga misljenja.
ISHOD: 1z dostavljene dokumentacije Centra vidljivo je i da je prituzitelj 25. listopada 2008.
uputio dopis Centru V., ali i Centru S., u kojem ih izvje$tava da je na sudskoj raspravi postignut
sporazum izmedu njega i supruge o vidanju djeteta, te da se zahvaljuje Centrima na
profesionalnoj i struénoj pomodi. Iz toga proizlazi da prituZitelj vise nema ozbiljnih primjedbi na

tad Centra V.,

OPIS SLUCAJA (PRS 03-01/08-30): Prituzitelj K. P. iz Z. podnio je pravobraniteljici pisanu
prituzbu na djelatnike/ce Centra za socijalnu skrb Z., Ured S. PrituZitelj tvrdi da stru¢ne radnice
Ureda S. prema njemu kao muskarcu imaju diskriminirajué¢i odnos, a posebno socijalna radnica
V. M. Prituzitelj smatra da je diskriminiran iz razloga $to se njemu kao mus$karcu nista ne
vjeruje, ne poklanja se pozornost njegovim izjavama i prijavama koje podnosi u Centar, dok se
njegovoj bivioj supruzi J. P. ukazuje apsolutno povjerenje. Prituzitel) nagladava da je u
posljednjih mjesec i pol dana tri puta bio u Uredu S, i to kod imenovane socijalne radnice, gdje
je prijavio da biv8a supruga ne postupa na odgovarajuéi nadin prema njihovom zajednickom mlt.
djetetu. Izmedu ostalog, prijavio je da majka psihicki i fizicki zlostavlja dijete. te tvrdi da struc¢ne
radnice Ureda ni na to nisu reagirale. Takoder, iz razloga $to majka djeteta nije sposobna skrbiti
o djetetu, prituzitelj je zatraZio nadzor nad roditeljskom skrbi. Prituzitelj navodi da je socijalna

radnica V. M. tada sacinila zapisnik, ali da on jo§ uvijek nije obavijesten o tome hoce Ii biti
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postavljen nadzor nad roditeljskom skrbi. Takoder, prituzitelj nagladava kako on od strane
socijalne radnice nije upoznat sa svojim pravima kao otac, npr. da moze pokrenuti postupak radi

izmjene odluke o skrbi za dijete.

PODUZETE MIJERE: Nakon razmatranja navoda iz prituzbe, izvje§ca Centra i ostale
dokumentacije, pravobraniteljica je utvrdila da u konkretnom stuc¢aju Centar prema prituzitelju
nije podinio diskriminaciju na temelju spola. Iz izvie3éa 1 dokumentacije Centra proizlazi da je
Centar provjeravao svaki navod prituZitelja, te odmah uspostavljao kontakt s majkom djeteta i
vrticem. Vezano uz prijavu prituZitelja da njegova bivsa supruga zlostavlja njihovo dijete, Centar
navodi da je prituzitelj tek nakon visekratne opomene donio lije¢nicki nalaz, da bi se ispostavilo
da je ozljeda nastala prilikom sukoba s drugim djedakom u vrti¢u, o ¢emu je vrti¢ sastavio
biljesku 1 obavijestio majku. U izvje§éu Centra navodi se i1 da je prituzitel) 7. studenoga 2008.
doao u Ured S. te se pred svojim mlt. Djetetom poviSenim tonom obratio socijalnoj radnici
rije¢ima: ,Gospodo M., ona P. (zajednitko mit. dijete) ne voli! Ona P. ne voli.”* nakon Zega je
upozoren da takav nacin komunikacije uznemirujuée djeluje na dijete. Bez obzira na upozorenje,
prituzitelj je nastavio uvjeravati socijalnu radnicu u nasilje nad djetetom i majéinu ,.hladnoc¢u*,
Prema navodima Centra prituZitelj je upozoren da se u takvim okolnostima (pred djetetom)
razgovor ne moze nastaviti, te je napustio Centar prijete¢i tuzbama, inspekcijama, otkazom 1
televizijom. Nakon Sto se vratio, prituzitelj je nastavio razgovor u istom tonu. te zavriio rijeima:
.ove ¢u vas povuéi za sobom.” Centar takoder navodi da je prituzitelj 1. prosinca 2008. donio
djetetovo pismo Djedu Mrazu, koje je on pisao prema djetetovom diktatu, tvrdeéi da se u pismu
vide izravni znakovi zlostavljanja, traze¢i da Centar ne§to poduzme i tvrdeéi da ga je tako uputila
psihijatrica J. Centar je nakon razgovora s psihijatricom J. utvrdio da to nije istina, te da ga je
ona uputila da pismo pokaze logopedu.

U izvjescu Centra navodi se i da je o sumnjama na zlostavljanje obavijedtena i policija, te da je
djecak u postupku obrade Poliklinike za djecu, a Centar u stalnom kontaktu s majkom i vrti¢em
radi pracenja situacije. Navodi se i da je udovolieno traZenju prituZitelja, t¢ je odredena mjera
nadzora nad vrienjem roditeljske skrbi, te odlu¢eno da ée Centar nakon nckoliko mjeseci
provodenja mjere odlutiti o eventualnim daljnjim mjerama obiteljsko-pravne zastite djeteta u

odnosu na oba roditelja.

OPIS SLUCAJA (PRS-03-01/08-04): Prituziteljica A. B. iz Z. podnijela je pravobraniteljici
prituzbu u kojoj navodi da je kao Zena i majka imala neravnopravni tretman u postupanjima

Centra, vezano za razvod braka, jer je bila pozvana u Centar u dva navrata, dok je s druge strane
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njezin suprug puno vise puta pozivan i bio u prilici o braku i njihovoj djeci iznositi svoje stavove
s kojima se ona ne slaze. Osim toga, prituZiteljica navodi da od Centra nije dobila struénu

pomoc.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je uz poZurnicu pribavila izvjesé¢e 1 dokumentaciju
Centra, te zakljucila da Centar svojim postupanjem nije prituZiteljicu doveo u neravnopravan
polozZaj. Naime, iz izvjedca 1 dokumentacije proizlazi da je pred nadleznim opéinskim sudom u
tijeku postupak razvoda braka izmedu prituziteljice i supruga, a pred Centrom je voden postupak
posredovanja prije razvoda braka, koji je, izmedu ostalog, jedan od oblika pruZanja stru¢ne
pomoci braénim drugovima uoéi razvoda braka. Osim toga, u tijeku je nadzor nad ostvarivanjem
roditeljske skrbi, koji je tzre€en od Centra i koji je takoder jedan od oblika struéne pomodi

roditeljima.

OPIS SLUCAJA (PRS-03-01/08-21): Prituzitelj M.V. iz Z. podnio je pravobraniteljici prituzbu
u kojoj navodi da je nadleZni Centar za socijalnu skrb imao prema njemu kao ocu
diskriminacijski tretman u odnosu na bivéu suprugu. Prituzitelj navodi da je, kao otac, iskljucen
iz postupka liSavanja poslovne sposobnosti za njihova zajedniCkog sina, i od strane bivic
supruge, i od strane nadleznog Centra, t¢ da je u Centru zatrazio informacije o navedenom
postupku lifavanja poslovne sposobnosti, ali djelatnik koji radi na skrbni$tvu mu nije dao
nikakvu informaciju, ve¢ mu je rekao da ée dobiti sudsku odluku. Prituzitelj navodi da je zatrazio
i wvid u dokumentaciju na temelju koje je pokrenut postupak lisavanja poslovne sposobnosti, ali

mu dokumentacija nije dana na uvid.

PODUZETE MIJERE: Razmatranjem izvjeS¢a 1 dokumentacije nadleznog Centra.
pravobraniteljica je utvrdila da u konkretnom slu¢aju nije poéinjena diskriminacija na temelju
spola te da Centar prema prituZitelju kao ocu nije imao neravnopravan tretman u odnosu na biviu
suprugu. Naime. iz dostavljenog izvje§¢a i dokumentacije nadleZznog Centra vidljivo je da je
nadlezni Centar na prijedlog majke djeteta, odnosno bivse supruge, pokrenuo postupak lisavanja
poslovne sposobnosti i imenovanja posebnog skrbnika njihovom zajedni¢kom punoljetnom sinu.
U tom postupku, koji se vodio pred Centrom, a kao stranka u postupku, sudjelovao je prituZitelj
te je zapisnicki saslusan u tom postupku. Centar je u istom postupku donio riesenje kojim se za
posebnu skrbnicu njihovom zajedni¢ckom punoljetnom djetetu imenuje njegova majka, odnosno

bivsa supruga, a isto rjeSenje jc dostavljeno i prituzitelju, koji nije ulozio Zalbu. O eventualnom
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sudjetovanju prituzitelja u postupku liSavanja poslovne sposobnosti, koji se vodi pred nadleZznim

sudom u izvanparni¢nom postupku. odiuku moze donijeti jedino taj sud.

OPIS SLUCAJA (PRS-03-01/08-18): Prituzitelj D. M. iz T. podnio je prituzbu radi povrede
nadela ravnopravnosti spolova u izvr§avanju roditeljske skrbi, navodeéi neravnopravan tretman
od strane tijela koja su nadleZna za dono3enje odluke o skrbi za milt. dijete, te posebno rad
stru¢nih radnica nadleznog Centra, koje prema njemu kao mudkarcu imaju izraziti
diskriminiraju¢i odnos, i to otkad im se prvi put obratio za pomo¢ 2006. godine. Naime, iste
stru¢ne radnice tada su mu govorile da je djetetu puno bolje uz njegovu biviu suprugu, odnosno
majku, buduéi da se radi o Zenskom djetetu. PrituZitelj navodi da se obracao i raznim medijima iz
razloga $to mu nadleZne institucije nisu osigurale ravnopravnu skrb i njegovo prave na
roditeljsku skrb, a nakon toga se povecao diskriminirajuéi odnos Centra prema njemu. U prilog
tome navodi da je Centar, a na prijedlog bivSe supruge, podnio prijedlog nadleZnom sudu radi
donoSenja privremene mjere, kojom mu se zabranjuju kontakti s njegovim mlt. djetetom. a §to
je sud prihvatio. Naposljetku navodi da ne samo da mu. bez obzira §to je mlt. dijete visekratno
izraZzavalo Zelju da bi Zivjelo s njim, nisu osigurani kontakti s djetetom, ve¢ je uslijedila i zabrana

kontakata.

PODUZETE MIJERE: Razmatranjem izvje8¢a i dokumentacije nadleZnog Cenira,
pravobraniteljica je utvrdila da u konkretnom slu¢aju nije pocinjena diskriminacija na temelju
spola niti je povrijedeno nadelo ravnopravnosti spolova. Naime, iz dokumentacije je razvidno da
je od 28. veljate 2008. godine, odnosno otkad je nadlezni op¢inski sud donio novo rjesenje o
kontaktima s mlt. djetetom, u prostorijama tog Centra odrzan samo jedan kontakt prituzitelja s
djetetom, na kojemu je prituzitelj tzvijestio djelatnike Centra da na susrete 1 druzenja u Centar
viSc neée dolaziti. Nakon toga prituzitelj je u Centar pristupio na poziv. a tom prigodom stru¢ne
radnice pokusale su ga savjetovati da postuje sudsku odluku u vezi kontakata s djetetom, na Sto
ih je prituzitelj optuzivao za nestruénost, a potom i demonstrativno napustio Centar. Medutim,
imajuéi u vidu da sc kontakti izmedu prituZitelja i mlt. djeteta ne odvijaju veé duze vrijeme,
pravobraniteljica je dala preporuku Centru da sukladno ovlastima poduzmu mjere i radnje koje
¢e osigurati da se odluka nadleZnog op¢inskog suda o kontaktima s djetetom provede, te da je

pisanim putem obavijeste 0 poduzetim mjerama i radnjama.

OPIS SLUCAJA (PRS- 03-01/08-08): Prituzitelj [. D. iz Z. podnio je pravobraniteljici prituzbu

za neravnopravan lretman prema njemu od strane tijela koja su nadleZna za donosenje odluke o
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skrbi za mlt. dijete. Prituzitel] navodi da je 15. studenoga 2007. godine podnio zahtjev
nadleZnom sudu radi dono$enja nove odluke s kojim ¢ée roditeljem dijete 7Zivjeti. Medutim,
premda je nadlezni sud morao donijeti odluku o skrbi bez odgode, a najkasnije u roku od 60 dana
od dana podno$enja zahtjeva, isti sud nije donio odluku u zakonskom roku, a prituzitelj ¢ak nije
ni upoznat kad ¢e se odrzati sljedede rociste. Stoga prituzitelj smatra da se samo zbog Cinjenice
da je on otac, tj. muSkarac, dovodi u pitanje njegova sposobnost da brine o maloljetnom sinu u
zajednici s izvanbra¢nom suprugom. Osim toga, u odnosu na rad nadleznog Centra, prituZitel
istice pasivnost u postupanju, neopravdano odugovlacenje, stalno dovodenje u pitanje njegove

sposobnosti za skrb o djetetu i nepoduzimanje mjera za zastitu djeteta.

PODUZETE MIERE: 7a donoSenje odluke o roditeljskoj skrbi nadlezan je sud, stoga je
pravobraniteljica ispitala samo postupanje Centra za socijalnu skrb. Na temelju izvjeséa i
dokumentacije nadleZznog Centra zakljuéila je da prituzitelj nije diskriminiran u odnosu na svoju
biviu suprugu. Naime, Centar je dostavio nadleznom sudu izvje$ée i misljenje, u kojemu
predlazu da do okonéanja vjeStaCenja mlt. dijete nastavi Zivjeti s prituZiteljem. Predstavnica
Centra je, na odrzanoj sudskoj raspravi, izrazila svoje miSljenje da bi za dijcte nastala
nenadoknadiva §teta ukoliko ostane Zivjeti kod majke. Pored navedenog. Centar je poduzeo

odgovarajuce obiteljsko-pravne mjere za zastitu djeteta.

OPIS SLUCAJA (PRS-03-01/08-06): A. T. iz V. podnijela je pravobraniteljict prituzbu u kojoj
navodi da je u viSe navrata obavjeStavala nadlezni Centar za socijalnu skrb o tome da je njezina
mlt. kéer stalno zlostavljana od strane njezinog bivSeg supruga s kojim dijete zivi po odluci suda,

ali da Centar nije m3ta poduzeo.

PODUZETE MIJERE: Nakon uvida u izvjeS¢e i dokumentaciju nadleznog Centra,
pravobraniteljica je zaklju€ila da djelatnici/e Centra nisu postupali/e v skladu s Protokolom o
postupanju u sluéaju nasilja u obitelji, tj. da nakon dojave prituZiteljice o nasilju u obitelji nije
7urno i bez odgode o tome obavije$tena policija. Naime, iz raspoloZive dokumentacije 1 1zvjesca
proizlazi da je Centar nakon nekoliko telefonskih dojava od strane prituziteljice o nasilju prema
njezinoj mlt. kéeri izvrio terenske izvide 1 obavio razgovore s njezinim biv§im suprugom i
djetctom. ali nije izvrSio Zurnu prijavu nastlja u obitelji policiji. Stoga je pravobraniteljica,
sukladno svojim ovlastima, Centru dala upozorenje i preporuku o buducem postupanju u

slucaju dojava o obiteljskom nasilju.
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OPIS SLUCAJA (PRS 03-05/08-13): Pravobraniteljici sc obratila . P. s prituzbom vezanom
uz upis novorodencadi u mati¢ne knjige u Mati¢énom uredu S. Prituziteljica navodi kako je na
vrata Mati¢nog ureda S. stavljena obavijest da je za upis djeteta u matine knjige potrebno
prisustvo oba roditelja, te da je potrebno priloziti viendani list $to prituZiteljica smatra

diskriminiraju¢im prema nevjencanim i samohranim roditeljima.

PODUZETE MIERE: Pravobraniteljica je pribavila izvjeiée nadleznog Ureda drzavne uprave
vezano uz navode iz prituzbe. U izvjeS¢u se navodi kako je sasvim razumljivo da ¢c onaj
roditelj koji sam skrbi o djetetu (ako npr. jedan roditelj nije na Zivotu, ili ne moze izvriavati
roditeljsko pravo, ili je nepoznat) pruziti potrebne podatke za upis Cinjenice rodenja
nadleznom matiéaru i odrediti osobno ime djeteta. Navodi se i da je za upis podataka u maticu
rodenih koji se utvrduju temeljem izjave roditelja (osobno ime, narodnost i dr.) potrebno
prisustvo oba roditelja ili roditelja koji skrbi o djetetu. Ured drzavne uprave istiée i kako
roditelji najéesce dolaze zajedno radi pruZanja podataka za upis rodenja djeteta u maticu
rodenih kako bi brze regulirali odredena pitanja. Takva praksa ne znadi da roditelj koji je iz
bilo kojeg razloga sprijecen naknadno ne moZe dati suglasnost na ve¢ date podatke drugog
roditelja. Takoder, sasvim je jasno da ¢e roditelj koji sam skrbi o djetetu biti taj koji ée pruziti
potrebne podatke za upis rodenja djeteta.

U izvjedéu Ureda drzavne uprave naglaZava se 1 kako sve isprave koje su potrebne za upis
djeteta u maticu rodenih ntje moguée (za sve slucajeve) istaknuti na vratima.

ISHOD: Djelatnici/e ureda sloZili su se s primjedbom da je sporni natpis, na koji je vkazala i

prituziteljica, doista ,, nespretno napisan“, te su ga i uklonili s vrata Mati¢nog ureda S.
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3. SEKSUALNE I RODNE MANJINE U 2008.

Zakonski okvir

U 2008. donesen je novi Zakon o ravnopravnosti spolova®, kojim je, izmedu ostalog,
zabranjena i diskriminacija na temelju spolne orijentacije’ (koja je bila zabranjena i

odredbama u Zakonu o ravnopravnosti spolova iz 2003.> i odredbom Zakona o radu™).

9. srpnja 2008. Hrvatski sabor je donio Zakon o suzbijanju diskriminacije™ s danom stupanja
na snagu 1. sije¢nja 2009. Ovim se zakonom ureduje zadtita od diskriminacije, izmedu

ostalog, i na osnovi rodnog identiteta, izrazavanja te spolne orijentacije%.

Europski parlament je, na temelju Konvencije Ujedinjenih naroda o ljudskim pravima i
Europske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, 2006. donio Rezoluciju o
homofobiji (RC-B6-0025/2006) koja od zemalja ¢lanica EU traZi usvajanje zakonodavstva
kojim s¢ zabranjuje diskriminacija i govor mrinje’’ prema manjinskim seksualnim
skupinama, a u ¢lanku 5. potide drzave clanice i Komisiju da pojadaju borbu protiv
homofobije putem edukacije — kao $to su kampanje protiv homofobije u Skolama, na

sveucili$tima i u medijima.
Kampanje u 2008.

Smatrajuci da su medijske kampanje javnog zagovaranja usmjerene senzibilizaciji javnosti za
problematiku seksualnih i rodnih manjina vazne i potrebne za daljnji demokratski razvoj
drustva, pravobraniteljica za ravnopravnost spolova je u 2008, podrzala neprofitnu kampanju

Qucer Zagreb festivala za zastitu i promoviranje ljudskih prava seksualnih i rodnih manjina.

*I NN 82/08

NN 82/08, ¢1. 6., st. 3.

ZNN 116/03. 8. 6., 51.2.

NN 137/04. &l 2., st. 1.

NN 85/08

NN 85/08, ¢€l. 1., st. 1.

" Dana 26. sije¢nja 2008. godine Op¢inski kazneni sud u Zagrebu donio je prvu presudu za zlogin iz mrznje na
osnovu seksualne orijentacije u trajanju od 14 mjeseci optuzenom J. $. zbog napada Molotovljevim koktelima na
sudionike manifestacije Zagreb Pride 2007.
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Pravobraniteljica je takoder podrzala i 7. po redu Zagreb Pride koji je odrZan 26. lipnja 2008.
Iako je povorka, uz jako policijsko osiguranje, protekla bez izgreda, nakon njezinog
sluzbenog zavrSetka fizicki su napadnuti aktivisti udruga Kontra i Iskorak, pred ulazom u
prostorijc njihove udruge, a na drugom mjestu u gradu jo§ trojica mladic¢a koji su prethodno

bili sudionici povorke.

Pravobraniteljica je odmah, javnim priopéenjem, osudila nasilni¢ki napad na aktiviste Kontre

1 Iskoraka te sudionike povorke.

Diljem svijeta Povorke ponosa odrZavaju se u svrhu senzibiliziranja javnosti za toleranciju
prema razliéitosti, za nenasilje i za nediskriminaciju. Buduéi da mediji igraju znacajnu ulogu
u stvaranju tolerantnog 1 nenasilnog druStvenog okruZenja, pravobraniteljica smatra da je
prije subotnje Zagreb Pride povorke javna televizija trebala prikazati spot snimljen za potrebe

kampanje za toleranciju prema homoseksualnim osobama.

Osim odrZzavanja Zagreb Pridea. postoji 1 potreba za provedbom Sire, sustavne kampanje
osvjestavanja o toleranciji i nenasilju prema pripadnicima/cama seksualnih i rodnih manjina u
kojoj jednu od kljuénih uloga imaju i mediji. Niti jedan slucaj nasilja nad bilo kime i po bilo

kojoj osnovi ne smije se tretirati kao manje vazan i ostati nekaZnjen.
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4. PODRUCJE OBRAZOVANJA

. ae . . . - « . 2 .
Pravobraniteljica redovito prati primjenu relevantnih medunarodnih dokumenata™ i
nacionalnih zakona i propisa vezanih uz zatitu i provedbu nacela ravnopravnosti spolova u

podrudju obrazovanja.

Zakon o ravnopravnosti spolova

Zakon o ravnopravnosti spolova (NN 82/08), u daljnjem tekstu ZORS, koji je stupio na
snagu 15. srpnja 2008., u ¢lanku 14, donosi izmijenjene i dopunjene odredbe za podrudje

obrazovanja u odnosu na ZORS iz 2003.

Stavak 1. propisuje koja su tijela obvezna sustavno provoditi mjere osiguravanja jednakog
pristupa obrazovanju na svim razinama®’;

stavak 2. propisuje da su sadrzaji vezani za pitanja ravnopravnosti spolova integralni dio
odgoja 1 obrazovanja od predskolske do visokoskolske razine te cjeloZivotnog obrazovanja,
stavak 3. propisuje da ¢e ti sadrZaji promicati nediskriminacijska znanja o Zenama i
mudkarcima, uklanjanje neravnopravnosti spolova i rodnih stereotipa na svim razinama
obrazovanja i uvazavanje rodnih aspekata u svim obrazovnim podrudjima;

a stavak 4. propisuje brigu o ujednadenoj zastupljenosti po spolu u uéeniékoj i studentskoj
populaciji 1 u upravljackim strukturama svih odgojno-obrazovnih ustanova.

Prema stavku 5. ,sve obrazovne usianove, kao i sve druge, moraju u sadrzajima svjedodzhi,
certifikata, licencija i diploma koristiti jezicne standarde sukladno ovome Zakonu, navodedi
strukovne kvalifikacije, zvanja i zanimanja u Zenskom, odnosno muSkom rodu, ovisno o spolu
primatelja/primateljice dokumenta” §to je u skladu s mjerom 3.1.6. Nacionalne politike za

promicanje ravnopravnosti spolova 2006.-2010.%

** UN Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije 7ena - CEDAW (v daljnjem tekstu: Konvencija), koja
je pravno obvezujuéi medunarodni dokument za sve zemlje potpisnice, medu kojima je i Republika Hrvatska od
1991, ¢lankom 10., koji sc odnosi na obrazovanje, obvezuje drzave stranke na poduzimanje svih odgovarajucih
mjera kako bi se uklonila diskriminacija zena u obrazovanju.

# Drzavno tijelo nadlezno za obrazovanie, agencije vezane za odgoj i obrazovanje te ustanove kojima je
obrazovanje primarna djelatnost” (ZORS, ¢1. 14. st. 1.)

%3.1.6. Sukladno nadelima ravnopravnosti spolova, uvest ée se jezi¢ni standardi za sadrZaje svjedod?bi,
certifikata, licencija i diploma navodenjem strukovne kvalifikacije, zvanja i zanimanja u muikom, odnosno
Zenskom rodu, ovisno o spolu primatelja/primateljice dokumenta.
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Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova za razdoblje 2006.-2010.

Pravobraniteljica prati i provedbu Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova

za razdoblje od 2006. do 2010. (NN 114/06.)"" (u daljnjem tekstu Nacionalna politika).

Nacionalna politika u poglavlju V., Strateski okvir za provedbu politike ravnopravnosti
spolova i akcijski plan djelovanja, ukljucuje Rodno osjetljivo obrazovanje’. Rok provedbe u
2008., kojima su nositelji Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta (u daljnjem tekstu

MZOS) i Agencija za strukovno obrazovanje, imaju mjere:

3.2.1. Uskladit ée se strukovno obrazovanje s rezultatima analize potreba na triistu
rada (e sustavno poticati uravroteZenu zastupljenost obaju spolova pri upisima u
srednje Skole.

3.2.2. Izradit ¢e se poseban, rodno osjetljiv program profesionalnog usmjeravanju
ucenika i ucenica.

3.3. 1. Ustrojit ¢e se baza podataka o postojeéim kolegijima Zenskih studija i studija

roda na visokim ucilistima.

Stoga je pravobraniteljica uputila upite nositeljima o provedbi ovih mjera. Nositelji mjera

dostavili su sljedeée odgovore:

Vezano za mjeru 3.2.1. MZOS je dostavilo odgovor da ,.srednjoskolski programi obrazovanja
i sadriaji tih programa ne sadrie diskriminacijske elemente, a da pri izboru programa
obrazovanja oba spola imaju jednaka prava bez ogranicenja. U razvoju strukovnoga
obrazovanja posebna se pozornost poklanja razvoju suradnje sa socijalnim partnerima i svim
ostalim partnerima (HGK, HOK, HZZ, DZS, ministarstva, visoka ucilista, sirukovna drustva i

komore, mala, srednja i velika poduzeca, jedinice lokalne i podrucre (regionalne)

Nositelji: Ministarstvo znanostl. obrazovanja i §porta, Vijeée za normu hrvatskog standardnog jezika, Ured za
ravnopravnost spolova. Rok provedbe: 2008.-2009. Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova
2006.-2010., poglavlje 3. Rodno osjetljivo obrazovanje.

* Nacionalna politika 22 promicanje ravnopravnosti spolova za razdoblje od 2006. do 2010. (NN 114/06.) navodi da je ,.nacionalni prioritet u
padru¢ju obrazovanja detektiran u potrebe uvodenja rodno osjetlfiveg obrazovanja u nastavne planove | programe, uz otklanjanje spolnih
stereotipa 1 edukaciju odgajatelja/odgajateljica i nastavnog osoblja o ravnopravnosti spolova™ te da u tu svrhu treba ubrzati uvodenjc
konkremih mjera radi postizanja navedenih ciljeva™ (str. 27).

2 totka 3.
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samouprave) kako bi se razvijalo uw skladu s potrebama na trzistu rada. Sustavnim
profesionalnim informiranjem ucenica i ucenika te suradnjom s Hrvatskim zavodom za
zapoiljavanje nastoje se zadovoljiti potrebe trZista rada, a ucenici i uCenice se upisuju u
srednjoskolske programe sukladno svojim interesima i sposobnostima. ™

Iz dostavljenog odgovora proizlazi da mjera 3.2.1. nije provedena u cijelosti, buduéi da se
ne navodi da je provedena analiza potreba na trzistu rada niti da se sustavno potife
uravnoteZena zastupljenost obaju spolova pri upisima u srednje §kole, a upravo je sustavno
poticanje ono na kojem treba aktivnije poraditi, buduéi da prema podacima o uéenicima/ama
koji/e su zavrsili/e srednju skolu u sk. god. 2005./2006. Drzavnog zavoda za statistiku u
publikaciji ,.Zene i muskarci u Hrvatskoj u 2008.%, veéi postotak djevojaka upisuje, odnosno
zavrsava umjetnicke Skole (71,7%) 1 gimnazije (62.7%). dok ve¢i broj djecaka upisuje i
zavriava industrijske i obrtni¢ke $kole (62,5%), Sto se kasnije reflektira i na trZi$tu rada

odnosno na ,.feminizaciji* odnosno ,,maskulinizaciji** pojedinih zanimanja.

Stoga, u svrhu potvrdivanja provedbe mjere 3.2.1., pravobraniteljica smatra da bi resorno
ministarsivo, kao nositelj te mjere, trebalo provesti analizu potreba na ir7istu rada i uskladiti

strukovno obrazovanje prema njezinim rezultatima, jer to navedena mjera zahtijeva.

Mjera 3.2.2. nije provedena u 2008. Prema odgovoru koji je dostavila Agencija za
strukovno obrazovanje, rodno osjetljiv program profesionalnog usmjeravanja ufenika i
ucenica, u svrhu postizanja spolne ravnoteze u odabiru podrudja obrazovanja u srednjim
Skolama i visokoskolskim ustanovama, izradit ¢éc se tijekom 2009. godine u dogovoru s
predstavnicima Ministarstva znanosti, obrazovanja 1 Sporta i Hrvatskog zavoda 7a

zapo$ljavanje u £ijoj je nadleZnosti profesionalno usmjeravanje u¢enika i uéenica.

Mjera 3.3.1. nije provedena. Prema podacima MZO0S-a, baza podalaka o postojeéim
kolegijima Zenskih studija 1 studija roda na visokim ué&ilistima jo$ nije uspostavljena. Mo¢i ce
se ustrojiti nakon ustrojavanja studijskog programa Zenskih studija i studija roda na visokim

udilistima, sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (NN 123/03)™.

Osim toga, vezano za zenske i rodne studije, Nacionalna politika u poglavlju 3., Rodno

osjetljivo obrazovanje, predvida mjere:

* Clanak 18., 51. i 78. Zakona o znansivenoj djelatnosti i visokom obrazovanju
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3.3.2. uvodenje posebnih programa sa Zensko-studijskim sadriajima u preddiplomske,
diplomske, strucne studije i poslijediplomske studije - Rok provedbe: 2008.-2009.

3.3.3. institucionaliziranje Zenskih studija nu preddiplomskoj, diplomskoj i poslijediplomskoy
razini prema Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju - Rok provedbe: 2008.-
2009,

I na europskoj i na svjetskoj razini rodni/zenski studiji se smatraju strate$ki vaZnim u
preobrazbi kako visokog obrazovanja, tako i drudtva u cjelini. Afirmacija Zenskih/rodnih
studija nagladena je i u Svjetskoj deklaraciji o visokom obrazovanju za 21. stoljece™, koja u
¢lanku 4. stavku ¢) istice da: Rodne studije (Zenske studije) treba promovirati kao polje znanja

koje ima stratesku ulogu u transformaciji visokog obrazovanja i drustva.

Nacionalno vijece za visoko obrazovanje usvojilo je 10. rujna 2008. Preporuku o uvodenju
kolegija Zenskih studija na preddiplomske, diplomske i poslijediplomske studije™. Medutim,
Nacionalno vijeée za znanost, koje donosi odluku o utvrdivanju polja™, prethodno nije
pribvatilo prijedlog Odsjeka za etnologiju 1 kulturnu antropologiju Filozofskog fakulteta u
Zagrebu® da se u Pravilnik o znanstvenim i umjetni¢kim podru¢jima. poljima i granama, koji
je donesen 20. lipnja 2008.%, u interdisciplinarna podruéja znanosti uvrste rodni studiji kako
bi se otvorila moguénost za osnivanje odsjeka za rodne/zenske studije, za ovjcre znanstvenih
stupnjeva 1 za priznavanje diploma steCenih na srodnim visokogkolskim institucijama u

svijetu.

Buduci da, prema Nacionalnoj politici, rok provedbe mjera 3.3.2. 1 3.3.3. isti¢e krajem 2009.
godine, pravobraniteljica se nada da ¢e Nacionalno vijece za znanost u tom razdoblju donijeti
nadopunu Pravilnika o znanstvenim i umjetni¢kim podrudjima, poljima i granama kako bi se
on uskladio s Preporukom o uvodenju kolegija Zenskih studija na preddiplomske. diplomske 1
poslijediplomske studije Nacionalnog vije¢a za visoko obrazovanje i kako bi se u potpunosti

ostvario cilj Nacionalne politike o institucionaliziranju zenskih studija.

** donesena na Svjetskoj konferenciji o visokom obrazovanju 1998,

% 56. sjednica Nacionalnog vije¢a za visoko obrazovanije, 10. rujna 2008.

* Pravilnik o znanstvenim i umjetnickim pedrugjima. poljima i granama (NN 78/08), &l. 6. Interdisciplinarna
podrudja znanosti

3_7 Prijedlog dopune podru¢ja: Interdisciplinarno podruje znanosti poljem: Rodni studiji, od 27. lipnja 2007.

* Pravilnikom o znanstvenim i umjetnickim podrugjima, poljima i granama (NN 78/08) utvrduju s¢ znanstvena
podrudja, te znanstvena polja i znanstvene grane unutar znanstvenih podrudja s pripadajuéim klasifikacijskim
oznakama, umjetnicko podrugje, te polja i grane unutar umjetnickog podruéja za sve vrste umjetnosti s
pripadajucim klasifikacijskim oznakama, interdisciplinarna podru&ja znanosti i umjetnosti. te pripadajuéa poija.
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Nadalje, Nacionalna politika u poglavlju 6., Zene i zdravije, donosi mjeru;

60.4.3.: U osnovnim i srednjim Skolama prodirit le se sadriaji zdravstvenog odgoja i
obrazovanjua temama o spolnosti, s naglaskom na zastiti od svih spolno prenosivih bolesti, s
rokom provedbe 2007.-2008. Nositelj je Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta.

U dostavljenom odgovoru MZOS-a navodi se da je MZOS u 2007, objavilo Javni natjecaj za
odabir osnovnih i srednjih 3kola za provodenje eksperimentalnih programa zdravstvenog
odgoja i obrazovanja, koji je ukljuéivao t teme o spolnosti, te da se na natjefaj prijavila
ukupno 21 Skola, od toga 10 osnovnih i 11 srednjih $kola. Odabrani eksperimentalni programi
zdravstvenog odgoja i obrazovanja Foruma za slobodu odgoja 1 Udruge GROZD (Glas
roditelja za djecu), provodili su se tijekom drugog polugodiSta $k. god. 2007./2008. uz
obveznu suglasnost roditelja onih u€enika i1 uéenica koji su sudjelovali u provedbi programa.
U eksperimentalnom programu sudjelovalo je 2009 ucenika i ucenica, od kojih 1123 iz

osnovnih, a 886 i srednjth $kola.

Pracenje provedbe eksperimentalnih programa i vanjsko vrjednovanje rezuitata proveo je
Nacionalni centar za vanjsko vrjednovanje obrazovanja u suradnji s Institutom drustvenih
znanosti _Ivo Pilar*, Skolom narodnog zdravlja ,,Andrija Stampar* i Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo. Struéno usavriavanje izvoditelja‘ica programa obavila je Agencija za odgoj 1

obrazovanje u suradnji s udrugama koje su predlozile programe.

Rezultati vanjskoga vrjednovanja eksperimentalnih programa zdravstvenoga odgoja i
obrazovanja u hrvatskim osnovnim i srednjim 8kolama predstavljeni su 18. prosinca 2008. u
Institutu drustvenih znanosti ,Ivo Pilar*. Prema navodima voditeljice skupine va evaluaciju
eksperimentalnih programa, gde Jasminke Buljan Culej, rezultati istraZzivanja u kontrolnim i
cksperimentalnim 3kolama pokazali su da ne postoji mjerljiva razlika u znanju izmedu
ucenika/ca koji su pohadali i onih koji nisu pohadali program te je stoga zakljuéeno da se

odustaje od njegove daljnje provedbe u skolama.™

Budu¢i da je zakljuéak Nacionalnog centra za vanjsko vrjednovanje da ne postofi mjerljiva

razlika u znanju izmedu ucenika i ucenica koji‘e su pohadali/e eksperimentalne programe

* Slobodna Dalmacija, 18. prosinca 2008. ..Drzava odustala od seksualnog odgoja*
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zdravstvenog odgoja i obrazovanja u hrvatskim osnovnim i srednjim skolama i onih koji nisu,

mo7e se donijeti zaklju¢ak o uspjesnosti, odnosno neuspjesnosti tih programa.

Medutim, o tome kakva je uopée razina znanja uéenika i uéenica o temama i sadrzajima koji
su bili predvideni za obradu tijekom cksperimentalne provedbe programa, je i
zadovoljavajuca, te ukoliko nije $to bi trebalo uciniti da bude, kako u Skolama gdje se
provodio eksperimentalni program zdravstvenog odgoja i obrazovanja tako i u $kolama koje

su sluzile kao kontrolne $kole, ne znamo niita.

Prema informacijama koje je pravobraniteljici dostavilo MZOS, program zdravstvenog
odgoja i obrazovanja, koji, izmedu ostaloga. obuhvaca i teme o spolnosti, ostvaruje se
interdisciplinarno  kroz sve predmete koji sadrze programske teme bliske temama
zdravstvenog odgoja 1 obrazovanja, kroz izvannastavne aktivnosti v vidu projekata, kroz
izvanskolske aktivnosti, odnosno sustavno kroz cjclokupni ¥kolski plan i program. MZOS,
osim toga, sufinancira i projekte i programe udruga koje se bave zastitom spolno prenosivih

bolesti i opéenito zastitom zdravlja.

Prema svemu navedenome, mjera 6.3.4. Nacionalne politike je bila provedena, medutim,
buduéi da se nije pokazala uéinkovitom, njezina je provedba ukinuta, a zdravstveni odgoj i
obrazovanje s temama o spolnosti, i naglaskom na zastiti od svih spolno prenosivih bolesti,
provodi se u sklopu drugih predmeta, projekata i projekata i programa udruga financiranih od

strane MZOS-a.

4.1. VISOKO OBRAZOVANJE

U organizaciji Instituta za razvoj obrazovanja odrZan je seminar ,Prave na obrazovanje:
poveéanje jednakog pristupa visokom obrazovanju u Hrvatskej“. Bududi da je povedanje
broja visokoobrazovanih jedno od vaznijih opredjcljenja Republike Hrvatske™, glavni cilj
seminara bio je ukazati na trenutne nejednakosti u pristupu visokom obrazovanju u Hrvatskoj
te definirati mehanizme i policy preporuke. Na seminaru je sudjelovalo 76 sudionika/ca iz
drzavnih institucija, ukljuujuéi 1 predstavnike pravobranitelja/ica, visokih udilista,

studentskih udruga, institata, organizacija civilnog drustva i medija.

*® Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja, 2005.-2010., MZOS, 2005,
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Povecanje pristupa visokom obrazovanju mora uklju¢iti ne samo veéi broj upisnih mjesta na
institucijama visokog obrazovanja, ve¢ 1 promiSljanje o strukturi studenata/studentica kojima
¢e se otvoriti pristup visokom obrazovanju. Osim identificiranja dijelova populacije koji se
tradicionalno manje ukljuéuju u visoko obrazovanje (npr. osobe s invaliditetom,
Romi/Romkinje. studenti/ce slabijeg imovinskog stanja i sl.), potrebno jc istraziti i uzroke
njihovog manjeg ukljuCivanja. Stoga su izradene ,.Policy preporuke za poveéanje jednakog
pristupa visokom obrazovanju“ koje c¢e biti upuéene hrvatskim visokim ugili§tima,

studentskim zborovima, institucijama Vlade RH, i ostalim dionicima u visokom obrazovanju.

Jedna od dru$tvenih grupa smanjenog pristupa obrazovanju su Romi i Romkinje. Na primjer,
podaci Drzavnog zavoda za statistiku objavljeni u publikaciji ,,Ravnopravni pristup Roma

kvalitetnom odgoju i obrazovanju“*!

ukazuju ma nejednakost spolova na svim razinama
obrazovanja, a ona je tim veda $to je vi$a razina: od 308 Roma sa svjedodzbama srednje
Skole, samo je 76 Zena (24,68%), od kojih je 80,26% zavrsilo srednju strukovnu Skolu; samo
14 Roma ima veleuéilidnu ili sveuilisnu diplomu. a od toga samo su dvije Romkinje s
diplomom fakultetske razine. Istovremeno dvostruko vide Romkinja nego Roma nema niti
osnovnu 8kolu (1132:563). Medu raziozima takve situacije spominje se napustanje Skole na
prijelazu s razredne na predmetnu nastavu, siromastvo vecine Roma koje uvjetuje rad od rane

dobi te ranu udaju djevojéica Romkinja koje zbog toga napudtaju skolu.*

Medutim, treba istaknuti da i1 tu dolazi do pozitivnih pomaka. Posljednje dvije godine broj
romske djece u osnovnoj $koli je znatno porastao i sada broji 3010 uc¢enika/ca u osnovnim
Skolama; broj stipendiranih srednjoskolaca Roma udvostrucio se s 55 u 2006. na 101 u 2007.,

kao i broj stipendiranih studenata/studentica s 5 u 2006. na 11 studenata/studentica u 2007.%

Y lzdavat: Institut Qtvoreno drudtve, Zagreb, 2008.
2 _Ravnopravni pristup Roma kvalitetnom odgoju i obrazovanju®, str. 93. IOD, Zagreb, 2008.
* mr. spec. Jagoda Novak, 19. prosinca 2008., ,,Romi i Romkinje u visokom obrazovanju®, www.iro_hr
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4.1.1. ANALIZA DRZAVNIH STIPENDIJA REDOVITIM STUDENTIMA/CAMA
SYEUCILISNIH 1 STRUCNIH STUDILJA 2008. PREMA SPOLU

Izmedu 1991. i 2004. godine, postupno se reducirala praksa besplatnog visokog obrazovanja
te u 2008. oko 56,7% studenata i studentica pla¢a neku vrstu Skolarine.** U 2008., od ukupne
studentske populacije koja iznosi 130.000 studenata i studentica, drzavnu stipendiju primilo je

njih 2519, §to iznosi 2%.

Na temelju Odluke o dodjeljivanju drzavnih stipendija redovitim studentima/cama
sveutilisnih i stru¢nih studija za 2008.%, a sukladno prijedlozima sveugilista, veleugilista i
visokih Skola prema zaprimljenim prijavama studenata i studentica, Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i Sporta odobrilo je ukupno 2584 drzavnih stipendija i naknada dijela troskova

$kolarine studentima/cama poslijediplomskih studija s invaliditetom za 2008.

Na internetskim stranicama MZOS-a — www.mzos.hr — 21. ozujka 2008. objavljeni su
rezultati raspodjele stipendija prema kriterijima i odlukama sveudilista, veleudilita i visokih
Skola. Za svako sveuciliSte, veleuciliSte i visoku Skolu zasebno su iskazane tablice iz kojih se
moglo i8¢itati ime studenta/ice, ime oca studenta/ice, datum rodenja, godina upisa/studija,

upisni rok, razredbeni prosjek 1, prosjek 2 i bodovi.

Tablice nisu ukljucivale kategoriju spola pa, osim prebrojavanjem Zenskih i mugkih imena,
nije bilo moguce po spolu odrediti broj i postotak studenata/ica dobitnika/ca drzavnih
stipendija niti njihov omjer ovisno o podru¢ju znanosti kojem pojedini fakultet i/ih fakulteti

pripadaju.

Buduéi da je u nadleZnosti pravobraniteljice za ravnopravnost spolova pracenje i provedba
Zakona o ravnopravnosti spolova (u daljnjem tekstu: ZORS) vezano za nacin prikupljanja,
evidentiranja 1 obradu statistickih podataka i informacija (¢l. 17. ZORS-a) i na podruc¢ju
obrazovanja (¢l. 14 ZORS-a), pravobraniteljica je od MZOS-a zatrazila dostavu rezultata
natje¢aja za dodjelu drzavnih stipendija po spolu za svaku od kategorija natjecaja i poscbno za

svaki prijavljeni fakultet, akademiju i sveugiliste, ito je MZOS i dostavio.

* Z.Babi¢, T. Matkovi¢, V.Sogi¢, Strukturne promjene visokog obrazovanja i ishodi na trzistu rada®, str. 48; 59
* Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta donijelo 17. ozujka 2008.
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Na temelju dostavljenih podataka, Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova

izratunao je sljedeée postotke:

Tablica 1: Dobitnici/e stipendija po spolu:

Studentice 1669 65%
Studenti 915 35%
Ukupno 2584 100%

Ukupan broj studentica koje su prema zbroju svih 9 kategorija dobile drzavne stipendije

gotovo je dva puta veéi od broja studenata.
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Tablica 2: Drzavne stipendije po spolu prema kriterijima dodjeljivanja stipendija:

KRITERI] Studentice | % Studenti | % Ukupno

A - osobito nadareni/e redoviti/e 914 64% 508 36% 1.422
studenti/ce sveudili$nih i struénih studija

B - redovitife stodenti/ce deficitarnih 128 55% 106 45% 234
studija i struka

C - redovitife studenti/ce sveucilidnth 1 89 65% 47 35% 136
struénih studija koji/e su se obvezali/c da
¢e se nakon zavretka studija zaposliti na
podrudjima od poscbne drzavne skrbi ili
na otocima

D1 - redoviti/e studenti/ce - djeca osoba 9 69% 4 31% 13
poginulih, umrlih i nestalih®

E - redovitie studenti/ce slabijeg | 454 | 72% | 179 128% | 633
imovinskog stanja

F - redoviti/e studenti/ce s prebivaliStem u 48 51% 47 49% | 95
Gradu Vukovaru, koji/e su se obvezali da
¢e nakon =zavrSetka studija raditi na
podru¢ju  Grada Vukovara, najmanje
dvostruko viSe vremena od vremena za
koje su primali stipendiju

G - redoviti/e studenti/ce koji su do 5 62% 3 38% 8
punoljetnosti  bili smjeSteni u domove
socijalne skrbi ili v udomiteljske obitelji

I - redoviti/e studenti/ce s invaliditetom 20 | 53% 18 47% 38

P - studenti/ce poslijediplomskih studija s 2 40% 3 60% 5
invaliditetom - naknade za pokriée dijela
troskova  Skolarine  poslijediplomskog
studija

Ukupno 1.669 915 2.584

16 Djccea osoba poginulih, umrlih i nestaiih pod okolnostima iz ¢lanaka 6., 7. 1 8. Zakona o zadtiti vojnih i civilnih
invalida rata te djeci mirnodopskih vojnih i civiinih invalida rata éije je odteéenje organizma nastalo pod
okolnostima iz &lanaka 6.,7. i 8. istog zakona i mimodopskim vojnim i civilnim invalidima rata, Cije je odlecenje
organizma nastalo pod okolnostima iz ¢l. 6.,7. 1 8, istog zakona,
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Najveéi broj stipendija dodijeljen je prema kriteriju A (osobito nadareni/e redoviti/e
studenti/ce sveuCiliSnih i stru¢nih studija) i E (redoviti/e studenti/ce slabijeg imovinskog
stanja) u kojima je i najvea razlika u postotku dobivenih drzavnih stipendija izmedu

studentica i studenata.

Podaci koje je MZOS dostavilo po spolu navedeni su zasebno za svako visoko ugiliste koje je
sudjelovalo na natjecaju. Buduéi da su izra¢uni pokazali da su studentice u ve¢em postotku od
studenata dobile stipendije, pravobraniteljicu ye zanimalo u kojem postotku su studentice,
dobitnice stipendija, zastupljene u odnosu na podruéja znanosti kojima pripadaju visoka
uciliSta. Stoga je grupirala sva visoka ucilista prema podrudjima znanosti i izraéunala postotke

po spolu za svako podruéje. Postoci su izratunati za ukupno 2219 dodijeljenih stipendija.*’

Podru¢ja znanosti za koja su izradeni postoci dobivenih drzavnih stipendija po spolu su:
podrudje tehnickih znanosti, podruéje prirodnih znanosti, podru¢je biomedicinskih znanosti,
podrucje biotehnickih znanosti, podrucje drustvenih znanosti i podrugje humanistickih

ZN4anosti.

Tablica 3: Prikaz dobitnika/ca stipendija visokih uéilidta prema podrucjima znanosti

Visoka u&ili¥ta po Dobitnici % Dobitnice % Ukupno %u |
podrudjima znanosti drZavnih drzavnih ukupoom
stipendija stopendija broju
M Z stipendija
Drudtvene znanosti 193 29% 482 71% 675 30%
Tehnicke znanosti 358 62% 221 38% 579 26%
Humanisticke 100 20% 396 80% 496 22%
znanosti
Biomedicinske 49 24% 152 76% 201 9%
Znanosti
Prirodne znanosti 50 33% 101 67% 151 7%
Biotehni¢ke znanosti 41 35% 76 65% 117 5%
Ukupno 791 36% 1428 64% | 2219 i 100%

* Nije bilo moguce odrediti podruje znanosti za veleugilista pojedinih gradova za koje se navode ukupni
podaci, a ne podaci prema podrud¢jima upisa (npr. Sveuéiliste u Puli, Sveutiliste u Osijeku i sl.)
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Prema analizi podataka dodijeljenih stipendija prema podrudjima znanosti, vidljivo je
da je podruéje tehni¢kih znanosti ono na kojem su Zene zastupljene s dvostruko manjim
postotkom od muskaraca, dok je velika podzastupljenost muskaraca na podrudju

humanistitkih znanosti, druStvenih znanosti i biomedicinske znanosti.®

Vazno je, medutim, istaknuti da unutar podrugja tehnickih znanosti takoder postoje razlike te
da broj dodijeljenih drzavnih stipendija studenticama fakulteta s podrudja tehni¢kih znanosti
nije manji u odnosu na studente jednako na svim fakultetima tog podru¢ja. Na primjer, na
arhitektonskim fakultetima drZavnu stipendiju dobilo je 15 studentica i 4 studenta, na
tekstilno-tehnoloskom 34 studentice 1 4 studenta. Meduum, zato je &etin puta veéi bro)
studenata dobio stipendije na fakultetima elektrotehnike 1 racunarstva te strojarstva i

brodogradnje - 156 studenata f 42 studentice.

Opéenito gledano, prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku u publikaciji ..Zene i
muskarci u Hrvatskoj 2008.%, Zene u veéem postotku upisuju i zavrdavaju fakultete.”
Medutim, ako pogledamo fakultete u humanisti¢kim znanostima, na ukupno $est Uciteljskih
fakulteta u RH drzavnu stipendiju dobilo je 84 studentica i I student, $to je rezultat koji
odgovara t podacima DrZavnog zavoda za statistiku gdje je od ukupnog broja diplomiranih na
podrudju obrazovanja odgajatelja/ica i ucitelja/ica — 94.4% Zena, na podrudju znanosti u

obrazovanju 85,2% Zena, a ukupno u humanisti¢kim znanostima 78,6 % zena.™

Ovakvi su rezultati sukladni rezultatima prethodnih analiza Ureda pravobraniteljice za
ravnopravnost spolova na podruéju jednakih moguénosti u obrazovanju™ koje su pokazale da
studentice manje upisuju fakultete tehnikih znanosti. te da je manje Zena voditeljica
znanstvenih projekata na tom podruéju. Cinjenica je i da mugkarei manje upisuju fakultete s
podrucja drustvenih i humanisti€kih znanosti, a da ih na pojedinim fakultetima gotovo i nema.

Nije uogen znacajan pomak u 2008. u odnosu na prethodno razdoblje.

* Tehnitke znanosti: Arhitektonski fakultet, Fakultet elektronike i radunarstva, Fakultet kemijskog inZenjerstva i
tehnologije, Fakultet prometnih znanosti, Fakultet strojarstva i brodogradnje; Geodetski fakultel, GeotchniZki fakultet,
Gradevinski fakultet. Rudarsko-geolosko-nafini fakultet, Tekstilno-tehnoloiki fakultet; Prirodne znanosti: Prirodoslovno-
matemati&ki fakultet; Biomedicinske znanposti: Farmaceutsko-biokemijski fakultet, Medicinski fakultet, Stomatolodki
fukullet, Veterinarski fakultet, Biotehnitke znanosti: Agronomski fakultel, Prehrambeno-biotehnoloski fakulter. Sumarski
fakuliet; Drustvene znanosti: Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, Ekonomski fakultet, Fakultet organizacije i informatike,
Kinezioloski fakultet, Pravni fakultet: Humanisti¢ke znanosti: Filozofski fakultel, Hrvatski studiji, Katoligki bogoslovai
takultet, Umjetnicke akademije, Akademija dramske umjctnosti, Akademija likovnih umjetnosti, Muzicka akademija,
Utiteljski fakultet

* 2006./2007. upisano 54,1% zena i 45.9% muskaraca, a 2006. diplomiralo 59,3% Zena i 40,7 % muskaraca.
' Drzavni zaved za statistiku - Publikacija Zene i muskarci u 2008, - ste. 31. - podaci za 2006.

S zvjedée o radu za 2006. i [zvjesée o radu za 2007, Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova
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Vezano za gore navedene razlike upisa fakulteta prema podru¢jima znanosti, treba spomenuti
da Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova 2006.-2010. (NN 114/06) u
strateSkom okviru za provedbu politike na podrudju rodno osjetljivog obrazovanja navodi i
mjeru  3.2.3.  poticanje ukljucivanja zainteresiranih ucemnica u izborne programe
informatike/racunarstva, odnosno biologije, fizike, kemije i/ili matematike, kao | ucenika
zainteresiranih za tradicionalno |, Zenska podrudia®, primjerice materinski i strane jezike,
likovau i glazbenu kulturu/umjetnost koja za rok provedbe ima 2008.-2010. godinu. Ne bude
li se ova mjera provodila sustavno i uéinkovito, pravobraniteljica smatra da ¢e gore navedeni
prikaz stanja ostati isti te da neée doéi do pomaka u svrhu kojeg je i bila predvidena mjera
3.23.

Pravobraniteljica ¢e i dalje pratiti njezinu provedbu i stoga ponovno isti¢e da je edukacija
temeljena na uklanjanju stereotipa prema kojima su obrazovna podruéja spolno oznaéena kao

»muska® ili kao ,,Z7enska™, kljuéna i za uravnoteZeniju zastupljenost spolova na tr7i$tu rada.

4.2. PRIKAZ NEKIH SLUCAJEVA PRITUZBI NA DISKRIMINACLJU
NA TEMELJU SPOLA U PODRUCJU OBRAZOVANJA

4.2.1. OPIS SLUCAJA (PRS - 05-01/08-16): Dana 4. rujra 2008. u dnevnom tisku je
objavljen ¢lanak pod naslovom "Odvojili diecake od dievojcica na nastavi”, o dvije osnovne
Skole u Z. u kojima djevojéice 1 djeaci od 5. do 8. razreda odvojeno sludaju predmete poput
zemljopisa, biologije, matematike i tjelesnog odgoja. U izjavi za jedan internetski portal
ravnatelj jedne od 3kola naveo je da "polovica zagrebackih $kola radi na isti na¢in".

PODUZETE MJERE: Pravobraniteljica je zatrazila od spomenutih osnovnih $kola, kao i od
nadleZznog ministarstva, oCitovanje i dostavu propisa na temelju kojih se provodi takva
odvojena nastava, kao i popis svih §kola u kojima se provodi takva nastavna praksa.

Zaprimila je odgovor i MZOS-a i jednog od ravnatelja, koji je kao razlog djelomi¢no
odvojene nastave naveo ,kadrovska i prostorna ogranicenja®. te istaknuo da je odvojena
nastava uvedena na temelju Obavijesti 0o radu u 8kolskoj godini 2006./2007. koju je svim
Skolama dostavilo MZOS. U navedenoj obavijesti stoji da je ,.za §to ucinkovitije izvodenje
nastave tjelesne i zdravstvene kulture poZelina podiela ucenika po spolu iz dvaju razrednih
odjela, s tim da se podjela ne moZe provoditi w neparnom razrednom odjelu | ako je
nerazmjeran broj ucenica i ucenika®. U obrazloZenju ove upute, koju je MZOS potvrdilo,

istiCe se da je ,, navedeno obrazioZenje odaslano kako ne bi dolazilo do teskoca, . nastava
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tjelesne i zdravstvene kulture ne mozZe se ostvarivati samo prvi ili zadnji sat te se ucenici
dvaju razreda spajaju na nastavi tjelesne i zdravstvene kulture i nastavnog predmeta koji ima
isti tjedni broj sati*. Uprava za inspekcijske poslove MZOS-a izvrdila je nadzor u obje
osnovne Skole i utvrdila da nema nepravilnosti koje su suprotne zakonu ili drugom propisu®.
U prilogu ogitovanja MZOS je pravobraniteljici dostavilo izvadak iz Nastavnog plana i
programa za osnovnu §kolu™ kao i dopis Uprave za skolstvo MZOS-a s nekim uvjetima koje
treba podtovati u ustrojstvu nastave tjelesne i zdravstvene kulture™, a u kojima se takoder
navodi da se nastava treba organizirati odvojeno za djecake 1 djevojéice vec od petog razreda
te da je jedan od nadin provedbe bez poveéanog broja sati i spajanje dvaju usporednih
razrednih odjela te istodobnim izvodenjem nastave ijelesne i zdravstvene kulture i nekog
drugog predmeta s istim tjednim brojem nastavnih sati”.

ISHOD: Pravobraniteljica je zaklju¢ila da iako je u ovom stucaju doslo do odvajanja
djevojtica i dje¢aka po spolu, to odvajanje ne predstavija diskriminaciju po spolu kako je ona
definirana ¢lankom 7. ZORS-a. Medutim, pravobraniteljica smatra da organizacijski razlozi, u
ovom sludaju nedostatak prostora, nemogucnost zapodljavanja vie nastavnika 1 sl., te
preporuke koje se odnose na odvojenu nastavu tjelesne i1 zdravstvene kulture, ne smiju biti
osnova za odvajanje u¢enika i ucenica i na nastavi predmeta poput zemljopisa, matematike i
biologije. Naime, iako svako odvajanje po spolu nije automatski i diskriminacija po spolu
(npr. Zenski i muski zatvori, zenski i muski higijenski ¢vorovi i sl.), to ne zna¢i da 1 u $kolama

mozemo poceti opravdavati odvajanje po spolu organizacijskim problemima.

42.2. OPIS SLUCAJA (PRS 02-04/08-01): Anonimna prituziteljica podnijela je
pravobraniteljici prituzbu u kojoj navodi da jedan fakuitet u Z. upisuje dvostruko vise
studenata nego studentica. Pravobraniteljict je dostavljena i kopija informativne brosure o
nastavi tog sveucilidnog studija u kojoj stoji da se planom upisa na taj studij upisuje ,ukupno
255 studenata [ to 165 smdenata, 85 studentica § 5 studenata @ studentica - stranih
drzavijana”,

PODUZETE MJERE: Pravobraniteljica je pregledom internetskih stranica fakulteta
potvrdila navode iz prituzbe te pronadla i informaciju o razlikama u iznosima umanjene

Skolarine koju pladaju studenti i one koju placaju studentice. Stoga je od fakulteta zatrazila

2 U poglavlju . Tjelesna i zdravstvena kultura® navodi se da _temeljna postavka ovog programa uzima u obzir
biolodke i popratne psihosociolodke razli¢itosti izmedu udenika i ufenica. Zbog toga predmetna nastava tjclesne i
zdravstvene kulture sa stajalidta znanstvenih i struénih spoznaja, mora biti organizirana posebno za ucenike i
uenice™,

** Dopis svim osnovnim 3kolama Ministarstva znanosti, obrazovanja i &porta, Uprave za kolstvo (klasu: 602-
01/96-01/128) od 1. ozujka 1996.
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oditovanje. Fakultet je dostavio objadnjenje u kojem stoji da se veé godinama na predmetni
studij prijavljuje daleko manji broj studentica nego studenata (npr. 2007./2008. u ukupnom
broju prijavljenih bilo je 25% studentica i 75% studenata), pa je odnos izmedu upisne kvole
studenata 1 studentica proizaSao iz interesa koji svaki spol pokazuje za upis ovog studija.
Upisanih studentica, medutim, u ukupnom broju bilo je 32%, a studenata 68%. U svom
objadnjenju fakultet je naveo i da je do sada imao , problema u popunjavanju upisne kvote
studentica, pu za Zensku populaciju provodimo razredbeni postupak i w drugom upisnom
roku, i upisujemo sve dievojke koje predu razredheni prag, sto nife stucaj i za muskarce .

Sto se ti¢e razlike u visini primjene stope linearnog porasta §kolarine za studentice i studente,
ona nastaje kao posljedica prihvacenog modela za odredivanje visine participacija na
Sveudilidtu u Z. i razlike u upisnim kvotama izmedu studentica i studenata. lako se razlika
vidi u apsolutnom iznosu stope, u relativnim odnosima iznosi su izjednaceni — npr. 30%
najbolje plasiranih i studenata 1 studentica je oslobodeno participacije, no kako je upisna
kvota za muskarce veca (165), nego za Zene (85), tako je i apsolutni broj upisanih studenata
koji su oslobodeni participacije veéi (50) u odnosu na upisani broj studentica oslobodenih
participacije (25). Postoct prihvaéenog modela participacije za studente i studentice ukljué¢uju:
oslobodenje od participacije (30%), participacije s linearnim porastom (355%) 1 maksimalne
participacije (15%), koje su jednake za oba spola. Fakultet planira i reviziju planova i
programa studija kako bi se izjednacili za oba spola i kako bi se stvorila pretpostavka za
jedinstvenu upisnu listu.

ISHOD: Na temelju objadnjenja koje je dostavio predmetni fakultet, pravobraniteljica je
zakljuéila da se u ovom slu¢aju ne radi o diskriminaciji po spolu, veé o primjeni ¢l. 9. st.2. i

14, st. 4. ZORS-a.”*

4.3. OBRAZOVANJE - OSTALO

Dana 15. srpnja 2008. Hrvatski sabor donio je i Zakon o odgoju i obrazovanju v osnovnoj i

srednjoj $koli (NN 87/08) koji kao novinu donosi polaganje drzavne mature.

€1 9. st. 2. ZORS-a: ,,Posebne mjere se uvode privremeno radi ostvarivanja stvame ravnopravnosti zena i
muskaraca i ne smatraju se diskriminacijom* ; CL. 14. st. 4. ZORS-a: ,Na svim razinama odgoja i obrazovanja
primjereno ¢e se brinuti o ujednaéenoj zastupljenosti po spolu u uéenickoj i studentskoj populaciji. a sve
odguino-obrazovne ustanove ¢e pesebnu pozomost posvetiti ujednaéenoj zastupljenosti obaju spolova u
upravljaékim strukturama.”
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U Gradu Zagrebu i tri hrvatske zupanije - Vukovarsko-srijemskoj, Li¢ko-senjskoj i Sibensko-
kninskoj, u listopadu 2008. odrzan je Tjedan cjeloZivetnog uéenja, na kojem se nizom
predavanja, tribina i radionica informiralo o obrazovnim mogucnostima i cjelozivotnom
ucenju i obrazovanju odraslih, te poticalo rasprave i suradnju s ustanovama za obrazovanje
odraslih. U sklopu tjedna odrzani su i Sajmovi cjelozivotnog ucenja na kojima su
predstavljem primjeri dobre prakse 1 predstavljeni projekti dionika, a gradani su mogli saznati
informacije o programima putem kojih mogu stec¢i dodatno obrazovanje, prekvalifikaciju i/ili
osposobljavanje za neko od zanimanja. Buduéi da u Republici Hrvatskoj zasad nema
jedinstvenog prikaza stanja u obrazovanju odraslih koji bi obuhvatio podatke o ustanovama za
obrazovanje odraslih, polaznicima, djelatnicima i programima, Agencija jc zapocela razvoj
baze podataka. Pravobraniteljica ¢e pratiti razvoy baze podataka koja, sukladno €. 17. ZORS-

a, mora sve podatke o polaznicima i djelatnicima voditi i iskazivati po spolu.

Republika Hrvatska duzna je u 2009. podnijeti 4. i 5. periodi¢no 1zvje$¢e o primjem
Konvencije o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena Odboru za uklanjanje diskriminacije
Zena (u dalinjem tekstu: Odbor), koji nadzire primjenu Konvencije u drzavama strankama.
Vazno je napomenuti da je Odbor u zakljuccima na 2. i 3. periodiéno izvjesce, koja je RH
podnijela 2003., izrazio zabrinutost $to .. dfevojéice i Zene u srednjim skolama i na fakultetima
nastavijaju s izhorom podrucja obrazovanja na koja se tradicionalno gleda kao na 'Zensku
podrucia’ te §to su premalo zastupliene u znanosti*> 1e pozvao Republiku Hrvatsku da ,.dalje
potice unoSenje raznolikosti u izbor obrazovanja diecaka i dievojfica, te u visokom
obrazovanju, pa i putem privremenih posebnih mjera u skladu s clankom 4. i stavkom 1.°° u

. v s e v v , . - 5
svrhu priviacenja vise Zena u podrucje znanosti i tehnologije®'™.

U Preporuct Vijeéa Europe, Rec (2007)17 Odbora ministara drzavama c&lanicama 1
Memorandumom s obja$njenima pod nazivom ,,Standardi i mehanizmi ravnopravnosti

spolova*™® u poglavlju 2., Obrazovanje, znanosti i kultura navodi se da , viade moraju

** Tocka 33 Zakljuénih komentara Odbora za uklanjanje diskriminacije zena UN-a na 2. i 3. periodi¢no izvjesce
RH o primjeni Konvencije o uklanjanu svih oblika diskriminacije zena

% Usvajanje od drzava stranaka ptivremenih posebnih mjera usmjercnih na ubrzavanje de facto jednakosti
izmedu muskaraca i Zena, ne smatra se diskriminacijom kako je definirana u ovoj Konvenciji, ali ne smije ni na
koji na¢in imati za posljedicu zadrzavanje nejednakih ili pasebnih mjerila; ove mjere prestaju se provoditi kada
se ostvare ciljevi jednakosti u pogledu moguénosti i tretmana. (Konvencija o uklanjantu svih oblika
diskriminacije Zena. ¢l. 4. st. 1.)

*7 Tozka 34 Zakljuénih komentara Odbora za uklanjanje diskriminacije 7ena UN-a na 2. i 3. periodi¢no izvjeséc
RH o primjeni Konvencije o uklanjanu svih oblika diskriminacije Zena

* Jzdavag: Vlada RH, Ured za ravnopravnost spolova, Biblioteka ONA, Zagreb 2008,
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osigurati jednak pristup obrazovanju djevojéicama i djecacima, Zenama i muskarcima, i to na

svim ruzinama obrazovanja, cieloZivotnog obrazovanja, znanosti, istrazivanja i kulture ™’

Medu eclementima koji ukazuju na postojanje politicke volje i opredijeljenost drzava za
ravnopravnost spolova iz ove perspektive, nalazi se i ,, redovit nadzor obrazovnih kurikuluma,
sadriaja predmeta, obrazovnih standarda, predavackih resursa i sredstava za ucenje;
organizacija ucionice i Skole s namjerom da se ukinu rodni siereotipi na svim razinama
obrazovnoga sustava™® i, provedba pozitivnih mjera/privremenih posebnih mjera kojima bi
se djevojdicama i djecacima omogulio jednak pristup obrazovanju, strucnomu i
profesionalnomu osposobljavanju u onim podrucjiima u kojima je jedun spol tradicionalno
zastupljeniji od drugoga; tako bi se osigurao jednak razvoj osobnih viestina (poput
samopoStovanja, timskoga rada, obracanja vecemu broju ljudi ili mirnoga rjesavanja
konflikta) koje su se zhog stereotipnoga pogleda na rodne uloge ohicno povezivale s jednim

od spolova™.”

Upravo i zbog gore navedenih dokumenata i preporuka, Pravobraniteljica je analizirala i
sakupila podatke iznesene u ovom poglaviju lzvije$éa o radu za 2008. kako bi posluzili.
izmedu ostalog, 1 kao sazetak postojeceg stanja u podrudju obrazovanja i poticaj za cjelovitu
provedbu mjera Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova 2006.-2010. i

Zakona o ravnopravnosti spolova vezano za obrazovanje.

* Preporuka Rec (2007) Odbora ministara drzavama &lanicama, todka 24,
% Preporuka Rec (2007) Odbora ministara drzavama Elanicama, tocka 26. VI,
61 Preporuka Rec (2007) Odbora ministara drzavama &lanicama, tocka 26. VIl
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5. MEDI1JI

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, sukladno svojim zakonskim ovlastima®, pored
drugih zakonom definiranih podru¢ja (podrudja zaposljavanja i rada, obrazovanja, politicke
participacije, zakonodavstva), redovito prati i medije. Osim svakodnevnog pracenja, i
periodi¢nih te godisnjih analiza tiskanih i elektroni¢kih medija, izdavanja priopéenja za
Javnost u sluc¢ajevima uocene diskriminacije po spolu, obiteljskom ili bra¢nom statusu i
spolnoj orijentaciji, te izdavanja upozorenja medijima koji krie nacela ravnopravnosti spolova
u svojim programskim sadrZajima, pravobraniteljica prati i provedbu zakona Republike
Hrvatske koji se odnose na medije, kao 1 drugih zakona i propisa vezanih uz medije.63
Pravobraniteljica redovito prati i medunarodne dokumente i propise te preporuke
medunarodnih tijela vezane uz ulogu medija u promociji nacela ravnopravnosti spolova i

uklanjanju diskriminacije na osnovu spola.**

Dana 15. srpnja 2008. Hrvatski sabor donio je Zakon o ravnopravnosti spolova®” (u

daljnjem tekstu ZORS) koji u ¢lanku 16. propisuje:

(1) Mediji ¢e kroz programske sadrZaje, programske osnove, programska usmjerenja i

samoregulacijske akte promicati razvoj svijesti o ravropravrnosti Zena | muskaraca.

(2) Zabranjeno je javno prikazivanje i predstavijanje Zena i muskaraca na uvredljiv,

omalovaZavajuci ili poniZavajuéi nacin, s obzirom na spol i spolnu orijentaciju.

Oba c¢lanka jednaka su ¢lancima iz Zakona o ravnopravnosti spolova iz 2003. Medutim,
novost je prckriajna odredba ¢l. 36. ZORS-a koja predvida kaznu za medije koji prckrie
odredbu ¢lanka 16. ZORS-a | objavom programskog sadriaja ili oglasavanjem predstave
Zene i muSkarce na wvredljiv, omalovazavajuci ili poniZavajuéi nacin s obzirom na spol i

spolnu orijentaciju™, v iznosu do 1.000.000,00 kuna, (¢l. 36 ZORS-a).

% Prema Zakonu o ravaopravnosti spolova (NN, 82/08) i Zakonu o suzbijanju diskriminacije (NN, 85/08)

** Zakon o ravnopravnosti spolova, NN 82/08; Zakon o medijima, NN 59/04, Zakon o ¢lektronickim medijima. NN 122/03, Zakon o
izmjenama i dopunama Zakona o ¢lektronitkim medijima, NN 79/07. NN 32/08

" Preporuka 1555/2002 o prikazivanju 7ena u medijima Parlamentarne skupstine Vijeéa Burope, Putokazi ka ravnopravnosii Zcna i
muskaraca 2006-2010", Europske komisije, Akcija protiv seksizma u medijima, Dokament 11714 Parlamentarne skupstine Vijeca Lurope,
Kako marketing i oglasavanje utje¢u na ravnopraviost izmedu Zena 1 mudkaraca, Furopski Parlament, INI/2008/2038. Vijece Furope:
Preporuka Rec(2003)3 Odbora ministara zemljama ¢lanicama o uiavnotezenoj zastupljenost Zena ¢ moskaraca u politickim tijclima i tijelima
odlugivanja s Memorandum objasnjenja, Akcijska plattorma, Sekeija ).2, (244, a-d) Pekindke deklaracije itd.

** Zakon o ravnopravnosti spolova (NN 82/08)

PRAVOBRANITELJICA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA — IZVIESCE O RADU ZA 2008. GODINU sir. 135 od 228



Prema Zakonu o medijima (NN 59/04), ¢lanak 20. stavak 8. odreduje da . nije dopusteno
oglasavanfe u kojem se Zene i muskarci prikazuju na wvredljiv ili poniZavajuci nacin, s
obzirom na spol ili spolno opredjeljenje”. Predvidena sankcija za , pravne ili fizicke osobe
koje obave oglasavanje protivno odredbi ¢lanka 20.* Zakona o medijima iznosi nov¢anu
kaznu u iznosu do 1.000.000,00 kuna (¢1. 59., st. 1., alingja 4.). Ovaj je iznos jednak
novéanom iznosu predvidenom za isti prekr$a) u Zakonu o ravnopravnosti spolova. Razlika je
u tome $to se prema ZORS-u kaznjavaju mediji koji prekr$e odredbu élanka 16. ZORS-a i
objavom programskog sadrzaja i oglaSavanjem, $to obuhvaca Sire podrucje medijskih sadr7aja
koji podlijeZu sankcijama od navedene sankcije Zakona o medijima koja se odnosi samo na

oglasSavanje.

U Nacionalnoj politici za ravnopravnost spolova 2006.-2010. (NN 114/06), u daljnjem

tekstu Nacionalna politika, propisane su mjere koje se odnose na medije.

7.3.4. Unaprijedit ¢e se ucinkovitost zastite od spolne diskriminacije i povrede prava na

privatnost u medijskom zakonodavstvu izmjenama i dopunama postojecéih zakona.

Mjera 7.3.4. je provedena u 2007. Nositel; je bilo Ministarstvo kulture, a rok 2007.-2008.
Ministarstvo kulture obavijestilo je pravobraniteljicu da je provelo mjeru 7.3.4. Naime, u
srpnju 2007. donesen jec Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o elektroni¢kim medijima
(NN 79/07) kojim su u Zakon uvritene dodatne odredbe o pravu na zastitu od diskriminacije
pojedinaca i skupina. U Zakon je unesen novi ¢lanak 17. a kojim je. izmedu ostaloga,
odredeno da televizijsko oglasavanje i teletrgovina ne smiju ukljucivati bilo kakvu
diskriminaciju na temelju rase, spola ili nacionalnosti. lzmjene Zakona izri¢ito navode
duznost Fonda za poticanje pluralizma i raznovrsnosti medija, koji djeluje u okviru Agencije
za elektronicke medije, da poticc proizvodnju i objavljivanje programskih sadrzaja
elektroni¢kih medija na lokalnoj 1 regionalnoj razini koji je od javnog interesa, a osobito je
vaZzan za policanje razvoja svijesti o ravnopravnosti spolova. Agencija za elektronicke medije
moze privremeno ograni¢iti prenodenje programskih sadrzaja iz zemlje Clanice EU, ako
televizijska emisija poti¢e mrznju na temelju rase, spola, vjere ili nacionalnosti.

Osim §to prati medije i zakonodavsivo vezano za ravnopravnost spolova u medijima.
pravobraniteljica i osobno, svojim sudjelovanjem u televizijskim i radio emisijama, izjavama i

javnim priopéenjima, promovira ravnopravnost spolova u medijima.
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Tijekom 2008. porastao je interes razli¢itih medija za teme vezane uz ravnopravnost spolova
na razli¢itim podru¢jima pa je pravobraniteljica dala izjave i/ili sudjelovala u programu
nacionalne radiotelevizije® i lokalnih radio® i TV postaja®. Prilikom 30 gostovanja i
snimljenih izjava, pravobraniteljica je govorila o raznovrsnim temama, poput poloZaja Zena na
trzi$tu rada, sudskoj odluci o izjednaavanju dobi muskaraca i Zena za odlazak u mirovinu,
obiteljskom nasilju, stambenom zbrinjavanju Zena Zrtava nasilja, financiranju sklonidta iz
drZzavnog/gradskog proracuna, politi¢koj participaciji Zena, Zenama 1 siromastvu, o izvjescu
Svjetskog gospodarskog foruma o polozaju RH prema kriteriju ravnopravnosti spolova, o
diskriminaciji po spolu u cbrazovanju, o Zakonu o suzbijanju diskriminacije i Zakonu o

ravnopravnosti spolova, o Zagreb Prideu, o nasilju nad Zenama s invaliditetom.

Nastavljeno je azuriranje sluzbenih internetskib stranica pravobraniteljice — www.prs.hr — u
svthu transparentnosti rada Ureda pravobraniteljice za ravnopravnost spolova te
omogucavanja Sto bolje dostupnosti dokumentima, izvje§éima, istrazivanjima tc svim
materijalima vezanim uz ravnopravnost spolova kojima pravobraniteljica raspolaZe, kao 1 u
svrhu informiranja javnosti o na¢inima kontaktiranja pravobraniteljice. njezinim ovlastima i
djelokrugu rada. Tijekom 2008. internetska statistika pravobranitelji¢inih web stranica
zabiljezila je ukupno 70.466 individualnih posjetitelja‘ica, $to je poveéanje od 19% (11.389

posjeta vise) u odnosu na 2007. godinu.

Pravobraniteljica je tijekom 2008. reagirala na dogadanja i medijske sadrzaje vezane uz
diskriminaciju po spolu i spolnoj orijentaciji javnim priopéenjima i izjavama za tisak koje su

tiskani mediji u vi$e navrata trazili telefonom ili e-mailom.

U 2008. objavijeno je ukupno 159 ¢lanaka koji su izvjeStavali o radu pravobraniteljice,
objavili intervju ili duZe i krace izjave pravobraniteljice, §to je poveéanje za 81% u odnosu

na 2007. (88 &lanaka).

U izjavama 7a tisak pravobraniteljica je govorila o dono$enju novog Zakona o ravnopravnosti
spolova, edukaciji o ravnopravnosti spolova u srednjim Skolama, diskriminaciji o

obrazovanju. stereotipima u udzbenicima za osnovnu 8kolu, poloZzaju i diskriminaciji Zena na

“HTV 1: Dnevnik, Podnevne vijesti, Dobro jutro, Hrvatska, HI'V 2: Zagrebacka panorama, Hrvatski radio 1.

program, Nova TV, RTL.
%" Radio Pula, Zagrebatki radio, Radio Slobodna Europa, Novi Radio Dakovo, Radio 101
" NIT TV Pula, Z1, OTV
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trZiStu rada, opCenito o ravnopravnosti spolova u RH, o Zakonu o suzbijanju diskriminacije,
ravnopravnosti 7ena i muSkaraca vezano za roditeljsku skrb, obiteljskom nasiljuo,
zapoSljavanju Zena Zrtava obiteljskog nasilja i sustavnom financiranju sklonista, nasilni¢ckom

napadu na sebe zbog reagiranja na govor mrZnje, polititkoj participaciji Zena®”.

5.1. OPISI SLUCAJEVA

U ovoj izvjedtajnoj godini pravobraniteljica je reagirala na kr§enja Zakona o ravnopravnosti
spolova i Zakona o medijima te poduzimala mjere sukladno svojim ovlastima. Slijedi opis

nckih konkretnih slucajeva.

5.1.1. OPIS SLUCAJA - (PRS 05-06/08-07 & PRS 05-03/08-01) U dnevnom i tjcdnom
tisku oglaSen je Internet oglasnik tvrtke Nj.d.o.0., koji Zene i muskarce usporeduje s
modelima automobila te govori o njima kao o ,,markama™ i ,modelima* koji imaju ,.godinu
proizvodnje®, ,prvu registraciju, .radni obujam™, .vlasnika* t¢ mogu ili ne moraju biti
wgaraZirani/e'. Oglasivaé je u odnosu na gore navedene karakteristike automobila koje su se
odnosile na fotografije 7ena 1 muskaraca popratio 1 navodom usporedbu funkcije
Zena/muskaraca/punica nemamo, niti cemo je imati, ali zato imamo funkciju usporedbe
automobila™.

PODUZETE MIERE: Pravobraniteljica je odmah izdala priopéenje za javnost u kojem je
osudila nedopusteno prikazivanje Zena 1 muskaraca na uvredljiv i ponizavajuci na¢in koje je u
suprotnosti sa Zakonom ¢ medijimam i Zakonom o ravnopravnosti Spolova” te upozorila da
su za takav prekrdaj predvidene sankcije’. Istovremeno se Pravobranitcljica obratila izravno
oglaSivatu upozorenjem i preporukom da, zbog navedenog oglasa koji je u suprotnosti sa
zakonskim odredbama. odmah povude navedenu reklamu. Oglagivaé j¢ na pravobranitelji¢ino
upozorenje odgovorio ..da sadrzaj oglasa smatra duhovitim, a nikako wredijivim™, te .da je
odobrenju objave oglasa prethodila konzultacija sa strukom koja je oglase ocijenila
dopuSienim i u skladu sa zakonimua”. Uz to je naveo da ce, .uvaZavajuéi misljenje

pravobraniteljice, izvriiti dodatne konzultacije i ukoliko se ,pokaZe odriivost argumenara™

% Javna priopéenja i detaljan spisak izjava Pravobraniteljice u tiskanim medijima nalazi se na sluzbenim web
stranicama www.prs.hr

" Zakon o medijima, NN 59/04, ¢l. 20. stavak 8.

I zakon o ravoopravnosti spolova, NN 82/08, ¢1. 16, st. 2.

7 Zakon o medijima, NN 59/04, ¢l 59. stavak 4,
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koje je pravobraniteljica navela, spremni su dati nalog da se oglas povuée. O
pravobranitelji€inom priopéenju za javnost pisali su tiskani i internetski mediji.

ISHOD: Ured pravobraniteljice je redovito pratio dnevni tisak kao i portal oglasivada.
Ustanovljeno je da je oglas u roku od nekoliko dana povuéen s portala te da se u dnevnom
tisku pojavio samo jo$ jednom nakon pravobranitelji¢inog upozorenja. Stoga prijava za

prekrsaj nije podnesena.

5.1.2. OPIS SLUCAJA (PRS 05-01/08-13) - Na stranicama jednog internetskog portala
objavljen je vulgaran vic pod nazivom .Ra¢un ogor¢enog bivieg” u kojem se 7ena naviva
krajnje uvredljivim, prostadkim izrazima. Pravobraniteljici je dostavljena prituzba sa spornim
vicem, upozorenjem koje su istife prituZitelji/ce poslali izravno portalu, te odgovorom
urednice rubrike u kojoj je vic objavljen. Urednica je smatrala ,,da bi se trebali pozabaviti
ozbiljnijim stvarima kad su u pitanju prava Zena i muSkaraca, a ne nasim vicevima, koji su
naposijetku samo vicevi”. Stajalilte urednice je da ,, vicevi predstavijaju najmanju opasnosi
po tkoga od nas™ tc da oni koji , tako reagiraju na svaku takozvanu povredu ‘prava’ ljudi, o
ovdje mislim na viceve, onda, nemojte mi zamjeriti, imate stvarno previse slobodnog vremena

i premalo svog privatnog Zivota pa se bavite glupostima*.

Pravobraniteljica je odlu¢ila ovay slu€aj ukljuciti u 1zvjedée kako bi, pored toga $to je na
sluzbenim internetskim stranicama otvorila rubriku ,.Sale i ravnopravnost spolova™, i na ovaj
nacin skrenula pozornost na medijsku praksu u kojoj se seksizam i uvredljivi spolni stereotipi
opravdavaju ,.duhovitoséu”, . Salom®, ,,vicem™, i kao takvi smatraju bezopasnima.

Cinjenica je da se vicevi uglavnom zasnivaju na stercotipima po razli¢itim osnovama, pa tako
1 po spolu, to je bio slu¢aj i u navedenom vicu. OglaSivac¢i, marketinike agencije, a u ovom
slu¢aju i urednica web portala, koriste se istim opravdanjem: nemaju namjeru nikoga vrijedati
1 njihov se sadrZaj na zabavan i duhovit naéin potgrava stereotipima. Medutim. sadrzaj
utemeljen na stereotipu, vizualno 1li tekstualno .,upakiranom* u 3alu. 3tos, vic, ske¢ 1 sl., 5to
ga na prvi pogled ¢im prihvatljivim i bezopasnim, zapravo potvrduje 1 osnaZuje stercotipe. A
osnaZivanje stereotipa, kroz toboZnju duhovitost i zabavu, u izravnoj je suprotnosli sa
njihovim ukidanjem, bez obzira na namjere oglaivaéa, urednika/ce, marketinskih agencija i
drugih. Jedna od smjernica za uklanjanje rodnih stercotipa u medijima glasi: ,. Mediji igraju
kliucnu ulogu u suprotstavlijanju rodnim stereotipima. Oni mogu pridonijeti predstavijanju

realne slike i vjeStina i sposobnosti Zena i muskaraca u suvremenom drustvu izbjegavanjem

PRAVOBRANITELNCA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA — IZVIESCE O RADU ZA 2008. GODINU str. 139 od 228



njihova portretiranja na degradirajuci i uvredljiv nacin.*” Prikazivanje ena i muskaraca na
degradirajuci 1 uvredljiv na¢in ne moze se tumacitt kao zabava, a pogotovo ne kao bezopasna
zabava.

Nadalje, pri¢anje viceva u privatnom okruZenju ne moZe se poistovjeéivati s javno

izgovorenom rijeci za koju se ipak snosi veéa odgovornost.

Ismijavanje, vrijedanje, poniZzavanje, omalovaZavanje bilo koje osobe na temelju spola u
javno izgovorenoj rijeél ili objavljenom medijskom sadrZaju nosi jednaku tezinu kao
ismijavanje, vrijedanje. ponizavanje. omalovazavanje bilo koje osobe po nekoj drugoj
osnovi kao npr. na temelju invaliditeta, rase, nacionalnosti, dobi, vjeroispovijesti, bra¢nog i

obiteljskog stanja, seksualne orijentacije i drugih.

To se odnosi i na TV spotove koji se pozivaju na svoju tzv. duhovitost pa, na primjer,
prikazuju muskarca kao gorilu koja jedino mari za nogomet ili Zenu koja bjezi s vlastitog

vientanja da bi zagrlila rajéicu koja joj nudi povoljnu ponudu telefoniranjal

5.1.3. OPIS SLUCAJA (PRS 05-01/08-15) - Dana 27. kolovoza 2008. jedan je dnevni list na
naslovnici objavio naslov: ,,Priklala kéeri na spavanju®.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je odmah uputila upozorenje redakciji lista da je
ovakav izbor naslova potpuno neprimjeren, senzacionalisticki nacin informiranja o jednoj
teSkoj obiteljsko) tragediji, 3to je suprotno smjemnicama Prirucnika sa smjernicama za
medijsko izvjeStavanje o nasilju u obitelji, koji je 2007. izdalo Ministarstvo obitelji, branitelja
1 medugeneracijske solidarnosti u okviru Nacionalne Kampanje Vijeé¢a Europe za borbu protiv
nasilja nad Zzenama, uklju¢ujuéi obiteljsko nasiljc. a koja je sluzbeno zavrsila 8. ozujka 2008.
Takoder je upozorila da je u Nacionalnoj strategiji zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od
2008. do 2010. (NN 126/07) jedno od navedenih podrucja djelovanja i senzibilizacija javnosti
za problematiku nasilja u obitelji u kojoj se istie posebna uloga medija u slu¢ajevima
izvjestavanja o nasilju u obitelji, te da i Eticki kodeks novinara nalaze da ,,novinar treba $tititi
Covjekovu intimu od neopravdanog 1 senzacionalistickog otkrivanja u javnosti™.
Pravobraniteljica je preporucila da prilikom izvjestavanja o obitcljskom nasilju ubuduée nc
koriste neprimjerene izraze poput navedenog senzacionalistickog izraza ,,priklati. Buduci da

mediji imaju mo¢ utjecaja na javno mnijenje, time je veca 1 njihova odgovornost za svaku

“ Putokazi ka ravnopravnosti Zena i muskaraca, smjernice za razdoblje od 2006.-2010., Europska komisija
1.3.2006.
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napisanu rije¢, ne samo u odnosu na istinitost vijesti, ve¢ 1 u odnosu na nadin prenoSenja
informacije koji mora uklju¢ivati postovanje osoba o kojima se radi, pogotovo u osjetljivim

slué¢ajevima kao $to je obiteljsko nasilje i obiteljske tragedije.

5.1.4. OPIS SLUCAJA (PRS 05-01/08-28) - Pravobraniteljica je zaprimila pritusbu zbog
intervjua objavljenog u jednom nacionalnom dnevnom listu, a kasnije i u internetskoj verziji
toga dnevnika, u kojem je intervjuirani ,.grubo omdalovaZio i wvrijedio™ prituzZiteljicu te
posredno 1 udrugu u kojoj djeluje te ..samu borbu za ravnopravnost spolova u Republici
Hrvatskoj~. Prituziteljica se pozvala na dio intervjua, citat: ,,Ona ne predstavija nikakvu
udrugu, odbor, drustvo, §to li veé, ona je bivia vierouditeljica koju dolazi direktno iz srednjeg
vijeka. Ona je predsjednica nekakve udruge za nesto, pitaj Boga za 5to, a njezina doktrina
zasniva se na vrijedanju drugih Zena. Stravicno je izvrijedala nafu glavau glumicu, a govori o
pravima Zena?! Ponizila je, pokuSala osramotiti, a ta je odlucna glumica dobila samo
pohvale, dobila je u Puli nagradu, svuda od kriticara i znalaca prima pohvale. I onda se nade
anonimna bivia vjerouciteljica da sere po wnjof i filmu... I §to, ja sad trebam biti fin prema
njoj? Ma, ko je jebe! PrituZiteljica je trazila od pravobranitcljice da sluzbeno intervenira.

PODUZETE MJERE: Pravobraniteljica je ustanovila da su pojedine izjave intervjuiranog
upucene na racun prituziteljice bile zaista uvredljive. Medutim, svaka uvreda, ma kako gruba i
nekulturna bila, neovisno o tome kojeg spola bila osoba koju se vrijeda, ne moze se tretirati
kao diskriminacija na temelju spola. Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova nadlezna je
razmatrati prituzbe vezane uz diskriminaciju na temelju spola, a u navedenom sluéaju,
usprkos doista grubom vrijedanju, to nije bio slu¢aj. Intervjuirani je, stajuci u obranu glavne
glumice u filmu, za koju je smatrao da je u prethodnim izjavama medijima bila grubo
izvrijedana od strane prituziteljice, istovremeno izvrijedao prituziteljicu, ali prema misljenju
pravobraniteljice ne zato $to je prituZiteljica Zena, dakle ne na temelju spola. veé zato $to se
nij¢ slagao s njezinim misljenjem o filmu i izjavama vezanim uz pojedine scenc koje je
prituziteljica u nekoliko navrata dala u javnosti. Stoga je pravobraniteljica obavijestila
prituziteljicu o tome da u ovom konkrctnom slu€aju, iako je prituziteljica zena i iako je
intervjuirani uputio uvrede na njezin racun, ista nije bila diskriminirana na temelju svog spola.
Svako Sire tumacenje diskriminacije na temelju spola znacilo b1 da je svaka uvreda upucena
Zeni ili muSkarcu diskriminacija temeljem spola, §to nc bi bilo u skladu s dcfinicijom

diskriminacije prema Zakonu o ravnopravnosti spolova.
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5.1.5. OPIS SLUCAJA (PRS 05-03/08-04) - Pravobraniteljica je e-mailom primila prituzbu
na promidzbene letke jedne marke piva koje je prituZiteljica smatrala ,seksistickima™ i
wuvredljivima®, U prilogu e-maila je dostavila i kopije letaka na kojima uz oskudno odjevene
manekenke stoje spolno stereotipni 1 seksisticki tekstovi poput: Muskarac ne moze protiv
svofe prirode. Za razliku od Zena koje sakupljaju bobice i brinu za dom, muskarcu je prirodno
da izbiva iz kuce i da lovi. Lovio Zene, loptu ili nesto drugo, nije bitno, to je njfegova prirodna
uloga... Pivo je kao Zena, traZi samo najbolje za sebe i tako lako se zapjeni, Pivo je kao
Zena, najbolje je kada je socno i kada ti se orosi u ruci”. ,,Pivo mora biti hladno, a Zene
vruce. To je jedna od brajnih velikih Zivotnih istina... Pivo je kao Zena, dugo ga Cekas, onda u
njemu uZivas par minuta i veé Zelis ponovo. "

PODUZETE MJERE: Buduéi da je prema Zakonu o medijima (¢l 20. st. 6.) ..za sadrZaj
oglasnih poruka odgovoran iskljucive oglasiva¢™, pravobraniteljica je pokusala utvrditi
identilet ogladivaca. Provjerom podataka o proizvodaéu doti¢nog piva. utvrdila je da je isti
izvan nadleznosti pravobraniteljice jer nije iz Republike Hrvatske. Nakon toga jc utvrdivala
tko je distributer tog piva u Hrvatskoj, kako bi dosla i do informacije o distributeru letaka.
lako se u nckoliko novinskih &lanaka spominjalo zagrebadko sjedidte proizvodaca piva,
njegovu adresu u Republici Hrvatskoj nije bilo moguce utvrditi niti preko distributera. Stoga

oglasivacu nije bilo moguce uputiti izravno upozorenje.
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5.2. PROGRAMSKI KONCEPTI
Prema ZORS-u, mediji su duZni promicati razvoj svijesti o ravnopravnosti Zena i mudkaraca
kroz programske sadrZaje, programske osnove, programska usmjerenja i samoregulacijske

akte.”

Pravobraniteljica je tijekom 2008. zatrazila od Hrvatske radiotelevizije - HTV-a, RTL
Televizije, OTV - Otvorene televizije, Televizije Sljeme d.d. (Z1) i Nove TV da joj dostave
na uvid interne akte kojima reguliraju postivanje zakonskih odredbi o promicanju svijesti o
ravnopravnosti spolova u programskim sadrZajima’, programskim osnovama’™® i
usmjerenjima, sukladno odredbi ZORS-a. Odgovor je dobila od Hrvatske radiotelevizije -
HTV-a, RTL Televizije, OTV - Otvorene televizije, Televizije Sljeme d.d. (Z1). Nova TV nije

odgovorila do kraja izvjestajne godine.

Hrvatska televizija navcla je da je svoje programske smjernice .oduvijek zasnivala na
temeljima donesenih zakona i akata koji, medu ostalima, reguliraju i ravnopravnost spolova*
tc da u svom programu HTV nastoji povecati svijest o ravnopravrnosti spolova™, ali da niti
jednim svojim sadrzajem . ne Zeli posebno isticati pojedini spol”. Umjesto internih akata,
HTV je u odgovoru dostavila izvadak iz Zakona o hrvatskoj radioteleviziji (NN 25/03) u
kojem se navodi da je u programima HR-a i HTV-a zabranjeno poticati na diskriminaciju ili
neprijateljstvo prema pojedincima ili skupinama, izmedu ostalog i zbog njihova spola’”. U
nastavku odgovora je citiran i ¢lanak 6. Etickog kodeksa 1IRT-a (2006.) koji propisujc da je
zabranjena cenzura, izmedu ostalog, i na spolnoj procjeni, .koja nije u skladu s Ustavom RH,
zakonima, odredbama Kodeksa, drugim opcim aktima te drugim profesionalnim standardima

i etickim nacelima | medunarodnim normama o slobodi informiranja®.

Pravobraniteljica smatra da pojedini ¢lanci zakona nisu interni akti te da zabrana poticanja na
diskriminaciju i zabrana cenzure na osnovu spola nisu isto $to i promicanje razvoja svijesti o
ravnopravnosti  spolova. Rodna analiza medijskih sadrzaja, koju je proveo Ured

pravobraniteljice, pokazala je da je od 603 emitirane teme u sklopu emisije ..Dobro jutro.

™ Zakon o ravnopravnosti spolova, ¢l. 16.s.1.

7{ . - ar - au . e - [T B * e - 1
~Programski sadrzaji medija su informacije svih vrsta (vijesti, misljenja, obavijesti, poreuke i ostale

informacije) te autorska djela koja se objavljuju putem medija u svrhu obavjedéivanja, te zadovoljavanja

kulturnih, znanstvenih, obrazovnih i ostalih potreba javnosti." (Zakon o medijima NN59/04, &l. 2.)

™ Programske osnove medija su odabrani programski sadrzaji (opéi ili specijalizirani) 5to ih pri pokretanju

medija utvrduje i objavljuje nakladnik.” (Zakon o medijima NN 59/04, ¢l. 2.)

77 Zakon o hrvatskoj radioteleviziji, ¢lanak 8. stavak 1.
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Hrvatska™, na HTV 1., tek 2% tema, odnosno 7% od 166, ukoliko iskljucimo sve informativne
blokove, vijesti, najave, glazbene spotove i sl., imalo veze s ravnopravno§éu spolova, 1 da su

se te teme odnosile uglavnom na zdravlje i/ili reproduktivno zdravlje Zena.

HTV je u svom odgovoru pravobraniteljici naveo da pridaju posebnu pozornost sadrzajima
koji se zalazu za ravnopravnost spolova u Programu za djecu i mlade tc da ce .jedan od
kijucnih cimbenika u kreiranju Programskog usmjerenja za 2009. svakako biti poticanje
sadriaja koji se zalafu za ravnopravnost spolova“, Pravobranitcljica ¢e u iducem
izvjeStajnom razdoblju analizirati navedeno Programsko usmjerenje sukladno &l 16. st. 1.

ZORS-a.

5.2.1. OPIS SLUCAJA (PRS- 05-01/08-09) - Pravobraniteljica je tijekom 2008. primila
prituzbu na nac¢in na koji su u emisijama Sportskog programa, koji se emitirao iz studija kao
popratni informativno-zabavni sadrzaj uz Hrvatsku nogometnu ligu, prikazane Zene: JZene, u
pravilu vrlo mlade djevojke, u gotovo svim studijskim emisijama Sportskog programa HTV-qa,
kao polufrazjodjevene manekenke, de facto, obavijaju (danu im) zadalu erotiziranja ovih
emisija kako u specijalnim emisijama posvecenim Europskom prvenstvu u nogometu, tako i u
emisijama 'Hrvatska nogometna liga'*”.

PODUZETE MIJERE: Pravobraniteljica je zatraZila ofitovanje urednika Sportskog programa i
primila odgovor u kojem se navodi da se ,.u emisijama Sporiskog programa Zene ne prikazuje
na poniZavajuci nacin, veé dapace. u nizu nasih emisija. daje im se tretman jednak
muskarcima”. Buduéi da su dvije ¢lanice Programskog vijeéa HRT-a takoder imale primjedbe
na Sportski program i na&in na koji su u njemu prikazane ene™, na 54. sjednici Programskog
vijeca zakljuéeno je ., kako taj program najprije mora zavrsiti da bi ga se ocijenilo® te da je
predioZena izvanredna sjednica Programskog vijeca u 7. mjesecu”. Pravobraniteljica je
zatrazila uvid u ocjenu Programskog vijeéa s najavljene sjednice, no do kraja 2008. nije ih

dobila na uvid, a isti nije dostupan niti na web stranicama HRT-a.

RTL Televizija jc uz odgovor pravobraniteljici dostavila 1 Programske smjernice drultva
RTL Hrvatska d.0.0.%° U stavku 4. Opéih nacela stoji da ¢e RTL ..reZiti kroz svoje programske

koncepte promicanju razvoja svifesti o ravaopravnosti Zena i muSkaraca u danasnjem

™ Prituzba PRS- 05-01/08-09
™ Vegemnji list, 24.6.2008, str. 23. ,,Kisa kritika zbog Eura™
* Zagreb, lipanj 2004, (revidirane prosinac 2005.)
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drustvy, te pridonositi razvoju iste”, a v poglavlju 5., Vjeroispovijest, zabrana diskriminacije
i promicanje svijesti o ravnopravnosti spolova, navoedi da treba u potpunosti izbjegavati svaki
oblik diskriminacije te da se u emisijama |, zubranjuje poticanje diskriminacije ifi
netrpelfivosti prema pojedincima ili skupinama' izmedu ostalog ,,na temelju njihovog spola,
bracnog stanja, spolnih ili drugih sklonosti i obiljeZja" te dodaje da ée RTL u svom
programskom konceptu ustrajati na promicanju svijesti o ravaopravnosti spolova u skladu s

europskim standardima ™.

U odnosu na HTV, u temelje na kojima jec zabranjeno poticanje diskriminacije ili
netrpeljivosti RTL dodaje i ,,bracno stanje”, a uz zabranu diskriminacije, za razliku od 1ITV-

4, navodi i promicanje svijestt o ravnopravnosti spolova.

Televizija Sljeme, koncesionar programa Televizije Z1, dostavila je odgovor i detaljne
programske smjernice. koje su, prema rije¢ima glavnog i odgovornog urednika. osnovni
interni akt kojim se urcdnici/e i novinari/ke koriste tijekom proizvodnje programa za Z1 i koji
predstavlja temelj njihovog djelovanja.

U poglavlju V., Ukus i pristojnost, navode se odredbe za prikazivanje seksa (7.1.). Uz
odredbe vezane za sadrzaj i vrijeme prikazivanja, napominje s¢ da ,, treba imati na umu da
velik broj gledatelja jos wvijek ima velik stupanj zazora od homoseksualizma ™. Nije navedeno
znadi li to da se takvi sadrzaji mogu prikazivati, ali u odredenom terminu, ili da ih zato ne bi
trebalo prikazivati. Prikazivanje sadriaja sa  seksualnim  nasiljem nad  Zenama i
maloljetnicima zahtijeva ozbiljnu raspravu s urednicima i moZe sc¢ pojaviti samo iz
wopravdanih razloga™ koji nisu specificirani. Programske smjernice u ovom poglavlju isti¢u
da sc treba voditi ratuna o tome da se ,nepromisijeno ne nuglasavaju stereotipi ni muskog ni
Zenskog ponasanja™. Tako je termin . nepromisljeno™ u ovom kontekstu pomalo neprikladan,
jer bi to moglo znatiti da se stereotipi mogu naglasavati ukoliko su promisljeni.
pravobraniteljica smatra pozitivnim §to s¢ u programskim smjernicama vodi ra¢una o

uklanjanju stereotipa za oba spola.

U poglavlju V., Nasilje, u tocki 3.4., Nusilje nad Zenama, navodi se:  Nasilje nad Zenama u
drami wne bi smjelo ohrabrivati misljenje da Zene trebaju biti izrabljivane ili poniZavane
nasiljem. Isto tako, u scenama nasilja Zene se ne smije prikazivati kao dobrovoline Zrive.
Silovanje nije nista do nesreéa za Zrivu i pogresno je sugerirati bilo §to drugo. Nasilje nad

Zenama ne smije biti prikazano kao erotsko iskusivo. "
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U poglavlju VIIL., Portretiranje, preporutuje se da se, kad se govori o zanimanjima, treba
koristiti Zenski rod ukoliko se govori o Zeni. U toc¢ki 2.2., Uvredljivi i netocni stereotipi,
navodi se da Televizija Sljeme nece koristiti stereotipe koji bi na odredene socijalne i/ili
etnicke skupine ., naviacili podozrivost ili ih ismijavali*, veé da Ce ih |, prikazati u punini
njihova postojanja i uloge u drustvi®. lIzrijekom se navodi da ne¢e u programu, izmedu
ostalog, ..prikazivati Zene kao domacice, osobe s dodatnim potrebama kao Zrtve, stare ljude
kao teret, Rome kao prosjake”. Takoder, s obzirom da Zene ¢ine vecinu hrvatskog
stanovni$tva a jo§ su nedovoljno zastupljene u programima hrvatskih televizija, preporucuje
se ., uporaba neseksistickog jezika* kao jedan od natina ,.da se izbjegne stvaranje nazora
kako su neke dielatnosti odredene samo za jedan spol .

Vezano za seksualnu orijentaciju, Televizija Sljeme u tocki 6., Seksualna opredijeljenost,
navodi da TV Slieme ,,ne smije biti osloncem Sirenja bilo koje vrste predrasuda™ te da ,.osobe
lezbijskog ili homoseksualnog opredjeljenja ili oni koji su biseksualno opredijeljeni ¢ine u
nasem drustvu manjinu koja ima pravo na pravedan prikaz”. U istom se poglavlju spominje
mogucnost upadanja u stereotip ukoliko se homoseksualne osobe prikazuje samo radi njihove
wseksualne opredijeljenosti ili je njihovo seksualno opredjeljenje jedina vazlika . T u jeziku se
obavezuje na koriStenje prihvatljivih izraza ,.homoseksualci” 1 ,lezbijke™ za ovu drustvenu

skupinu.

OTYV - Otvorena televizija je obavijestila pravobraniteljicu da nemaju interne akle kojima
reguliraju poticanje razvoja svijesti o ravnopravnosti spolova sukladno odredbi ZORS-a, ali
da ih planiraju izraditi. Neovisno o formalnim aktima, OTV je navcla da ,, od svofih pocetaka
nastoji, kako svojim cjelokupnim poslovanjem tako i programskim sadriajima, promicati
razvoj svijesti o raveopravnosti spolova™ te da su te teme bile obradivane 1 u specijaliziranim
emisijama s gostima/go$¢ama iz udruga, Vlade RH, Ureda za ravnopravnost spolova i sl.

poput: Otvorena TV, Dvogled, Pecat vremena, Svakodnevica, Klub Zena, Povecéalo.

Dnevna emisija ,.Svakodnevica™ OTV-a bila je ukljuéena u Rodnu analizu medijskih sadrzaja,
koju je Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova provela u 2008. Pokazalo se da se u toj
emisiji 13% tema od ukupno obradenih 109 odnosilo na ravnopravnost spolova, ili ¢ak 38%

od 37 tema iz kojih su iskljuene informativne vijesti i glazbeni spotovi.
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5.3. ANALIZA CLANAKA VEZANIH UZ PODRUCJE
RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA ZA RAZDOBLJE OD 1.
SIJECNJA DO 31. PROSINCA 2008.

Osim §to svakodnevno, preko agencije za pracenje medija, prima isje¢ke iz tiska vezanc uz
ravnopravnost spolova® , Ured pravobraniteljice samostalno prati, prikuplja, sortira i analizira
press-clipping prema podrudjima u kojima Pravobraniteljica prati provedbu Zakona o

ravnopravnosti spolova te drugih zakona i propisa vezanih uz ravnopravnost spolova.

Tijekom razdoblja od 1. sijeénja do 31. prosinca 2009. Ured pravobraniteljice je analizirao
ukupno 3135 ¢lanaka vezanih vz djelokrug rada pravobraniteljice za ravnopravnost spolova i
objavljenih v dnevnom i tjednom, nacionalnom i regionalnom tisku te na internetskim
portalima.82

Poredak pojedinih tema po postocima zastupljenosti:

Tema Broj Postotak
¢lanaka
1 | Nasilje (obiteljsko, scksualno)™ 963 | 31%
2 | Politika i zakonodavstvo 534 17%
3 | Trziste rada (rad i zapo8ljavanjc) 375 12%
4 | Mediji 249 8%
5 | Nevladine organizacije 209 7%
8 | LGBTQ™ 150 5%
G | Ravnopravnost spolova (opéenito) 126 4%
6 | Obrazovanje 110 3%

o Agencijska ustuga pokriva nacionalni i regionalni dnevni tisak i nacionalne tjednike (Arena, Bjelovarac,
Dnevnik, Dubrovagki viesnik, Dubrovagki list, 24 sata, Banka. Cosmopolitan, Extra, Feral Tribune, Fokus, Glas
Istre, Glas Slavonije, Glas Podravine i Prigorja, Flle, Globus, Gloria, Gloss, Grazia, Hrvatski narodni list,
Jutarnji list, Karlovacki list, Karlovagki tjednik. Lisa, Medimurske novine, Metro Express, Moby, Nacional,
Novi list, Novi sisagki tjednik, Osjecki dom, Posavska Hrvatska, Poslovni tjednik, Slobodna Dalmacija, Stars,
Story, Sibenski list, Varazdinske vijesti, Veternji list, Viroviticki list, Vita, Vjesnik, Vukovarske novine,
Zadarski regional, Zadarski list, Zagreb News, Zaposlena, Zarez); Informativae emisije radija: HR1: Dnevne
novosti, Dnevnik, Kronika dana; Radio 101: Aktualni 101; internetske portale (Biznis infoforum,
Bankamagazine.hr, Bug online, Corner, Hina, Indeks online, Iskon, Izvjeica Sabora, Moj htnet, Monitor,
www_liderpress.hr, www.business.hir, croatiabiz.com, VIP online, www.h-alter.org, T-portal, Indeks online,
www.nethr)

2 objavijenih u 48 razligitih dnevnih i tjednih nacienalnih § regionalnih tiskovina i na [0 internetskih portala
** U analizi nisu koristeni &lanci iz Crne kronike, veé &lanci koji su na ostalim stranicama izvjestavali o
posebnim sluéajevima, statistici, nacionalnoj politici, kampanjama, istrazivanjima i sl.
™ skracenica za lezbijsku, gej, biscksualnu i transrodnu populaciju
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7 | Zdravlje 110 3%
10 | Osobe s invaliditetom 88 3%
11 | Prostitucija/trgovina ljudima 62 2%
12 | Ostalo 159 5%
Ukupno 3135 100%

U rubrici Ostalo nalazi se 159 Clanaka koji, u pojedina¢nim vrlo malim postocima,
obuhvacaju teme: Zenc u ruralnim podrudjima, braniteljice, Zene u vojsci, pripadnice

nacionalnih 1 etni¢kih manjina, Zene u zatvorima i sl.

Ako analiziramo posiotke ulestalosti pisanja o pojedinim temama vidimo da od 3135
analiziranih ¢lanaka:

o svaki 3. ¢lanak govori o nasilju i obiteljskom nasilju;

o svaki 6. ¢lanak o ravnopravnosti spolova u politici i zakonodavstvu®;

o svaki 8. ¢lanak o 1rzistu rada;

o svaki 21. Clanak je o temama vezanim uz homoseksualnu orijentaciju;

o svaki 25. Clanak opcenito o ravnopravnosti spolova;

o svaki 28. ¢lanak o obrazovanju i zdraviju;

o svaki 36. ¢lanak o ravnopravnosti osoba s invaliditetom.

lzko u ovu analizu nisu bili ukljuceni €lanci iz crnih kronika, ve¢ samo c¢lanci koji na
drugim stranicama tiskovina progovaraju o problematici obiteljskog i seksualnog nasilja, tema
obiteljskog i seksualnog nasilja i dalje je bila najzastupljenija od svih praéenih tema u ukupno

3135 analiziranih ¢lanaka.

Na drugom mjestu, u dvostruko manjem postotku po zastupljenosti, je tcma politike 1
zakonodavstva vezanog uz ravnopravnost spolova. Cak 24% ¢&lanaka unutar ove teme
odnosilo se na donosenje dva vazna zakona: Zakon o ravnopravnosti spolova (NN 82/08) koji
je stupio na snagu 15. srpnja 2008. i Zakon o suzbijanju diskriminacije (NN 85/08) koji stupa

na snagu 1. sijednja 2009,

* Velika zastupljenost vezana je za donoSenje dva znadajna zakona - Zakona o ravnopravnosti spolova i Zakona
o suzbijanju diskriminacije
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Najslabije zastupljene teme, s manje od 5% od ukupno 3135 <¢lanaka, jesu tecme o
ravnopravnosti spolova opéenito, ravnopravnosti u obrazovanju, teme o zdravlju, osobito
reprodukiivnom zdravlju Zena, diskriminaciji osoba s invaliditetom te teme o prostituciji i

trgovini ljudima (¢traffickingu). S 5% zastupljene su teme vezane uz LGBTQ problematiku.

Usporedba s analizama iz 2006. i 2007.

Pravobraniteljica je u 2006. pratila i analizirala ukupno 3105 ¢lanka, a u 2007. ukupno 3835
¢lanka.

I 2006. i 2007. godine nasilje nad Zenama, obiteljsko i seksvalno nasilje bila je
najzastuplijenija tema; 2006. s 28%, 2007. s 21%.

I u 2008. ova je tema na prvom mjestu po zastupljenosti s 31% od ukupno 3135 &lanka.

Nacin obrade pojedinih tema

Vazno je napomenuti da broj ¢lanaka unutar svake pojedine teme naglo raste kad, uglavnom
zbog senzacionalizma, gotovo svi mediji danima, katkad i tjednima, izvjeStavaju o istom
individualnom slu€aju, proizvode¢i veliku koli¢inu novih ¢lanaka u kojima se opetovano
problematizira ista tema. a festo se svode samo na prepriCavanje vec ranijc objavijenih
informacija. Iz toga proizlazi da unutar velikog broja &lanaka, pojedinih ovdje navedenih
tema, ima manje raznovrsnosti nego u temama o kojima se pisalo u manjem broju ¢lanaka.
Jedini uvjet za ekstenzivno pisanje o pojedina¢nom slucaju jest da su osoba ili osobe o kojima
se piSe otprije poznat javnosti te da njihova Zivotna pri¢a ima elemente skandala vezanog uz
branu prijevaru ili rastavu braka. U nastojanju da zadrze pozornost javnosti mediji su u dva
slu¢aja kad su Zene smrtno stradale nakon nasilni¢kog napada spekulirali o njihovim

seksualnim aktivnostima, 5to predstavlja sekundarnu viktimizaciju nevine Zrive.

Medijska slika Zena iz ruralnih podrudja

Zene iz ruralnih krajeva RH rijetko su vidljive u medijima. U tisku je tijekom 2008. bilo

svega 20 ¢lanaka koji su se odnosili na Zene u ruralnim krajevima i to na sljedeéi nacin:

Clanci uglavnom izvjestavaju o obiljezavanju nekog datuma, kao 5to su na primjer datumi

tradicionalno vezani uz odredeni kraj u Republici Hrvatskoj. a Zene iz ruralnih krajeva su u
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njima predstavljene kako u narodnim nos$njama pokazuju tradicionalne kulinarske specijalitete

toga kraja.

Drugi povod za izvjedtavanje o Zenama iz ruralnih krajeva je izbor ,Najuzoritije hrvaiske
seoske Zene™ (.Zeme koja osim $to ima lijepo uredeno kucanstvo i poljoprivredno
gospodarstvo, proizvodi poljoprivredne proizvode, rukotvorine ili umjetnicka djela, te mora
biti prepoznata od strane svoje zajednice kao borac za razvitak i napredak drustvenog,

kulturnog i gospodarskog Zivora Zene, obitelji i zajednice ™

) koji se svake godine pod
pokroviteljstvom Ministarstva poljoprivrede, ribarstva i ruralnog razvoja organizira voéi 15,
listopada - Svjetskog dana seoske Zene.

lako je Svietski dan seoske Zene, 15. listopada 2008., obiljezen u opéinama i Zupanijama
Republike Hrvatske raznovrsnim aktivnostima, uglavnom u organizaciji Zupanijskih
povjerenstava za ravnopravnost spolova, poput tribine o ,,Ulozi seoske Zene u kreiranju zivota
lokalne zajednice™ (Brodsko-posavska Zupanija), dodjelom priznanja seoskim Zenama ., koje
su zasluzne za oCuvanje seoskog nacina Zivota, pripremanje tradicionalnih jela te promicanje
kulturne bastine naseg podneblia* (Varazdinska Zupanija), i izlozbom ,.Zene i ruralno
poduzetnistvo™ (Viroviticko-podravska Zupanija), informacije o tim dogadanjima mogle su se

pronadi samo pretrazivanjem vijesti na Zupanijskim internetskim portalima, ali ne i u tisku.

lako je 13. ozujka 2008. Europski parlament prihvatio tekst o PoloZaju Zena u ruralnim
podru¢jima Luropske unijc. tisak o tome nije izvjeStavao premda se mnogi dijelovi toga teksta
mogu primijentti na polozaj Zena u ruralnim krajevima Republike Hrvatske poput konstatacija
. da mnhogo Zena na selu nikako nije evidentirano na trzistu rada, ne vode se¢ kao nezaposlene
niti su ukljucene u statisticke podatke o nezaposienosti®; ,da su mnoge Zene na selu
zaposlene na postovima koji nisu priznati, zasti¢eni i placeni iako su mjerljivi®, | da je malo
Zena vlasnica imanja, a ako i jesu ona su mala i siabo dohodovna™: |, da veéina Zena na selu
radi kod svojih oceva, brace i muZeva koji su iskljucivi viasnici imanja®: . da se znacajan
doprinos Zena u lokalnom razvoju i razvoju :zajednice premalo odriava u nfihovom
sudjelovanju u odlucivanju”, . da kod izrade proracuna vise pozornosti treba posvetiti
programima za razvoj seoskih podrucja te posebno vise sredstava namijeniti za posebne
potrebe Zena u tim podrucjima® i . da je za ukljucivanje pitanja jednakosti medu spolovima

na seoskim podrucjima kijucna strategija, ne samo za poticanja jednakosti Zena i muskaraca,

* [z Pravilnika o lzboru najuzoritije hrvatske seoske 7ene, Krapinsko-zagorska Zupanija
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vec za gospodarski rast i trajni razvoj sela”. Buropski parlament je ovim tekstom pozvao
drzave da, ukljuéujuéi regionalne 1 lokalne zajednice i poduzeca, otvore moguénost za
poboljSanje stupnja izobrazbe i osposobljavanja seoskih Zena za njthovo sudjelovanje u
kontingentu radne snage, da svoju politiku usmjeravaju na pobolj3anje opéih Zivotnih uvjeta
za Zene na selu, da poti¢u Zensko poduzetnidtvo, podupiru Zenske mreze, modele mentorstva
(instruiranja) 1 udruge poduzetnica; da razvijaju pravni oblik zajedni¢kog vlasnistva koji ¢e u
cijelosti poStivati prava Zena, te osigurati socijainu zastitu i priznavanje njihovog rada; da
podupiru poduzeca koja ulazu u seoska podrudja 1 zenama nude kvalitetno zaposlenje.

Vlada Republike Hrvatske je na sjednici 21. svibnja 2008. godine, donijela ,,Strategiju
ruralnog razvoja Republike Hrvatske za razdoblje 2008. — 2013. godine™ koja je rodno

neutralna.

lako se prema Popisu stanovnistva iz 2001, 44,4 % (1.971.005) stanovnika smatra ruralnim
stanovni§tvom, u tisku nema ¢lanaka koji govore o bilo kojoj od navedenih konstatacija o
poloZaju Zena u ruralnim krajevima, kao npr.: koliko je poljoprivrednog zemljista u viasnistvu
Zena u odnosu na ¢injenicu da na selu Zene rade iste poslove kao i muskarci te da dodatno jo§
brinu o kucanstvu i obitelji, kakve su im mirovine 1 imaju li ih uopée, jesu li zdravstveno
osigurane, jesu li Zrtve obiteljskog nasilja, tmaju li pristup obrazovanju i kreditima, kakav je
njthov pravni 1 ekonomski status. PoloZaj Zene u ruralnim sredinama, iz ove perspektive,

medijima nije zanimljiva tema.

Medutim, ono §to medijima jest zanimljiva tema, vezana vz Zene na selu, pokazali su
pocetkom godine 2008. kad je veéina medija (Vecernji list, 24sta, RTL, HRT 1, Nova TV)
posvetila paznju snimanju 3. kalendara prvog hrvatskog poljoprivrednog portala Seljaci.org.
Razlog interesa bile su fotografije djevojke obucene u nodnju, postavljene u seksualno
sugestivnu pozu u kojo] medu razmaknutim nogama sa zadignutom suknjom rukama drzi klip
kukuruza. I sam natje¢aj, koji je prije odabira djevojke za kalendar raspisao navedeni portal,
osmisljen je uz scksualne aluzije pa su tako kandidatkinje, navodno, bile ..testirane™ u voznji
traktora, CiSéenju Stale 1 musnji krave, dok su cijelo vrijeme nosile majicu na kojoj uz

+

uzdignuti klip kukuruza pise: ,.Jer seljak more duboko da ore."

I krajem 2008. ponovili su se napisi na istu temu bududi da je ponovno raspisan natjeéaj za

izbor najljep$e djevojke istoga portala za kalendar za 2009. u ,, standardnoj pozi s otkrivenim
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bedrima i klipom kukuruza u rukama”. Jedan od ¢lanaka koji su popratili izbor za Miss sela

citirao je organizatora izbora: . Miss sela mora biti lijepa i 'donekle pametna™. ™’

Mediji se uporno opravdavaju da je njihov posao izvjestavati 0 onome §to postoji u stvarnom
Zivotu, iako ¢ak i povrsno pracenje medija dovodi do zakljucka da je stvarnost samo ono o
¢emu mediji selektivno odaberu pisati i izvjestavan. U stvarnosti na selu ne postoje djevojke
koje gule kukuruz na nac¢in na koji to prikazuje ovaj kalendar. Medutim, ve¢ &etvrtu godinu za
redom, preko internetskog portala glasa se za djevojku koja ¢e na kalendaru za iducu godinu
guliti kukuruz u navedenoj pozi. To je ,,stvarnost™ koju su mediji objavili s puno simpatija, i
to u udarnim dnevnim informativnim emisijama. Zivot Zena koje na selu obavljaju
raznovrsne ncpla¢ene poslove u i oko kuée te veoma teske fizitke poslove na poljima, za

medije je i dalje nestvaran.

Jedini pozitivni primjer koji treba istaknuti jest ¢lanak objavljen u Jutarnjem listu 6. rujna
2008. pod naslovom ,, Bake postavile zamku inflaciji** koja je u formi reportaze progovorila o
stvarnom polozaju dijela starijih Zena na selu, o tome kako se nose sa siromadtvom, prema

tvrdnji da Zive sa svega 600 kuna mjeseéno.

Zene u sportu i seksizam

O sportu se, opéenito, u tisku dosta piSe. Nacionalni dnevni tisak ima i redovite tjedne priloge
o sportu, a svakoga dana o sportskim dogadanjima piSu na 6-8 stranica na kojima se nalazi
tzmedu 20-30 ¢lanaka, Sto godidnje po jednim novinama iznosi izmedu 7000 - 10.000 ¢lanaka
o sportu, u koje su ukljuceni rezultati i reportaze s utakmica Zenskih timova u grupnmim
sportovima te postignuca u individualnim sportovima, uglavnom nade najbolje atleti¢arke,

skijadica te rjede stolnotenisacica, kliza¢ica i plivacica.

Na Olimpijskim igrama u Pekingu medalje su osvojile upravo Zene (Eetiri od pet), §to je bio
povod nesto des¢im medijskim izvjestavanjima o Zenama u sportu. Veci broj ¢lanaka, njih 30,
odnosio se na osvajacicu dviju zlatnih medalja u Pekingu na Paraolimpijadi, no sadrzajno su
najmanje bili vezani za njczine medalje, a najvide za naknadne kontroverze koje su sc

odnosile na njezin invaliditet, optuzbe na raun trenera i sl.

57 www.javno.com, 6. studenoga 2008,
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Neovisno o gore spomenutim ¢lancima koji su se odnosili na pregled rezultata i reportaZe s
utakmica, o samom poloZaju Zena u sportu prikupljeno je tijekom 2008. svega 20 &lanaka®,
medu kojima su i oni o ¢lanicama hrvatske Zenske ekspedicije koja se popela na Cho Oyu te
se priprema za pohod na Mount Everest, te oni o skandalu vezanom uz optuZzbe juniorskih

stolnoteniskih reprezentativki koje su optuZile izbornika zbog nasilja.

Zenski sport dobio je vise medijske pozornosti pojavom fotografija odbojkadica u seksi
kalendaru za 2009.*° Poruka ¢lanka vezanog uz ovaj kalendar, pod naslovom ,,Odbojkasice su
izvrsni modeli jer imaju stav”, jest da se Zenski sport moZe promovirati 1 pomodu
poluobnazenih tijela sportasica. .. Zelimo pokazati humano lice odbojke, a to éemo najbolje
postici nasim djevojkama — otkrio nam je predsjednik Hrvatskoga odbojkaskog saveza*,
dodajuéi da je cilj ., povratak pozitivhog imidZa Zenskoj odbojci”, (VeCernji list, 10. rujna

2008.).

U medijima ¢ée sportafice naci svoje mjesto 1 na temelju svog izgleda. O estetskoj operaciji
nase najbolje atleticarke i o usporedbi njezinog prethodnog i sadasnjeg izgleda raspravljalo se
detaljno u velikom ¢lanku u kojem su svoje misljenje o njezinom ..novom™ izgledu bile
pozvane iznositi mnoge javne linosti. lako su sportski nastupi i rezultati te atleticarke
uglavnom uvijek popraéeni ¢lankom na sportskim stranicama, ovako veliki ¢lanak (na punc

dvije stranice) ,,zasluzila™ je tek estetskom operacijom.

U ¢lancima se ¢esto koristi seksizam. Sportski pojmovi koji se inace koriste u izvjestavanju o
sportskim dogadajima, koriste se kao seksualne dvosmislenosti: . Mastersom u Madridu
dominirale 'loptice’ ispod uskih nu:zjic.u“.g(J Muskarci su u élanku .,velikani teniskih terena™
¢iju vrhunsku igru moze zasjeniti jedino Zensko tijelo: ,Malo tko je na tom turnivu oéi drzao
na loptici koja je mijenjala stranu mreze* buduéi da su na terenu bile zanosne hvatadice
loptica s modnih pista, koje su u potpunosti zasjenile tenis”. Nadalje se u ¢lanku muskarci
nazivaju ,.festosteronom nabijenim teniskim zvijezdama®, a priznanje djevojkama glasi: . Ipak
su te djevojke ‘premaporno’ viezbale, kako bi dale novi Sarm tom turniru, a po svemu sudeci,

Cini se da im je o | poslo za - sisama.”

" 1z tiska navedenog u referenci 1.
Iz najave kalendara iz Veemije lista, 16. rujna 2008.
" www.index.hr, 17. listopada 2008,
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Mediji se ne libe objavljivati ¢lanke u kojima ismijavaju sportaSice na temelju njihovog
izgleda. Jedan od primjera je i ¢lanak ,,Maratonom u 3. kolo™, objavljen u Vecernjem listu 27.
lipnja 2008. Uz sportski ¢lanak o rezultatima teniskog turnira u Wimbledonu objavljene su
cetiri fotografije, jednog tenisada i tri tenisadice. Dvije od njih su prikazane na naéin da je
njihova straznjica u prvom planu, a kod treée je fokus na dubokom dekolteu. U tekstu ispod
fotografija tenisadica istie se da je jedna od njih Playboyev model, a za tenisalicu s

dekolteom se, dvosmisleno, sugerira ,,da je imala $to pokazati*.

Fizicki izgled muskih sportada nije tema niti jednog ¢lanka o sportu jer se muskarci u sportu
ne ocjenjuju prema fizi€kom izgledu 1/ili ljepoti. Njihova heteroseksualna orijentacija takoder
nije upitna jer se 0 mogucoj homoseksualnosti sportasa niti ne nagada u medijima, dok se
recimo nogometasici ¢ak izravno postavlja pitanje .Je /i vasa seksualna orijentacija

drukéija?* (Jutarnji list, 23. studenoga 2008., ,,.Lopta je moja jedina obitclj™).

U cijeloj izvjestajnoj godini samo su dva &lanka na ozbiljan nacin izvjestavala o polozaju Zena
u sportu i analizirala taj poloZaj u odnosu na muskarce: . Dvoboj spolova®, objavljen u
Sportskim novostima 12. listopada 2008. s podnaslovom ,.Vrjednujemo li jednako sportske
domele sportasa i sportasica”, u kojem se problematizira pitanje seksizma v sportu, kao i
medijsko ignoriranje grupnih sportskih natjecanja, poput Zenske kosarke, enskog nogometa
ili zenskog rukometa, te ¢lanak ,Seksizam viada gradskim sportom™, Vecernji list, 17. rujna

2008.

Zensko tijelo i dalje ostaje u centru interesa medija, a fotografije koje u prvom planu isticu
Zenske grudi i/ili straznjice koriste se kao ilustracija raznim temama. Najbolji primjer je
Europsko nogometno prvenstvo u lipnju 2008., kad su i tisak 1 internctski portali obilovali
fotografijama navijadica ¢ija su oskudno odjevena tijela bila oslikana nacionalnim
simbolima.”’ Tako je, na primjer, posebni prilog jednog tjednika, EURO 2008.. posvecen
Furopskom nogometnom prvenstvu, donio intervjue s muskarcima koji obnasaju ncku
funkeciju u nogometnim upravljackim strukturama 1/ili su izborniei reprezentacija, kao i
detaljne podatke o 16 reprezentacija. Na dnu svake siranice za svaku reprezentaciju nalazila
se rubrika ,Navijacki info™ u kojoj se pored broja Zena u svakoj od zemalja nalazila i dosjetka

0 Zenama poput: .Sto reéi, najljepse Zene na kugli Zemaljskof* (Hrvatska); ~Bujne plave

! Primjer: Jutarnji list, 10. lipnja 2008. ,.Seksi tsunami: Boze, hvata ti za nase navijacice!™
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raspjevane i najbitnije - oboZavaju pivo!'!* (Njemacka); . Najseksi jezik na svijetu. Ugasite
svjetlo i zamolite ih da vam recitiraju Brella. Bolje od seksa!” (Francuska), ,.Siine, crne, orne,
buine!™ (Italija), ,.Visoke, plave (u kombinaciji s narancastim dresom, mljac!), razuzdane...”
(Nizozemska). U nastavku je reklama za pivo 1 krilatica kojom se naruéuje, $to ée navijaci/cc
nositi sa sobom, kako ih prepoznati i slika (polujrazgolic¢ene djevojke s komentarima koji
Cesto nose seksualne aluzije. Nacin na koji su Zenska tijela bila koriStena u sportskom
progranmtu posvecenom Europskom nogometnom prvenstvu doZivio je 1 kritiku ¢&lanica
Programskog vije¢a HHRT-a"". a spolni stercotipi koridteni u vezi nogometa, piva i navijadica
kritiku Zenskih udruga, dok je potpredsjednica Vlade i ministrica obitelji, branitclja i
medugeneracijske solidarnosti., gda Jadranka Kosor, upozorila na . eskalaciju obiteljskog

iq- .y . . - v s v (93
nasilja za vrijeme nogometnog ludila, u kojem su Zene najcesée srive* ™.
Medijska slika Zena i muskaraca

Medijima &esto necki dogadaj ili osoba postanu i ostanu zanimljivi kad i sve dok ih mogu
prezentirati na nac¢in koji sugerira senzacionalizam ili skandal, ne vode¢i ratuna o tome hode

1i svojim izvjeStavanjima zadirati u neciji privatni zivot,

Tako se, na primjer, o problematici samohranih ofeva u ovom razdoblju pisalo vrlo malo. no
broj ¢lanaka na tu temu se poveéao kad su mediji u dva odvojena slucaja spekulirali o tome da
bi se, javnosti dobro poznate muske osobe, uskoro mogle obratiti udrugama za zastitu prava
samohranih oCeva zbog moguée povrede njihovih prava. Kako se oni ipak nisu obratili tim

udrugama, interes medija za polozaj samohranih ofeva naglo je splasnuo.

Kao pozitivan primjer isticemo regionalne novine Zagorski list, koji je 12. prosinca 2008.
objavio ¢lanak o novom zakonu o rodiljnim i roditetjskim potporama s naslovom .. Tate, aymo
na porodiljni* u kojem se govori o trenuta¢nom postotku o¢eva u Republici Hrvatskoj koji
koriste pravo na porodiljni dopust (2%), i informira o pravima odeva prema novom Zakonu o

rodiljnim i roditeljskim potporama (NN 85/08).

" Veternji list, 24. lipnja 2008 , ,Ki3a kritika zbog Eura®
% Slavonski dom, 3. lipnja 2008.,  Zenski dio Vlade i nevladinih udruga upozorava: Zene su Zrtve nogometnog
ludila!*
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Primjeri koriStenja obnaZenog Zenskog tijela kao ilustracije 1 dekoracije, osim u razdobljima
nogometnih prvenstava, su: auto-moto reportaza ilustrirana fotografijama djevojaka oskudno
odjevenih u odijela djeda BoZiénjaka pod naslovom . Blagdanski kutak za uZitak™**,
nacionalm tjednik koji uz ironican 1 kritiéan tekst pod naslovom ,, Odgojno pero: Niezno po

e

guzi® o kampanji ,,Podignite ruku protiv tjelesnog kaznjavanja™ Vije¢a Europe objavljuje
fotografiju na kojoj je prikazana gola zenska straZnjica koju netko gladi perom” ili ¢lanak o
proslavi rodendana =zagrebackog gradonacelnika, gdje jec tekst, osim fotografijom
gradonacelnika, ilustriran i starom fotografijom gradonacelnikove glasnogovornice obuéene

. . . .. e . . - - ” Iy
samo u grudnjak, koja ni na koji naéin nije bila povezana sa sadrZajem ¢lanka.”

Kad mediji pidu o muskarcima u spolno nestereotipnim ulogama, ¢ine to s puno simpatije i
podrske, 3to je dobro. Na primjer, veliki ¢lanak o dva muSkarca u tradicionalno Zenskom
zanimanju: ,MuSke ‘tete' uw vrticu” bez ironije prikazuje dva muskarca kao izuzetno

simpatitne osobe, odliéne u svom poslu, oboZavane od djece.”’

Medutim, kad mediji piSu o Zenama u tradicionalno mudkom zanimanju, uvijek nastoje
istaknuti da i te Zene imaju svoju Zensku stranu, odnosno da im (aj posao ne smeta da budu
. normalne Zene*. Na primjer, u &lanku ..Zene za akcije visokog rizika™ o prvim hrvatskim
specijalkama, na nekoliko nadina se isti¢e da ..igko u najmuskijem zanimanju na svijetu™, one
se nc razlikuju od svih drugih #ena: ,.Jako smo obucene za borbu protiv terorista i diverzije,
Zivimo kao i druge Zene: Sminkamo se, tracamo s prijateljicama i citamo Cosmo®, |, UZivam
dodi kuci kad imam slobodan vikend, srediti se, obuti Stikle i biti normaino Zensko... Iako sam

. . y oW 9
specijalac, imam tu Zensku stranu’. 8

Razlikovanju po spolu, kad se radi o muskarcima u tradicionalno Zenskom i Zenama u
tradicionalno mu$kom zanimanju, pridonose i mediji koji jedino Zenama u ,,muskoj** profesiji

postavljaju pitanja (i dobiju odgovor) o njihovoj ,,zenskoj™ strani.

™ Glas Istre, 20. prosinca 2008, (str. 8. Auto-moto)

** Globus, 4. srpnja 2008.

% Jutarnji list, 23. studenoga 2008. , Bandi¢: Ne nosite mi darove, evo vam uplatnice®.
*? Jutarnji list, 31. sije¢nja 2008.

" Globus, 3. listopada 2008,
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O temu mediji rijetko piSu

O jednakim moguénostima osoba s invaliditetom, koje ¢ine oko 10% stanovni§tva®™, pisalo se
u 88 ¢lanaka koji su obuhvatili razli¢ite teme, poput dodjele nagrada za najbolje poslodavce
za osobe s invaliditetom, potrebu olaksavanja svladavanja prepreka na ulici i na ulazima u
zgrade/fakultete osobama u invalidskim kolicima, ratificiranju konvencije UN-a o pravima
osoba s invaliditetom, osobnim asistentima, zakonskim odredbama o zaposljavanju osoba s
invaliditetom u drzavnim tijelima, obiljezavanju prve godine rada SOS telefona za Zene s
invaliditetom 15. svibnja 2008., obiljezavanju Medunarodnog dana osoba s invaliditetom 3.
prosinca, te sluZbenom otvorenju ureda Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom 19.

studenoga 2008. godine.

Medutim, o dvestrukoj diskriminaciji kojoj su izloZzene Zene s invaliditetom, kao osobe s
invaliditetom 1 kao Zene. piSe se¢ vrlo malo. U zanemarivom broju ¢lanaka pisalo se o
diskriminaciji Zena s invaliditetom, i to vezano za diskriminaciju po spolu na koju Zene s
invaliditetom nailaze u zdravstvu, ponajvie prilikom ginekoloskih pregleda. a o kojoj se
razgovaralo na okruglom stolu koji je pod nazivom ,,Zdravstvena zastita 7cna s invaliditetom™
organiziralo Povjerensivo za osobe s invaliditetom Grada Zagreba i Gradski ured za
zdravstvo. rad, socijalnu zastitu i branitelje u suradnji s Povjerenstvom za ravnopravnost
spolova Gradske skupstine Grada Zagreba'™. Povodom Nacionalnog dana borbe protiv nasilja
nad Zenama kra¢im ¢lancima popraéen je rad ,,MreZe Zena s invaliditetom™ koja je ukazivala
na &injenicu da su Zene s invaliditetom takoder esto Zrtve nasilja'™ i njihov zahtjev da se

. . vr v . . .y 2
kazni seksualno nasilje poéinjeno nad nepokretnom Zenom s invatiditetom'™.

O polozaju Romkinja i/ili diskriminaciji po spolu oseba pripadnika/ca manjinskih naroda
i etnickih skupina u RH piSe se malo. NeSto je viSe ¢lanaka koji govore opéenito o
aktivnostima vezanim uz Rome (predstavljanju romsko-hrvatskog rjeénika, informati¢kim
teajevima, uvjetima stanovanja, reguliranju pravnog statusa, te opcéenito o provedbi
Nacionalnog programa za Rome i obiljeZavanju Svjetskog dana Roma). O poloZaju Romkinja,
njthovom obrazovanju, zaposljavanju, te o aktivnostima Zenskih romskih udruga nije bilo

¢lanaka osim ako se nije radilo o obiteljskom nasilju.

" Vijesnik, 4. prosinca 2008. ,Deset posto stanovnitva Hrvatske su osobe s invaliditetom*

1o www.javno.com - 3 L. sije¢nja 2008.

U Novi list, 23. rujna 2008. , Predstavljen rad , MreZe Zena s invaliditetom™

"2 Slobodna Dalmacija, 16. prosinca 2008. . .Mreza Zena s invaliditetom trazi najveéu kaznu za silovatelja®
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5.4 RODNA ANALIZA TV SADRZAJA

Mediji imaju veliku mo¢ i utjecaj u promoviranju drustvenih vrijednosti i oblikovanju stavova
pa je, stoga, nacin na koji medijski sadrzaji prikazuju Zene i muskarce jedan od kljuénih
¢imbenika u promociji 1 jacanju drustvene svijesti o ravnopravnosti spolova te prevenciji i

uklanjanju diskriminacije na osnovu spola.

Mediji su duzni po$tivali nacionalne i medunarodne zakone 1 propise kojt reguiiraju njihovu
obvezu promicanja vrijednosti ravnopravnosti spolova i uklanjanja stereotipa, scksizma i

uvredljivih i poniZavajucih nadina prezentacije Zcna i muskaraca u medijskim sadrzajima.

Budu¢i da Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova prati provedbu zakona i na podru¢ju
medija, u uvodnom dijelu Rodne analize sakupljen je i prikazan pregled najvaznijih zakona i
propisa Republike Hrvatske, kao 1 medunarodnih dokumenata, vezanih uz drudtvenu ulogu 1
obveze medija. Svrha ovog pregleda je ukazati na nacionalni i medunarodni zakonodavni
okvir unutar kojeg mediji stvaraju svoje programske sadrzaje te 1 na taj nacin doprinijeti
osvjes¢ivanju kako medija tako 1 ostalih drustvenih dionika o neophodnosti postivanja odredbi

vezanih za jaCanje dru$tvene svijesti o ravnopravnosti spolova.

Na temelju i u kontekstu navedenih odredbi zakona i propisa Ured pravobraniteljice za
ravnopravnost spolova je, u suradnji sa Zenskom infotekom iz Zagreba, provco istrazivanje

pod nazivom ,,Rodna analiza medijskih sadrzaja“.

Nadleznosti Pravobranitelja/ice

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, sukladno svojim zakonskim ovlastima'®,
pored drugih zakonom definiranih podrudja (podrugje zapo$ljavanja 1 rada, obrazovanja,
politi€ke participacije, zakonodavstva), redovito prati i podruéje ravhopravnosti spolova
vezano uz medije. Osim svakodnevnog pracenja tiskanih i elektroni¢kih medija, izdavanja
priopéenja za javnost u sluajevima vocenih spolnih stereotipa, seksizma i/ili diskriminacije
po spolu. obiteljskom ili bratnom statusu i spolnoj orijentaciji, le izdavanja upozorenja

medijima koji kr3e nacela ravnopravnosti spolova u svojim programskim sadrzajima,

93 prema Zakonu o ravnopravnosti spolova (NN, 82/08) i Zakonu o suzbijanju diskriminacije (NN, 85/08)
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pravobraniteljica prati i provedbu zakona Republike Hrvatske koji se odnose na medije, kao i
drugih nacionalnih, ali i medunarodnih dokumenata i propisa te preporuke medunarodnih
tijela vezane uz ulogu medija u promociji naela ravnopravnosti spolova i uklanjanju

diskriminacije na osnovu spola.

Dana 15. srpnja 2008. Hrvatski sabor donio je Zakon o ravnopravnosti spolova'™ (u

daljnjem tekstu ZORS) koji u ¢lanku 16. propisuje:

(1) Mediji ¢e kroz programske sadrZaje, programske osnove, programska usmjerenjd i

samoregulacijske akte promicati razvoj svijesti o raviopravnosti Zena i muskaraca.

(2) Zabranjeno je javno prikazivanje i predstavljanje Zena i muSkaraca na uvredljiv,

omalovaZavajuéi ili poniZavajuéi nacin, s obzirom na spol | spolnu orijentaciju.

Kazna za medije, koji prekr$e odredbu ¢lanka 16. ZORS-a ,, objavom programskog sadriaja
ili oglasavanjem predstave Zene | muSkarce na wvredljiv. omalovaZavajuci ili poniZavajudi

nacin s obzirom na spol i spolnu orijentaciju”, iznosi do 1.000.000,00 kuna, (¢l. 36 ZORS-a).
Ravnopravnost spolova i mediji u zakonodavstvu Republike Hrvatske
Zakon o medijima (NN 59/04)

Definicija medija

Mediji su: novine 1 drugi tisak, radijski i televizijski programi, programi novinskih
agencija, elektroni€ke publikacije, teletekst i ostali oblici dnevnog ili periodi¢nog
objavljivanja urednicki oblikovanih programskih sadrzaja prijenosom zapisa. glasa,
zvuka ili slike. Mediji nisu knjige, udzbenici, billeni. katalozi ili drugi nositelji
objavljivanja informacija koji su namijenjeni isklju¢ivo obrazovnom, znanstvenom i
kulturnom procesu, oglasavanju, poslovnoj komunikaciji, radu trgovackih drudtava,
zavoda 1 ustanova, udruga, politickih stranaka, vjerskih i ostalth organizacija, skolska
glasila. »Narodne novine« Republike Hrvatske, sluzbena glasila jedinica lokalne i

podruéne (regionalne) samouprave i ostala sluzbena priopcenja. plakat, letci.

194 7akon o ravnopravnosti spolova (Narodne novine, broj 82/08)
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prospekti i transparenti, te video stranice bez Zive slike i druge besplatne obavijesti,

osim ako ovim Zakonom nije druk&ije propisano.'™

Prema élanku 3. stavak 4. Zakona o medijima .zabranjeno je prenoienjem programskih
sadrzaja u medijima poticati il veliCati nacionalnu, rasnu, vjersku, spolnu ili drugu
neravnopravnost ili neravnopravnest na temelju spolne orijentacije, kao i ideologke i
drzavne tvorevine nastale na takvim osnovama, te izazivati nacionalno, rasno, vjersko, spolno
ili drugo neprijateljstvo ili nesnosljivost, neprijateljstvo ili nesnosljivost na temelju spolne

orijentacije, poticati nasilje i rat”.

Prema Clanku 5. istog zakona, Republika Hrvatska .,potice i §titi pluralizam i raznovrsnost
medija na nacin propisan zakonom®, a izmedu ostalog ,poticat ¢c se i proizvodnja i
objavljivanje programskih sadrzaja koji se odnose na promicanje razvoja svijesti o

ravnopravnosti zena i muikaraca“.

Oglasavanje

Oglas je ,,placena obavijest ¢iju objavu narudi pravna ili fizi¢ka osoba s namjerom da
time pospjesi pravni promet proizvoda, usluga, nekretnina, prava ili obveza, pridobije
poslovne partnere ili u javnosti ostvari ugled ili dobro ime. Ogladavanje se obavlja uz
novéanu ili drugu naknadu ili u svrhu samopromidzbe™ (Zakon o medijima, ¢l 20.

st.1).

lako je prema ¢lanku 20. stavak 6. za sadr7aj oglasnih poruka odgovoran iskljucive oglasivac,
stavak 8. istog ¢lanka odreduje da ,,nije dopusteno oglasavanje u kojem se Zzene i muskarci

prikazuju na uvredljiv ili ponizavajuéi naéin, s obzirom na spol ili spolne opredjeljenje*.

105 akon o medijima, &l 2.
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Predvidena sankcija za ,.pravne ili fizicke osobe koje obave ogla¥avanje protivno odredbi
¢lanka 20.% iznosi novéanu kaznu ,,do 1.000.000,00 kuna* (¢l. 59. st. 1, alingja 4). Nov&ani
iznos ove sankcije jednak je novéanom iznosu predvidenom rza isti prekr$aj u Zakonu o
ravnopravnosti spolova. Razlika je u tome §to se u Zakonu o ravnopravnosti spolova
kaznjavaju mediji koji prekrSe odredbu ¢lanka 16. ZORS-a objavom programskeg sadrzaja i
oglasavanjem $to sankcijama obuhvaca Sire podru¢je medijskih sadrzaja od navedene

sankcije Zakona o medijima koja se odnosi na oglasavanje.

Definicija programskih sadrzaja

Programski sadrzaji medija (u daljnjem tekstu: programski sadrZaji} su informacije
svih vrsta (vijesti, misljenja, obavijesti, poruke 1 ostale informacije) te autorska djela
koja sc objavljuju putem medija u svrhu obavjeséivanja, te zadovoljavanja kulturnih,

znanstvenih, obrazovnih i ostalih potreba javnosti.'™

Zakon o clektronickim medijima (NN 122/03)

Definicija elektronickih medija

Llektroni¢ki mediji: televizijski 1 radijski programi te elektroni¢ke publikacije
{programski sadrzaji koje fizi¢ke ili pravne osobe prenose putem informacijsko-
komunikacijskih veza na nacin da su dostupni Sirokoj javnosti bez obzira na njihov

opseg (€l. 2. st. 1).

Clanak 12. propisuje da ¢e se programski sadrzaji nakladnika, koji obavija djelatnost radija i

televizije trebaju, izmedu ostalog, osobito ,,boriti za ravnopravnost Zena i mu$karaca*.

Zabranjeno je ,poticati na diskriminaciju ili neprijateljstvo prema pojedincima ili
skupinama zbog njihova podrijetla, boje koze, politickog uvjerenja, svjetonazora,

zdravstvenog stanja, spola, scksualnih ili drugih odredenja ili osobina® (¢l. 15. st.2.).

1% Zakon o medijima, ¢l. 2.
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Zakon o izmjenama i dopunama Zakona ¢ elektroni¢kim medijima (NN79/07) donosi

znacajne izmjene vezane za za$titu nacela ravnopravnosti spolova:

Clanak 8. donosi izmjenu &lanka 15, stavka 2. podstavka 1. i propisuje da je u programskim
sadrzajima zabranjeno ,. poticati, pogodovati poticanju i Siriti mrinju ili diskriminaciju na
temelju rase, spola, viere ili nacionalnosti, antisemitizam i ksenofobiju, ideje fasistickih,
nacionalistickih, komunistickih i drugih totalitarnih reZima ili druge oblike mrinje uwiemeljene
na netoleranciji prema pojedincima ili skupinama zhog njihova podrijetla, politickog

uvjerenja, svjetonazora, zdravstvenog stanja ili drugih odredenja ili osobina.

Clanak 11. propisuje da sc iza ¢lanka 17. dodaje ¢lanak 17.a. koji odreduje da televizijsko
oglasavanje i teletrgovina ne smiju ,, dovesti u pitanje postivanje ljudskog dostojanstva™ te

whtkljucivati bilo kakvu diskriminaciju na temelju ruse, spola ili nacionalnosti*.

Clanak 23. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o elektroni¢kim medijima navodi da se u
¢lanku 57, st. 1. Zakona o elektroni¢kim medijima dodaje podstavak 7. koji ,,poticanje
razvoja svijesti o ravnopravnosti spolova® ukljuCuje u sadrzaje od osobito vaznog javnog
interesa, a odnosi se na poticanje proizvodnje 1 objavijivanje programskih sadrzaja od javnog
interesa u elektronickim medijima na lokalnoj i regionalnoj razini, sredstvima Fonda za

poticanje pluralizma 1 raznovrsnosti elektroni¢kih medija.

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti izdalo je ,,Priruénik sa
smjernicama za medijsko izvje§tavanje o nasilju u obitelji* 2007. godine namijenjen
.« rovinarkama [ novinarima te svim osobama koje su odgovorne za kreiranje i objavijivanje
tekstova ili emitiranje priloga u kojima se govori o nasilju u obitelji, a u svrhu ukazivanja na
posljedice koje pojedini nadini predstavljanja nasilja u obitelji u medijima imaju u javnosti.
Na definiranju smjernica za medijsko izvje§tavanje u Priru¢niku suradivali su ¢lanovi i
¢lanice Odbora za provedbu Kampanje za borbu protiv obiteljskog nasilja nad Zenama, medu
kojima je bila i pravobraniteljica za ravnopravnost spolova. Medu Sest smjernica nalazi se j
smjernica koja ukazuje na neophodnost izbjegavanja diskriminacijc 1 stereotipa (smjernica br.

6).
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Europske inicijative i dokumenti vezani uz medije i ravaopravnost spelova
Ulogu 1 znacaj medija prepoznaje i europsko zakonodavstvo koje i zakonodavnim mjerama i
preporukama nastoji pokazati kako je bez postivanja i promoviranja nacela ravnopravnosti

spolova nemoguce posti¢i punu demokratizaciju drustva.

U traviju 2002. godine Parlamentarna skupstina Vijeéa Europe usvojila je Preporuku o
predstavljanju Zena u medijima'’. U Preporuci se navodi da ,, igko je vidljiv napredak u
nekoliko Europskih zemalja, Zene se u medijima i dalje precesto negativno prikazuju, éesto ih
se, stereotipno i seksisticki, smjesta u privatnu sferu, u dom i obitelj, a mediji ih prikazuju kao
seksualne objekte.” U Preporuci se Vlade zemalja ¢lanica, medu kojima je i Republika
Hrvatska, pozivaju da u zakonodavstvo uvedu koncept ,.seksizma™ te da ga osude jednako kao
i rasizam. Seksizam se u preporuci definira kao ncgiranje jednakog dostojanstva ljudskim

bi¢ima na temelju njihovog muskog ili Zenskog spola.’%

1. travnja 2006. Europska komisija usvojila je Putokaze ka ravnopravnosti Zena i
muskaraca 2006.-2010.," koji u tocki 5.3. pod naslovom Uklanjanje rodnih stereotipu u

medijima navodi sljedece:

»Mediji igraju kljuénu ulogu u suprotstavljanju rodnim stereotipima, Oni mogu
pridonijeti predstavljanju realne slike vjeStina i sposobnosti Zena i muSkaraca u
suvremenom drustvu izbjegavanjem njihova portretiranja na degradirajuéi i uvredljiv
nadin. Dijalog sa svim dionicima, kao i provodenje kampanja osvjeitavanja trebaju se
poticati na svim razinama.“'"?

Putokaze ka ravnopravnosti Zena 1 muskaraca 2006.-2010, preveo je i objavio Ured za

ravnopravnost spolova Vlade RH 2006. godine.

107 Slika 2ena u medijima®, Preporuka 1555 {2002) Parlamentarne skupétine Vije¢a Europe

98 ToZka 10. Preporuke 1555 (2002), http://assembly.coe.int

1% putokazi ka ravnopravnosti fena | muskaraca 2006-2010", Europske komisije

110 pytokazi ka ravnopravnosti zena i mukaraca 2006.-2010, Ured za ravnopravnost spolova Vlade RH, Zagreb,
Biblioteka ONA, Zagreb 2006.
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19. ryyna 2008. u Parlamentarnoj skupstini Vije¢a Europe pokrenuta jc Inicijativa za
donosenje rezolucije nazvana ,,Akcija protiv seksistitkog predstavljanja u medijima.!"!
Inicijativu je ispred osam zemalja potpisnica''? predstavila predstavnica Svicarske. gda Doris
Stump. U inicijativi se izmedu ostalog navodi da su ,na televiziji i u tisku, Zene jos uvijek
Cesto Zrtve seksizma. opisivane ili predstavijene kao slabe, ranjive, ovisne, posveéene svojoj
wlozi majke ili supruge. Nasuprot tome, Zene koje su uspjesne na trZistu rada prikazane su kao
karijeristice s ,.muskim" kvaliterama.” Zene koje se kandidiraju za politi¢ki polozaj ili ncko
odgovorno mjesto u poslovnom svijetu u medijima se sudi prema izgledu i kritizira zbog
postojanja, odnosno neposjedovanja kvaliteta koje sc tradicionalno veZzu uz Zenstvenost ili
majéinstvo. [ Takav seksisticki odnos je diskriminacijski®, navodi se u inicijativi, a u to¢ki 3.

istie odgovornost medija:

»Mediji imaju pristup u veliki broj domova zbog fega je njihova moé velika u
oblikovanju stavova i postavljanju standarda. Stoga imaju i posebnu odgovornost u
borbi protiv seksistickog predstavljanja i u promociji ravnopravnosti Zena i

muskaraca*,

Na temelju ove inicijative Parlamentarna skupitina Vijec¢a Furope pozvala je zemlje ¢lanice
da se bore protiv svih oblika seksizma u medijima, da ojac¢aju ulogu medija v promociji
ravnopravnosti spolova, da kroz medijske kodekse ponaSanja zabrane seksisticku praksu i

predodzbe te promoviraju uredivacku politiku koja obuhvaca i rodnu dimenziju.

Europski parlament je 3. rujna 2008. donio, pravno neobvezujucu Rezoluciju o utjecaju

113 -
na temelju

marketinga i oglasavanja na ravnopravnost spolova (INI/2008/2038)
izvjeséa zastupnice Svedske, Eve-Britt Svensson koje je podnijela u ime Odbora za prava
¥ena i tavnopravnost spolova Furopskog parlamenta.''! U Izvje$¢u se navodi da su rodni
stereotipi u oglaSavanju jedan od nekoliko ¢imbenika koji imaju velikog utjecaja na napore
koje drustvo ¢inl u smjeru rodne ravnopravnosti. Taj utjecaj je veéi stoga §to mnogi nisu

svjesni nacina na koji na nas utjecu sveprisutne slike koje nas okruzuju.

11 Akcija protiv seksizma u medijima®, Doc. 11714, predstavijena od strane Mrs Doris Stump iz Svicarske
http://assembly coe.int 5

112 Svicarska, Ukrajina, Republika Cegka, Luksemburg, Rumunjska, Svedska, Turska, Madarska

13 Kako marketing i ogladavanje utjecu na ravnopravnost izmedu Zena i mugkaraca”, Europski parlament,
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TABJanguage=EN&reference =P6-TA-2008-0401
http: //www .europarl.europa.eu/oeilffile.jsp?id=5597832

4 Odbar za Jenska prava i rodnu ravnopravnost -

http://www _europarl.europa.eufcommittees/femm_home_en.htm
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Europski parlament pozvao je Vije¢e Europe, Europsku komisiju i zemlje €lanice da ,, razviju
aktivnosti jacanja razine svijesti protiv seksistickih vrijedanja i degradirajucih slika Zena i
muskaraca u oglasavanju i marketingu' te naglasio potrebu za medijskim opismenjavanjem

od najranije dobi u kojem najvazniju ulogu igra razvoj kriti¢kih sposobnosti.

Vezano za stereotipe, Europski parlament je pozvao zemlje ¢lanice da na adekvatne natine
garantiraju postivanje ljudskog dostojanstva i integriteta osobe u marketingu i oglasavanju bez
izravne t neizravne diskriminacije i bez poticanja na mrZnju temeljenu na spolu, rasi ili

etnickom podrijetiu, religiji ili vjeri, invalidnosti, dobi ili seksualnoj orijentaciji.

Parlament je pozvao i ogladivace da paZzljivo razmotre angaZiranje izuzetno mriavih Zena u
oglaSavanju proizvoda buduéi da takve slike mogu utjecati na samopouzdanje tingjdzera zbog

idealiziranja predodzbe mriavog tijela.

Vijeée Europe smatra da medijsko i1zvjeStavanje moze imati velik utjecaj u druStvu, u
pozitivnom i ncgativniom smislu, te da mediji ¢ak i kada izvjeStavaju o sluéajevima nasilja nad
7enama Ceslo dolaze u situaciju da promoviraju spolne stereotipe. 2002. u Preporuci Vijeca
Europe Rec (2002) 5 Odbora ministara drzavama ¢lanicama o za$titi Zena od nasilja i

Memorandumu s objasnjenjima’ ' isti¢e se da bi drzave &lanice trebale:

Potaknuti medije da promoviraju sliku Zene i muskarca neoptereéenu stereotipima, a
koja se femelji na postovanju ljudske osobe i ljudskog dostojanstva; da izbjegavaju
programe koji povezuju nuasilje sa seksom, koliko god je to moguce te bi kriterije
trebalo uzeti u obzir i u podrucju novih informacijskih tehnologija; (17)

Potaknuti organiziranje izobrazhe koja ce novinare upozoriti na moguce

posljedice programa koji povezuju nasilje sa seksom; (19)

U Memorandumu s objasnjenjima ovih preporuka isti¢e s¢ da mediji imaju veliki utjecaj u
suvremenom drustvu te da on moZe biti negativan ukoliko poticu nasilje $irenjem stereotipa,
ali i pozitivan ukoliko informiraju javnost i podizu svijest. Postujuéi slobodu tiska, vlade bi
mogle poduzeti mjere kojima bi upoznale medije s razmjerima njihova utjecaja u oba

navedena slucaja, a s ciljem da se privole na suradnju. (67)

ris http://www.ured-ravnopravnost.hr/slike/File/Vijece%20Europe/vijece%20europe®%20FINAL_preporuka.pdf
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Buduc¢i da se i preporuka i objadnjenje pozivaju na stereotipe, u nastavku dokumenta stoji i

definicija:

Stereotipno prikazivanje Zena oznaCava predstavljanje Zena u vrlo ograni¢enim
ulogama i uzorke ponaSanja povezanc s niskom drustvenom vrijednoséu. Takvo
prikazivanje sugerira da Zene zasluZzuju manje postovanja od muskaraca i da su
svaku kaznu koju dobiju same izazvale. U potpuno demokratskoj Europi Zene treba
realisti¢no i ravnopravno prikazivati u svim njihovim fizi€kim. gospodarskim,
rasnim i kulturalnim razli¢itostima 1 sa svim njihovim sposobnostima,

samopouzdanjem i karijeristi¢kim afinitetima.

U Preporuci Rec (2003)3 Odbora ministara drzavama d{lanicama o uravnoteZenom

16 medu ¢imbenike

sudjelovanju Zena i muskaraca u politickom i javnom odluéivanju
nedovoljne zastupljenosti Zena, koji su povijesni, kulturoloski, drustveno-gospodarski,
ukljuéuje i sliku zena u medijima, uporabu seksistickog jezika, kao i politi¢ke ¢imbenike.
poput kriterija odabira i procesa politickih stranaka i institucija koje se zasnivaju na «mugkim
vrijednostima». Tradicionalna podjela uloga izmedu Zena i muikaraca stvara dodatnu

prepreku. (110).

U Memorandumu s obja$njenjima navodi se zna¢ajna uloga medija u demokratizaciji drudtva
i odgovornost novinara i drugih predstavnika medija da za nepristrano i nestercotipno
prikazivanje Zena 1 muskaraca te potrebu njihove edukacije o pitanjima rodne jednakosti kako

bi promicali uravnoteZeniji prikaz Zena 1 mudkaraca u medijima.

Istrazivanja na¢ina na koji su muskarci i Zenc prikazani na javnim tclevizijama pokazala su da
su 7zenc manje prisutne. To ukazuje i na manje mogudénosti priznanja i izgradnje vlastitog
identiteta. Muskarci se Cesto pojavljuju u ulozi strunjaka. politi¢ara ili znanstvenika, dok su

Zene Cesto promatrane kao zZrtve, majke, kucanice ili samo Sute u pozadini. Tijekom izbornih

116 yijede Europe: Preporuka Rec{2003)3 zemljama £lanicama o uravnote?enoj zastuplienosti 2ena i mugkaraca
u tijelima politi¢kog i javnog odludivanja sa Memorandumom objasnjenja
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kampanja teme kojima se bave mediji i vrijeme posveceno Zenama i muskarcima moze imati

utjecaj na rezultate izbora.

Pekinska deklaracija i Platforma za djelovanje

1995. odrrana je u Pekingu Cetvrta svjetska konferencija o enama. Republika Hrvatska bila
je jedna od zemalja koja je potpisala Pekinsku deklaraciju i Platformu za djelovanje odredbe
kojih su tijekom narednog razdoblja na razne nacine imale utjecaja na politiku i praksu na
podrugju ravnopravnosti spolova, Poglavlje J. Platforme za djelovanje naslovljeno je Zene i

mediji.

Kao strateski cilj ovog poglavija navodi se promocija uravnoteZenog i ne-stercolipnog
prikazivanja Zena u medijima. Medu akcijama koje bi u vezi tog cilja trebale poduzeti viade

zemalja potpisnica, izmedu ostalog navodi se i

o poticanje rodno osjetljive edukacije medijskih profesionalaca, ukljucujuci vlasnike
medija 1 rukovoditelje, kako bi se potaklo stvaranje i koristenje ne-stereotipne,

uravnoteZene i raznovrsne slike Zena u medijima (J2, 243, ¢).

o poticanje medija da ne predstavijaju Zene kao inferiorna bica i eksploatiraju ih kao
seksualne objekte i robu, ve¢ kao kreativna ljudska bi¢a, kljuéne &imbenike koji

doprinose i imaju koristi od razvojnog procesa (J2, 243, d)

o promocija stava da su seksisticki stercotipi prikazani u medijima rodno

diskriminacijski, degradirajuéi i uvredljivi (J2, 243, ¢)

Akcije koje bi trebali poduzeti mediji i oglagivagke organizacije su:'"’
» razviti, u suglasju sa slobodom izraZavanja, profesionalne smjernice i kodekse
ponadanja i druge oblike samoregulacije za promociju ne-stereotipnih slika

Zena;

17 platforma za dielovanje, stratedki ciljevi 1.2, (244, a-d)
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¢ donijeti, u suglasju sa slobodom izrazavanja, profesionaine smjernice i kodekse
ponasanja vezane za nasilan, degradirajuéi ili pornografski materijal vezan za
Zene u medijima, ukljuéujuci oglagavanje;

e razviti rodnu perspektivu za sva pitanja od vaZnosti za zajednice, potrosace i
civilno drustvo,

s povecati sudjelovanje Zema u procesu odluéivanja na svim razinama u

medijima

Kodeksi

Prema Zakonu o medijima, samoregulacijski akti su akti kojima se utvrduju strukovna i
druga pravila pona3anja ili ureduju odnosi u medijskoj djelatnosti, a koje samostaino utvrduju

nakladnici, novinari i njihove udruge.

Pojedini medijski nakladnici donijeli su etitke kodekse. Medu njima je 1 Hrvatska
radiotelevizija. Na temelju ¢lanka 26. Zakona o HRT-u (NN 25/03), ¢lanaka 21. i 50. Statuta
HRT-a, Ravnateljstvo Hrvatske radiotelevizije na 136. sjednici odrzanoj 14. srpnja 2006.
usvojilo je Eticki kedeks u kojem se ¢lancima 48. i 49. zabranjuje diskriminacija i vrijedanjc
7ena te homoseksualnih osoba kao i generalizacija ili prikazivanje u skladu s postojecim
drudtvemim stereotipima. Takoder se propisuje i izbjegavanje svjetonazorskih ili osobnih

zakljucaka.

Prema odredbi ¢lanka 63. promidZbene poruke moraju zadovoljiti eticke standarde koji,
izmedu ostalog, ukljucuju shedece:

- ne smiju navoditi na rasnu, vjersku, nacionalnu, spolnu i drugu nesnosljivost,

- ne smiju vrijedati osobe i ljudsko dostojanstvo i dostojanstvo drustvenih skupina

- ne smiju biti suprotne opéeprihvacdenim kulturnim i civilizacijskim vrijednostima.

Hrvatska gospodarska komora''® objavila je u veljagi 2005. Kodeks pravila oglasavanja
¢lanica Udruzenja marketinga HGK, Grupacije agencija za trzisno komuniciranje temeljen na
Generalnim odredbama o oglaSavanju i marketingu''’ Medunarodne trgovinske komore™™"

(International Chamber of Commerce - ICC) €ija je ¢lanica i Hrvatska gospodarska komora.

18 www,hgk.hr
119 Opée odredbe a oglasavanju i marketinskoj komunikacijskej praksi, www.iccwbo.org
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Prema ¢lanku 1. Kodeks |, predstavija minimum standarda etike kojih se treba pridriavati u
oglaSivackoj praksi i drugim oblicima komuniciranja s jedinstvenim kriterijima za rad svih
pojedinaca i pravnih osoba ukljuCenih u proces komuniciranja na podruciu Republike

Hrvatske “.

Generalne odredbe Medunarodne trgovinske komore u ¢lanku 4. - Drustvena odgovornost
navode sljedece: ,, Marketinska komunikacija mora postivati ljudsko dostojanstve te ne smije
poticati i odobravati nikakav oblik diskriminacije, ukljucujudi diskriminaciju temeljenu na

rasi, nacionalnosti, religiji, rodu, dobi, invalidnosti ili seksualnoj orijentaciji“.

Na temelju Generalnih odredbi 0 ogladavanju i marketingu Medunarodne trgovinske komore 1
druge su zemlje ¢lanice donijele svoje kodeksc. Republika Slovenija, na primjer, &ija je
Slovenska oglaSevalska zbornica donijela Slovenski oglasevalski kodeks koji postuje
europske primjere samoregulative, ali ih i profiruje te u ¢lanku 3. - Dostojnost - navodi:
. Oglasavanje ne smije biti u suprotnosti podrazumijevajucoj jednakosti medu spolovima,
niti prikazivati muskarca, Zenu ili dijete na uvredijiv tj. podcjenjujudi nacin. Prikazivanje
golotinje i seksualnih aluzija samo radi Sokiranja ili zadobivanja paZnje bez smislene
povezanosti s proizvodom nije prihvatijivo. Kada se golotinja i spolne aluzije koriste u vezi sa

porukom, ne smiju vrijedati dobar ukus. « %!

Za raziiku od Slovenskog oglasevalskog kodeksa, Kodeks pravila oglasavanja Udruzenja
marketinga Hrvatske gospodarske komaore koji je donio veéinu svojih odredbi u skladu sa
Generalnim odredbama o oglagavanju i marketingu Medunarodne trgovinske komore, u
¢lanku 13. koji se odnosi na odgovornosti prema drudtvu, kao niti u drugim &lancima, ne

spominje zabranu diskriminacije po bilo kajem osnovu, pa take ni spolnom/rodnom.

Rodna analiza TV sadrzaja
Kao 3to je vidljivo iz uvodnog pregleda zakona i propisa, zakonodavstvo Republike Hrvatske
vezano uz medije ukljucuje odredbe vezane za uklanjanje diskriminacije na osnovu spola i
promociju ravnopravnosti spolova. Javnost je sve osjetljivija na rodne stereotipe i seksizam u

medijima. Iz prituzbi Uredu pravobraniteljice za ravnopravnost spolova vidi se da sve vise

120 www2.hgk.hr/ficc/

12t Elen 3. Dostojnost: Oglasevanje ne sme nasprotovati samoumevni enakopravnosti med spoloma niti
prikazovati moskega, Zenske ali otroka na Zaljiv oz. podcenjujo nadin. Prikazovanje goiote in spolnin
namigovani zgolj zaradi Sokiranja ali zbujanja pozornosti ter brez smiselne povezave z izdetkom ni sprejemljivo.
Kadar se golota in spolni namigi uporabljajo v povezavi s sporofilom, naj ne Zalijo dobrega okusa™ - www.s0Zz.5i
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zena i muskaraca rodne stereotipe smatra neprihvatljivima 1 uvredljivima. Pojedini oglasni

spotovi izazivaju pravo ogoréenje i drustvenu osudu.

Rodna analiza TV sadrZaja provedena je u svrhu kvantitativne 1 kvalitativne analize oglasnih
spotova u kojima se koriste rodni stereotipi, seksizam iii u kojima se muskarce i Zene
prikazuje na uvredljiv, poniZzavajuéi i omalovazavajuéi nadin i analize zastupljenosti tema

vezanih uz ravnopravnost spolova u programskim sadrzajima dnevnih emisija.

Rodna analiza TV sadrzaja ukljuéila je:

1. Rodnu analizu televizijskih spotova

2. Rodnu analizu sadrZaja dnevnih emisija

Cilj Rodne analize televizijskih spotova bio je istraziti zastupljenost Zena 1 muskaraca u
oglasnim spotovima, naéin na koji su prikazani, sliénosti/razlike u prezentaciji reklamiranog
proizvoda namijenjenog Zenama od onih namijenjenih muskarcima te prisutnost rodnih
stereotipa. Kao uzorak snimljeno je ukupno 617 oglasa u razdoblju od 24 sata u radni dan
(petak - 3. listopada 2008.) 1 24 sata u dan vikenda (subota - 4. listopada 2008.) emitiranih na
prvom programu Hrvatske radiotelevizije kao javne televizije i RTL Televizije kao

komercijalne televizije.

Cilj analize sadrZaja dnevnih emisija bio je istraziti kolika je zastupljenost tema vezanih uz
ravnopravnost spolova u dnevnim emisijama javne tclevizije (HTV 1) i jedne od gradskih
televizija (OTV). Osim provjere koliko mediji u najgledanijim dnevnim emisijama
promoviraju ravnopravnost spolova, po spolu su analizirani i glavni likovi u prilozima, gosti u
studiju, novinari/ke i voditelji/ice.

Rodna analiza sadr7aja dnevnih emisija provedena je u razdoblju od mjesec dana (20 radnih
dana) na uzorku emisije ,,Dobro jutro Hrvatska® (20 emisija) Prvog programa Hrvatske
radiotelevizije (u daljnjem tekstu: HTV 1) i emisije .,Svakodnevica™ (20 cmisija). Otvorene
Televizije (u daljnjem tekstu: OTV). Ukupno je snimljeno i analizirano 40 emisija u razdoblju
od 15. rujna do 13. listopada 2008. U navedenom periodu u snimljenim emisijama obradeno

je 712 razli€itih tema.
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5.4.1. RODNA ANALIZA TV SPOTOVA EMITIRANIH NA PRVOM PROGRAMU
HRVATSKE TELEVIZIJE I RTL TELEVIZ1]1

Primarna funkcija oglaSavanja je prijenos informacija proizvodata potroSaéu putem
promidZbenih oglasa koji, osim §to se emitiraju na televiziji, emitiraju se i na radio postajama.
na Internetu, u tisku te na plakatima, veéim ili manjim, koji su postavljeni na javnim
prostorima. S obzirom na veliki broj onih koji, putem promidzbenih oglasa, Zele prenijeti
svoju poruku te ,.nagovoriti* potrofade/ice na kupnju, sudjelovanje ili koridtenje onoga 5to se
oglasava, oglaSivaci se koriste raznim nacinima da bi privukli potroface/ice. Uvredljiv ili
omalovaZavajuci na¢in ne smije biti jedan od tih na¢ina, §to je regulirano i postoje¢im.

vazeéim 1 obvezujuéim zakonskim regulativama.

1.1. QOdredbe o oglasavanju

e 122 ' o v , . . .
Prema Zakonu o medijima ™" |, nife dopusteno oglasavanje u kojem se Zene i
muskarci prikazuju na wvredljiv ili poniZavafuci nacin, s obzirom na spol ili spolno

opredjeljenje ™ (Cl. 20. st. 8).

Prema Zakonu o ravnopravnosti spolova'® _zabranjeno je javno prikazivanje i
predstavijanje Zena | muskaraca na uvredljiv, omalovaZavajuéi ili ponifavajuéi nacin, s
obzirom na spol i spolnu orijentaciju’ (¢l. 16. st. 2). Za prekrsitelje ove dvije zakonske

odrcdbe, oba zakona predvidaju nov¢ane kazne do milijun kuna.

1.2. Terminologija

Iako se u svakodnevnom govoru najéesée Koristi termin reklame, u zakonskoj regulativi
promidzbene poruke emitirane izmedu ili u sklopu drugih televizijskih sadrzaja, potpadaju

pod kategoriju oglaSavanje i nazivaju se oglasima.

. Oglas je plaéena obavijest Ciju objavu naruci pravna ili fizicka osoba s namjerom da time
pospjesi pravni promet proizvoda, usluga, nekreinina, prava ili obveza, pridobije poslovine

partnere ili u javnosti ostvari ugled ili dobro ime.** (Zakon o medijima, ¢l. 20. st. 1.).

' Zakon o medijima, Narodne novine br. 59/04
'+ Zakon o ravnopravnosti spolova, Narodne novine br, 82/08
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U Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o elektroni¢kim medijima spominju se

«'¥ {J Zakonu o izmjenama i

termini ,,spotovi za oglasavanje” i ,,spotovi za teletrgovinu
dopunama Zakona o elektroni¢kim medijima (NN 32/08) u ¢lanku 10. spominje se i termin
,, odvojeni reklamni spotovi** dok se u Zakonu o HRT-u (NN 25/03) spominju ,, promidzbene

poruke (€l. 12).

U ovoj analizi televizijskih promidzbenih poruka koridteni su termini TV spot i oglasni TV
spot, koji oznaCavaju kratku audiovizualna formu, u ograni¢enom trajanju do 30 sekundi (u
rijetkim slucajevima do 1 minute), kojom se u sklopu televizijskog programa oglasava neki

proizvod, usluga, akcija i sl.
2. CILJEVI RODNE ANALIZE TV SPOTOVA

Ciljevi rodne analize oglasnih TV spotova bili su utvrditi:

e zastupljenost Zena i muskaraca kao glavnih likova u TV spotovima,
e ciljane grupe TV spotova po spolu,

e nadin predstavljanja Zena i muskaraca.

Ciljevi su definirani kako bi se prema spolu kvantitativnio odredila zastupljenost likova u TV
spotovima kao i ciljanc grupe kojima se oglasivadi obracaju kao potencijalnim
potro$afima/cama, te kvalitativno analizirali naini predstavljanja Zena i muskaraca u TV
spolovima tj. definirale eventualne razlike u prezentaciji i porukama ovisno o tome kojem

spolu su oglasi prvenstveno namijenjeni.

3. METODOLOGIJA

3.1 Uzorak

Za analizu su koristeni oglasni TV spotovi emitirani u razdoblju od 24 sata u petak, 3.

listopada 2008., 1 u razdoblju od 24 sata u subotu 4. listopada 2008. na javnoj televiziji i to

14 Trajanje prijenvsa namijenjenog spotovima za teletrgovinu, spotovima za oglasavanje i drugih oblika
oglosavanja, uz izuzeée izloga za teletrgovinu iz clanka 19.b stavka 1. ovoga Zakone, ne smiju prijeci 20%
dnevnog vremena prijenosa. Vrijeme prijenosa spotova za oglasavanje ne smije prijeci 15% dnevaog vremena
prifenosa. (€L, 14. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o clektroni¢kim medijima, NN 79/07).
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Prvom programu Hrvatske televizije (u daljnjem tekstku: HTV 1) i na komercijalnoj televiziji

i to RTL televiziji (u daljnjem tekstu: RTL).

3.2. Postupak

Nakon snimanja, svi su oglasni TV spotovi pazljivo pregledani i podaci o svakom od njih
uneseni su u matricu prema zadanim Kategorijama. Na temelju dobivenih rezultata izradene su
tablice frekvencija te iz rodnog aspekta analiziran sadrzaj TV spotova prema tematici 1 nalinu

prezentacije.

3.3. Kategorije kodiranja

Za svaki TV spot kodiran je broj prikazivanja, naziv proizveda koji se oglasava, spol glavnog
lika v spotu; spol ciljane grupe; spol struéne osobe koja govori o ili preporucuje odredeni
proizvod/usluguw/akciju 1 nain privlacenja potrosata. U TV spotovima namijenjenim
promidZbi nekog proizvoda i/ili usluge koriste se razne mctode privlatenja paznje
potrosaca/ica pa su analizirani u odnosu na zastupljenost bilo koje od tih metoda, ili vise njih,
kako bi se ustanovilo koriste i TV spotovi razli¢ite metode i koje, ovisno o spolu glavnog lika

i/ili spolu ciljane grupe.

Metode ili nacini privlatenja paZnje potro3aca/ica koje smo ukljuéili v analizu su:

e emocionalni transfer - odnosi se na kreiranje pozitivnih emocija kod gledatelja/ica
koje se povezuju s oglafenim proizvodom kako bi se stvorio osjccaj dobrog
raspoloZenja, radosti, srece, blagostanja i sl., prijenosom tih emocija povezao sa
oglascnim proizvodom;

¢ scksualnost/erotika - Kori$tenje razodjevenih dijelova muskog ili Zenskog tijela;

e strah - u fokusu je¢ nesigurnost, strah, neugoda;

¢ simboli - npr. nacionalni simboli kojima se pobuduje patriotizam i domoljublje i
povezuje s kupnjom odredenog proizvoda il koristenjem odredene usluge;

¢ uklapanje - o kupnji odredenog proizvoda ovisi uklapanje u drustvo, sreca, uspjch.
prihvacenost (npr. koriStenjc odredene gume za zvakanje zna¢i da osoba postaje

pozeljnja za ljubljeme);
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e ljupkost - TV spotovi u kojima se pojavljuju mala djeca 1 Zivotinje; g) svjedocanstva -
poznati i slavni ili anonimni, ali s odredenom profesijom ili strukom (npr. zubari) koja
im daje kredibilitet, a koji svjedofe o u€inkovitosti oglaenog proizvoda;

» laskanje - podilazenje potro$afima/cama 1 uvjeravanje kako su lijepi/e, pametni/e,
dobri/e, zasluZzni/e i kao takvi/e ¢e se odluditi na odabir odredenog proizvoda/usiuge.
(npr. ,Jer vi to zasluZzujete!™); i) ostalo - akcije 1 nagradne igre, informacije, najave;

e jednostavnost koriftenja- TV spotovi koji koriste uvjeravane da ¢e oglaSeni
proizvod rijesiti neki problem na najlaksi 1 najjednostavniji nacin;

¢ magicni sastojak - revolucionarno otkrife koje se nalazi u oglasenom proizvodu sve
prethodne proizvode iste vrste &ini manje vrijednim, manje uéinkovitim, manjc
dobrim 1 sl.

¢ animacija - crtani ili kompjutorski generirant likovi

4. REZULTATI RODNE ANALIZE OGLASNIH TV SPOTOVA

U razdoblju od dva dana po 24 sata, prikazano je i snimljeno ukupno 617 oglasnih
spotova , od Cega je 348 prikazano na RTL-u, a 269 na HTV-u,

Analizirani spotovi prikazani su ukupno 1.358 puta.

4.1. Glavni lik - zastupljenost po spolu

U ukupnom broju od 617 spotova:
e 323 spota (52,35%) imaju likove, a u 294 spota (47,65%) nema likova,
s u 132 spota (21,39%) glavni lik bio je zenskog spola,
s u 95 spotova (15.40%) muskog.

* u 96 spotova (15,56%}) zastupljena su oba spola.
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Glavni lik po spolu u ukupnom broju oglasnih TV spotova

Zene
21,39%

nema likova
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|

muékarci
15,40%

.\__[
oba spola
15,56%

Iz grafickog prikaza vidi se da, pojedinaéno gledano, najveéi postotak oglasnih TV spotova
nema likova, da su oba spola zastupljena u gotovo istom postotku kao samo muski likovi, te
da ako ratunamo spotove u kojima se pojavljuju kao glavni lik i one u kojima se pojavijuju
zajedno sa suprotnim spolom, Zene se pojavljuju u gotovo 37% promidzbenih TV spotova,

a muSkarci u 31%.

4.2. Ciljana grupa po spolu

Od ukupno 617 analiziranih spotova, u 81,36% spotovi se obraéaju i zenama i mu$karcima
tj. oglaseni proizvod i/ili usluga ne isti¢u ni na koji nacin spol potroaca. To su, najéeice
spotovi bez likova kao na primjer, TV spotovi za ¢okoladu, smrznute proizvode, éaj,
pruZatelje Internet usluga 1li telefonije, automobile i st. Samo Zenama se obraéa 15,24%

spotova, a samo muikarcima 3,40%.
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4.3. Dominantan glas u televizijskom spotu po spolu

Osim spola glavnog lika u TV spotu 1 spola ciljane grupe kojoj se oglasni TV spot obrada.
analiziran je i glas osobe koja govori o oglasenom proizvodu/usluzi/akeiji sa pozicije
autoriteta, odnosno osobe koja preporutuje oglaseni proizvod i uvjerava nas u njegovu
kvalitetu. Jedan od ciljeva analize bio je provjeriti statisticku zastupljenost Zenskog i mugkog

glasa na toj poziciji.

Od ukupno 617 prikazanih spotova, u gotovo 86% (528) spotova pojavljuje se glas koji
govori o ogladcnom proizvodu. Dominantan glas jest muski glas u ¢ak 59.16% spotova od

ukupno 528 spotova. Zenski glas se pojavljuje u 26,42% spotova.

Simptomati¢no je da se mugki glas, kao glas autoriteta kojem se vieruje kad govori o kvaliteti
proizvoda koji se oglaSava, pojavljuje u gotovo svim oglasima vezanim za proizvode za
¢isCenje u kucanstvu, najCeSce deterdzenta i sredstva za skidanje mrlja. Nadalje. ¢csto se
pojavljuje u oglasima vezanim za djelotvornost paste za zube ili sredstava za odrzavanje
perilice rublja. Muski glas koristi se i prilikom nagovaranja na koristenje omekSivaca va

rublje. U svim oglasima glavni lik kojem se muski glas obraca je Zena!
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I Dominantan glas po spolu
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4.4. NACINI PRIVLACENJA POTROSACA/ICA

TV spotovi nisu kodirani na nacin jedan TV spot jedna kategorija, buduéi da se u vecini
spotova pojavljuje viSe kategorija; na primjer u istom TV spotu emocionalni transfer se
postize prikazivanjem nacionalnih simbola, a u drugom prikazivanjem djece ili pasa, dok se u
TV spotu za kozmeticki proizvod istovremeno kreira strah od npr. starenja/bora ili ispadanja
kose koristi svjedoCanstvo poznatih, javnih osoba kojim se Zeli uvjeriti potencijalne

potrosate/ice u utinkovitost oglagenog proizvoda.'™
5. NACINI PREDSTAVLJANJA ZENA I MUSKARACA U TV SPOTOVIMA

lz ukupnog broja svih emitiranih TV spotova, iskljueni su spotovi kojima se oglaSavaju
razne pogodnosti kupovine, akcijske prodaje, poslovne informacije banaka, najave predstava i
filmova, knjige, akcijske prodaje automobila i sl., a analizirani su spotovi u kojima se

pojavljuju Zene i/ili muskarci u ulogama koje se povezuju sa jednim ili oba spola.

125 Analizirani su razliditi nacini privladenja potrosaca/ica u odnosu na kategorije objasnjene u Metodologiji,
tocka 3.3.
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Prema temi svakog TV spota, izdvojeni su i iz rodnog aspekta analizirani TV spotovi keji
oglaSavaju kozmetiku i proizvode za higijenu, sredstva za diSéenje i odrzavanje
kuéanstva i hranu, te spotove u kojima se pojavljuje obitelj. Rodna analiza spotova s
ovom tematikom fokusirala se na to tko se pojavljuje u spotu, kome je namijenjen proizvod,
na koji je na¢in prezentiran, kome pripada glas koji govori o proizvodu, koliko i na koji na¢in

se v njima koriste spolni stereotipi.

TV spotova navedene tematike, pojedinacno ili kombinirano, bilo je ukupno 127 ili 39,32%
od ukupno 323 TV spota u kojima se pojavljuju osobe Zenskog 1 muskog spola.

Navedenih 127 spotova bilo je prikazano ukupno 332 puta u roku 48 sati:

Na RTL-u su bili prikazani 234 puta:
121 put 3. listopada (petak) 1 113 puta 4. listopada (subota).

Na HTV-u su bili prikazani 98 puta:
46 puta 3. listopada (petak) i 52 puta 4. listopada (subota).

Broj prikazivanja TV spotova ove tematike Cini 24,45% prikazivanja od ukupno 1.358

prikazivanja svih analiziranih TV spotova u razdoblju od dva dana.

3.1. KOZMETIKA

Ukupno 46 TV spotova (14% svih spotova u kojima se pojavljuju likovi) oglasava kozmetiku
(3minku, proizvode za njegu kose, mirise) i/ili proizvode za higijenu (pastu za zube,

dezodoranse, gelove za tuSiranje).

Najveéi postotak takvih TV spotova namijenjen je zenama (74%) i u svim spotovima

namijenjenim Zenama pojavljuju se Zene kao glavni likovi.
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Kozmetika i proizvodi za higijenu po spolu ciljane grupe
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Ljepota, zdravlje, profesionalnost

U svim TV spotovima vezanim uz kozmetiku za 7ene naglafava se da $minka, parfemi, kreme
1 proizvodi za njegu sluZe samo nagla§avanju i isticanju veé postojeée ljepote Zena, te brizi

za zdravlje.

Zadtitni slogan jednog proizvodada maskare za trepavice glasi: ,Naglasite svoju ljepotu.
Drugi povezuje ljepotu sa sastojkom koji se u oglaSavanom proizvodu istiée: Ljepota je
sloboda (depilator), I jepota je sjaj (spray za kosu), Ljepota je radost Zivota (krema za lice),
Ljepota je samouvjerenost (preparat za njegu kose). Treéi istice povezanost svog proizvoda sa

zdravljem ,.Samo jaka kosa je zdrava kosa®, .,Zdravlje je bitno, zapo¢nite sa svojom koZzom®™.

Veéinom sc u spotovima naglafava inovacija (magi¢ni sastojak koji je unaprijedio
u¢inkovitost svih prethodnih), u kombinaciji sa jednostavnoséu koridtenja - ,,Djeluje vec od 1.
dana®,

TV spotovi laskaju potrosa¢ima/cama prikazujuci laboratorije u kojima istrazivaci ulazu svoje

znanje 1 trud da stvore ,magitne® sastojke zato .jer mi to zasluzujemo*: istrazivaéi
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laboratorija L.O. stvaraju buduénost ljepote®, ,,profesionalna njega kose - za Vas®, ,$minka

poznatih svjetskih $minkera®.

U 10% TV spotova za kozmetiku pojavljuju se poznate glumice, manekenke, pjevadice koje

svojim izgledom 1 svjedodanstvima ,garantiraju” u¢inkovitost odredenog proizvoda.

Strah

Od kategorija, uzetih u obzir u Rodnoj analizi TV spotova, u oglasavanju kozmetickih 1
higijenskih proizvoda najée$é¢e se koristi - STRAH. Tekstualni dio, &esto popracen |
vizualnim prikazom, fokusira se na neki dio tijela i aludira na neku neugodnu situaciju koja bi
se mogla dogoditi ukoliko ne koristimo odredeni proizvod : |, Kad imas problematicnu koZu,

SVI to vide "

Jedan od najilustrativnijih primjera kako se u TV spotovima korist strah kao motivacija za
kupovinu odredenog proizvoda je TV spot u kojem se reklamira dezodorans za Zenc.
Djevojka ulazi u lift pun ljudi. Zgodan muskarac kojeg ugleda okrece glavu od nje. Ona
podize ruku i na pazuhu joj je nacrtana svinja koja sugerira neugodan miris. Djevojka
postamljeno ostaje stajati, dok muskarac izlazi na silu otvarajuéi vrata lifta. Slogan ovog TV
spota u kojem se, naravno, nudi Zenama rjeSenje odnosno prevencija za takve neugodne

situacije je: ,, Ne dajte da vas miris tijela obiljezi. "

1 svi spotovi vezani uz kreme za lice naglasavaju starenjc koze, a strah kreiraju vizualnom
prezentacijom u kojoj kamera zajedno sa Zenom paZljivo promatra svaki centimetar lica u
potrazi za borama, Cesto prikazuju kozu pod povecalom ili ¢ak iu animirani mikroskopski
prikaz kako bi se ukazalo na postojanjec problema koji se ¢ak ne mogu vidjeti golim okom, ali

koji zato nisu zanemarivi jer ih se, osim izgleda, naj¢esée, dovodi i u vezu sa zdravljem.
Razlike u prikazivanju

Usporedbom TV spotova za parfem namijenjen muskarcima i onaj namijenjen Zenama uocava
se razlika u nacinu prikazivanja i poruci. U oglaSavanju mirisa za Zene koriste se lepriave.
senzualne haljine, bajkovita scenografija, aluzije na romansu - Zena djcluje vise kao cteriéno

bice, fantazija ili lik iz filma, osoba koja sanjari. U TV spotu u kojem se u istom kadru sa
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enom pojavljuje krokodil (zadtitni znak parfema), Zena senzualno .zavodi” kameru

pokretima.

U oglasavanju parfema za muskarce, medutim, koristi se vrlo urbana scenografija grada,
stana, nebodera i aluzija na slobodu, nesputanost, postojanost: ., Slobodni smo i nespuiani.

Tvoj svijet se mijenja, ja éu ostati isti”.

Privla¢nost izmedu spolova Cesto je koridtern motiv u TV spotovima, no kada sc radi o
dezodoransima. tada je uocljiva razlika u nacinu prezentacije kada sc radi o onima

namijenjenim Zenama i onima namijenjenim muskarcima.

Dok se u spotovima vezanim za dezodorans namijenjen Zenama prvo kreira situacija u kojoj
se sugerira neugodan miris tijela i stvara osjecaj nesigurnosti i/ili srama te straha od odbijanja,
u spotovima vezanim za dezodorans namijenjen muskarcima Koristi se samo pozitivna
konotacija isticanjem izuzetno privla¢nog mirisa koji suprotan spol baca u trans, izazivajuéi
fizicku reakciju (Sirenje zjenica, seksualnu Zelju). U ovim se TV spotovima istice da je
najvaznija karakteristika proizvoda za muskarce, zapravo u tome $to djeluje priviatno -

enama.

Iznimka je TV spot namijenjen dezodoransu za tinejdZcrke, koji je zasnovan na istom motivu
privla¢nosti suprotnom spolu zbog koristenja odredenog mirisa. Spotovi ¢ija su ciljana grupa
tinejdZeri uglavnom ravnopravno prikazuje osobe oba spola u istima aktivnostima,

zajednickom druzenju i/ili zabavi.

Izgledati i biti

Poznate osobe koje reklamiraju proizvod za Zene su glumice, manekenke i pjevacice koje sc
pojavljuju zbog svog izgleda. Poruka koju ovakvi TV spotovi Salju Zenama je da mogu i da

zasluZuju izgledati lijepo poput njih.

Poznate osobe koje reklamiraju odredeni proizvod za muskarce su sportadi kod kojih se
naglasavaju njihova vrhunska sportska postignuéa: . Fenomenalni golfer Tiger Woods osvojio
je svoje prvo prvenstvo kao petogodisnjak. Fenomenalni tenisaé Roger IFederer, najbolji

fenisac na svijetu Cetiri godine za redom, fenomenalni nogometas Thierry Henry, u dvije
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godine osvojio i europsko i svjetsko prvemstvo”. Nabrajanje vrhunskih postignuéa ovih
muskaraca, sluZi kako bi se potencijalnim muskarcima potrodac¢ima poruéilo da megu biti kao
te poznate osobe kupnjom proizvoda (britvice za brijanje) koji i oni koriste - ,, Svaki je dan

nova prilika da pokaZete svijetu kako fenomenalni moZete biti*.
Higijena zubi

Od 10 TV spotova vezanih za brigu o zubima u 6 se pojavljuju iskljucivo Zene. a u 4 se
pojavljuju Zene koje vlastitim imenom svjedoce o kvaliteti odredenog proizvoda (1 poznata

osoba i tri Zene kojima se navode imena kako bi se dao kredibilitct njihovim izjavama).

U samo jednom TV spotu prikazan je odnos oca i sina kroz godine odrastanja. U dva spota
pojavljuju se znanstvenici/e kako bi potrosace/ice uvjerili u znanstvenu vrijednost paste za
zube. Medutim, omjer znanstvenika i znanstvenica je uvijek u korist znanstvenika (u

jednom spotu 3:1, uz to $to je muskarac jo$ i zubar koji savjetuje Zenu, a u drugom 2:1).

5.2. KUCANSTVO

51 spot bio je vezan uz dom/kuéanstvo. od toga u 13 spotova oglasavalo se proizvode za
¢isenje u kudanstvu, ukljucujuéi sredstva za pranje posuda ili rublja, te mirise i osvjezivace
Za prostorl . au38 spotova hrana/namirnice.

Sredstva za ¢iséenje

U svih 13 spotova pojavljuju se Zene, a u 11 su i glavni likovi.

Zena nije glavni lik u spotu u kojem su prikazani iskljuCivo muskarci znanstvenici koji

pronalaze sredstvo protiv mrlja, ali je prikazana na kraju kao korisnica tog sredstva.

U drugom spotu koji oglaSava isti proizvod glavni lik je muskarac - vlasnik restorana, koji
zahtijeva bjelinu stolnjaka, a Zena se pojavljuje na tren u ulozi zabrinute servirke i/ili pralje

koja ukazuje na mriju.

128 Nisu ukljuéeni spotovi koji oglagavaju ove proizvode, ali u kojima nema fikova.
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Glas koji govori o ,.magi¢nim“ karakteristikama proizvoda'’ u 8 ovakvih spotova je glas
muskarca, u 2 glas muskarca i glas 7ene, a u 3 glas Zene. Glas mugkarca pojavljuje se gotovo
uvijek u TV spotovima koji su vezani uz pranje rubija, odnosno oglagavaju prasak za rublje,
sredsivo za uklanjanje mrlja i omeksivace. U jednom od spotova za omekSival za rublje, u
kojem glavni Zenski lik koristi senzualne pokrete tijela i mimiku kako bi dodarala mekocu
odje¢e dok muski glas sugestivno isti¢e: ,Naglasit ¢e vasu priviaénost 1 mspirirati nove

komplimente*.

Zenski glas je vezan uz akcijske prodaje i proizvode za osvjezivanje prostora ili mirise. U
jednom jedinom spotu muskarac treba oprati veéu koli¢inu prljavog posuda, a Zena mu
savjetuje s kojim sredstvom. Radi se o pera¢u suda u restoranu, a ne o muskarcu koji pere

sude kod kuce.

Mame su te koje brinu za &istou rublja svoje djece ma 3to ona radila odnosno bez obzira na
koji na¢in zaprljala rublje (u nogometnoj utakmici ili kasicom za bebe). U jednom spotu beba,
koja po svom uzrastu u stvarnom Zivotu jo§ ne bi mogia govoriti, hvali svoju mamu koja se ne
ljuti $to beba prlja podbradnik jer ée ga svakodnevno oprati idealnim deterdZent za pranje jer

je ona: ,super mama*, a deterdZent kaze muski glas, je za ,.super mame™.
Hrana

U spotovima za hranu prevladavaju Zene i to u ulogama majke, supruge, kuharice, potrodadice
1 stru¢njakinje i savjetnice za hranu koja odredeni proizvod povezuje sa zdravljem. Za razliku
od TV spotova koji oglaSavaju proizvode za pranje i ¢if¢enje u kuéanstvu i u kojima se u

13

ulozi znanstvenika i struénjaka koji pronalaze .,magi¢ni sastojak* i proizvod preporuuju
zenama 1 likom i glasom pojavljuju uglavnom muskarci, u TV spotovima u kojima se

preporucuje odredena hrana dobra za cijelu obitelj. u ulozi stru¢njaka se pojavljuje Zena.

Uz vrlo rijetke iznimke, muskarci su glavni Jikovi u TV spotovima u kojima se koristi humor
te u TV spotovima u kojima se koriste kompjuterski kreirani likovi kako bi se naglasila

energija, snaga, brzina.

127 (tkzv. glas u off-u, ne glas lika koji se pojavijuje u spotu)
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U TV spotovima koji oglasavaju hranu tj. pojedine namirnice najc¢esce se pojavljuju majke s
jednim djetctom, a nakon toga cijele obitelji - majka, otac, dvoje djece koja su uvijek
razli¢itog spola. Muskarci se u TV spotovima ove tematike pojavljuju kao ocevi, najesce

kako sjede za stolom s cijelom obitelji.

TV spot u kojem se pojavljuju samo muskarci, prikazuje stru¢njake mesne industrije koji
putuju u ltaliju provjeriti kvalitetu mortadele koju su proizveli kod, kako ih i sami nazivaju,

»pravih struénjaka™ u liku &etiri starija muskarca na gradskom trgu.

U jedinom rodno nestereotipnom, iako ne i rodno neutralnom TV spotu, prikazane su dvije
lutkice revolverasa i sugeriran dvoboj, no u ,.stvarnom™ Zivotu za stolom, zahvaljujuéi brzini.

djevojtica pobjedyje dvojicu djecaka u hvatanju posljednje hrenovke na tanjuru.
OBITEL]
Od 24 TV spota u kojima su prikazani majke, ocevi i djeca, u:
- 13 spotova (54%) prikazana je majka s djetetom (tematika: hrana i sredstva za pranje
rublja tj. uklanjanja mrlja),
- 8 spotova (33%) prikazana je cijcla obitelj (tcmatika: konzumiranje hrane),

- 3 spota (12%) otac s djetetom (tematika: be¢ki medunarodni aerodrom, briga 7a zube,

vezanje djece sigurnosnim pojasevima na zadnjem sjedistu u automobilu).
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Obitelj u TV spotovima

otac i dijete|
13%

Stajaliste da je majka ta ¢iji je posao da brine o obitelji, jasno je izrazeno u spotu Koji
oglaSava nadomjestak za dorudak. Naime, zbog brige za svoju obitelj, to jest podmirenje
jutarnjih potreba Clanova/ica svoje obitelji, razumliivo je da Zena nema vremena za sebe tj. za
svo] dorucak: ., Kao dobra mama jutrima vodite brigu o cijeloj obitelji. No zhog toga nemate
ponekad vremena za dorucak.” 1J TV spotu nema niti jednog odraslog muskog lika, a Zenski
likovi - mamec - prikazane su s razliéitim zanimanjima: lijeCnica, cvjedarica 1 uredska
djelatnica.

Prema TV spotovima majke su te koje brinu za hranu, koje hranom S§titec zdravije svoje

obitclji, te ukoliko su prikazane kao znanstvenice, savjetuju §lo je zdravo za cijelu obitel;.

Mugkarac je u spotovima koji prikazuju obitelj prikazan kao otac koji zajedno s djecom sjedi
za stolom, u jednom spotu kako na tribinama navija za sina na utakmici (zajedno sa majkom i
kéerkom), a u jednom se. nespretno, pokudava snaéi u kuhinji. U snalazenju mu pomaze kéi

koja je vjestija od njega.

Samo su 3 TV spota u kojima je otac sam sa djetetom. Niti jedan nije povezan s domom i
hranom. U TV spotu koji govori o njezi zubi kroz Zivot, otac se na kratko, u jednom kadru.
pojavljuje u igri s vrlo malim djetetom. U jednom od preostala dva, poznato lice s televizije

govori o vaZnosti vezivanja djece na zadnjem sjediStu automobila, a u drugom, prili¢no
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nerazumljivom, otac sjedi na klupi dok se dijete 1gra u pjeséaniku 1z kojeg mu kasnije pomaze

iskopati tablu na kojoj se oglasava ,,blizina™ medunarodne be¢ke zra¢ne luke.

5.3. TRADICIONALNA PODJELA ULOGA irmedu Zena i muskaraca prikazana je u
dvominutnim sponzoriranim spotovima, prikazanim ukupno 8 puta u dva dana, za proizvode

koje je moguce naruciti samo telefonom.

U jednom muski glas govort o prednostima 1 karaktenstikama proizvoda za kucansivo,
usisavacéa, a svi prikazani likovi koji ga koriste su Zene. lako se usporeduju karakteristike
nekadasnjih usisivada i promoviranog usisiva¢a na vodu, osoba koja ga koristi 1 nckada i sada

je Zena.

Razlika u poruci koja se oglasom prenosi vidljiva je u prezentaciji muSkaraca i Zena u
spotovima koji oglasavaju sprave za vjezbanje. U jednom od spotova oglasava se sprava za
sklekove. Spot se u cijelosti obrac¢a muskarcima, a naglasak je na izgledu misica, na jacini
ruku, opcenito na snazi i energiji. U spotu se isti¢e 1 da su vjezbe na toj spravi nastale po
uzoru na amcri¢ke marince. U spotovima koji oglasavaju slicne sprave za Zene (iako u
analiziranom razdoblju nisu prikazani) naglasak je uvijek na gubitak tezine 1 prevenciju
odnosno uklanjanje celulita. Fokus je uvijek na problemu koji treba ukloniti, a ne na rezultatu
koji se Zeli posti¢i, kao $to je to sluéaj u ovom, a i u drugim spotovima namijenjenim

muskarcima.

5.4. STEREOTIP

U spotovima koji promoviraju nagradnu igru i akciju jedne banke, koristen jc stereotip o
Zenama koje nekontrolirano kupuju i ,.peglaju kartice* sve dok ne mogu zatvoriti prtljaznik
automobila ili dok im iz prepunog ormara ne poispadaju na stotine cipela. U jednom od
spotova prikazana je Zena koja primamljena akcijskom prodajom jedne tvrike namjestaja baca

kroz prozor stari namjestaj, ali s njim i vlastitog partnera.

U analiziranom razdoblju nije bilo TV spotova za pivo koji su koristili, ina¢e za ovu vrstu
reklama ¢este, stereotipe i seksizam. Pivo je uglavnom ogladavano u spotovima bez likova.
Samo u jednoj reklami i Zene 1 muskarci su prikazani stereotipno. Muskarci koji piju pivo i

gledaju utakmicu, 1 Zena koja prigovara. lako vidimo njezinu naglasenu mimiku prigovaranja
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zbog piva, ne ¢ujemo ju jer spot sugerira da ju niti mukarci ne ¢uju iako oéekuju njezino

prigovaranje kao nesto neminovno.

5.5. SEKSIPIL/EROTIKA

Analizirana je 1 zastupljenost seksipila i erotike, odnosno razodjevenih muskih 1 zenskih tijela,
ili dijelova tijela u svim TV spotovima v kojima se pojavljuju likovi, a vezam su s gore
navedenom tematikom. U analiziranim oglasnim TV spotovima seksipil/erotika koristila se u
veoma malom postotku od svega 5% spotova i1 odnosila se na proizvode za higijenu hjela

(gelove za tudiranje, parfeme) i to ravnopravno i za Zene i za muskarce.

Jedini TV spot u kojem su i mufko i Zensko tijelo koriteni kao dekoracija i u kojoj
prikazivanje tijela nije u vezi s oglaSenim proizvodom j¢ spot u kojem sc promovira vrsta

Cokoladnog deserta.

5.6. SEKSISTICKI TV SPOTOVI

Stereotipno prikazivanje bilo kojeg spola ljudska bi¢a svodi na pojedinacne fizicke i/ili
psihi¢ke karakieristike za koje se pretpostavlja da odreduju pojedince/ke unutar pojedinog

spola i sve pripadnike/ce tog spola.'”

Primjer negativnog stereotipiziranja po spolu u TV
spotovima je prikazivanje Zena kao nekontroliranih potrosa¢ica, materijalisticki nastrojenih
osoba, supruga koje samo zanovijetaju, osoba koje su hirovite te osoba koje nalaze osobno
zadovoljstvo u €istom rublju ili posudu. lako se i muskarce prikazuje stereotipno, narocito u
TV spotovima koji ih prikazuju kao pivopije kojima su nogometne utakmice Zivotni prioritet,
stereotipi koji se koriste u prikazivanju muskaraca su uglavnom afirmativni, odnosno
prikazuju ih kao snazne, pune energije, snalazljive, profesionalne bez obzira radi i se o
vlasniku restorana, frizeru ili istrazivatu u laboratoriju, osobe koje nesto postizu ili mogu
postici nesto u Zivotu. Zene se prikazuju u domeni doma i brige za obitelj i/ili u domeni brige

za zdravlje | prije svega preokupiranc fizickim izgledom. Ili, ako to nisu, trebale bi biti jer

toliko je problema sa svakim djeli¢em njihovog lica i tijela.

128 pefinicija stereotipa, . Pojmovnik rodne terminologije prema EU standardima®, Biblicteka ONA, Ured za
ravnopravnost spolova Vlade RH, Zagreb, 2007.
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Spot, koji je bio prikazan ukupno 5 puta u dva dana, a koji Zenu svodi na scksualni objekt i
vlasniStvo muskaraca je spot jednog mobilnog operatera. U spotu su prikazani sami
mudkarci, a situacija jc aluzija na mafijadke obitelji. Glavni ,.kum™ govori: , Svi morate uci u
obitelj. Ali nc bojte se, slatka je to obitelj*, a kao ilustraciju stavlja ruku na straznjicu jedinoj
Zeni u spotu koja stoji pored njega. Na kraju spota, zadovoljan postignutim dogovorom, drugi
muskarac koji sjedi za stolom, slijedeci primjer prvog govornika potvrduje gestom pripadnost
obitelji i udara po straznjici istu Zenu uz rijeti: ., Dobro dosli u obitelj*. 7ena u spotu je osoba
koja nema pravo glasa, na &ijem licu se ogitava da bez rije¢i podnosi takvo ponadanje. Zena je
ovdje predstavljena kao objekt, a njezino tijelo sluzi kao simbol izrazavanja muskog bratstva.

Osim toga Zene se u spotovima prikazuje 1 kao osobe ¢iji je osnovni prioritet materijalno i
financijski status. Primjer takvih spotova su spotovi jednog telefonskog operatera u kojima
Zena na vlastitom vjencanju napu$ta mladozZenju pred oltarom, a Zena na kolodvoru mladica
koji je Ceka, jer obje odabiru bolju financijsku ponudu koju im, v ovim sluc¢ajevima, nudi
telefonijski operater, inace otjelovljen u obliku rajc¢ice 5to je dodatni element ismijavanja
zena. ,, Ali draga za$to? " zbunjeno pitaju ostavljeni muskarci, dok ona odgovara: ,, Zato §to

mi on moZe ponuditi ono §to ti ne moZes™ (besplatne minute 1 besplatne SMS-ove).

6. ZAKLJUCAK

lako su u ovu analizu ukljuceni svi TV spotovi emitirani u razdoblju od 24 sata i dva dana u
tiednu, na jednoj javnoj i jednoj komercijalnoj televiziji, oni ne ukhjucuju sve televizijske
spotove koji se inace emitiraju, a svakim danom se na televizijama pojavljuju novi. drugaéiji,
potencijalno ,problemati¢ni spotovi gledano iz rodne perspektive. Stoga je vaZno
napomenuti da se ovdje navedeni rezultati odnose na one TV spotove koji su bili emitirani na
navedenim televizijama u navedenom razdoblju. Ipak, nije za pretpostaviti da Ce se postotei
zastupljenosti po spolu kao i nagin prikazivanja Zena i muskaraca u spotovima odredene
tematike vezane uz njihovu spolnu tj. rodnu drudtvenu ulogu, zna¢ajno razlikovati u analizi

spotova snimanih u nekom drugom razdoblju i s nekih drugih televizija.

Gotovo svi emitirani spotovi prikazani su na obje televizije. Statisti¢ki zanemarivo mali broj

spotova je bio emitiran na jednoj od televizija, dok na drugoj nije.
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Najveéi postotak oglasnih TV spotova nema likove. Ako u obzir uzmemo spotove u kojima se
pojavljuju kao glavni lik i one u kojima se pojavljuju zajedno sa suprotnim spolom, Zene sc

pojavljuju u gotovo 37% promidzbenih TV spotova, a muskarci u 31%.

TV spotovi se obraaju Zenama u daleko vedoj mjeri nego muskarcima - u cak 96.60%
slu¢ajeva, ako uzmemo u obzir spotove koji se obracaju iskljuéivo Zenama i one koji se
obracaju i muskarcima i Zenama. Samo Zenama se obraca skoro 5 puta vise TV spotova

nego muskarcima.

Od ukupno 617 prikazanih spotova, u gotovo 86% (528) spotova pojavljuje se glas osobe koja

govori 0 oglasenom proizvodu. Dominantan je muski glas (59,16% spotova).

74% spotova koji oglaSavaju kozmetiku i higijenske proizvode namijenjeno je Zzenama, a u
oglasavanju kozmetike najlesce se kreira osjecaj straha, nelagode, neugodnosti, srama zbog
izgleda kako bi se potencijalne potrofacice nagovorile na kupnju proizvoda koji ¢e prevenirati
situacije u kojima bi se mogle tako osjecati. 17% spotova koji oglasavaju kozmetiku i
higijenske proizvode namijenjeno je muskarcima. a karakteristika ovih spotova je da vrlo
rijetko se sluZe stvaranjem osjeéaja straha, nelagode, neugodnosti i srama tc da koriste,

reakciju Zene na dotiém proizvod za muskarce kako bi istaknuli njegovu kvalitetu.

Za razliku od TV spotova koji oglalavaju proizvode za pranje i €i3cenje u kucanstvu i u
kojima se u ulozi znanstvenika i struénjaka koji pronalaze ,magicni sastojak™ i proizvod
preporu¢uju Zenama 1 likom 1 glasom pojavljuju uglavnom mugkarci, u TV spotovima u
kojima se preporucuje odredena hrana dobra za cijelu obitelj, u ulozi struénjaka/inje

pojavljuje se Zena.

Prema TV spotovima magke su te koje brinu za hranu, koje hranom stite zdravlje svoje
obitelji, te ukoliko su prikazane kao znanstvenice, savjetuju $to je zdravo za cijelu obitel].
Muskarac se u spotovima koji prikazuju obitelj pojavljuje kao otac koji sa svojom obitelji

sjedi za stolom i doru¢kuje ili ruca.

Analizom je utvrdeno da u TV spotovima seksipil i erotika nisu znacajno zastupljeni kao
na¢in prikazivanja Zena i muSkaraca. Isto tako vrlo malen broj reklama prikazuje zene i

muskarce na uvredljiv, omalovazavajuci ili poniZavajuéi nadin, ali postoje odredeni stereotipi
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po spolu Koji sugeriraju da je, na primjer, super mama ona koja sa smijeSkom svaki dan pere
isti odjevni predmet, da je dobra mama ona koja se pobrine za sve osim za sebe, da Zena treba
koristiti omeksivac za rublje kako bi bila poZeljna, da su u laboratorijima zaposleni muskarci
koji nastoje pronaci Carobni sastojak kako bi Zenama olaksali pranje rublja ili posuda.

glacanje ili mladost koze,

Neosporna je ¢injenica kako su stereotipi Stetni jer promoviraju podjelu uloga po spolu kao i
ncke druge drustvene odnose koji veé dugo nisu dio suvremenc stvarnosti. Jo$ Stetniji su ako
sadrzajno predstavljeni kao duhovita dosjetka vrijedaju, ponizavaju ili omalovazavaju Zenu il

muskarca samo na osnovi spolnih karakteristika ili rodnih uloga.

5.4.2. RODNA ANALIZA TELEVIZIJSKIH EMISIJA "DOBRO JUTRO,
HRVATSKA" HTV 1, "SVAKODNEVNICA" OTV

Televizijski programi imaju pristup u gotovo sve domove. Neka istrazivanja pokazuju da sc u
Hrvatskoj u prosjeku pred TV ekranima provede oko 260 minuta na dan.’*” Anketa Drzavnog
zavoda za statistiku koja se provodi u skladu s metodolo$kim preporukama Europske unije te
medunarodnim standardima 1 klasifikacijama. na uzorku od 3.004 kudanstava pokazala je da
je u Republici Hrvatskoj televizor najée$ée zastupljen aparat u kuéanstvu: ¢ak 96,2 %
kucanstava posjeduje televizor, a 19,7% ima dva.™

Ovi podaci ukazuju na sveprisutnost televizijskih sadrzaja koji time igraju veliku ulogu u
oblikovanju stavova i promoviranju vrijednosti, a samim time i snose veliku odgovornost.
Prema hrvatskim zakonima i propisima mediji su u svojim programskim sadrzajima duzni
zalagati se za ravnopravnost Zena 1 muSkaraca i poticati razvoj svijesti o ravnopravnosti

spolova.

2. CILJ ANALIZE

Cilj Rodne analize TV emisija bio je istraziti u kojoj mijeri javna televizija, (u ovoj analizi je

obradena Hrvatska televizija - Prvi program) i neka lokalna (gradska) komercijalna televizija

129
130

AGB Nielsen Media Research za 2007. godinu
Statisticki ljetopis Republike Hrvastke 2008., 10-8 Opremljenost kucnim trajnim dobrima, str. 201
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{(u ovoj analizi Otvorena televizija - OTV) promoviraju ravnopravnost spolova u sadrzajima

svojih dnevnih emisija.

Promatrane 1 analizirane emisije odabrane su zbog termina prikazivanja - jutarnji i
popodnevni program - te zbog toga §to ukljucuju Siroki spektar tema. Obje cmisije imaju

tradiciju prikazivanja i gledanosti na svojim mati¢nim televizijama.

3. METODOLOGLJA

3.1 Uzorak
Za analizu su odabrane:
1. «Dobro jutro, Hrvatska» - emisija jutarnjeg programa Hrvatske televizije - prvog
programa (u daljnjem tekstu: HT'V1), koja se emitira svakog radnog dana od 7:00-

9:00);

2. .Svakodnevica” - vefernja emisija Otvorene televizije (u daljnjem tekstu: OTV), koja

se emitira svakog radnog dana od 17:30 -18:30.

3.2 Postupak

Snimljeno je ukupno 40 emisija: 20 emisija «Dobro jutro, Hrvatska» i 20 emisija

«Svakodnevica» u 20 radnth dana.

Navedene emisije su snimane u razdoblju od éetiri tjedna: «Dobro jutro, Hrvatska» od 15.

rujna - 10. listopada 2008., ,,Svakodnevica™ od 16. rujna 2008. do 13. listopada 2008. ,

Nakon snimanja, sve su emisije pazljivo pregledane. Za svaki prilog i javijanje i/ili gostovanje
u studiju, prema zadanim kategorijama uneseni su podaci u matricu. Na temelju dobivenih
rezultata izradene su tablice frekvencija i grafovi pomodu kojih su dobiveni rezultati slikovito

prikazani.

3.3 Kategorije kodiranja
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Prilikom pregledavanja snimljenog materijala, svaka od tema obradivanih u cmisijama

unesena je u matricu, odnosno kodirana prema sljedecim kategorijama:

1. ukupan broj svih obradenih tema;

ukupan broj snimljenih priloga;

spol glavnog lika u snimljenom prilogu;

spol osobe koja sudjeluje u razgovoru u studiju;

ukupan broj tema vezanih za ravnopravnost spolova po podrucjima
na kome je fokus navedenih tema i podruéja pod 5.

tko govori o temi vezanoj uz ravnopravnost spolova

L AL R A

zastupljenost tema vezanih za ravnopravnost spolova u ukupnom broju obradenih
tema

9. ostale teme koje su se pojavljivale u emisijama
4. REZULTATI RODNE ANALIZE TV EMISIJA
4.1.i4.2. Ukupan broj obradenih tema i snimljenih priloga
Obradeno je ukupno 712 razli¢itih tema, od ¢ega 603 emitiranih u ,,.Dobro jutro, Hrvatska™
(267 ili 44% bili su snimljeni prilozi'*') i 109 u ,Svakodnevici* (34 snimljena priloga ili
31%).

4.3. Glavni lik u snimljenim prilozima - zastupljenost po spolu

Forme koje su najéesée zastupljene u analiziranim emisijama su snimljeni prilozi i razgovori s

gostima/goscama u studiju.

Od ukupno 267 snimljenih priloga u 20 emisija ,,Dobre jutro, Hrvatska* u 38,20%
slu¢ajeva (ili 102 priloga) glavni lik bio je muskoga spola. Zenski spo! zastupljen je u 24.35

% ili 65 priloga. U 37% priloga nije bilo glavnoga lika.

13 Snimljeni prilozi bili su ili ilustracija teme o kojoj se razgovaralo u studiju, ili tema za sebe.
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Glavni lik u snimljenim prilozima po spolu
i “Dobro jutre, Hrvatska" HTV 1

37.45% 38,20%

24.35%

= musSki W Zenski O nema ga l

U «Svakodnevici” OTV televizije, od ukupno 34 snimljena priloga u 73,53% priloga (25)

glavni lik je osoba muskoga spola, a u 26,47 % priloga (9) Zenskoga spola.

Glavni lik u prilogu po spolu
"Svakodnevica®” OTV

Zenski, 26,47%

muski; 73,63%

[+ muski m zenski

4.4. Gostovanja u studiju — zastupljenost po spolu

U emisiji ,Dobro jutro, Hrvatska“, od ukupno 133 gosta/gosce koji su bili pozvani u studio,

73 1li 54,89% bile su osobe zenskoga spola, a 60 ili 45.11% muskoga.

U «Svakodnevici» je od ukupno 39 gostiju/goséi, gostovao 41 muskarac (69%) 1 18 Zena

(31%).

5. Teme vezane za ravnopravnost spolova
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Sve teme obradene u 40 emisija u ukupnom trajanju od 60 sati kodirane su, zasebno za svaku
od televizija. 1z ukupnog broja obradenih tema (712) izdvojene su teme koje se ticu
ravnopravnosti spolova, sukladno podru¢jima uklju¢enim u Zakon o ravnopravnosti spolova
(NN 82/08) i u Nacionalnu politiku za promicanje ravnopravnosti spolova 2006.-2010. (NN
114/06)"%:

trzi$te rada/rad 1 zaposljavanje,
obrazovanje,

politi¢ka participacija,

mediji,

obiteljsko nasilje,

zdravlje,

tregovina ljudima - trafficking i prostitucija,

poloZaj Zena s invaliditetom,

£ X Nk N

obiteljska problematika,

[y
o

. istospolne zajednice,

[ae—
—

. Zeng u ruralnim podru¢jima,

—
N

. Zene pripadnice nacionalnih i etnickih manjina,

—
8

. Zene u sportu,

p—
=

. Zene u vojsci 1 ratw/braniteljice,

[y
wn

. Zene u zatvorima,
16. aktivnosti nevladinih organizacija koje se bave ravnopravno$éu spolova ili Zenskim
ljudskim pravima,

17. zakoni 1 propisi,

5.1. Zastupljenost tema vezanih za ravnopravnost spolova u ukupnom broju obradenih

tema

U 40 emisija, odnosno 60 sati emitiranog programa obje analizirane emisije, 712
obradenih tema samo 25 ili 3.51% priloga (snimljenih i studijskih) bilo je posveéeno

nekom od podruéja koja su povezana sa ravnopravno$éu spolova.

132 Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, pratedi redovito medije, detektirac je i popisu kategorija

za kodiranje dodao neka, 4 medijima, Cesto spominjana podrudia u kojima se rijetko spominju Zene (npr. Zene
U vojsci i braniteljice, Zene u ruralnim podruéjima, Zene u zatvorima i sl).
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Zastupljenost tema vezanih uz ravnhopravnost spolova
u ukupnom broju obradenih tema

ravnopravnost
spolova; 3,51%

/

\.\V

.,

“, ostale teme;
96,49%

Teme vezane uz ravnopravnost spolova, po emisijama:

wDobro jutro, Hrvatska* - 11 tema = 2% od ukupno 603 obradene teme;

»Svakodnevica™ - 14 tema = 13% od ukupno 109 obradenih tema.
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Zastupljenost tema vezanih uz ravnopravnost spolova u emisiji
"Svakodnevica"

ravnoprawost
spolova; 13,00%
y

;"’
i

ostale teme; W,
B7.,00%

5.1.1. Dobro jutro, Hrvatska - HTV 1

Od 17 predvidenih podruédja vezanih uz ravnopravnost spolova u emisiji «Dobro jutro,
Hrvatska» obradene su teme iz 5 podrudja: obrazovanja, politicke participacije,
obiteljskog nasilja, zdravlja i Zene u ruralnim podruéjima, a o kojima se ukupno

govorilo 11 puta.

Najucestalija tema bila je iz podruéja zdravlje Zena, o ¢emu se razgovaralo ukupno
5 puta. Teme zdravlja obuhvacale su razgovore i priloge o raku grli¢a maternice, raku dojke, o
rizicima zenske oralne kontracepcije, poremedajima i1 bolestima vaginalne mikroflore.
Razgovaralo se i o zdravstvenim i drugim problemima s kojima se suotavaju trudnice.

Od ostalih tema koje nisu vezane za Zcnsko zdravije, prisutne su bile teme o
aktivnostima Udruge vunarica Mrkopalj, odnosno o nacinima kvalitetnog provodenja
slobodnog vremena Zena u malome selu na natin da se Zene povezuju, razgovaraju.
razmjenjuju iskustva, te zajedno pletu.

Iz podrudja obrazovanja razgovaralo se 0 Zenama u znanosti i stipendijama za buduce
znanstvenice, 1~ podrufja politicke participacije o podzastupljenosti Zena u politici u

Republici Hrvatskoj 1 o novom Zakonu o ravnopravnosti spolova.
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[z podrucja obiteljskog nasilja predstavljena je Strategija za zaStitu od nasilja u obitelji

te obiljezavanje 22. rujna - Nacionalnog dana borbe protiv nasilja u obitelji.

5.1.2. Svakodnevica - OTV

Od 17 predvidenih podru¢ja vezanih vz ravnopravnost spolova u emisiji «Svakodnevica»
obradene su teme iz 7 podrudja: obrazovanja, medija, obiteljskog nasilja, zdravlja, aktivnosti

civilnog drustva, zakonima, Zcnama u sportu, o kojima sc¢ govorilo ukupno 14 puta.

Govorilo se o obiteljskom nasilju, odnosno kampanji «Reci da» za Zene Zrtve nasilja,
te o Zakonu o oruZju, o aktivnostima udruga i organizacija koje se bave temama
ravnopravnosti spolova, o anoreksiji, mriavljenju 1 nametnutim standardima Zenske ljepote. o
kontracepciji i rizicima kontracepcijskih pilula, odnosno oralne kontracepcije, o mladim
majkama studenticama te o motociklisticama (,.bajkericama™) - Zenama u dominatno musko)

sportsko-rekreativnoj aktivnosti.

Ni u «Svakodnevici» ni u «Dobro jutro, Hrvatska» teme poput primjerice
ravnopravnosti spolova i diskriminacije na trzi$tu rada i zapo$ljavanju, trgovine ljudima i
prostituciji, polozaju zena s invaliditetom. istospolnim zajednicama. poloZaju pripadnica
nacionalnih i etni¢kih manjina, Zenama u vojsci i braniteljicama i sli¢no nisu obradivane u

analiziranom razdoblju.

5.2. OSTALE TEME EMITIRANE U EMISLJL ,,DOBRO JUTRO, HRVATSKA*“

Prije ove analize utvrdeno je 17 podrudja za rodnu analizu. U odnosu na ta podrudja pokazalo
se da od ukupnog broja od 712 tema samo 3.51% se moglo kodirati kao teme vezane uz
ravnopravnost spolova. Od 603 teme u ,,.Dobro jutro, Hrvatska™ - svega 2% je bilo vezano uz

ravnopravnost spolova, a od 109 tema u ,Svakodnevici® - 13%.

U emisiji ,Svakodnevica“ teme vezane uz ravnopravnost spolova s 13% zastupljcnosti u

ukupnom broju svih emitiranih tema nalaze se na visokom treéem mjestu.

Medutim, buduéi da veliki postotak tema u obje emisije olpada na informativne vijesti i

poruke te glazbene spotove, postotci po emisijama su drugaciji ako ih racunamo u odnosu na
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ukupan broj tema koje nisu informativni blokovi ili glazbeni spotovi. Tako na primjer, u
emisiji ,,Dobro jutro, Hrvatska™ od 603 tema, 437 tema (72%) se odnosilo na informacije
(vijesti, poslovne informacije, prognozu vremena. stanje na cestama, najava dogadanja, osvrti
i sl. 1 glazbu i spotove). U preostalih 166 tema, teme vezane uz ravnopravnost spolova ¢ine
7%. U emisiji ,Svakodnevica™ bilo je 72 (66%) informativnih vijesti te glazbenih spotova pa
su u preostalth 37 tema, teme vezane uz ravnopravnost spolova bile zastupljene sa ¢ak 38%.
Gledano ukupno za obje emisije u 203 tematske cjeline u analiziranom razdoblju, 25 tema je

bilo vezano za ravnopravnost spolova §to iznosi: 12.3%.

5.3. Na kome je fokus u temama vezanim za ravnopravnost spolova

Analiziran je i rodni aspekt samog priloga (snimijenog ili studijskog) u odnosu na fokus
samog priloga, {j. je 1i u fokusu Zena, muskarac ili udruge koje se bave ravnopravnoS$cu

spolova, odnosno njihove akeije i kampanje.

U emisiji ,.Dobro jutro, Hrvatska™ fokus je u 7 priloga bio na Zcnama, u ostalih 4 priloga na
zakonima, udrugama, akcijama i kampanjama u svrhu pobolj$anja polozaja Zena ili povecanja
ravnopravnosti medu spolovima. Niti u jednoj obradenoj temi fokus nije bio na osobama
muskog spola.

U cmisipi ..Svakodnevice™ tematika ravnopravnosti spolova obradivana je jedino iz

perspektive Zena.

5.4. Tko govori o temama vezanim za ravnopravnost spolova

U emisiji «Dobro jutro, Hrvatska» o temama vezanim za ravnopravnost spolova u govore
go3¢e u studiju, pravnice, politiCarke, aktivistkinje udruga za Zenska ljudska prava i
gledateljice. Premda su osobe muskoga spola u manjini §to se tiCe sudjelovanja u

razgovorima, ipak su se u emisiju javili i mugki glcdatelji sa svojim komentarima.
U cmisiji «Svakodnevica» o temi ravnopravnosti spolova govorile su vecinom Zene,

voditeljica (34%) 1 gosca (18%), te gledateljica (18%) 1 novinarka (6%). Medutim, u

razgovorima su sudjelovali i muskarci, i to gost (12%), te voditelj (6%) 1 gledatelj (6%).
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Tko govori o temi vezanoj za ravnopravnost spolova
[ “Svakodnevica"”

i gledatelj vodoitelj
gledat;jl]lca 6% 6%
1 ﬁ o K
. _ voditeljica
34%

i

gost -
12%
gosca L
18% novinarka !
: 6%
6. ZAKLJUCAK

lako je u «Svakodnevici» prikazano i obradeno vise tema vezanih za ravnopravnost spolova,
obje su emisije tim temama pristupile na objektivan i krti€ki nacin. te su za takve teme
pozivale relevantne goste. Medutim, o temama vezanim uz ravnopravnost spolova uglavnom
govore 7ene te se stoga moze ste¢i dojam da je ravnopravnost spolova podruéje koje se tice
samo 7cna te da muskarci nisu pozvani da o tome promisljaju 1 da uspostavi ravnopravnosti

spolova doprinose svojim trudom, zalaganjem i angazmanom.

Briga za zdravlje Zena, pogotovo reproduktivno zdravlje jedno je od podruéja o kojima
govore 1 medunarodni dokumenti koje je Republika Hrvatska ratificirala i koji je pravno i
politi¢ki obvezuju (UN Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena. Pekinska
platforma i Plan akcije) kao i nacionalni dokumenti koji sc odnose na ravnopravnost spolova
{Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova 2006.-2010., NN 114/06). Prema
tim dokumentima drZava je duZna , promicati i osigurati prava Zena na najvise standarde
Yelesnog i dusevnog zdravlja Zena™, te |, promicati i poticati kao i provoditi programe i to uz
potporu medija. usmjerene na spriecavanfe, rano otkrivanje i lijecenje raka dojke, maternice

i drugih vrsia zloéudnih bolesti reproduktiviog sustava Zena ",
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Teme vezane uz zdravlje Zena bile su najviSe zastupliene od svih tema vezanih uz

ravnopravnost spolova. Druga po udestalosti tema je obiteljsko nasilje i nasilje nad Zenama.

Kako u «Svakodnevici», tako i u «Dobro jutro, Hrvatska» teme poput diskriminacije na
osnovu spola na trzistu rada i prilikom zapo§ljavanja, poloZaju Zena s invaliditetom,
ravnopravnoscu spolova u ruralnim sredinama, istospolnim zajednicama, polozaju pripadnica
nacionalnih i etni¢kih manjina, Zenama u vojsci 1 braniteljicama, trgovini ljudima i

prostituciji, nisu obradivane u analiziranom razdoblju.

Tesko je odrediti Sto je dovoljna ili nedovoljna zastupljenost odredene teme u odnosu na
druge teme. 38% tema vezanih uz ravnopravnost spolova u emisiji ,.Svakodnevica™ od
ukupnog broja obradenih tema koje nisu ¢isto informativne naravi, te 7% u emisiji .,Dobro
jutro, Hrvatska™ ukazuje na prisutnost takvih tema. Medutim, tema koje bt pokrivale svih 17
podru¢ja vezanih uz ravnopravnost spolova ima premalo u ukupnom broju svih tema,
ukljucujuéi i informativne, naroc¢ito ako se u obzir uzme Cinjenica da neke teme uopce nisu
bile obradivane u analiziranom razdobiju (trziste rada 1 zapoShavanje, trgovina ljudima,

prostitucija. poloZaj zena s invaliditetom, istospolne zajednice, i sli¢no).

ZAKLJUCCI RODNE ANALIZE TV SADRZAJA
Sazetak i preporuke

Znacajnu ulogu koju mediji imaju u demokratizaciji drustva, odgovornost novinara’/ki i drugih
predstavnika/ca medija za nepristrano i nestereotipno prikazivanjc Zena i muskaraca, potrcbu
edukacije o pitanjima rodne jednakosti u svrhu promicanja uravnoteZenijeg prikaza Zena i

muskaraca u medijima, isti¢u 1 medunarodni dokumenti i nacionalni zakoni i propist.

U uvodnom dijelu Rodne analize TV sadrzaja prikazan je presjek medunarodnih dokumenata
i nacionalnog zakonodavstva koji obavezuju medije na promicanje ravnopravnosti spolova i
uklanjanje rodnih stercotipa i seksizama iz medijskih sadrZaja te prihvaéanje medunarodnih

etickih standarda u samoregulirajué¢im aktima medijskih i marketingkih kuca.
I u tijelima Europske unije javljaju se nove inicijative koje istiu da su rodni stereotipi u

oglasavanju jedan od nekoliko ¢imbenika koji imaju velikog utjecaja na napore koje drustvo

¢ini u smjeru rodne ravnopravnosti zbog cega je Europski parlament 2008, pozvao Vijede
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Europe, Europsku komisiju 1 zemlje ¢lanice da , razviju aktivnosti jaéanja razive svifjesti
protiv seksistickih vrifedanja i degradirajucih slika Zeng i muSkaraca w oglasavanju i

: i ?g
marketingu”. "

Medunarodni dokumenti u svoje odredbe ukljucuju i na¢in na koji mediji prezentiraju Zene i
muskarce u svojim sadrZajima jer je utjecaj medija velik i zato Sto mnogi nisu svjesni
nadina na koji na nas utjecu sveprisutne slike koje nas okruzuju. Stoga je vazno kod djece
od najranije dobi razvijati kriticke sposobnosti vrednovanja sadrzaja u medijima kako ih ne bi

uzimali zdravo za gotovo i prihvacali medijski nametnute stereotipe.

U Republici Hrvatskoj javnost je sve osjetljivija na rodne stereotipe i seksizme u medijima te
je sve sklonija reagirati i traZiti uklanjanje pojedinih oglasa zbog vrijedanja, ponizavanja ili
omalovaZavanja Zena i/ili muskaraca. Ova rodna analiza TV sadrZaja pokazala je da iako
postoje, oglasi koji direktno vrijedaju, poniZavaju ili omalovazavaju Zene ili muskarce, rijetki
su. Medutim, mediji promoviraju mnoge stereotipe koji na prvi pogled djeluju simpati¢no,
duhovito ¥/ili posve bezazleno te ne nailaze toliko na osudu javnosti, a koji su jednako §tetni

za uspostavu stvarne ravnopravnosti spolova.

Bududi da je cilj svakog marketinskog oglasa promovirati odredeni proizvod i/ili ustugu, a da
bi to postigao sluzi se ¢esto i provokacijom kako bi svoj oglas izdvojio iz mora drugih oglasa i
skrenuo na njega paznju potencijalnog potrosaca/ice, oglagivadi se u tu svrhu ne libe koristiti i
stereotipima 1 seksistickim porukama. Ukoliko su kritizirani zbog ponekad ckstremnih
provokacija, opravdavaju se da njihovi oglasi nemaju namjeru nikoga vrijedati te da su

napravljeni kako bi se na zabavan i duhovit na¢in poigrale stereotipima.

Medutim, sadrZaj oglasa zasnovanog na stereotipu, vizualno .,upakiranom® u Salu, §tos, vic,
ske¢, dosjetku, karikaturu i sl., §to ga na prvi pogled trcba uéiniti prihvatljivim i bezopasnim.
zapravo rezullira osnaZivanjem stereotipa. A takvo je osnaZivanje stereotipa navodno
~duhovitim™ reklamama u direktnoj suprotnosti sa njihovim ukidanjem prema kojem su
usmjerene nastale odredbe medunarodnih dokumenata i nacionalnog zakonodavstva, bez
obzira na namjere oglaSivaca ili marketingkih agencija.

Medijska prezentacija Zena jo$ uvijek zadrzava diskurs stereotipnog dozivljavanja i

prikazivanja zene kao osobe ¢ija je uloga u Zivotu primarno uloga supruge 1 majke. Zene se

¥ Rezolucija o utjecaju marketinga i oglagavanja na ravnopravnost spolova (IN1/2008/2038)
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prikazuju u domeni doma i brige za obitelj i/ili u domeni brige za zdravlje i prije svega

preokupiranosti fizi¢kim izgledom.

U gotovo svim ¢lancima/intervjuima/portretima Zena koje su uspjele u nekoj sferi javnog
Zivota, napominje se njihov bragni/obiteljski status, a uspjeh u poslu uvijek je popraéen

isticanjem obitelji/djece kao prioriteta u njthovom Zivotu. '*

Na osnovu preporuka 1 smjernica sadrzanih u medunarodnim dokumentima kao i odredbi
nacionalnog zakonodavstva ¢iju primjenu prati Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, te
rezultata ove rodne analize TV sadrZaja, Pravobranitcljica za ravnopravnost spolova dajc

sljedecc preporuke:

1. ukljué¢iti i provoditi odredbe medunarodnih propisa koji se odnose na promicanjc
ravnopravnosti spolova i uklanjanje diskriminacije po spolu i scksizma iz svih
medijskih sadrzaja, u programskim osnovama, programskim usmjerenjima 1

samoregulacijskim aktima svih medija;
2. sustavno provoditi rodno osjetljive edukacije medijskih djelatnika/ca, ukljucujuci
vlasnike/ce medija i rukovoditelje/ice, kako bi se potaklo stvaranje i1 koristenje

nestereotipne, uravnotezene i raznovrsne slike Zena u medijima;

3. u odgojno obrazovne programe ukljuditi sustavno obrazovanje za medije kroz

kriticko promisljanje medija i medijsko opismenjavanje od najranije dobi:
4. uvesti u sve medijske programe i sadrzaje rodno osjetljiv jezik;
5. ukljuciti muskarce u teme o ravnopravnosti spolova na ravnopravnim osnovama;

6. povedati broj 1 raznovrsnost tema vezanih za ravnopravnost spolova u TV

emisijama namijenjenim Sirokoj publici, posebno na javnoj televiziji.

13 Analiza tiskanih medija u razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2006. Ureda pravobraniteljice za
ravnopravnost spolova na uzorku od 3.105 Clanaka.
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6. ZENE 1 ZDRAVLJE

Pravobraniteljica prati primjenu medunarodnih dokumenata kao 1 nacionalnih politika. zakona

i propisa koji se odnose na zastitu Zenskog zdravlja.

Pravo na zdravlje Stite mnogi medunarodni dokumenti, medu kojima se nalazi i UN-ova
Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena, (u daljnjem tekstu Konvencija)
i Pekin$ka platforma za djelovanje u kojoj se posebno istiCe .vaZnost seksualnoga i
reproduktivnoga zdravija Zena i stvara osnovu za pristup nasilju nad Zenama kao

. e i 135
zdravstvenomu pitanju .

Preporuka CM/Rec (2007) 17 Odbora ministara Vije¢a Europe driavama ¢lanicama o
standardima i mehanizmima ravnopravnosti spolova i Memorandum s objasnjenjima (u

daljnjem tekstu Preporuka)'*

medu elementima koji ukazuju na postojanje politicke volje i
opredijeljenost drzava za ravnopravnost spolova na podrudju zatite zdravlja. seksualnih i
reproduktivnih prava, u ¢lanku 45. navodi sljedeée tocke:

iil. postojanje i promicanje rodno osjetljivoga obrazovanja i dostupnost informacija o
zdravlju (dakle i o seksualnome i reproduktivnome zdravlju), to valja ostvarivati
ponajprije kroz obrazovni sustav i1 programe za podizanje javne svijesti;

iv. postojanje usluga zdravstvene zastite jednake i rodno osjetljive kvalitete za Zene 1
muskarce, i to onih koje se odnose na zajednicka zdravstvena pitanja i onih koje se
odnose na rodno specifi¢na zdravstvena pitanja proizasla iz bioloskih razlika;

v. omogucavanje potpunoga i jednakoga pristupa odgovarajué¢im, pravovremenim i
razumljivim informacijama i savjetodavnim uslugama potrebnima Zenama i
muskarcima — bez obzira na bracno stanje i dob — pri donogenju odluka o vlastitome
zdravlju;

vi. postojanje rodno osjetljivih istraZivanja;

vii. organiziranje edukativnih programa o rodnoj ravnopravnosti pomocu osnovnoga i

kontinuiranoga obrazovanja struénjaka u zdravstvu;

'** Preporuka CM/Rec (2007) 17 Odbora ministara drzavama &lanicama o standardima i mehanizmima
ravnopravnosti spolova i Memorandum s objasnjenjima, Vlada RH, Ured za ravnopravnost spolova, 2008,
6 1zdava¢: Viada RH, Ured za ravnopravnost spolova, 2008.
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viil. postojanje politika i uéinkovite primjene mjera koje se sa zdravstvenoga stajalista
bave razliitim vrstama nasilja ukljuujuéi obiteljsko nasilje, seksualno nasilje le

Stetne tradicionalne prakse.

Vezano za dio Preporuke (tocka iii.) koji se odnosi na postojanje 1 promicanje rodno
osjetljivoga obrazovanja i dostupnost informacija o zdravlju u obrazovnom sustavu,

pravobraniteljica izvjeStava u dijelu ovog 1zvjedéa koji se odnosi na obrazovanje.

Vezano za dio Preporuke (tocka vii.) koji se odnosi na organiziranje edukativnih programa o
rodnoj ravnopravnosti i kontinuiranoga obrazovanja struénjaka u zdravstvu, pravobraniteljica
je 7. studenoga 2008. u Rijeci sudjelovala na javnoj tribini ,Uloga i zadaci lijeénika u
primarnoj zdravstvenoj zastiti u prevenciji nasilja u obitelji* v organizaciji Hrvatskog
lijecnickog zbora, podruZnica Rijeka, u suradnji s Nastavnim Zavodom za javno zdravstvo

Primorsko-goranske Zupanije i1 Centrom za participaciju Zena u drudtvenom Zivolu.

Ovdjc treba spomenuti da i Nacionalna strategija zaStite od nasilja u obitelji za razdoblje
od 2008. do 2010. godine (NN 126/07, dalje: Strategija) kao jedno od podruéja djelovanja
navodi i edukaciju struénjaka koji rade u podruju zatite od nasilja u obitelji medu kojima su
1 lijecnici primarnc zdravstvene zadtite. U Strategiji se navodi da su ,.u okviru specijalizacije
iz obiteljske medicine uvedeni neki sadriufi koji bi trebali senzibilizirati lijecnike na problem
obiteljskog nasilja®. Strategija predvida i struéno usavr$avanje struénjaka i stru¢njakinja za
provedbu psihosocijalnog tretmana podinitelja nasilja u obitelji kako bi se ostvarila planirana
mreZa tretmanskih centara za rad s nasilnicima u svim Zupanijama i veéim gradovima do

2010. godine.

I u Protokolu o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji navode se obveze zdravstvenih
ustanova prilikom pruzanja zdravstvene skrbi Zrtvi |, s ciljem ocuvanja tielesnog i psihickog

zdravlja Zrive kao i sanacije nastalih ozljeda i psihotrauma .

U narednom razdoblju, pravobraniteljica ¢e posebnu pozornost posvetiti upravo problematici
obrazovanja stru¢njaka/inja u primarnoj zdravstvenoj zastiti vezano za nasilje u obitelji.
O provedbi mjera iz Strategije 1 Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji,

pravobraniteljica izvjedéuje u ovom Izvjescu u dijelu koji se odnosi na nasilje.
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U odnosu na postojanje politika i u€inkovite primjene mjera koje se sa zdravstvenoga
stajalista bave razli¢itim vrstama nasilja, ukljuc¢ujuéi obiteljsko nasilje i seksualno nastlje.
Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova za razdoblje 2006.-2010.
predvidjela je mjeru 5.2.14. o donoSenju Protokola o postupanju lije¢nickog osoblja u
sluéajevima nasilja nad Zenama (u daljnjem tekstu Protokol), osobito onog scksualnog. Rok

provedbe je bio 2007.

iz odgovora Ministarstva zdravstva 1 socijalne skrbi koji je dostavljen na upit
pravobraniteljice o provedbi, proizlazi da mjera 5.2.14 nije provedena niti v 2008. Razlog
koji Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi navodi je taj Sto se pri izradi Protokola
Lustanovilo da postofi potreba objedinjavanja postupaka u svezi protokola o postupanju
lifecnickog osoblja u okviru nekoliko podrucia (nasilje nad Zenama, nasilje u obitelji i dr.).
Kako bi na jedinstven nacin objedinili pristup svim osobama kod kojih postoji potreba za
poduzimanjem mjera zdravstvene zastite na navedenim podrudjima, ove ministarstvo je
pripremilo nacrt jedinstvenog obrasca koji ima za cilj ispunjavanje svih zadanih obveza. "
Predstavnik Ministarstva zdravstva 1 socijalne skrbi sudjeluje u radu radne skupine pri
Ministarstvu branitelja, obitelji 1 medugeneracijske solidarnosti u svezi pripreme izrade

odgovarajucih provedbenih propisa. stoga je za oéckivati da ¢e Protokol biti donesen u 2009.

Treba naglasiti da Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova za

razdoblje 2006.-2010. predvida brojne mjere u poglavlju 6. Zene i zdravije:

Mjera 6.3.2. - Izradit ¢e se sveobuhvatan program humanizactje radanja, koji ¢e ukljuciti
izradu i vsvajanje smjernica za prirodan porodaj, promociju fizioloskog porodaja te edukaciju
Zena 1 zdravstvenih radnika/ca o pravima pacijenta/pacijantica radi veceg sudjelovanja 7ena u
odlugivanju o porodaju. Nositelji: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, u suradnji s
povjerenstvima za za§tilu prava pacijenata/pacijentica, stru¢njacima/stru¢njakinjama i

udrugama. Rok provedbe 2007.

Prema podacima koje je Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi dostavilo pravobraniteljici,
ncke su aktivnosti provedene u 2007.. a neke u 2008. Tako, na primjer, Sto se lice
humanizacije radanja, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi i Ured UNICLF-a za Hrvatsku
zajedni¢ki su u 2007. pokrenuli primjenu programa ,.Rodilista - prijatelji djece™, &iji je cilj bio

stvaranje uvjeta koji osiguravaju ..najboliu mogucu podrsku majci i dietetu u prvim danima, te
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individualan pristup svakoj rodilji“. U dvadeset rodilita, od ukupno 36 u Republici

Hrvatskoj, obavljeni su izvidi ocjenjivatkog tima te dane preporuke za poboljsanje.

U 2008., kako izvjeStava Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, ginekolozi/ginje su izradili
dio smjernica, koje su koncipirane kao praktiéne i jednostavne za neke postupke koji sc
odnosc na sve razine porodnic¢ke djelatnosti, dok vezano uz projekt humanizacije radanja i
odlu¢ivanju Zena o nadinu dovrSenja poroda, Ministarstvo isti¢e da je ,.izuzetno tesko donijeli
konsenzus jer struka ima jasno definirane stavove i medicinske indikacije, te ¢e se rasprava o

istom nastavili na sastancima strucnog drustva | Povjerenstva za perinatalnu medicinu®.

Pra¢enjem aktivnosti nevladinih udruga (npr. RODA - Roditelji u akciji), a koje su vezane za
mjeru 6.3.2. o humanizaciji radanja i vecem sudjelovanju 7c¢cna u odlucivanju o porodaju,
vidljivi su brojni problemi na koje nailaze trudnice, u vezi prenatalne skrbi i samog porodaja.
Prema svjedodanstvima brojnih porodilja, porodaj je za mnoge od njih traumati¢an zbog
poniZavajuéeg odnosa tijekom same procedure radanja u kojoj je porodiljama onemoguéeno
sudjelovanje u odluivanju o porodaju.'’

Stoga pravobraniteljica smatra da je provedba mijere 6.3.2. izuzetno vazna, zbog &cga bi

trebalo prevladati i preprcke v postizanju konscnzusa.

Mjera 6.4.2. Izradit e se cjelovit program berbe protiv spolno prenosivih bolesti.
Nositelji: Hrvatski zavod za javno zdravstvo, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, u

suradnji s udrugama i nezavisnim stru¢njacima/stru¢njakinjama.

Prema odgovoru nositclja mjere, Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo (u daljnjem tekstu
HZ17), cjeloviti program borbe protiv spolnih bolesti provodi se sustavno veé vide od 60
godina. Izraduje ga od pocetka do danas HZJZ, a u njemu su sudjelovali mnogi dionici
zdravstva na primarnoj, poliklinicko-konzilijarnoj (sckundarnoj) i tercijarnoj (bolnickoj)

razini.

Podru¢je suzbijanja spolnih bolesti obradeno je u Programu mjera zdravstvenc zastite na
nekoliko nacina i mjesta u okviru cjelovitog programa borbe protiv zaraznih bolesti, medu

kojima su i spolne bolesti, te kao posebno poglavlje medu znacamim zdravstvenim

3
Y7 www.roda.hr
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problemima, pod naslovom Program mjera protiv spolno prenosivih bolesti i infekcija
urogenitalnog sustava. Program je aZuriran u nekoliko navrata, posljednji put sluzbeno u
2006. (NN 126, 20. studenoga 2006. — Plan i1 program mjera zdravstvene zastite iz osnovnog

zdravstvenog osiguranja).

Sve mjere zastite od zaraznih bolesti jednako se odnose na svakog stanovnika i stanovnicu
Republike Hrvatske 1 svatko, bez obzira na to je li drzavljanin/ka Hrvatske ili ne, kao ni je I
zdravstveno osiguran/a ili nije, ima pravo Koristiti se svom zdravstvenom za$titom
predvidenom u mjerama, ukljudujuéi i najskuplje oblike lijeCenja (na primjer lijeCenje HIV

infekcije).

1. prosinca 2008. obiljeZzen je Dan borbe protiv AIDS-a. Prema podacima DrZavnog zavoda
za statistiku u publikaciji ,,Zene i muskarci u Hrvatskoj u 2008.%, u razdoblju od 1986. do
2007. bilo je ukupno 270 oboljelih od AIDS-a, od ega 15,2% Zena i 84,8% muskaraca, te 125
umrlih, od Sega 13.6% Zena i 86,4% muskaraca. Hrvatska ima najnizu pojavnost AIDS-a u

svijetu.

U cilju zadtite zdravlja Hrvatski sabor je 17. listopada 2008. donio Zakon o ograni¢avanju
uporabe duhanskih proizvoda kojim se utvrduju mjere za smanjenjc i ograniavanje
uporabe duhanskih proizvoda, Stetnih sastojaka cigareta i obvezne oznake na pakiranjima
duhanskih proizvoda, preventivne mjere protiv pusenja te nadzor nad provedbom ovoga

Zakona.

U lipnju 2008. u saborsku proceduru upuéen je Prijedlog Zakona o lije¢enju neplodnosti i

postupeima oplodnje s biomedicinskom pomoéi koji nije prihvaéen.

Zdravlje - ostalo

U Hrvatskoj je u protekloj godini organizirano nekoliko akcija v svrhu podizanja svijesti o
zastiti reproduktivnog zdravija Zena, poput akcije ,,Vide od rijedi* za rano otkrivanje raka

dojke, u sklopu koje je obiljezen i Dan ruzi¢aste vrpce.

Tijekom 2008. provedena je i zdravstveno-edukativna kampanja ,.Prekrizimo rak dojke i vrata

maternice™, koju je u sijeénju 2008. podrzala t pravobraniteljica za ravnopravnost spolova. U
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sklopu kampanje organizirani su i besplatni ginekoloski pregledi i PAPA testovi za Zene koje

nisu bile na pregledu u posljednje tri godine. Kampanja se pokazala izuzetno uspje$nom.

Prema objavljenim podacima, u Hrvatsko) na godinu samo od raka vrata maternice, koji je
drugt po uéestalosti rak u Zena. oboli oko 400 Zena, a 100 ih umire.

U svrhu informiranja javnosti, Gradski ured za zdravstvo, rad, socijalnu zastitu i branitelje
Grada Zagreba tiskao je informativnu knjiZzicu pod nazivom ,.Zasto bi se moja kéi u ovim
godinama trebala cijepiti?, a u travnju 2008. u suradnji sa Zavodom za javno zdravstvo
pocelo je besplatno cijepljenje protiv HPV infekcije za ucenice sedmih razreda osnovnih
$kola koje dolaze iz obitelji slabijeg imovnog stanja te djecu branitelja. U godinu dana

registracije cjepiva cijepljeno je ukupno 500 djevojéica.

Pravobraniteljica redovito prati 1 informacije vezane uz podrucje zdravlja o kojima

tzvjestavaju mediji.

OPIS SLUCAJA (PRS 05-01/08-19) - Na temelju medijskih napisa o navodnoj Stetnosti
jedne vrste kontracepcijskih tableta, koje su povezivane i sa smréu jedne mlade Zene, te
informacije da se iste mogu nabaviti u ljekarnama bez lije¢ni¢kog recepta, $to jo suprotno
propisima i odobrenju Agencije za lijekove i medicinske proizvode Republike Hrvatske,
Pravobraniteljica je zatraZila ocitovanja nadleznih institucija. Buduéi da se radi o Zenskom
reproduktivnom zdravlju te da predmet zahtijeva dodatnu provjeru navoda iz odgovora koje je
primila krajem 2008., pravobraniteljica ¢e o svojim saznanjima u ovom slucaju izvijestiti u

sljedecem izvjestajnom razdoblju.
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IIL. AKTIVNOSTI PRAVOBRANITELJICE NA
PROMICANJU RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA

1. NACIONALNA  POLITIKA ZA PROMICANJE
RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA ZA RAZDOBLJE 2006.-2010.
GODINE

U svrhu pracenja provedbe mjera iz Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti
spolova 2006.-2010. godine, pravobraniteljica je uputila upit nositeljima onih mjera ¢iji je rok
provedbe bio 2008. godina, ili koje nisu bile provedene u 2007. pa je njihova provedba

prac¢ena u 2008.

LJUDSKA PRAVA ZENA
Osobe s invaliditetom

Mjera 1.3.3. - Provest e s¢ empirijsko istraZivanje o polozaju Zena s invaliditetom u

Republici Hrvatskoj. Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi. Rok provedbe: 2008.

Prema podacima koje je Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi (MZSS) dostavilo
pravobraniteljici, mjera nije provedena. MZSS je navelo da istrazivanje nije bilo moguce
provesti s postoje¢im resursima ministarstva. Stoga je MZSS 7. svibnja 2008. objavilo Poziv
udrugama za prijavu projekata iz podruéja socijalne skrbi, a ¢iji se sadrzaj odnosi na provedbu
myjera iz nacionalnih strategija, planova i programa. Buduéi da niti jedna udruga nije prijavila
projekt takvog sadrZaja, mjera nije provedena, ali ¢e ministarstvo ponoviti poziv, a planira

organizirati provedbu ove mjere u suradnji s drugim vanjskim struénjacima.
Pripadnice nacionalnih manjina

Mjera 1.3.1. Osnovat ée se radna skupina radi prikupljanja podataka o Zenama
pripadnicama nacionalnih manjina i izraditi program djelovanja o unapredenju njihova

poloZaja. Nositelj: Ured za nacionalne manjinc. Rok provedbe: 2006.-2007.
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Mjera je djelomi¢no provedena. 6. studenog 2008. Ured za ravnopravnost spolova u
suglasnosti s Uredom za nacionalne manjine donio je Odluku o osnivanju Radne skupine radi
prikupljanja podataka o Zenama pripadnicama nacionalnih manjina 1 izrade programa
djelovanja o unapredenju njihova polozaja. Program radne skupine bit ée, prema podacima
zaprimljenim od Ureda za nacionalne manjine, donesen na drugom sastanku Radne skupine u

veljaci 2009.

Mjera 1.4.3. Organizirat ¢e se medunarodna konferencija o unapredenju polozaja

Romkinja. Nositelj: Ured za nacionalne manjine. Rok provedbe: 2007.

Mjera nije provedena. Prema podacima Ureda za nacionalne manjine, razlog neprovodenja
ove mijere jest taj Sto Udruga Zena Romkinja ..Boja buducnost” Zagreb nijc zavrsila
istrazivanje ..Zapo$ljavanje pripadnika romske nacionalne manjine u RH, s posebnim osvrtom
na zaposljavanje Romkinja“ koje je trebala provesti u suradnji s Hrvatskim zavodom za
zaposljavanje. ZavrSetak se oCekuje u sijeCnju 2009, te bi rezultati trebali biti predstavljeni na

Medunarodno) konferenciji o polozaju Romkinja u ozujku 2009,

Zene i ratna stradanja

Mijera 1.8.1. Provest ¢e se sustavno prikupljanje i analiza podataka o ulozi Zena u
ratnim stradanjima, njihovom doprinosu izgradnji mira, posljedicama rata na Zensku
populaciju u RH, a rezultate i preporuke integrirati u socijalnu i razvojnu politiku,
poStujuéi pritom razli¢itost potreba muskaraca i Zena u ratnom i poratnom razdoblju.
Nositelj: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti. Rok provedbe:
2008.

Mjera se provodi. Prema podacima dostavljenim od Ministarstva obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, Odjel za psihosocijalnu pomoé Ministarstva obitclji, branitclja
1 medugeneracijske sohlidarnosti kontinuirano provodi Nacionalni program psihosocijalne
pomo¢i sudionicima i stradalnicima Domovinskog rata. U sklopu Programa u 21 Zupanijskom
Cenfru 7a psihosocijalnu pomo¢ strucni suradnici sustavno pruzaju pravnu savjetodavnu
pomo¢ hrvatskim braniteljima i ¢lanovima njihovih obitelji. U sklopu Centra organizirane su
radionice v kojima struéni suradnici organiziraju obiteljske tretmane, djedje radionice i, prema
potrebi, bra¢ne tretmane. Struéni suradnici pravu i savijetodavnu pomod pruzaju stacionarmo,
putem svakodnevno organiziranih deZurstava u prostorijama Centra, te mobilno, kroz timske

posjete domovima i obiteljima hrvatskih branitclja.
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Prema redovnom pracenju u 2006. zabiljezena je 41.137 intervencija za 31.513 korisnika, u
2007. pruzeno je 70.311 intervencija za 53.087 korisnika, do kolovoza 2008. zabiljeZeno je
30.682 intervencija za 23.781 korisnika.

U obavljanju navedenih aktivnosti i pruZanju cjelovite pomoc¢t sudionicima i stradalnicima
Domovinskog rata, struéni suradnici Centara redovito kontaktiraju s nizom institucija na

lokalnoj i Zupanijskoj razini.

U 2008. zapogela je provedba Programa za poboljSanje kvalitete Zivljenja u obiteljima
poginulib hrvatskih branitelja, hrvatskih ratnih vojnih invalida i hrvatskih branitelja oboljelih
od PTSP-a. Program je usmjeren na organizaciju sistematskih pregleda 1 sustavno pracenje

zdravsivenog slatusa supruga i djece hrvatskih branitelja.

Mjera 1.8.3. Preispitat ¢e se programi obuke za pripadnike/pripadnice sigurnosnih
sluzbi iz perspektive rodne ravnopravnosti i ljudskih prava Zena. Nositclj: Ministarsivo

obrane. Rok provedbe: 2007.-2008.

Prema odgovoru koji je dostavilo Ministarstvo obrane, .. programi obuke - vojna izobrazha,
Sfunkcionalna obuka, specijalisticki tecajevi, seminari u zemiji i inozemstvu, tecajevi stranih
jezika i drugih oblici izobrazbe i obuke po svojim uvjetima ne poznaju diskriminaciju izmedu
spolova te su iz perspektive rodne ravnopravnosti i ljudskih prava Zena dostupni svima pod
Jednakim wuvjetima i pruZgju jednake moguénosti  profesionalnog usavriavanja i

napredovanja*.

Moglo bi se reéi da je mjera 1.8.3. provedena samo ukoliko je Ministarstvo obrane provelo
preispitivanje programa obuke iz perspektive rodne ravnopravnosti i ljudskih prava Zena, $to
iz pore navedenog odgovora nije moguce zakljugiti.

JEDNAKE MOGUCNOSTI NA TRZISTU RADA

Zene u ruralnim krajevima

Mjera 2.2.10. Provest ée se sekundarna analiza postojeéih rezultata istrazivanja te
financirati nova istraZivanja radi utvrdivanja poloZzaja, svijesti, obrazaca ponasanja i

potreba scoskih Zena te izraditi akcijski plan utemecljen na rezultatima takvih
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znanstvenih analiza. Nositelj: Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodnoga

gospodarstva. Rok provedbe: 2008.

Mjera se provodi. Na upit pravobraniteljice, Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodnoga
gospodarstva dostavilo je vrlo detaljan i informativan odgovor u kojem je navelo brojne
aktivnosti koje su sukladne mjeri 2.2.10., ali i drugim mjerama Nacionalne politike.
Temeljem Upisnika poljoprivrednih gospodarstava (dalje: Upisnik), s ciljem spoznaje rodne
jednakosti i1zradena je analiza upisanih nositelja/ica poljoprivrednih gospodarstava
(obiteljska poljoprivredna gospodarstva, obrti te trgovacka drustva i zadruge), kao i

nositelja/ica ukupne obradive poljoprivredne povriine.

Vezano za nositelje/ice poljoprivrednih gospodarstava upisane u Upisniku, proiziazi

sljedece:

0Od 181.008 nositelja/ica poljoprivrednih gospodarstava, 29% je nositeljica i 71% nositelja;
0Od 2.822 nositelja/ica obrta, 21% je nositelpica i 79% nositelja;
0d 2.648 nositelja/ica trgovackih drustava, 16% je nositeljica i 84% nositelja.

Od ukupno 186.478 upisanih u Upisnik, 29% je nositeljica poljoprivrednih gospodarstava, i

71% nositelja.

Vezano za nositelje/ice obradivih poljoprivrednih povriina u Upisniku, proizlazi da su od
sveukupnog broja upisanih hektara obradivih poljoprivrednih povrina za 18,20% upisane

nositeljice, a za 81,80% nositelji poljoprivrednih gospodarstava.

Potrebne su dodatne analize poloZaja Zena nositeljica poljoprivrednih gospodarstava i/ili
vlasnica obradivih poljoprivrednih povrsina, kako za cijelo podrucje Hrvatske tako i po
pojedinim Zupanijama.

Izradena je i analiza primljenih i odobrenih prijava vezanih za sufinanciranje raznih programa
vezanih za mjere ruralnog razvitka, koja je pokazala koliko je podnositeljica a koliko

podnositelja prijava, razvrstano po Zupanijama.

Temeljem natje€aja zaprimljeno je ukupno 2.877 prijava, od &ega je bilo 22% (621)

podnositeljica prijava na natjecaj i 78% (2.256) podnositelja.
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Odobreno je 1.759 programa za sufinanciranje, od ¢ega su 22% (393) bili programi nositeljica
1 78% (1.366) nositelja. [zraZzeno u nov€anim iznosima, od ukupno 173.032.351,40 kuna,
podnositeljice prijava ostvarile su 18,27% ili 31.616.235,25 kuna, a podnositelji prijava
81,73% ili 141.416.116,15 kuna.

Vezano za izradu sekundarne analize postojecih rezultata istraZivanja te financiranje novih
istrazivanja radi utvrdivanja poloZaja, svijesti, obrazaca ponasanja i potrebe scoskih Zena (¢
izradu akcijskog plana utemeljenog na rezultatima takvih znanstvenih analiza sukladno mjeri
2.2.10. Nacionalne politike, Ministarstvo poljoprivrede, ribarstva i ruralnog razvoja izvijestilo

je da je u tijeku provedba i izrada iste u suradnji s Institutom drustvenih znanosti ,,Ivo Pilar.”

Osim toga, u pripremi je i organizacija konferencije: ..PoloZaj Zena u ruralnim podruéjima

Republike Hrvatske™ koja bi trebala biti odrzana u listopadu 2009,

Mjera 2.5.6. Razmotrit ¢e se uvodenje poreznih olakSica izmjenama Zakona o porezu na
dobit za organizaciju odgoja i obrazovanja djece predikolske dobi u trgovackim
druitvima i poslovnim organizacijama radi odgoja i obrazovanja djece zaposlenih,
sukladne ulaganjima i organizacijskim troS§kovima trgovaékih drustava. Nositelj:

Ministarstvo financija. Rok provedbe: 2008.

U odgovoru na upit pravobraniteljice o provedbi mjere 2.5.6., Ministarstvo financija dostavilo
je odgovor da ista nije provedena u 2008. Kao objasnjenje Ministarstvo financija je navelo
da su Zakonom o izmjenama Zakona o porezu na dobit (NN 90/05) i Zakonom o izmjenama |
dopunama Zakona o porezu na dobit (NN 57/06) brisane odredbe o poreznim olak$icama,
oslobodenjima i1 poticajima za porezne obveznike na podru¢jima posebne drZavne skrbi,
porezne obveznike na podru¢ju Grada Vukovara, porezne obveznike na brdskim-planinskim
podru¢jima, porezne obvernike u slobodnim zonama, porezne obveznike koji su registrirani i
obavljaju iskljucivo istrazivacko-razvojnu djelatnost, poticaje ulaganja te poticaje poreznim
obveznicima osnovanima u svrhu profesionalne rehabilitacije 1 zaposljavanja osoba s
invaliditetom). Brisanjem navedenih odredaba o poreznim olak8icama, oslobodenjima i
poticajima, ista nisu ukinuta, jer su u pravilu propisana posebnim zakonima u skladu s

pravnom steé¢evinom Europske unije.
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Ministarstvo financija smatra da u sustavu poreza na dobit nema potrebe za uvodenjem novih
poreznih olak3ica ili proSirenja postojecih, s obzirom na to da bi isto rezultiralo dodatnim
teSko¢ama u provedbi pozitivnih poreznih propisa i povecanjem troskova ubiranjem poreza, a

kao rezultat je upitan i njihov u¢inak u postizanju cilja promicanja ravnopravnosti spolova.

Prihodi od poreza na dobit jesu prihodi drzavnog prorac¢una te svako uvodenje novih poreznih
olaksica il1 prosirenje postojeéih ujeCe 1 na smanjenje prihoda drzavnog proratuna.

Tijekom 2008. objavljen je Zakon o dopunama Zakona o porezu na dobit (NN 146/08.) koji
stupa na snagu danom pristupanja Republike Hrvatske Europskoj uniji. Naime, navedenim
Zakonom uskladuje se Zakon o porezu na dobit s pravnom steCevinom Europske unije,

odnosno, u pravni sustav RH prenose se Direktive Europske unije iz podrucja poreza na dobit.

Mijera 2.5.1. Provodit ée se medijske kampanje za poticanje jednake raspodjele
kucanskih i ebiteljskih poslova te ravnopravnu podjelu roditeljske odgovornesti za skrb
o djeci, uklju¢ujucéi promociju koristenja roditeljskog dopusta od strane oeva radi
aktivnijeg uklju¢ivanja Zena na trziSte rada i povecanja broja oéeva koji koriste

roditeljski dopust. Nositelj: Ured za ravnopravnost spolova. Rok provedbe: 2007 .~ 2008.

Iz odgovora Ureda za ravnopravnost spolova Vlade RH slijedi da se mjera provodi sukladno
tinancijskim moguénostima Ureda: provedena je edukativna kampanja na navedene teme u
¢asopisu National Geographic Junior, prilagodena ucenicima/cama nizih razreda osnovne
Skole. U 2008. godini izadlo je ukupno 6 brojeva sa slikovnim i narativnim materijalom u
obliku stripa na navedene teme pod sloganom 'Zajedno smo jaci', odnosno s pojedinaénim
tematskim podru¢jima 'Tata na roditeljskom dopustu’, Poziv u pomod', 'Sto ¢u biti kad

odrastem' (1). 'Sto ¢u biti kad odrastem’ (II), 'Kad se ruke sloze', 'Neka bolji pobijedi!’.

U smislu promicanja jednakih moguénosti na trzistu rada, predstojnica Ureda je u 2008.
godini sudjelovala u nizu tribina, okruglih stolova i drugih dogadanja ukljué¢uju¢i medijske
istupe u kojima sc isticao znaca] ovog tematskog podrudja za postizanje stvarne

ravnopravnosti spolova.
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NASILJE NAD ZENAMA

Trgovanje ljudima

5.2.8. Nastavit ¢e se provedba mjera iz godiSnjih Operativnih planova za suzbijanje

trgovanja ljudima. Nositclj: Ured za ljudska prava. Rok provedbe; 2008.

Mjera 5.2.8. se provodi. Operativni plan za suzbijanje trgovanja ljudima za 2008. usvojen je
na sjednici Vlade RH 7. prosinca 2007. s rokom provedbe do kraja prosinca 2008.
Operativnim planom su odredene mijere i aktivnosti za provedbu ciljeva utvrdenih

Nacionalnim programom za suzbijanje trgovanja ljudima 2005. - 2008.

Na upit pravobraniteljice, Ured za ljudska prava Vlade RH dostavio je vrlo detaljan odgovor
iz kojeg slijedi da je Ured za ljudska prava uputio Ministarstvu pravosuda prijedlog za
izmjenama i dopunama Kaznenog zakona te Zakona o kaznenom postupku. Prijedlog dopuna
vezanih uz Kazneni zakon ti€e se dopuna &lanka 175. . Trgovanje ljudima i ropstvo™.
Odredbom ¢l. 175. st. 2. odreduju se oblici iskori$tavanja za dijete ili maloljetnu osobu, te
istim stavkom nije odredeno i nezakonito posvajanje kao jedan od oblika iskoristavanja za
djecu ili malodobne osobe Zrtve trgovanja ljudima. Stoga je Ured za ljudska prava predlozio
1zriCito navodenje nezakonitog posvajanja kao jednog od oblika iskori$tavanja. Ured za
ljudska prava predloZio je da se u &lanku 175. doda novi stavak koji glasi: ,Ako je kazneno
dielo iz stavka 1. ili 2. ovog ¢lanka pocinila sluzbena osoba u obavijanju svojih duznosti
ugrozavajuci Zivot Zrtve trgovanja ljudima. kaznit e se kaznom zatvora od najmanje pet
godina ili kaznom dugotrajnog zaivera. " Navedeno je predloZeno iz razloga $to po€injenje
kaznenog djela u svojstvu sluzbene osobe predstavlja kvalificirani oblik karznenog djela

bududi da se radi o zloupotrebi polozaja.

Nastavljene su aktivnosti odrZavanja redovitith sastanaka specijaliziranih  policijskih
sluzbenika i drzavnih odvjetnika koji se bave problematikom trgovanja ljudima, uspjesno je
zavrien CARDS 2004 projekt ,,Suzbijanje trgovanja ljudima™ u lipnju 2008. te su sve iz njega

proizasle preporuke implementirane u nacionalni referalni sustav.
Do prosinca 2008. godine identificirano je ukupno 6 Zrtava trgovanja ljudima, od kojih su 3
zenc i 3 muskarca. Od navedenih Zrtava 2 Zenske osobe bile su seksualno iskoriStavane, dok

su radno eksploatirani 3 muskarca i 1 Zena.

PRAVOBRANITELJICA ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA - [ZVIESCE O RADU ZA 2008, GODINL str, 215 od 228



U drzavnom proraunu osigurana su sredstva za nastavak kontinuiranog rada 2 sluzbena
sklonita za Zrtve trgovanja ljudima, provedeni su individualizirani programi pomoéi
prilagodeni potrcbama svake pojedine srive, sklopljen jc Sporazum o suradnji vezan uz
pruzanje pomo¢i i zastite Zrtvama trgovanja ljudima izmedu Ministarstva unutarnjih poslova
(MUP), Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi (MZSS), Hrvatskog Crvenog kriza 1
Organizacije za integritet i prosperitet Split, izradene su Standardne operativne procedure

postupanja u sluéajevima trgovanja ljudima za MUP, MZSS i Drzavno odvjetnistvo RH.

Provedene su i javne rasprave i seminari vezani uz problematiku trgovanja ljudima. U lipnju
2008. Ured za ljudska prava proveo je javmu kampanju usmjerenu na podizanje svijesti
potencijalnih korisnika usluga Zrtava trgovanja ljudima u sklopu koje je izraden TV spot,
plakati koji su bili postavljeni u tramvajima na zagrebatkom podrudju, a obiljeZen je i
Europski dan suzbijanja trgovanja ljudima (18. listopada) prigodnim programom na Cvjetnom

trgu na kojem su sudjelovale 1 organizacije civilnog drustva.

Nastavljeno je obrazovanje ciljanih skupina o problematici trgovanja ljudima te su u 2008.
odrZzani seminari za djclatnike MUP-a, djelatnike u sustavu socijalne skrbi, djelatnike
obiteljskth centara, zdravstvene djelatnike, suce i drZavne odvjetnike, diplomatsko i
konzularno osoblje. pripadnike Oruzanih snaga RH koji se upuéuju u mirovne misije te

organizacije civilnog drustva.

Nadlezna tijela nastavila su kroz 2008. aktivno sudjelovati u regionalnim i medunarodnim
inicijativama za suzbijanje trgovanja ljudima. Buduéi da je Ured za ljudska prava ujedno i
ured nacionalnog koordinatora za suzbijanje trgovanja ljudima, Ured je sustavno pratio
provedbu mjera 1 aktivnosti svih nadleZnih institucija u podru¢ju suzbijanja trgovanja ljudima
te su odrzavane redovite sjednice Operativnog tima Nacionalnog odbora za suzbijanje

trgovanja ljudima.

Mjera 5.2.10. Republika Hrvatska ée se pridruziti medunarodnoj MreZi za borbu protiv
Stetnih tradicija — NAHT i provesti istraZivanje radi definiranja mjera za borbu protiv
Stetnih tradicionalnih praksi. Nositclji: Ured za ravnopravnost spolova, Ured za nacionalnc

manjine, v suradnji s udrugama. Rok provedbe: 2006.-2008.
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Neke aktivnosti mjere 3.2.10. sn provedene, dok su druge u fazi provedbe. Posredstvom
Ureda za ravnopravnost spolova Vlade RH Hrvatska se poéetkom 2006. pridruzila
medunarodnoj MreZi za borbu protiv Stetnih tradicionalnih praksi (Network Against Harmful
Traditions — NAHT), medunarodnoj platformi za predstavnike nevladinih organizacija i
organizacija Europske zajednice te vladinih tijela i politickih organizacija drugih zemalja koje
se bave pitanjima ravnopravnosti spolova i zdravlja. Predstojnica Ureda je kao ¢lanica Mreze
sudjclovala u radu ministarske konferencije pod nazivom ,,Zajedni¢ka akcija zemalja ¢lanica
protiv Stetruh tradicionalnih praksi® koja je odrzana u sijecnju 2006. u sjedistu Europske

komisije u Bruxellesu.

Provodenje 1straZivanja radi definiranja mjera za borbu protiv Stetnih tradicionalnih praksi
planira se provesti u okviru rada Radne skupine za unapredivanje prikupljanja statistickih
podataka o polozaju Romkinja u lokalnim zajednicama i ¢jelokupnom drustva, u suradnji s
UNDP Hrvatska, sukladno ve¢ zapocetim aktivnostima na istrazivanju koje UNDP provodi u

tom podrugju, pod radnim naslovom ,,Reproduktivno zdravlje Romkinja™.

Mjera 5.3.3. Tiskat ¢e se edukativni materijal o svim oblicima nasilja nad Zenama i
distribuirati svim nadleznim ustanovama. Nositelj: Ured za ravnopravnost spolova. Rok

provedbe: 2007.-2008.

Mjera je provedena. Nositelj mjere, Ured za ravnopravnost spolova Vlade RH, preveo je,
tiskao 2000 komada i distribuirao tijelima drZavne uprave, jedinicama lokalne i podruéne
(regionalne) samouprave, organizacijama civilnog drustva te drugim institucijama Preporuku
(2002) 5 Odbora ministara Vijeca Europe o zastiti Zena od nasilja kao i Deklaraciju o
uklanjanju nasilja nad Zenama UN-a koja je tiskana u obliku letka u nakladi od 10.000
primjeraka, s ciljem osvjed¢ivanja javnosti za problematiku nasilja nad Zenama i nasilja u

obitelji.

U 2008. godini Ured je takoder objavio UN Deklaraciju o uklanjanju nasilja nad Zenama u
Jutarnjem listu i Veternjem listu povodem 22. rujna, Nacionalnog dana borbe protiv nasilja
nad Zenama te u Jutarnjem listu, Vefernjem listu i Vjesniku povodom 25. studenoga,

Medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama.
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2. OSTALE AKTIVNOSTI PRAVOBRANITELJICE ZA
RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA

2.1. OBILAZAK ZUPANIJA

ISTARSKA ZUPANLJA

28. listopada 2008. — Pravobraniteljica je, kao jedna od uvodni¢arki o novom Zakonu o
ravnopravnosti spolova, sudjelovala na prvom seminaru za politicarke u sklopu projekta
»(Dzborimo nacelo ravnopravnosti spolova“. Seminar je, za predstavnice razli¢itih stranaka

i nezavisne liste iz Poreéa, organizirala Civilna gradanska inicijativa Porec.

9. prosinca 2008. — Pravobraniteljica je u Puli sudjelovala na tribini pod nazivom ,Zene,
politika, religija* koju je, u sklopu viSednevnog programa povodom Medunarodnog dana
ljudskih prava 1 60. godidnjice Opée dekiaracije o ljudskim pravima, organizirala Udruga za

zastitu ljudskih prava i gradanskih sloboda ,,HOMO*.

MEBIMURSKA ZUPANLJA

24. sijeénja 2008. — Pravobraniteljica je sudjelovala na tribini pod nazivom ,,0dgoj za rodnu
ravnopravnost* koju je za obrazovne djclatnike i djelatnice Cakovea organiziralo
Zupanijsko povjerenstvo za ravnopravnost spolova Medimurske Zupanije u suradnji s Uredom
drZavne uprave u Medimurskoj Zupaniji, Sluzba za drustvene djelatnosti — Odsjek za rad,

socijalnu skrb, skolstvo i zdravstvo.
OSJECKO- BARANJSKA ZUPANLJA

24, — 25. studenoga 2008. — Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova posjetila je Osjecko-

baranjsku Zupaniju povodom Medunarodnog dana protiv nasilja nad Zenama.
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24, studenoga 2008. pravobraniteljica je imala priliku osobno razgovarati sa Zenama
korisnicama SkloniSta za Zrtve obiteljskog nasilja u Osijekn koje su joj iznijele svoja iskustva

s obiteljskim nasiljem.

25. studenog 2008. pravobraniteljica je u Osijeku bila gosca tribine ,,Obiteljsko nasilje -
zaStita prava djece u organizaciji Sklonidta za Zrtve obiteljskog nasilja u Osijcku i
Zupanijskog povjerenstva za ravnopravnost spolova, a nakon toga je sudjelovala u radu
okruglog stola ,,Mehanizmi djelovanja lokalne zajednice protiv nasilja v obitelji* u
organizaciji Povjcrenstva za ravnopravnost spolova i Zenske udruge .lzvor* iz Osijeka. Cilj
rasprave bio je razmatranje djelovanja mehanizama Jokalne zajednice u promicanju politike
jednakih moguénosti u podruéju Poglavlja V. - , Nasilje nad Zenama™ Nacionalne politike za

promicanje ravnopravnosti spolova 2006.-2010.°

25. studenoga 2008. pravobraniteljica je u Pakovu sudjelovala na tribini ,,Uloga i zadaci
mehanizama za sprjecavanje nasilja u obitelji* u organizaciji Odbora za ravnopravnost
spolova Grada Pakova ¢iji je cilj bio razmotriti koliko su svi postojeé¢i mehanizmi pridonijeli
sprjecavanju nasilja u obitelji od 2003. do danas, te $lo donosi novi Zakon o ravnopravnosti

spolova.

POZESKO-SLAVONSKA ZUPANILJA

30. sijeCnja 2008. — Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova u PoZegi se sastala sa
Zupanom PozcSko-slavonske Zupanije, mr. sc. Ratislavom Navratilom, s kojim je razgovarala
o politici ravnopravnosti spolova s naglaskom na za$titi zdravlja Zena. Istoga dana,
Pravobranitcljica je u Pozegi odr7zala predavanje na tribini pod nazivom ,,Ravnopravnost
spolova na podruéju zapolljavanja i rada“, koju je, organiziralo Povjcrenstvo za
ravnopravnost spolova Pozesko-slavonske Zupanije. Predavanju su nazoc€ili predstavnici/ce
sindikalnih podruZnica, odgojnih i zdravstvenih ustanova, jedinica lokalne samouprave i
drugi/e.

Tijekom boravka u PoZegi Pravobraniteljica se u gradskoj upravi PoZege susrela s
gradonadelnikom Zdravkom Ronkom, s kojim je sudjelovala i na prijamu gradonacelnika za

novoredene bebe na podruéju Grada Pozege.
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PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

20. i 21. listopada 2008. — Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova posjetila je Primorsko-

goransku zupaniju. U Rijeci se pravobraniteljica:

- susrela se sa sestrom Suzanom SamardZi¢, ravnateljicom Caritasovog doma za Zenc i
djecu Zrtve obiteljskog nasilja, koja ju je informirala o Zivotu i radu korisnica doma s
kojima je pravobraniteljica i pojedinacno razgovarala:

- posjetila Centar za pravno savjelovanje Zena Zrtava nasilja, gdje je razgovarala s
predsjednicom Antonijom Pintar i suradnicama te se informirala o akiivnostima koje
pravode.

- posjetila gradonacelnika Rijeke, g. Vojka Obersnela, i odrzala sastanak s

¢lanovima/icama Odbora za ravnopravnost spolova.

Na sastanku s gradonacelnikom Rijeke, kao i s ¢lanovima/icama Odbora za ravnopravnost
spolova, pravobraniteljica je razgovarala o duZnostima tijela jedinica lokalne i podruéne
(regionalne) samouprave u provedbi izobrazbe o ravnopravnosti spolova za svoje
djelatnike/ce u skladu sa Zakonom o ravnopravnosti spolova. Clanovi/ice Odbora za
ravnopravnost spolova upoznali/e su Pravobraniteljicu s aktivnostima u Rijeci u provedbi

Zakona o ravnopravnosti spolova i Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova.

Na poziv Zupanijskog povjerenstva za ravinopravnost spolova Primorsko-goranske Zupanije, u
Konferencijskoj dvorani ,, Transadria® u Rijeci, pravobraniteljica za ravnopravnost spolova i
predstojnica Vladinog Ureda za ravnopravnost spolova odrzale su zajedno radni sastanak
novoosnovanih Povjerenstava/odbora za ravnopravnost spolova s podruéja Primorsko-
goranske Zupanije. Na sastanku su se razmatrali mehanizmi i nagini provedbe Nacionalne
politike za promicanje ravnopravnosti spolova, Nacionalne strategije zastite od nasilja u
obitelji, Zakon o ravnopravnosti spolova i druge teme vezane za promicanje ravnopravnosti

spolova.

Pravobraniteljicu je primio i Zupan Primorsko-goranske Zupanije, g. Zlatko Komadina, a
razgovoru su prisustvovali/e: zamjenica Zupana Nada Turina-Purié, predsjednica
Povjerenstva za ravnopravnost spolova PGZ Irena Gregorovi¢-Filipgi¢ 1 njihovi/e suradnici/e.

Razgovaralo sc¢ o aktivnostima Primorsko-goranske Zupanije u provedbi Zakona o
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ravnopravnosti spolova i Nacionalne strategije zastite od nasilja u obitelji, uz najavu skorog
stupanja na snagu Zakona o suzbijanju diskriminacije.

Pravobraniteljica je ukazala na vaznost vodenja rodno osvijeStene politike te ponovno
naglasila da ¢e u idu¢em razdoblju tijela jedinice lokalne i podrucne (regionalne)} samouprave
bit u obvezi provoditi programe izobrazbe o ravnopravnosti spolova za svoje djelatnike/cc u

skladu sa Zakonom o ravnopravnosti spolova.

7. studenoga 2008. — Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova sudjelovala je u Rijeci i na
javnoj tribini ,,Uloga i zadaci lijeCnika u primarnoj zdravstvenoj zastiti u prevenciji nasilja u
obitelji* u organizaciji Hrvatskog lije¢ni¢kog zbora, podruznica Rijeka, u suradnji s
Nastavnim Zavodom za javno zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije 1 Centrom za

participaciju Zena u drustvenom Zivotu.

SPLITSKO-DALMATINSKA ZUPANILJA

4, — 5. prosinca 2008. — Pravobraniteljica je posjetila Splitsko-dalmatinsku Zupaniju.

5. prosinca 2008. — Pravobraniteljica se u Splitu sastala sa zupanom Splitsko-dalmatinske
Zupanije, g. Antom Sanaderom, i suradnicima/cama, a nakon loga i s predsjednicom i
¢lanovima/icama Povjerenstva za ravnopravnost spolova Splitsko-dalmatinske Zupanije s
kojima je razgovarala o Zakonu o ravnopravnosti spolova te o statusu Zena na trZistu rada.
Pravobraniteljica je govorila i o zadtiti Zena od obiteljskog nasilja, u ¢emu je dobila potporu i

zupana i Povjerenstva.

4. prosinca 2008. — Pravobraniteljica je u Makarskoj sudjelovala na 4. Koordinacijskom
sastanku Zena Hrvatske udruge sindikata na nacionalnoj razini koji je organiziran pod
naslovom ,,Osnazivanje Zena u sindikatima kroz promoviranje aktivnog sudjelovanja
Zzena u radu sindikata*, Sudionice sastanka bile su koordinatorice Zena iz Nezavisnog
sindikata Brodomerkur, Nezavisnog sindikata Brodosplit — enski ogranak ..Skveranke®,
Nezavisnog sindikata Dalmacijavino, Sindikata INAS, Novog sindikata Plive, Nezavisnog
sindikata radnika Luke Rijeka, Sindikata Istre i Kvarnera, Novog sindikata i Sindikata radnika
Hrvatskih autocesta. Glavni cilj sastanka bio je osnaziti sudjelovanje zena u HUS-ovim

sindikatima putem edukacije te izmjenom iskustva iz sindikalne prakse kako bi sc unaprijedio
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rad sindikalistica s ciljem pruzanja bolje zastite Zenama ¢lanicama sindikata od svih oblika

diskriminacije kod zaposljavanja i na radnom mjestu.
VARAZDINSKA ZUPANLJA

1. prosinca 2008. — Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova sastala se u VaraZdinu sa
7upanom VaraZdinske Zupanije, dr. Zvonimirom Sabatijem, s kojim je razgovarala o vaznosti
vodenja rodno osvijestene politike te o obvezi tijela jedinice lokalne 1 podru¢ne (regionalne)
samouprave u provedbi programa izobrazbe o ravnopravnosti spolova za svoje djelatnike/ce u
skladu sa Zakonom o ravnopravnosti spolova.

Nakon sastanka, pravobraniteljica 1 Zupan sudjelovali su na predstavijanju biliena
»Yarazdinski model prevencije i suzbijanja nasilja* koje je povodom Medunarodnog dana
borbe protiv nasilja nad Zenama organiziralo Povjerenstvo za ravnopravnost spolova

Varazdinske zupanije.
VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANLJA

22. prosinca 2008. — Pravobraniteljica je u Zupanji prisustvovala prigodnom programu
predate kljuceva stana obitelji Filips, koji je osiguran sredstvima sakupljenim u suradnji
policijskih sluzbenika PU Vukovarsko-srijemske, tijela lokalne samouprave i pojedinaca u
sklopu projekta ,.Policija u zajednici*. Svecanoj predaji nazo&ili su predstavnici Ministarstva
unutarnjih poslova, nacelnik PU vukovarsko-srijemske sa suradnicima, dozupan Zupanije
vukovarsko-srijemske, gradona&elnik Grada Zupanje. te predstavnici Sigurne kuée™ iz
Osijeka. Kljuteve stana predao je gradonacelnik Grada Zupanje zajedno s policijskim
sluzbenikom Policijske postaje Zupanja, Nikolom Kajki¢em, jednim od inicijatora ovog
projekta. Tom prilikom nazoénima se obratio gradonacelnik Grada Zupanje, gospodin Davor
Mili¢evié. Po sve€anoj predaji kljudeva stana odrzana je promocija dokumentarnog filma na

temu .,Prevencija nasilja u obitelji®.

Detaljan opis svih dogadanja (okruglih swlova. konferencija. seminara i sl.) kojima je
pravobraniteljica osebno  prisustvovala 1 dogadanja kojima su prisustvovali zamjenik
pravobraniteljice, mr. sc. Dragan Vukadin 1 predstavnici/e Ureda pravobraniteljice nalazi se

na internetskim stranicama pravobranitelja/ice za ravnopravnost spolova — www.prs.hr.
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2.2. MEDUNARODNA SURADNJA I AKTIVNOSTI

25. veljade — 4. ozujka 2008. — Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova sudjelovala je na
52. zasjedanju UN Povjerenstva o poloZaju Zena u New Yorku kao ¢lanica izaslanstva
Republike Hrvatske. Jedna od prioritetnih tema ovog zasjedanja bilo je ,Financiranje
ravnopravnosti spolova i esnaZivanje Zema“. Zemlje ¢lanice UN-a pozvane su na
poduzimanje daljnjih akcija u smjeru povecéavanja financijskih sredstava za osnazivanje

politike ravnopravnosti spolova, ukljugivii uvodenje 1 primjenu rodno odgovornog proracuna.

7. — 8. travnja 2008. - Pravobraniteljica je sudjelovala na radionici "Gender Equality in
Transport - the South European dimension" koju je u Dubrovniku organizirala Europska
federacija transportnih radnika. Na radionici su razmijenjena iskustva o kvaliteti zaposljavanja

1 radnih uvjeta, o aspektima zdravlja, sigurnosti i ravnoteZe izmedu posla i privatnog Zivota.

Pravobraniteljica je odrzala uvodni govor o pravnom i zakonodavnom okviru ravonopravnosti
spolova u RH tc o pojedinaénim sluajevima iz prakse Ureda pravobraniteljice za

ravnopravnost spolova vezanim uz kr§enje prava transportnih radnica.

26. — 27, studenog 2008. — Pravobraniteljica je sudjelovala na Forumu zemalja Jugoistone
Europe: Lica socijalne iskljucenosti koji je odrzan u Zagrebu u organizaciji Ureda Stalnog

predstavnika UNDP-a u Republici  Hrvatskoj. Prethodna dva Foruma o soctjalnom

uklju¢ivanju odrzana su u Vilniusu 2004. i Tirani 2005. Sudionici/e Foruma bili/e su
predstavnici/e ministarstava zemalja jugoistoéne Europe zaduzenth za socijalnu politiku i
politiku rada, Europske komisije te organizacija civilnog drustva. Cilj ovogodisnjeg Foruma
bilo je upoznavanje sudionika/ca s politikama i mjerama socijalnog ukljucivanja u Europskoj
uniji, nadinom pradenja realizacije mjera, tc razmjena iskustava i analize mjera koje sc
trenutano provode radi ublaZavanja siromastva 1 socijalne iskljudenosti u zemljama

Jugoistoéne Europe.
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2.3. POSJETI STRANIH DELEGACIJA I PREDSTAVNIKA/CA UREDU
PRAVOBRANITELJICE

26. oZujka 2008. — Pravobraniteljica je primila u svom uredu gdu Carolinu Amador Perez,
predstavnicu Kubanske [lederacije Zena (FMC) rzaduZenu za europska pitanja, u sklopu
njezinog sluzbenog posjeta Hrvatskoj. Kubanska federacija Zena je ¢lanica Medunarodne
demokratske federacije Zena sa savjetodavnim statusom u Gospodarskom i socijalnom vije¢u
UN-a (ECOSOC). Razgovaralo se o mehanizmima zaStite 1 promicanja ravnopravnosti

spolova u Hrvatskoj te o ravnopravnosti spolova na Kubi.

28. svibnja 2008. — Pravobraniteljica je primila predstavnike Delegacije Europske komisije u
Hrvatskoj, gdu Snezanu Poki¢-Markovic. pravnu savjetnicu, i g. Martina Mayera, savjetnika
za politiku. Razgovaralo se o aktivnostima i nadleznosti Pravobraniteljice te njezinom videnju

trenutnog stanja v Republici Hrvatskoj vezanog uz problematiku ravnopravnosti spolova.

2. lipnja 2008. — Pravobraniteljica je primila koordinatoricu arapske Mreze za pracenje slike
muskaraca 1 Zena u medijima, medijske koordinatorice Karama pokreta koji se bori protiv
nasilja nad Zenama u arapskim zemljama, gdu Azzu Kamel Mohamed Abdelmeguid iz Egipta
s kojom je razgovarala o mehanizmima ravnopravnosti spolova u RH, zakonodavnom okviru
te praksi iz djelokruga rada Pravobranitelja/ice za ravnopravnost spolova te 0 mehanizmima

zastite Zena u Egiptu,

18. studenog 2008. - Pravobraniteljica je primila desetero¢lanu delegaciju razli¢itih Zenskih
nevladinih organizacija iz Albanije s kojima je razgovarala o njihovim iskustvima u zastiti
zenskih ljudskih prava te ih upoznala s mehanizmima za$tite i promicanja ravnopravnosti

spolova u Republici Hrvatskoj.
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IV. FINANCIJSKO POSLOVANJE

Sredstva za rad pravobraniteljice za ravnopravnost spolova u cijelosti su bila osigurana iz

Drzavnog proracun Republike Hrvatske za 2008. godinu.

Za razdobljc od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2008. od planiranih 2.854.000,00 kuna. ostvareni
su rashodi i izdaci u iznosu od 2.546.265,27 (89,22 %).

Rashodi se odnose na:

primanja zaposlenih — u iznosu od 1.593.268,72 kuna (87,80 %)
materijalne rashode — u iznosu od 880.553,24 kuna (93,12 %)
financijske trokove rashode — u iznosu od 466,12 kuna (58,26 %)

nabavu nefinancijske imovine — v iznosu od 71.977,19 kuna (77,39 %).

Na teret materijalnih rashoda utro$eno je:

41.524,48 kuna za obilazak po Zupanijama (pozivi predstavnika/ca jedinica lokalne 1
podrucne /regionalne/ samouprave, njihovih odbora/povjerenstava za ravnopravnost
spolova i drugih institucija)

38.446,00 kuna za projekt ,,Analiza televizijskih emisija 1 TV reklama iz perspektive
ravnopravnosti spolova®

10.000,00 kuna za Anketu o koriitenju mjere sufinanciranja zaposljavanja Zena Zrtava
nasilja

46.774,37 kuna za Istrazivanje ,.Zene i siromastvo — nesigurnost rada i nezaposlenost™
41.646,70 kuna za panel raspravu ,.Zene i siromastvo — nesigurnost rada i
nezaposlenost®

12.209,60 kuna za struéno usavr§avanje zaposlenika,

U Uredu pravobraniteljice popunjeno je 9 radnih mjesta, a status 2 djelatnice, koje su

prekinule rad 29. srpnja 2006. godine i vode sudski spor, nije se promijenio tijckom 2008,

godine.
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V. ZAKLJUCNO RAZMATRANJE

Izvje§ée pravobraniteljice za ravnopravnost spolova za 2008. godinu pokazuje da je donesen
novi i bolji zakonodavni antidiskriminacijski okvir u podru¢ju ravnopravnosti spolova, da su
se u velikoj mjeri provodile politike i strategije vezane za to podrudje. Medutim, sadrZaj
prituzbi te provedena istraZivanja pokazuju da je potrebno djelovati i na pojatanoj prevenciji i
zastiti od diskriminacije kao 1 poduzimati mjere, uklju¢ujuci 1 posebne mjere predvidene

ZORS-om.

Ova ocjene, kao i dosadasnje, polaze od odredbe ¢lanka 5. ZORS-a, prema kojoj
ravnopravnost spolova znaci da su Zene i muskarci jednako prisutni u svim podru¢jima javnog
i privatnog Zivota, da imaju jednak status, jednake moguénosti za ostvarivanje svih prava, kao
i jednaku korist od ostvarenih rezultata, i temelje se na analizama Urcda pravobraniteljice,
statistikama, rezultatima provedbe antidiskriminacijskih zakonskih odredbi i politika, i radu

na prituzbama &iji je broj poveéan u 2008.

Polozaj Zena na trZistu rada nije se bitno promijenio. Visok udio Zena medu nezaposlenima,
jasna horizontalna i vertikalna segregacija izmedu muskaraca i Zena na trzi$tu rada, rad Zcna u
potpla¢enim sektorima, razlika u plaéama po spohu, veéi broj Zena zaposlenih na odredeno

vrijeme, 1 dalje ukazuju na postojanje neravnopravnosti spolova.

Analize Ureda pravobraniteljice pokazuju da sc¢ odredba ¢lanka 13. st.2. ZORS-a o
oglasavanju radnih mjesta, ¢iji je cilj ukidanje diskriminacije kod zaposljavanja, bitno bolje

primjenjuje u praksi nego proteklih godina.

JaCanje Drzavnog inspektorata, i u odnosu na kapacitete i u odnosu na ovlasti, i dalje
smatram neophodnim, posebno radi ugovora o radu na odredeno vrijeme, koji se sklapaju
protivno Zakonu o radu, ali i radi svih drugih povreda radnog prava koje utje¢u na ostvarenje

ravnopravnosti spolova po svojim diskriminativnim posljedicama.

Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova ée tijekom 2009. godine posvetiti poschnu
pozornost provedbi nove zakonske obveze socijalnih partnera da pri koleklivhom
pregovaranju i u kolektivnim ugovorima na svim razinama postuju odredbe ZORS-a i mjere

za uspostavljanje ravnopravnosti spolova. Naime, provedba nac¢ela ravnopravnosti spolova u
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podrudju rada uvelike ovisi 1 o opredijeljenosti socijalnih partnera za takve inicijative i akceije.
Priblizavanjem Hrvatske Europskoj uniji i uskladivanjem s poglavljem 19., Socijalna politika
i zapos§ljavanje, koje ureduje podruje ravnopravnosti spolova i jednakih mogucénostt u
podruéju rada, moguce su daljnje promjene u hrvatskom pravnom okviru 1 praksi. Kolektivni
ugovor se u tom podrudju osobito istite kao mehanizam koji moZe pridonijeti ostvarivanju
pune ravnopravnosti. U spektru takvih politika je 1 uravnoteZenje privatnog i poslovnog
Zivota, koje ima poseban utjecaj kako na samog pojedinca‘ku, tako i na ¢lanove obitelji te na
pojedine uloge koje osobe preuzimaju. Za takvo uredenje socijalni bi partneri trebali imati
sluha te kolektivnim ugovorima izravno utjecati na rjeSavanje pojedinih Zivotnih situacija. te

na stvaranje dobre prakse postivanja nacela ravnopravnosti spolova.

Kod ocjene stanja u odnosu na obiteljsko nasilje i dalje postoje kontinuirani napori za
suzbijanje tog nasilja. posebno Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
i Ministarstva unutarnjih poslova koji su, uz pojacanu aktivnost Ministarstva pravosuda, na
tom podru¢ju doveli do vidljiva pobolj$amja u zadtiti Zrtava nasilja kad se ono dogodi.

Rad policije na predmetima obiteljskog nasilja i dalje se poboljsava, relevanino se
zakonodavstvo sve dosljednije primjenjuje i dopunjuje veé nekoliko godina, osvijeStenost
javnosti o tom pitanju, zahvaljujuéi 1 medijima 1 udrugama civilnog drustva 1 drzavnim
tijelima. sve jc veca, a kao posljedica Nacionalne kampanje za borbu protiv obiteljskog nasilja
provedene u sklopu Kampanje Vijeca Europe, bitno se viSe radi i na lokalnoj razini, i na

psthosocijalnom tretmanu nasilnika dok se broj skloni$ta za Zene Zrtve nasilja povecava.

Stoga, pravobraniteljica ocjenjuje da su velike aktivnosti, opisane i u ovom izvjesScu o radu,

utjecalc na pad traZenja intervencije policije za 5.4 %.

Ali, ocjena pravobraniteljice o potrebi prevencije obiteljskog nasilja u zakljuénim

razmatranjima iz proSlogodisnjeg izvjeséa ostaje 1 dalje, posebno na lokalnoj razini.

Kako je ZORS-om uvedena obveza pravobraniteljice da provodi neovisna istraZivanja o
diskriminaciji i razmjenjuje raspoloZive informacije s odgovaraju¢im europskim tijelima, u
ovo izvjesce ukljuéeno je nckoliko istrazivanja na razli¢itim podru¢jima kojima sc pratila

provedba ZORS-a, ali i relevantnog europskog pravnog okvira.
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U zakljuénim komentarima u izvije$¢u o radu za 2007. Pravobranitcljica jc pozvala i na
uvodenje posebnih statistika o svim sudskim postupcima koji se vode radi diskriminacije na
podru¢ju rada i zaposljavanja, ali i u ostalim podru¢jima Zivota, jer su i statistike pokazatelji
provedbe i u¢inkovitosti antidiskriminacijskih zakona i politika.

Zakonom o suzbijanju diskriminacije uvedena je obveza svih pravosudnih tijela da vode
evidencije o sudskim predmetima vezanim za diskriminaciju i osnovama diskriminacije po
kojima se ti postupei vode te da ih dostavljaju ministarstvu nadleznom za poslove pravosuda.
Prema odredbama novog ZORS-a sva pravosudna tijela duzna su voditi evidencije o sudskim
predmetima po osnovi spolne diskriminacije i dostavljati ih ministarstva nadleZnom za

poslove pravosuda.

U proteklom izvjeStajnom razdoblju nije bilo izbora koje je pravobraniteljica pratila s aspckta
ravnopravnosti spolova, ali je sudjelovala u brojnim aktivnostima vezano za osvjcstavanjc o
potrebi veée politicke participacije Zena, a novim je ZORS-om uvedena obveza politickih
stranaka 1 drugih ovlastenih predlagatelja da pri utvrdivanju izbornih lista uvode posebne
mjere na nac¢in da zastupljenost muskaraca i Zena na listama za izbor zastupnika u Hrvatski
sabor, ¢lanova u predstavnicka tijela jedinica lokalne i podrucne (rcgionalne) samouprave i
¢lanova u Europski parlament ne bude osjetno neuravnotezena.

Stoga ¢e pravobraniteljica 2009. godine pratiti provedbu ovih odredbi ZORS-a na lokalnim

izborima.

Isto tako pratiti ¢e primjenu €l. 12. st.1. ZORS-a koja odreduje da ée se provodenjem
posebnih mjera promicati ravnopravno sudjelovanje Zena 1 muskaraca, ne samo u
zakonodavnoj vlasti nego 1 u tijelima 1zvrine i sudbene vlasti, uklju¢ujuéi javne sluzbe tc
postupno povecavati ukljufivanje podzastupljenog spola tako da njegova zastupljenost

dosegne razinu njegovog udjela u ukupnom stanovnistvu Republike Hrvatske.

Tek ¢e naredno razdoblje pokazati u¢inke novog antidiskriminacijskog zakonodavstva.

PRAVOBRANITELJICA ZA
RAVNOPRAVNOST SPOLOVA

Gordana Lukaé-Koritnik

PRAVOBRANITELICA 7ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA — [ZVIESCE O RADL ZA 2008, GODINY str. 228 od 228



