REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI URED ZA REVIZIJU
Podruéni ured Split

1ZVJESCE
O OBAVLJENOJ REVIZIJI

SPRJECAVANJE | OTKRIVANJE PRIJEVARA KOD TRGOVACKIH DRUSTAVA

U VLASNISTVU JEDINICA LOKALNE | PODRUCNE (REGIONALNE) SAMOUPRAVE NA
PODRUCJU SPLITSKO-DALMATINSKE ZUPANIJE

Split, svibanj 2015.



SADRZAJ

stranica
l. PREDMET REVIZIJE 2
. CILJEVI | PODRUCJA REVIZIJE 5
lll.  METODE | POSTUPCI REVIZIJE 5
IV. SPRJECAVANJE | OTKRIVANJE PRIJEVARA 6
V. NALAZ 22

VI.

OCJENA UCINKOVITOSTI SPRIECAVANJA | OTKRIVANJA PRIJEVARA 32



i

REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI URED ZA REVIZIJU
Podruéni ured Split

KLASA: 041-01/14-10/72
URBROJ: 613-19-15-26

Split, 8. svibnja 2015.

1ZVJESCE
O OBAVLJENOJ REVIZIJI UCINKOVITOSTI
SPRJECAVANJA | OTKRIVANJA PRIJEVARA KOD TRGOVACKIH DRUSTAVA U
VLASNISTVU JEDINICA LOKALNE | PODRUCNE (REGIONALNE) SAMOUPRAVE NA
PODRUCJU SPLITSKO-DALMATINSKE ZUPANIJE

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je revizija ucinkovitosti sprjeCavanja i otkrivanja prijevara kod
trgovackih drustava u vlasni$tvu jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave na
podrucju Splitsko-dalmatinske zupanije.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije provedeni su od 18. studenoga 2014. do 8. svibnja 2015.



PREDMET REVIZIJE

Prijevara se obi¢no karakterizira kao obmana, varanje, skrivanje, tajenje ili krSenje
povjerenja, s cillem pribavljanja koristi ili stjecanja neke neopravdane ili nepostene
prednosti. To je u vecini sluCajeva protupravna radnja, gdje jedna strana namjerno
obmanjuje drugu pogresnim predstavljanjem. NajCeS¢i oblici prijevare su: zlouporaba
odnosno otudivanje imovine, prijevara u financijskom izvjeStavanju, nezakonito stvaranje
troSkova i obveza za drustvo te korupcija (osobito u postupcima nabave i prodaje).

Najbolja praksa podrazumijeva sprjeCavanje, otkrivanje i odgovarajuci odgovor na
prijevare. Postize se uspostavljanjem standarda i omogucivanjem prepoznavanja i
izvjeS€ivanja o prijevarama, razvijanjem alata koji sprjeCavaju i otkrivaju prijevare i
odgovaraju¢im odgovorom na sumnje o prijevarama.

SprjeCavanje prijevare je troSkovno najdjelotvorniji nacin njezine kontrole i smanjuje
vjerojatnost njezina pojavijivanja. Podrazumijeva donoSenje opcih akata i uspostavu
standarda kako bi se smanjila moguénost prijevare, povecanje svjesnosti rukovoditelja i
drugih zaposlenika o mogucnosti pojave prijevara kao i njihovu obvezu da izvijeste o
sumnji na prijevare te prepoznavanje rizika i uspostavljanje prikladnih unutarnjih kontrola,
kao odgovor rukovoditelia na rizike prijevare. SprjeCavanje treba biti podrzano
odgovaraju¢im mehanizmima otkrivanja, kako bi eventualne prijevare bile otkrivene sto je
moguce ranije i kako bi bile poduzete odgovarajuée aktivnosti. Primjena sustava otkrivanja
prijevara ima ucinak odvrac¢anja i jamCi da ¢e pokuSaji prijevare biti brzo i pouzdano
otkriveni. Ako moguci pocinitelji prijevara znaju da ce biti otkriveni, manja je vjerojatnost da
¢e pokusati prijevaru. Sustav otkrivanja podrazumijeva analiticke i druge postupke za
razotkrivanje nepravilnosti te izvjeSc¢ivanje o sumnji na prijevaru.

Na podrucju Splitsko-dalmatinske Zupanije u vlasnistvu jedinica lokalne i podruéne
(regionalne) samouprave, osim trgovackih drustava koja obavljaju komunalne djelatnosti,
posluje i 38 trgovackih drusStava koja su jedinice lokalne i podruCne (regionalne)
samouprave osnovale za obavljanje drugih djelatnosti. Navedena drustva obavljaju,
izmedu ostalog, djelatnosti vodoopskrbe i odvodnje, gradnje vodnih gradevina, gradnje
cesta, gospodarenja otpadom, upravljanja parkiralistima, nautickog turizama, marina,
upravljanja i odrZzavanja stambenih zgrada, trgovine, televizijsku i radio djelatnost,
iznajmljivanje te upravljanje vlastitim nekretninama.

Predmet revizije ucinkovitosti su politike 1 postupci za sprjeCavanje i otkrivanje
prijevara te aktivnosti koje drustva poduzimaju kako bi sprijeCila i otkrila prijevare.
Revizijom je obuhvaéeno sedam trgovackih drustava: Promet d.o.o., Split, Cistoéa d.o.o.,
Split, Vodovod d.o.0., Makarska, Vodovod d.o.o0., Omi$, Trogir holding d.o.o., Trogir,
Makarski komunalac d.o.o0., Makarska i Peovica d.o.o0., Omi$. Subjekti revizije su odredeni
na temelju njihovih zadaca i djelatnosti u provedbi na ostvarenju ciljeva iz samoupravnog
djelokruga od lokalnog znacaja te onih koji su od javnog interesa i utje€u na povecanje
zivotnog standarda gradana. Odabrana su na temelju ostvarenih prihoda, broja zaposlenih
te prostorne zastupljenosti u Zupaniji, odnosno dva komunalna drustva u vlasnistvu Grada
Splita koja obavljaju usluge prijevoza putnika u javhom prometu i usluge odrzavanja
Cisto¢e i odlaganja otpada, dva drustva za djelatnosti vodoopskrbe i odvodnje i ftri
komunalna drustva koja su osnovana za obavljanje djelatnosti odrzavanja CcistocCe,
odlaganja komunalnog otpada, odrzavanja javnih povrSina, odrZzavanja groblja i pruZzanja
pogrebnih usluga te za obavljanje drugih komunalnih djelatnosti i usluga treCim osobama
(od kojih jedno drustvo obavlja komunalne djelatnosti za viSe jedinica lokalne
samouprave).
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Drustvo Promet d.o.o., Split je pravni sljednik komunalnog poduze¢a Promet Split s
p.o. Drustvo je osnovano 1948. Promjena organizacijskog oblika u drustvo s ograni¢enom
odgovornoScu upisana je u sudski registar 1996. na temelju DruStvenog ugovora iz 1995.
Temeljni kapital iznosi 40.747.800,00 kn i podijelien je na 16 poslovnih udjela koji
odgovaraju nominalnim iznosima uloga ¢lanova drustva (Cetiri grada i jedanaest opcina).
Po veliCini drustvo je razvrstano u velike poduzetnike. Tijela upravljanja su Skupstina,
Nadzorni odbor i Uprava. Osnovna djelatnost je prijevoz putnika u cestovnhom prometu,
gradskom i prigradskom prijevozu, tehni¢ko ispitivanje i analiza, te odrzavanje javnih
parkiraliSta i popravak motornih vozila. Koncem 2014. drustvo ima 752 zaposlenika.

Drustvo Cistoéa d.o.0., Split je pravni sljednik komunalnog poduzeéa Cistoéa Split s
p.o. Drustvo je osnovano 1946. Promjena organizacijskog oblika u drustvo s ogranicenom
odgovornoscu upisana je u sudski registar 1997. Osnivaci i ¢lanovi drustva su Grad Split i
Opcina Podstrana. Temeljni kapital iznosi 50.258.600,00 kn. Po veliCini drustvo je
razvrstano u srednje velike poduzetnike. Tijela upravljanja su Skupstina, Nadzorni odbor i
Uprava. Predmet poslovanja je odrzavanje Cistoée, CiS¢enje javnih povrsina, skupljanje i
odvoz komunalnog otpada na uredena odlagaliSta, obradivanje i trajno odlaganje
komunalnog otpada na odlagaliSta komunalnog otpada, skupljanje i odlaganje tehnoloSkog
otpada, odvoz i likvidacija fekalija, cestovni transport vode te trgovina na veliko metalnim i
nemetalnim ostacima i otpadom i materijalom za reciklazu. Koncem 2014. drustvo ima 275
zaposlenika.

Drustvo Vodovod d.o.o0., Makarska je pravni sljednik poduze¢a Vodovod, komunalno
poduzeée za vodovod i kanalizaciju Makarska s p.o. Drustvo je osnovano 1961. pod
nazivom VosSac, Makarska. Promjena organizacijskog oblika u drustvo s ograni¢enom
odgovornoScu upisana je u sudski registar 1999. na temelju Drustvenog ugovora iz 1995.
Osnivaci su Grad Makarska i pet opCina. Temeljni kapital iznosi 24.400.000,00 kn. Po
veli€ini drustvo je razvrstano u srednje velike poduzetnike. Tijela upravljanja su Skupstina,
Nadzorni odbor i Uprava. Predmet poslovanja je opskrba pitkom vodom, odvodnja i
proCiS€avanje otpadnih voda i koriStenja opasnih kemikalija na podrucju grada Makarske,
pet opéina, dva naselja u sastavu Grada OmiSa te isto¢nog dijela otoka Hvara. Koncem
2014. drustvo ima 87 zaposlenika.

Drustvo Vodovod d.o.o0., Omi$ je pravni slijednik Vodovoda Omi$, javnog poduzeca
za vodovod i kanalizaciju s p.o., OmiS. Drustvo je osnovano 1952. pod nazivom Slavinj,
OmiS. Promjena organizacijskog oblika u drustvo s ograni€¢enom odgovorno$¢u upisana je
u sudski registar 1997. Osnivaci i Clanovi druStva su Grad OmiS$ i dvije opCine. Temeljni
kapital iznosi 31.926.400,00 kn. Po veliCini drusStvo je razvrstano u srednje velike
poduzetnike. Drustveni ugovor je odlukom ¢&lanova drustva iz listopada 2013. mijenjan u
odredbi o predmetu poslovanja u skladu s odredbama Zakona o vodama. Tijela
upravljanja su Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava. Predmet poslovanja je javna
vodoopskrba, javna odvodnja i oborinska odvodnja na podrucju grada Omisa i tri opCine.
Koncem 2014. drustvo ima 68 zaposlenika.

Drustvo Trogir Holding d.o.o., Trogir je osnovano lzjavom o osnivanju iz listopada
2009. Temeljni kapital iznosi 20.000,00 kn, a jedini ¢lan i osniva¢ je Grad Trogir. U
prosincu 2009. je zaklju€en Ugovor o pripajanju izmedu drustva Trogir Holding d.o.o.,
Trogir kao preuzimatelja i javnih trgovackih drustava grada Trogira: Dobri¢ d.o.o., Trogir,
Trogirska kupalista i privezista d.o.o., Trogir i Trogir TV d.o.0., Trogir, kao pripojenih
drustava. U ozZujku 2010. je zaklju¢en novi ugovor o pripajanju na nacin da je iskljueno
drustvo Trogirska kupalista i privezista d.o.o., Trogir. Statusna promjena pripajanja
drustava nije upisana u registar Trgovackog suda.
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Po veliCini drustvo je razvrstano u male poduzetnike. Tijela upravljanja su SkupStina,
Nadzorni odbor i Uprava. Predmet poslovanja su javno komunalne djelatnosti, parking i
usluge. Koncem 2014. druStvo ima 173 zaposlenika.

Drustvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska je pravni sljednik poduzeca
Komunalno javno poduze¢e Makarska s p.o. Drustvo je osnovano 1946. pod nazivom
Komunalno poduzeée VoSac, Makarska. Promjena organizacijskog oblika u drustvo s
ogranicenom odgovornoS¢u upisana je u registar Trgovackog suda na temelju Izjave o
osnivanju drustva iz veljaCe 1996. Osnivac i jedini ¢lan drustva je Grad Makarska. Izjava o
oshivanju je Odlukom osnivaca od 1996. do 2013. mijenjana u odredbama o predmetu
poslovanja te povecanju temeljnog kapitala. Temeljni kapital iznosi 2.560.000,00 kn. Po
veli€ini drustvo je razvrstano u male poduzetnike. Tijela upravljanja su Skupstina, Nadzorni
odbor i Uprava. Predmet poslovanja je sakupljanje i odvoz komunalnog otpada na uredena
odlagalista, sakupljanje otpada, pometanje javno prometnih povrsina, odrzavanje groblja,
obavljanje pogrebnih usluga i prodaja pogrebne robe u komisiji, koncesijski poslovi na
gradskoj plazi te lu¢ko agencijski poslovi. Koncem 2014. drustvo ima 83 zaposlenika.

Drustvo Peovica d.o.o0., OmiS$ je pravni sljednik poduzeca Peovica, javnhog poduzeca
za komunalne djelatnosti s p.o., OmiS. DrusStvo je osnovano 1965. Promjena
organizacijskog oblika u drustvo s ogranienom odgovorno$c¢u upisana je u sudski registar
na temelju Drudtvenog ugovora iz 1998. Temeljni kapital iznosi 2.646.700,00 kn. Osnivaci i
Clanovi drustva su Grad Omi$ i dvije opcine. Po veli€ini drustvo je razvrstano u male
poduzetnike. Tijela upravljanja su Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava. Drustveni ugovor je
odlukom ¢lanova drustva iz ozujka 2011. mijenjan u odredbi o predmetu poslovanja.
Osnovna djelatnost je odrzavanje CistoCe, javnih povrSina, trznica na malo, odrzavanje
groblja i obavljanje pogrebnih poslova te skupljanje i odlaganje komunalnog otpada.
Koncem 2014. drustvo ima 53 zaposlenika.



. CILJEVII PODRUCJA REVIZIJE

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi jesu li druStva uspostavila prikladne politike, procedure i kontrole kako bi
sprijecCila prijevare

- utvrditi poduzimaju li potrebne aktivnosti kako bi povecala svjesnost rukovoditelja
i drugih zaposlenika o moguénosti pojave prijevara

- ocijeniti djelotvornost sustava unutarnjih kontrola s obzirom na rizike prijevara

- utvrditi koje su postupke drustva uspostavila kako bi Sto prije otkrila prijevare.

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: politike i postupci za sprjeCavanje
prijevara, odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje prijevara, sustav
unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te analiticki i drugi postupci za
otkrivanje prijevara.

Revizijskim postupcima je obuhvaceno poslovanje za 2014., a za pojedina podrucja
revizije su obuhvacena i ranija razdoblja.

.  METODE | POSTUPCI REVIZIJE

Pri odabiru revizijskog pristupa, kako bi se pribavili mjerodavni revizijski dokazi i
odgovorilo na ciljeve revizije primijenjene su razliite metode i postupci prikupljanja
revizijskih dokaza. Trgovackim drustvima obuhvacenim revizijom su poslani upitnici u vezi
politika i postupaka za sprjeCavanje prijevara, odgovornosti rukovoditelja i drugih
zaposlenika u pogledu sprje€avanja prijevara, sustava unutarnjih kontrola te analitickih i
drugih postupaka za otkrivanje prijevara. Provjeravani su dokazi za pojedine tvrdnje iz
pribavljenih odgovora. Prouceni su i analizirani zakoni, propisi i drugi akti te dokumentacija
i informacije o poslovanju trgovackih drustava obuhvacenih revizijom, strucni clanci,
strategije i drugo.

Provjereno je jesu li drustva uspostavila politike i postupke za sprjeavanje prijevara
te jesu Ili rukovoditelji i drugi zaposlenici upoznati s odgovornostima za sprjeCavanje
prijevara. Nadalje, provjereno je jesu li druStva uspostavila djelotvoran sustav unutarnjih
kontrola te odgovarajuce analiticke i druge postupke za otkrivanje prijevara. Obavljena su
izravna dokazna ispitivanja s obzirom na podrucja podlozna prijevari (nabava roba, radova
i usluga, izvrSavanje ugovorenih nabava te blagajniCko poslovanje). Utvrdena je
organizacijska struktura druStava te broj zaposlenih u drustvima. Obavljeni su razgovori s
direktorima i zaposlenicima te su pribavljena obrazloZzenja odgovornih osoba o pojedinim
poslovnim dogadajima.

Okosnicu revizije su Cinila sljedeca pitanja:

- Jesu li uspostavljene politike i postupci za sprje€avanje prijevara?

- Jesu li rukovoditelji i drugi zaposlenici upoznati sa svojim odgovornostima u
pogledu sprje€avanja prijevara?

- Je li uspostavljen djelotvoran sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost
prijevara?

- Jesu li uspostavljeni odgovarajuci analitiki i drugi postupci za otkrivanje prijevara?
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IV. SPRJECAVANJE | OTKRIVANJE PRIJEVARA
Politike i postupci za sprje¢avanje prijevara

Politike i postupci kojima se mogu smanjiti mogucnosti prijevare podrazumijevaju
donoSenje opcih akata i uspostavu odgovaraju¢ih standarda. Sva drustva obuhvacéena
revizijom, osim drustva Makarski komunalac d.o.o., Makarska, su donijela etiCke kodekse
¢ime su utvrdena osnovna etiCka pravila svih zaposlenika radi utvrdivanja i promicanja
temeljnih etiCkih vrijednosti u poslovnim odnosima te postupanja u slu€aju njihovih
povreda. Takoder, transparentnost poslovanja i dono$enja poslovnih odluka jedan je od
preduvjeta za sprjeCavanje prijevara. Transparentnost donoSenja odluka kod svih
trgovackih drustava obuhvacenih revizijom djelomi¢no je osigurana objavom odluka na
oglasnoj plo€i drustva. Stupanjem na snagu Zakona o pravu na pristup informacijama
(Narodne novine 25/13), druStva su obvezna na mreznim stranicama objaviti informacije
koje, izmedu ostalog, sadrZze zakone i druge propise koji se odnose na podrucje rada
drustva, godiSnje planove, programe, izvjeStaje o radu, financijska izvje$¢a, kontakt
podatke o sluzbeniku za informiranje te opCe akte i odluke kojima se utjeCe na interese
korisnika te informacije o unutarnjem ustrojstvu i postupcima javne nabave.

Drustvo Promet d.o.0., Split je uspostavilo politike i postupke za sprjeCavanje
prijevara. U vrijeme obavljanja revizije drustvo je donijelo EtiCka naCela koja su objavljena
na oglasnoj plo¢i i mreznim stranicama. Utvrdena je poslovna etika koja se temelji na
iskrenosti, integritetu i pravednosti, poStenom natjecanju i borbi protiv trustova te
postivanju opc¢ih nacela suzbijanja korupcije i pranja novca. Zaposlenici ne smiju davati ni
prihvacati darove koji bi mogle utjecati na poslovne transakcije ili donoSenje odluka
zaposlenika, poslovnog partnera ili klijenta. Koristenje sredstava drustva iskljudivo za
poslovne svrhe uredeno je Pravilnikom o radu i EtiCkim nacelima. Imovina, resursi i
informacijski sustavi drustva uvijek moraju biti zasti¢eni i sigurni od neovlastena koristenja,
ostecenja, otkrivanja, diverzije ili uklanjanja. Pravilnikom o radu utvrdena su radna mjesta
s detaljnim opisom poslova i odgovornostima zaposlenika za imovinu koju koriste te za
pravovremenost i kvalitetu obavljenih poslova. Predvideno je da poslodavac moze dati
nalog za obavljanje pregleda, odnosno utvrditi nacin kontrole ljudi i opreme pri ulazu i
izlazu iz poslovnih prostora radi sprjeCavanja otudivanja imovine poslodavca. Imovina se
nadzire video kamerama, a organizirana je i zastitarska sluzba. Zaposlenici nemaju pristup
imovini drustva izvan radnog vremena osim voditelja opc¢e sluzbe, operatora informatickog
sustava i domara, $to je uredeno opisom radnog mjesta. Drustvo ima 441 mobitel dan na
koriStenje zaposlenicima prema potrebama radnog mjesta. Pravo na koriStenje mobitela u
okviru ugovorene tarife imaju direktor, rukovoditelji, vozaci i zaposlenici servisa, radionica,
prometnog ureda i sluzbe sigurnosti. Ostvarene troSkove preko mjeseCno ugovorenog
limita podmiruju zaposlenici. Mobiteli se zaduZuju internom evidencijom uz potpis
djelatnika i datumom preuzimanja. Clanovi Nadzornog odbora i direktor drustva su dali
izjavu o postojanju ili nepostajanju sukoba interesa kako bi donoSenje odluka bilo
slobodno od sukoba interesa. Postupci donoSenja odluka u nadleznosti Uprave,
Nadzornog odbora i Skupstine utvrdeni su Drustvenim ugovorom, a donosenje odluka iz
podrucja radnih odnosa Pravilnikom o radu (rukovoditelj sudjeluje u izradi zakljucaka i
donoSenju odluka vezano za nadlezni sektor). Postupci donoSenja odluka u nadleznosti
Nadzornog odbora utvrdeni su Poslovnikom o radu Nadzornog odbora. Odluke se temelje
na analizama, planovima, biljeSkama i izvjeS¢ima te su protokolirane i evidentirane. Za
odluke u nadleznosti Skupstine i Nadzornog odbora vode se zapisnici i biljeSke. Drustvo je
na mreznim stranicama objavilo dio potrebnih informacija prema Zakonu o pravu na
pristup informacijama.
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Nisu objavljeni godisnji planovi, izvjeStaji o radu, financijska izvjeS¢a, plan nabave i propisi
koji se odnose na podrucje rada drustva Cime nije dovoljno osigurana transparentnost
poslovanja i donoSenja odluka.

Drustvo Cisto¢a d.o.0., Split je uspostavilo politike i postupke za sprie¢avanje
prijevara. U srpnju 2012. drustvo je donijelo Pravilnik poslovnog pona$anja i eti¢ki kodeks
zaposlenika koji je objavljen na oglasnoj ploci. Kodeksom se promiu vrijednosti
zakonitosti rada i poslovanja, profesionalnosti, stru¢nosti, savjesnosti, objektivnosti,
neovisnosti i nepristranosti u radu, odgovornosti i nultoj stopi tolerancije prema korupciji.
Primanje i davanje darova izmedu poslovnih partnera nije dopusteno. Drustvo je
Pravilnikom o radu i Etickim kodeksom uredilo koriStenje sredstava drustva iskljucivo za
poslovne svrhe. Zaposlenici su osobno odgovorni za sigurnost povjerene imovine te
koriStenje racunalnog sustava iskljuCivo za poslovne svrhe. Pravilnikom o radu, izmedu
ostalog, utvrdena je odgovornost zaposlenika za pravilnu uporabu alata, vozila i opreme
koje se koriste na pojedinom radnom mjestu. Pristup imovini drustva izvan radnog
vremena ima direktor, koji ima na raspolaganju osobno vozilo prema Ugovoru o radu iz
sijeCnja 2014. Direktor koristi vozilo u sluzbene i privatne svrhe bez ograni¢enja, za sto je
obraCunan primitak u naravi. Imovina se nadzire video kamerama, a organizirana je i
zastitarska sluzba. Drustvo ima 68 mobitela, koji su dani na koriStenje zaposlenicima
prema potrebama radnog mjesta. Pravo na koristenje sedam mobitela imaju direktor i
rukovoditelji neograni¢eno, a drugi zaposlenici u okviru ugovorene tarife. Ostvarene
troSkove preko mjese€no ugovorenog limita podmiruju zaposlenici. Mobiteli se zaduzuju
internom evidencijom, uz potpis djelatnika i datum preuzimanja. U skladu s Drustvenim
ugovorom, odluke donose direktor, Nadzorni odbor i Skupstina o ¢emu su sastavljeni
zapisnici, prilozena izvjeS¢a i druga dokumentacija. Odluke se temelje na analizama,
planovima, biljeSkama i izvje$éima te su protokolirane i evidentirane. Clanovi Nadzornog
odbora i direktor drustva su dali izjavu o postojanju, odnosno nepostojanju sukoba interesa
kako bi donoSenje odluka bilo slobodno od sukoba interesa. Odluke i druge informacije iz
djelokruga rada su objavljene na mreznim stranicama Cime je osigurana transparentnost
poslovanja i donoSenja odluka.

Drustvo Vodovod d.o.o., Makarska je uspostavilo politike i postupke za sprje€avanje
prijevara. U svibnju 2013. drustvo je donijelo EtiCki kodeks koji je objavljen na oglasnoj
plo€i i mreznim stranicama. Kodeksom se promice izbjegavanje primanja i davanja darova,
odgovorno upravljanje imovinom, poslovnim financijama i postupkom nabave te
izbjegavanje i sprjeCavanje sukoba interesa. Nadalje, uredeno je koriStenje sredstava
drustva isklju€ivo za poslovne svrhe. Zaposlenici koji rade na poslovima upravljanja
imovinom, financijskim poslovima i poslovima nabave duzni su se pridrzavati i dodatnih
etiCkih nacela prema specificnim standardima struke. DuZni su izbjegavati sve poku$aje
utjecaja na donoSenje objektivnih i nepristranih odluka i u obavljanju poslova postupati
odgovorno i s paznjom dobrog gospodara. Zaposlenici nemaju pristup imovini Drustva
izvan radnog vremena, osim u izvanrednim situacijama (puknuce cijevi), o ¢emu voditelj
grupe vodi evidenciju. Imovina se nadzire video kamerama. Drustvo ima 23 mobitela dana
na koriStenje zaposlenicima prema potrebama radnog mjesta. Pravo na neograni¢eno
koriStenje imaju direktor i dva rukovoditelja, a drugi zaposlenici u okviru ugovorene tarife.
Ostvarene troSkove preko mjeseCno ugovorenog limita podmiruju zaposlenici. Postupci
dono$enja odluka u nadleznosti Nadzornog odbora utvrdeni su Poslovnikom o radu
Nadzornog odbora. Predsjednik Nadzornog odbora koji sudjeluje u javnoj nabavi i direktor
druStva su dali izjavu o nepostojanju sukoba interesa kako bi donoSenje odluka bilo
slobodno od sukoba interesa. U skladu s Drustvenim ugovorom, odluke donose direktor,
Nadzorni odbor i Skupstina. Odluke se temelje na analizama, planovima, biljeSkama i
izvjeS¢ima te su protokolirane i evidentirane.
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Za odluke u nadleznosti Skupstine i Nadzornog odbora vode se zapisnici i biljesSke.
Drustvo je na mreznim stranicama objavilo dio potrebnih informacija prema Zakonu o
pravu na pristup informacijama. Nisu objavljeni godisSnji plan poslovanja, izvjeStaji o radu,
financijska izvjeS¢a te kontakt podaci o sluzbeniku za informiranje. Slijedom navedenog,
nije dovoljno osigurana transparentnost poslovanja i donosenja odluka.

Drustvo Vodovod d.o.o., Omi$ je uspostavilo politike i postupke za sprjeCavanje
prijevara. U srpnju 2011. drustvo je donijelo EtiCki kodeks koji je objavljen na oglasnoj
plo€i. Kodeksom se promovira izbjegavanje primanja i davanja darova, povjerenje i
kolegijalnost, zakonitost i stru€¢nost u radu, timski rad i profesionalna komunikacija,
uvazavanje potreba korisnika usluge, izbjegavanje i sprjeCavanje sukoba interesa,
povjerljivost osobnih podataka i informacija o poslovanju. Nadalje, uredeno je korisStenje
sredstava drustva iskljuivo za poslovne svrhe. Zaposlenici su duzni Stititi cjelovitost,
integritet i sigurnost imovine drustva. Kod obavljanja poslova upravljanja imovinom,
financijskih poslova i poslova nabave duzni su se pridrzavati i dodatnih etickih nacela
prema specificnim standardima struke. Duzni su izbjegavati sve pokuSaje utjecaja na
donoSenje objektivnih i nepristranih odluka i u obavljanju poslova postupati odgovorno i s
paznjom dobrog gospodara. Imovina se nadzire video kamerama, a organizirana je i
zastitarska sluzba. Zaposlenici nemaju pristup imovini izvan radnog vremena, osim u
izvanrednim situacijama (puknuée cijevi), o ¢emu voditelj grupe vodi evidenciju. Drustvo
ima 27 mobitela. Pravo na koristenje mobitela je regulirano Odlukom o KkoriStenju
sluzbenih mobilnih telefona koju je donio direktor drustva u prosincu 2012. Pravo na
neograni¢eno koriStenje mobitela ima osam zaposlenika dezurne sluzbe i rukovoditelji, a
vozadi i drugi zaposlenici u okviru ugovorene tarife. Ostvarene troSkove preko mjesecno
ugovorenog limita podmiruju zaposlenici. U skladu s Drustvenim ugovorom odluke donose
direktor, Nadzorni odbor i Skupstina o ¢emu su sastavljeni zapisnici, priloZzena izvjeS¢a i
druga dokumentacija. Odluke se temelje na analizama, planovima, biljeSkama i izvjeS¢ima
te su protokolirane i evidentirane. Postupci donoSenja odluka u nadleznosti Nadzornog
odbora utvrdeni su Poslovnikom o radu Nadzornog odbora. Clanovi Nadzornog odbora i
direktor drustva su dali izjavu o nepostojanju sukoba interesa kako bi donoSenje odluka
bilo slobodno od sukoba interesa. Odluke i druge informacije iz djelokruga rada su
objavliene na mreznim stranicama Cime je osigurana transparentnost poslovanja i
donoSenja odluka.

Drustvo Trogir Holding d.o.0., Trogir je uspostavilo politike i postupke za spre€avanje
prijevara. U lipnju 2014. drustvo je donijelo EtiCki kodeks ponaSanja koji je objavljen na
oglasnoj plo€i. Kodeksom su utvrdena osnovna etiCka pravila zaposlenika u drustvu radi
utvrdivanja i promicanja temeljnih etiCkih vrijednosti u poslovnim odnosima te postupanja u
slu€aju njihovih povreda. PromiCe se odgovorno upravljanje imovinom, poslovnim
financijama i postupkom nabave, izbjegavanje primanja i davanja darova te izbjegavanije i
sprjeCavanje sukoba interesa. KoriStenje sredstava drustva (strojevi, uredaji, alat, materijal
i drugo) za poslovne svrhe uredeno je Pravilnikom o radu prema kojemu je, izmedu
ostalog, zabranjeno koridtenje i posudivanje sredstva rada za privatne svrhe bez
odobrenja neposrednog voditelja ili drugog ovlastenog radnika. Imovina se nadzire video
kamerama. Drustvo ima 42 sluzbena mobitela dana na koridtenje zaposlenicima prema
potrebama radnog mjesta. Pravo na neograniCene razgovore imaju direktor i rukovoditelji,
a drugi zaposlenici u okviru ugovorene tarife. Ostvarene troSkove preko mjesecno
ugovorenog limita podmiruju zaposlenici. Mobiteli se zaduzuju na temelju interne
evidencije uz potpis djelatnika i datum preuzimanja. Predsjednik uprave i c¢lanovi
Nadzornog odbora su dali izjave o postojanju, odnosno nepostojanju sukoba interesa kako
bi donosenje odluka bilo slobodno od sukoba interesa.
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U skladu s Izjavom o osnivanju drusStva, odluke donose direktor, Nadzorni odbor i
Skupstina. Odluke se temelje na analizama, planovima, biljieSkama i izvje§¢ima te su
protokolirane i evidentirane. Za odluke u nadleznosti Skupstine i Nadzornog odbora vode
se zapisnici i bilieSke. Drustvo je na mreznim stranicama objavilo dio potrebnih informacija
prema Zakonu o pravu na pristup informacijama. Nisu objavljeni godisnji plan poslovanja,
izvjestaji o radu, financijska izvjeS¢a i propisi koji se odnose na podrucje rada drustva.
Slijedom navedenog, nije dovoljno osigurana transparentnost poslovanja i donoSenja
odluka.

Drustvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska je djelomi¢no uspostavilo postupke i
tehnike otkrivanja prijevara u okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. Pravilnikom o
organizaciji i sistematizaciji poslova, je izmedu ostalog, utvrdena odgovornost za sredstva
rada (alat, oprema, specijalna i otvorena teretna vozila) koja koriste zaposlenici na
pojedinom radnom mjestu. Prema ugovorima o radu zaposlenik je materijalno i financijski
zaduzen za povjerena sredstva, opremu i inventar. Vozni park se nadzire 24 sata
kamerama i Cuvarima. Drustvo ima 18 mobitela. Donesena je odluka o Kkoristenju
sluzbenih mobitela zaposlenicima prema radnom mjestu, te potrebama i zahtjevima posla.
Pravo na neograniCene razgovore imaju direktor i tajnica drustva, a drugi zaposlenici u
okviru ugovorene tarife. Ostvarene troSkove preko mjeseCno ugovorenog limita podmiruju
zaposlenici. Pristup imovini izvan radnog vremena zaposlenicima nije dopusten, osim
posebnoj sluzbi za vrijeme hitne intervencije po nalogu gradonacelnika. Za odluke u
nadleznosti Skupstine i Nadzornog odbora vode se zapisnici i bilieSke. Odluke se temelje
na analizama, planovima, biljeSkama i izvjeS¢ima te su protokolirane i evidentirane.
Drustvo nije donijelo opc¢i akt, kojim je uredeno davanje i primanje poklona. Takoder,
opc¢im aktom nisu uredeni postupci donoSenja odluka kako bi se osigurala najviSa razina
odgovornosti i transparentnosti. Izjavom o osnivanju nije utvrden nacin donoSenja odluka,
a drustvo nije donijelo Poslovnik o radu Nadzornog odbora kojim bi se utvrdili postupci
donoSenja odluka u nadleznosti navedenog tijela. Prema lzjavi o osnivanju drustva,
Skupstina donosi odluke u skladu s odredbama Zakona o trgovackim druStvima, dok
odluke iz nadleznosti direktora i Nadzornog odbora lzjavom o osnivanju nisu odredene.
Direktor i ¢lanovi Nadzornog odbora su dali izjave o nepostojanju sukoba interesa, kako bi
donoSenje odluka bilo slobodno od sukoba interesa. Na mreznim stranicama drustva
objavljen je dio potrebnih informacija prema Zakonu o pravu na pristup informacijama.
Drustvo nije objavilo godisnji plan poslovanja, izvjestaj o radu, financijska izvje$¢a, propise
koji se odnose na podrucje rada drustva te kontakt podatke o sluzbeniku za informiranje
¢ime nije dovoljno osigurana transparentnost poslovanja i donosenja odluka.

Drustvo Peovica d.o.0., OmiS je djelomi¢no uspostavilo politike i postupke za
sprjeCavanje prijevara. U lipnju 2013. donesen je EtiCki kodeks, koji je objavljen na
oglasnoj plo€i i mreznim stranicama drustva. Kodeksom se promiCe izbjegavanje primanja
i davanja darova, odgovorno upravljanje imovinom, poslovnim financijama i postupkom
nabave te izbjegavanje i sprijeCavanje sukoba interesa. Na mreznim stranicama drustva
objavljene su informacije i dokumenti €ime je osigurana transparantnost poslovanja i
donoSenja odluka. Clanovi Nadzornog odbora i direktor drustva su dali izjavu o
nepostajanju sukoba interesa kako bi donosenje odluka bilo slobodno od sukoba interesa.
U skladu s Drustvenim ugovorom, odluke donose direktor, Nadzorni odbor i Skupstina. Za
odluke u nadleznosti Skupstine i Nadzornog odbora vode se zapisnici i biljeSke. Odluke se
temelje na analizama, planovima, biljeSkama i izvjeS¢ima te su protokolirane i
evidentirane. Pristup imovini drustva izvan radnog vremena imaju zaposlenici koji imaju
kljuCeve svojih radnih prostorija, a klju¢ blagajnickog sefa ima blagajnik. Imovina drustva
se ne nadzire (nije organizirana vratarska sluzba niti je uspostavljen video nadzor).
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Op¢im aktom nisu uredeni postupci donosSenja odluka kako bi se osigurala najviSa razina
odgovornosti i transparentnosti. Drustvenim ugovorom nije utvrden nacin donoS$enja
odluka, a drustvo nije donijelo Poslovnik o radu Nadzornog odbora kojim bi se utvrdili
postupci donoSenja odluka u nadleznosti navedenog tijela drustva. Nadalje, Pravilnikom o
organizaciji i sistematizaciji poslova u drustvu je uredena odgovornost zaposlenika za
sredstva rada (oprema, vozila) koja koriste na radnom mijestu, ali opéim aktom nije
uredeno koriStenje sredstava drustva (materijala, opreme, mobitela i drugo) isklju€ivo za
poslovne svrhe. Pravo na koristenje mobitela imaju direktor i tri zaposlenika, pravo na
koriStenje sluzbene kartice na privathom mobitelu imaju dva zaposlenika dok deset
zaposlenika (osam vozaca i dva grobara) imaju pravo na bon 100,00 kn svakih 60
dana. Drustvo nije donijelo pisane procedure o nacinu i ogranicenjima koristenja sluzbenih
mobitela.

Odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprje€avanje prijevara

Rukovoditelji i zaposlenici moraju biti upoznati sa svojim odgovornostima za
sprjeCavanje prijevara. Potrebno je omoguciti prepoznavanje prijevara, povecati svjesnost
rukovoditelja i drugih zaposlenika 0 mogucnosti pojave prijevara kao i njihovu obvezu da
izvijeste o sumnji na prijevare. DruStva obuhvacena revizijom, osim drusStva Makarski
komunalac d.o.o0., Makarska, donijela su etiCke kodekse koji sluze kao smjernice
zaposlenicima u pogledu etickih standarda koje su obvezni primjenjivati u svom radu.
Kodeksom su utvrdeni postupci za prijavljivanje i izvjeS€ivanje o moguéem sukobu
interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u sluaju sumnje na prijevaru.
Drustva obuhvacena revizijom ne odrZavaju redovitu izobrazbu zaposlenika o mogucim
prijevarama, nacinu na koji prijevara Steti drustvu te moguc¢em nacinu prijave sumnjivih
Stetnih radnji.

Drustvo Promet d.o.o., Split je donijelo Eticka nacela, kojima su rukovoditelji i
zaposlenici upoznati sa svojim odgovornostima u pogledu sprjeCavanja prijevara.
Poslovne odluke se moraju temeljiti na objektivnim razlozima i kriterijima, a zaposlenici i
poslovni partneri moraju izbjegavati sukobe interesa izmedu svojih osobnih aktivnosti i
svoje uloge u poslovanju drustva. Upravni odbor drustva je odgovoran za primjenu Etickih
naCela u svim podru¢jima, a o krSenju utvrdenih pravila zaposlenik obavjeStava
nadredenog rukovoditelja. Etickim nacelima se jamci brzo i u€inkovito rjeSavanje prituzbi s
kojima se postupa u povjerenju u razumnim granicama. Nepostivanje Eti¢kih nacela
povlaci disciplinske mjere ukljucujuéi i prestanak radnog odnosa. Planirano je primjenu
Etickih nacCela nadzirati i u okviru procesa upravljanja korporacijskim rizikom.

Drustvo Cistoéa d.o.o., Split je donijelo Pravilnik poslovnog ponasanja i eti¢ki kodeks
zaposlenika kojim su utvrdene obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu¢aju sumnje
na prijevaru, ¢ime su rukovoditelji i zaposlenici upoznati s odgovornostima u pogledu
sprjeCavanja prijevara. Zaposlenici ne smiju svojim ponasSanjem negativno utjecati na
ugled drustva kao ni svjesno sudjelovati u aktivnostima koje su u suprotnosti sa zakonima i
aktima drustva kao i u suprotnosti s EtiCkim kodeksom zaposlenika. Drustvo je utvrdilo
postupke za prijavijivanje i izvjeSc¢ivanje o moguéem sukobu interesa. Povjerenik za etiku
je zaduZen za zaprimanje prituzbi o neetichom i moguée koruptivnom ponasanju
zaposlenika, za koje se smatra da je protivno odredbama Pravilnika o poslovhom
ponasanju i etickog kodeksa. Povjerenik za etiku razmatra prituzbe, informira ¢lana
Uprave, direktora o prituzbama i po potrebi pokrece postupak zbog povrede radne
duznosti. Prituzbe na neeti¢no ponasanje povjerenika za etiku rieSava Uprava drustva.
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Drustvo Vodovod d.o.o., Makarska je donijelo Eti¢ki kodeks, ¢ime su rukovoditelji i
zaposlenici upoznati sa svojim odgovornostima u pogledu sprjeCavanja prijevara.
Zaposlenici trebaju biti lojalni drustvu i ne smiju sudjelovati u aktivhostima koje bi mogle
dovesti do sukoba interesa. Duzni su izbjegavati svaki sukob interesa i po saznanju o
mogucem postojanju sukoba interesa odmah obavijestiti Upravu drustva i Eticko
povjerenstvo. Nadzor nad primjenom utvrdenih pravila u Etickom kodeksu provodi Uprava
drustva, a o uocenim povredama obavjeStava Eticko povjerenstvo. Za rjeSavanje prijava je
nadlezno EtiCko povjerenstvo, o ¢emu Upravi drustva podnosi izvjeSc¢e s obrazlozenim
misljenjem. Nakon utvrdene povrede EtiCkog kodeksa, pokre¢e se postupak
sankcioniranja. Zajamc&eno je brzo i u€inkovito rieSavanje prituzbi s kojima se postupa u
povjerenju. Obveze voditelja i zaposlenika u slu€aju sumnje na prijevaru u pogledu
neovlastene potroSnje vodnih usluga su uredene Opc¢im i tehniCkim uvjetima isporuke
vodnih usluga.

Drustvo Vodovod d.o.0., Omi$ je donijelo Eticki kodeks, kojim su utvrdene obveze
rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju sumnje na prijevaru €ime su rukovoditelji i
zaposlenici upoznati sa svojim odgovornostima u pogledu sprjeCavanja prijevara.
Zaposlenici su duzni biti lojalni drustvu i ne smiju sudjelovati u aktivhostima koje bi mogle
dovesti do sukoba interesa. DuZni su izbjegavati svaki sukob interesa i po saznanju o
mogucem postojanju sukoba interesa odmah obavijestiti Upravu i Povjerenika za etiku. U
slu€aju dvojbe o postojanju sukoba interesa, zaposlenici, odnosno ¢lan Uprave su duZzni
zatraziti misljenje Povjerenika za etiku. O postojanju sukoba interesa u svakom pojedinom
slu€aju odlu€uje rukovodstvo, uz prethodno pribavljeno miSljenje Povjerenika za etiku.
IzvieS¢e s obrazlozenim misljenjem Povjerenik za etiku podnosi Upravi. Nakon utvrdene
povrede EtiCkog kodeksa, pokrete se postupak sankcioniranja. Zajamceno je brzo i
ucinkovito rjeSavanje prituzbi s kojima se postupa u povjerenju. Obveze voditelja i
zaposlenika u slu¢aju sumnje na prijevaru u pogledu neovlastene potrosnje vodnih usluga
su uredene Opc¢im i tehni¢kim uvjetima isporuke vodnih usluga.

Drustvo Trogir Holding d.o.o., Trogir je donijelo EtiCki kodeks, kojim su odredene
smjernice i eticki standardi koje su zaposlenici duzni primjenjivati u svom radu. Propisano
je profesionalno, savjesno i marljivo postupanje, pridrzavanje vazecih propisa, op¢ih akata,
nacela struke, lojalnost te zabrana sudjelovanja u aktivhostima koje bi mogle dovesti do
sukoba interesa. Kodeksom su utvrdeni postupci za prijavljivanje i izvjeScCivanje o
mogucem sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu¢aju sumnje
na prijevaru. Utvrdeno je da nadzor nad primjenom navedenih prijava provodi Uprava, koja
o uoCenim povredama obavjeStava EtiCko povjerenstvo. Za rjeSavanje prijava iz Etickog
kodeksa nadlezno je EtiCko povjerenstvo, koje Upravi drustva podnosi izvjeS€e s
obrazlozenim misljenjem. Nakon utvrdene povrede Etickog kodeksa, pokrece se postupak
sankcioniranja.

Drustvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska je donijelo Pravilnik o radu kojim su,
izmedu ostalog, utvrdene obveze zaposlenika i povrede duznosti te postupanje Uprave
drustva u slu€ajevima povrede radne duznosti. Neovlasteno koriStenje imovine drustva i
pocinjenje materijalne Stete se smatra povredom radne duznosti. Zabranjeno je koriStenje
sredstava drustva (strojevi, uredaji, alat, materijal) za privatne svrhe, bez odobrenja
neposrednog voditelja ili drugog ovlastenog radnika. Opc¢im aktima nisu utvrdeni postupci
za prijavljanje i izvjeS¢ivanje o mogucem sukobu interesa te rukovoditelji i zaposlenici nisu
upoznati s postupcima za prijavljivanje i odgovornostima u pogledu sprjeavanja prijevara.
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Drustvo Peovica d.o.0., Omi$ je donijelo Eticki kodeks, Cime su rukovoditelji i
zaposlenici upoznati sa svojim odgovornostima u pogledu sprjeCavanja prijevara.
Zaposlenici trebaju biti lojalni drustvu i ne smiju sudjelovati u aktivhostima koje bi mogle
dovesti do sukoba interesa. DuzZni su izbjegavati svaki sukob interesa i po saznanju o
mogucem postojanju sukoba interesa odmah obavijestiti Upravu i EtiCko povjerenstvo.
Nadzor nad primjenom utvrdenih pravila u EtiCkom kodeksu provodi Uprava drustva. O
uoCenim povredama obavjeStava EtiCko povjerenstvo koje je nadlezno za rjeSavanje
prijava EtiCkog kodeksa, o €¢emu Upravi drustva podnosi izvjeS¢e s obrazlozenim
misljenjem. Nakon utvrdene povrede EtiCkog kodeksa, pokreée se postupak
sankcioniranja. Zajamc&eno je brzo i u€inkovito rieSavanje prituzbi s kojima se postupa u
povjerenju.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Antikorupcijski program za trgovacka drustva u vecinskom vlasnistvu Republike
Hrvatske (2010.-2012.) nije uklju€ivao druStva u vlasniStvu jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave. Stoga je u drustvima obuhvacéenim revizijom potrebno razviti
djelotvoran sustav unutarnjih kontrola kako bi se sprijeCile prijevare.

Trgovacka druStva obuhvacena revizijom svakodnevno obavljaju formalnu, racunsku
i sustinsku ispravnost knjigovodstvenih isprava likvidaturom i potpisom direktora. Jasno je
utvrdena podjela duznosti i odgovornosti. Ovlastene osobe obavljaju kontrolu nabave i
utroSka materijala te nadzor nad izvrSavanjem radova i usluga. Direktori kontroliraju
svakodnevno poslovanje preko rukovoditelja svojih organizacijskih jedinica. Rukovoditelji
organizacijskih jedinica kontroliraju izvrSitelje putem sastanaka i obavljanja nadzora. Nema
pisanih dokaza o obavljenom nadzoru. NadleZne sluzbe po potrebi sastavljaju i podnose
izvjeStaje direktoru. Jednom godisSnje dostavljaju Upravi izvjeStaje o radu za prethodnu
godinu koja ih objedinjuje u Godi$niji izvjeStaj o poslovanju i dostavlja Nadzornom odboru
na prihvacanje te Skupstini na usvajanje. Osim direktora drustva Vodovod d.o.0., Omi$,
nadzorni odbori i direktori nisu provodili postupke otkrivanja nepravilnog postupanja ili
prijevara. DruStva obuhvacena revizijom u 2014. nisu bila obvezna i nisu ustrojila
unutarnju reviziju.

Drustvo Promet d.o.o., Split je funkcioniranje unutarnjih kontrola uredilo Pravilnikom
o radu. Provode se fiziCke kontrole i nadgledanje, a o obavljanju kontrola se sastavljaju
izvieS¢a (elaborati) koje usvaja Uprava drustva. Uvedeno je automatsko knjizenje i
ovjeravanje ispravnosti svih dokumenata kroz potpisivanje na viSe upravljackih razina.
Drustvenim ugovorom je uspostavljeno odobravanje financijskih transakcija iznad
odredenih iznosa. Za potpisivanje ugovora preko 2.000.000,00 kn direktor mora pribauviti
prethodnu suglasnost Nadzornog odbora. Vanjska revizija je obavila reviziju financijskih
izvjeStaja za 2013., prema kojoj financijski izvjesStaji daju istinit i fer prikaz u svim
znacajnim odrednicama financijskog polozaja drustva. Skrenuta je pozornost na gubitak
koji drustvo ostvaruje u viSe uzastopnih godina. Ukupni preneseni gubitak na koncu 2013.
iznosi 51.347.251,00 kn, a gubitak za 2013. iznosi 3.148.275,00 kn. Vanjska revizija nije
mogla potvrditi nastavak poslovanja drustva bez organizacijskog, tehnoloskog i
kadrovskog restrukturiranja i stvarne financijske sanacije. U prosincu 2014., osnovan je
revizorski odbor u okviru Nadzornog odbora. Prema obrazloZenju odgovorne osobe,
nadzor nad poslovanjem drustva je obavljao Odbor za financije i pravne poslove (osnovan
pri Nadzornom odboru), o €¢emu nisu sastavljeni zapisnici. Drustvo je ocijenilo pojedina
podrucja svog poslovanja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara.
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U prometnom sektoru drustva je ustrojena prometna kontrola koja kontrolira rad vozaca i
kontrolora kako bi se sprijeCile prijevare. Odjel kontrole prihoda u financijskom sektoru
obavlja kontrolu svih prihoda i prodaje putnih karata jer drustvo ostvaruje znacajne prihode
naplatom gotovine prodajom putnih karata. U vrijeme obavljanja revizije, u tijeku je
razvijanje odgovarajucih protumjera i akcijskih planova za upravljanje rizicima pojavljivanja
prijevara. Ocjenjivanje unutarnjin kontrola se ne provodi. Drustvo je, s obzirom na
pojavnost prijevara, uspostavilo djelotvoran sustav unutarnjih kontrola.

Drustvo Cistoéa d.o.o0., Split je Pravilnikom o radu uredilo funkcioniranje unutarnjih
kontrola. Drustvo primjenjuje procedure poslovnih procesa unutar Sustava upravljanja
kvalitetom HRN EN ISO 9001:2009 radi poboljSanja kvalitete cjelokupnog poslovanja. U
2014. drustvo je provelo tri kontrole provodenja poslovnih procesa i vanjsku kontrolu kojom
su dane pohvale i preporuke za poboljSanje sustava upravljanja kvalitetom. DruStvenim
ugovorom uspostavljeno je odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa.
Direktor samostalno zaklju€uje ugovore do 1.000.000,00 kn, a Nadzorni odbor odluéuje o
ugovorima vrijednosti preko 1.000.000,00 kn. Vanjska revizija je obavila reviziju
financijskih izvjeStaja drustva za 2013., prema kojoj financijski izvjestaji istinito i objektivno
prikazuju financijski polozaj drustva, njegovu financijsku uspjeSnost i novC€ane tijekove.
Drustvo je ocijenilo troSkove voznog parka kao podruc€je svoga poslovanja u kojemu je
prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara jer oni predstavljaju dominantnu stavku troSkova.
Drustvo sastavlja Pregled troSkova voznog parka na godi$njoj razini s prikazom svih
troSkova po pojedinom vozilu u usporedbi s prethodnom godinom (gorivo, sati rada,
prijedeni kilometri, mazivo, rezervni dijelovi i materijal za odrZzavanje, auto gume, usluge
odrzavanja i tehnickog pregleda vozila, osiguranja vozila i troSak amortizacije svakog
pojedinog vozila). Slijedom navedenog, drustvo je, s obzirom na pojavnost prijevara,
uspostavilo djelotvoran sustav unutarnjih kontrola.

Drustvo Vodovod d.o.o., Makarska unutarnje kontrole provodi na temelju ustroja i
organizacije poslovanja te dobre prakse. Vanjska revizija je obavila reviziju financijskih
izvieStaja za 2013., prema kojoj financijski izvjestaji daju istinit i fer prikaz u svim
znacajnim odrednicama financijskog poloZzaja druStva. Poslovne odluke donosi i
financijske transakcije odobrava direktor prema planu nabave koji je prethodno odobrio
Nadzorni odbor. Izravnim dokaznim ispitivanjem u podrucju javne nabave i blagajni¢kog
poslovanja nisu utvrdene nepravilnosti. U drustvu nije uspostavljen sustav odobravanja
financijskih transakcija iznad odredenih iznosa kako bi se sprijeCilo pojavljivanje prijevara.
Ocjenjivanje funkcioniranja unutarnjih kontrola se ne provodi. U drustvu postoje
pojedinacni postupci kontrola, ali op¢im aktom nisu uredene neovisne kontrole i provjere.
Drustvo ne ocjenjuje specificna podrucja svoga poslovanja u kojima je prisutan veci rizik
pojavljivanja prijevara. Nisu razvijene odgovarajuce protumjere i akcijski planovi, kako bi
se upravljalo rizicima pojavljivanja prijevara. S obzirom na navedeno, unutarnje kontrole
nisu u potpunosti oblikovane na nacin da njihova primjena sprije€i prijevaru. Drustvo je, s
obzirom na pojavnost prijevara, uspostavilo djelomic¢no djelotvoran sustav unutarnjih
kontrola, kojeg je potrebno dodatno unaprijediti i razvijati.

Drustvo Vodovod d.o.o., Omi§ unutarnje kontrole provodi na temelju opéih akata,
ustroja i organizacije poslovanja te dobre prakse. U vrijeme obavljanja revizije, u tijeku je
izrada mape poslovnih procesa, kojim je planirano utvrditi kljuéne poslovne procese te
jasno definirati postupke i zadacée pojedinih sudionika, ovlasti i odgovornosti. Ugovorom o
pravima i obvezama i plaéi direktora uspostavljeno je odobravanje financijskih transakcija
iznad odredenih iznosa. Nadzorni odbor daje suglasnost direktoru za zakljuCivanje
ugovora za nabavu roba i usluga procijenjene vrijednosti do 200.000,00 kn odnosno za
nabavu radova do 500.000,00 kn.
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Vanjska revizija je obavila reviziju financijskih izvjeStaja drustva za 2013., prema kojoj
financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski polozaj drustva i rezultate njegova
poslovanja. Direktor drustva, koji je obnasao duznost od 1. travnja 2014. do 14. sijeCnja,
zapoCeo je ocjenjivanje specificnih podru€ja drustva u kojima je prisutan veéi rizik
pojavljivanja prijevara. U prosincu 2014., podnio je kaznenu prijavu Zupanijskom
drzavnhom odvjetnistvu u Splitu protiv prijaSnjeg direktora drustva, prijasnjeg
gradonacelnika, tehniCkog direktora drustva te drugih nepoznatih pocinitelja, za kaznena
djela protiv gospodarstva. Postupak je u tijeku. U drustvu postoje pojedinacni postupci
kontrola, ali opéim aktom nisu uredene neovisne kontrole i provjere. Ocjenjivanje
funkcioniranja unutarnjih kontrola se ne provodi. Takoder, nisu razvijene odgovarajuce
protumjere i akcijski planovi kako bi se upravljalo rizicima pojavljivanja prijevara. lzravnim
dokaznim ispitivanjem su utvrdene slabosti u podrucju vodenja evidencija postupaka javne
nabave. S obzirom na navedeno, unutarnje kontrole nisu u potpunosti oblikovane na nacin
da njihova primjena sprijeCi prijevaru. Drustvo je, s obzirom na pojavnost prijevara,
uspostavilo djelomic¢no djelotvoran sustav unutarnjih kontrola kojeg je potrebno dodatno
unaprijediti i razvijati.

U drustvu Trogir Holding d.o.o., Trogir funkcioniranje unutarnjih kontrola je uredeno
na temelju op¢ih akata te dobre poslovne prakse. Pravilnikom o racunovodstvu drustva
uredeni su odnosi iz podrucja racunovodstva, sastavljanja knjigovodstvenih isprava,
nacCina vodenja i zaklju€ivanja poslovnih knjiga, €uvanja knjigovodstvenih isprava i
poslovnih knjiga, izrade periodic¢nih i godisnjih financijskih i poslovnih izvjesStaja, procjene
stavki financijskih izvjeStaja i podnoSenje na reviziju godi$njih financijskih izvjeStaja. U
vrijeme obavljanja revizije, u tijeku je uspostava financijskog upravljanja kontrola. Vanjska
revizija je obavila reviziju financijskih izvjeStaja za 2010. Izrazeno je miSljenje s rezervom i
skrenuta je pozornost na gubitak financijske godine u iznosu 1.999.448,00 kn, odnosno
gubitak iznad visine ukupnog kapitala u iznosu 1.979.448,00 kn. S obzirom na iskazani
gubitak, iskazana je dvojba u pogledu sposobnosti vremenski neograni¢enog poslovanja.
Za 2010. i 2011. iskazan je gubitak u poslovanju. Koncem 2012. iskazana je dobit
poslovne godine u iznosu 1.316.072,00 kn, a 2013. u iznosu 16.070,00 kn. Preneseni
gubitak za 2012. iznosi 6.149.848,00 kn, a za 2013. iznosi 4.833.776,00 kn. Poslovanje se
kontrolira svakodnevno i prilikom izrade financijskih izvjeStaja te se dnevno provode mjere
protiv prijevara i drugih nezakonitih postupaka. Medutim, op¢im aktom nisu uredene
neovisne kontrole i provjere. Pla¢anje racuna za potrebe redovnog poslovanja odobrava
voditelj financija, a pla¢anja izvan redovnog poslovanja Uprava drustva. Medutim, nije
donesen akt za odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa kako bi se
sprijecilo pojavljivanje prijevara. Ocjenjivanje unutarnjih kontrola se ne provodi redovito te
drusStvo nije ocijenilo specificna podru€ja poslovanja u kojima je prisutan vecéi rizik
pojavljivanja prijevara. Takoder, nisu razvijene odgovarajuée protumjere i akcijski planovi
kako bi se upravljalo rizicima pojavljivanja prijevara. lzravnim dokaznim ispitivanjem su
uoCene slabosti kod vodenja evidencije potrodnje goriva. S obzirom na navedeno,
unutarnje kontrole nisu u potpunosti oblikovane na nacin da njihova primjena sprijeci
prijevaru. Drustvo je, s obzirom na pojavnost prijevara, uspostavilo djelomi¢no djelotvoran
sustav unutarnjih kontrola kojeg je potrebno dodatno unaprijediti i razvijati.

U drustvu Makarski komunalac d.o.o., Makarska funkcioniranje unutarnjih kontrola se
provodi na temelju ustroja i organizacije poslovanja te dobre poslovne prakse. Nadzor i
kontrola poslovanja se provodi na temelju usmenih i pisanih izvjeS¢a neposrednih
rukovoditelja. Kontrola sprje€avanja moguéih prijevara obavlja se putem kolajuce
dokumentacije, raCuna, izdatnica, primki te radnih naloga. Obavlja se tjedna i stalna
kontrola nad izvrSenjem radnih naloga koje je izdao direktor ili rukovoditelj, a provodi se
prema razini rukovodenja.
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Vanjska revizija je obavila reviziju financijskih izvjeStaja za 2012. Prema miSljenju
neovisnog revizora, financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju u svim znacajnim
odrednicama financijski polozaj i uspjeSnost te nov€ane tijekove drustva. U drustvu postoje
pojedinacni postupci kontrola, ali opéim aktom nisu uredene fizicke i neovisne kontrole i
provjere. Poslovne odluke donosi i financijske transakcije odobrava direktor. Medutim, nije
donesen akt za odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa kako bi se
sprijeCilo pojavljivanje prijevara. Drustvo ne ocjenjuje specificna podru¢ja svog poslovanja
u kojima je prisutan vecéi rizik pojavljivanja prijevara te nisu razvijene odgovarajuce
protumjere i akcijski planovi kako bi se upravljalo rizicima pojavljivanja prijevara. Izravnim
dokaznim ispitivanjem su uoCene slabosti u podru€ju vodenja evidencije o koristenju
sluzbenih vozila druStva. S obzirom na navedeno, unutarnje kontrole nisu u potpunosti
oblikovane na nacin da njihova primjena sprijeci prijevaru. Drustvo je, s obzirom na
pojavnost prijevara, uspostavilo djelomi¢no djelotvoran sustav unutarnjih kontrola kojeg je
potrebno dodatno unaprijediti i razvijati.

U drustvu Peovica d.o.0., Omi§ funkcioniranje unutarnjih kontrola je uredeno
Odlukom o ustrojavanju unutarnjeg nadzora iz 2012., prema kojoj su voditelji odjela i
poslovode ovlasteni i odgovorni za obavljanje unutarnjeg nadzora. Obvezni su upozoriti
direktora prije poslovne transakcije ili poslovhog dogadaja, ako otkriju nepravilnosti ili
ocijene da bi one mogle nastati. U vrijeme obavljanja revizije, u tijeku je izrada mape
poslovnih procesa kojim je planirano utvrditi kljuCne poslovne procese te jasno definirati
postupke i zadace pojedinih sudionika, ovlasti i odgovornosti. Ugovorom o pravima i
obvezama direktora uspostavljeno je odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih
iznosa na nacin da Nadzorni odbor daje suglasnost direktoru za zakljuCivanje ugovora
preko 200.000,00 kn. Drustvo provodi odredene postupke unutarnje kontrole kroz podjele
duznosti te nadgledanje pojedinih poslovnih postupaka zaposlenika i tijela drustva, ali
nema pisanih dokaza o obavljenom nadzoru. Opéim aktom nisu uredene fiziCke i neovisne
kontrole i provjere. U posljednjih pet godina drustvo nije bilo podvrgnuto vanjskoj reviziji.
Ocjenjivanje funkcioniranja unutarnjin kontrola se ne provodi. Takoder, drustvo nije
ocjenjivalo specificna podru¢ja svoga poslovanja u kojima je prisutan veéi rizik
pojavljivanja prijevara te nisu razvijene odgovarajuce protumjere i akcijski planovi kako bi
se upravljalo rizicima pojavljivanja prijevara. S obzirom na navedeno, unutarnje kontrole
nisu oblikovane na nacin da njihova primjena sprijeCi prijevaru. lzravnim dokaznim
ispitivanjem su utvrdene slabosti u podru¢ju javne nabave, blagajnickog poslovanja i
vodenja evidencije o koriStenju sluzbenih vozila drustva. S obzirom na pojavnost prijevara,
drustvo nije uspostavilo djelotvoran sustav unutarnjih kontrola.

Analitiéki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

TrgovacCka drustva obuhvacena revizijom provode odredene analiticke postupke za
otkrivanje prijevara kroz podjele duznosti te nadgledanje pojedinih poslovnih postupaka
zaposlenika i tijela druStva. Anonimni i povjerljivi kanali dojave za zaposlenike, korisnike
usluga, dobavljaCe i druge interesne skupine, putem kojih mogu ukazati na sumnjive
aktivnosti, uspostavljeni su u dijelu koji se odnosi na Zakon o zastiti potroSaca tako $to su
imenovana povjerenstva za rjeSavanje reklamacija potrosaca koja su objavljena na
oglasnim plo€ama drustava. DrusStva Promet d.o.o., Split, Vodovod d.o.o., Makarska,
Vodovod d.o.0., Omi$, Trogir holding d.o.o., Trogir, i Peovica d.0.0., Omi$ su odredbama
etiCkih kodeksa osigurala anonimnost i zastitu osobe koja izvijesti 0 sumniji na prijevaru.
Nadalje, prema odredbama etickog kodeksa zaposlenici imaju pravo i duznost prijavljivati
poslovanje i ponasanje koje je protivno odredbama kodeksa, a prijave se podnose etickom
povjerenstvu pisanim putem ili e-postom.
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Drustva Cistoéa d.o.o., Split i Vodovod d.0.0., Omi$ istrazuju sumnjive transakcije,
skrivene odnose medu pojedincima, organizacijama i dogadajima, dok druga drustva
obuhvacena revizijom ne istrazuju sumnjive aktivnosti. Osim kod drustva Trogir holding
d.o.o., Trogir, ne vode se evidencije o primlijenim prituzbama koje mogu ukazivati na
prijevarne aktivnosti, jer u drustvima nije bilo prituzbi.

Revizijom su obuhvacena podrucja nabave roba, radova i usluga, izvrSavanje
ugovorenih nabava, blagajni¢ko poslovanje te evidencije o koristenju sluzbenih vozila.

Postupke pripreme i provodenja postupaka javne nabave kod svih druStava u
najznacajnijem dijelu obavlja zaposlenik nadlezan za poslove javne nabave, povjerenstvo
za provodenje pojedinog postupka javne nabave, rukovoditelji ustrojstvenih jedinica te
direktor drustva. lzvrSavanje ugovorenih radova i usluga prate rukovoditelji sluzbi i direktor.
Posebna kontrola postupaka javne nabave se ne obavlja. Tijekom 2014., u drustvima
obuhvacenim revizijom odlukom narucitelja poniStena su Cetiri postupka javne nabave. U
drustvu Cistoéa d.o.o., Split je ponisten jedan postupak nabave, u drustvu Vodovod
Makarska d.o.o., Makarska jedan postupak i jedna grupa nabave vodovodnog materijala
(zbog ponude s nepotpunom dokumentacijom i viSe cijene ponude od planiranih
sredstava). U drustvu Peovica d.o.0, Omi$ poniSten je otvoreni i pregovaracki postupak
javne nabave bez prethodne objave jer u roku za dostavu ponuda nije pristigla ni jedna
ponuda. Trgovacka drustva obuhvacena revizijom vode blagajni¢ko poslovanje na temelju
urednih, ovjerenih i kontroliranih knjigovodstvenih isprava, osim drusStva Peovica d.o.o0.,
Omis, kod kojeg su u dijelu kontrola blagajniCkog poslovanja utvrdene slabosti. Sva
drustva su utvrdila blagajniCke maksimume, a uplate i isplate su evidentirane u
blagajnickim izvjeStajima koji se zakljuCuju dnevno i potpisani su od odgovornih osoba.
Takoder, drustva vode evidencije o koristenju sluzbenih vozila.

Drustvo Promet d.o.o., Split je postupke i tehnike otkrivanja prijevara uspostavilo u
okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. U svrhu zastite imovine te za prijevoz novca
do poslovne banke angazirana je ovlastena zastitarska tvrtka, a uvodenjem video nadzora
uspostavljena je tehni¢ka zastita zaposlenika, objekata i prostora od krade i unistavanja.
Radi razotkrivanja mogucih sukoba interesa, drustvo je na mreznim stranicama objavilo
popis gospodarskih subjekata s kojima je zabranjeno poslovati, dok su zaposlenici obvezni
pridrzavati se Eti¢kih nacela. Drustvo redovito nadzire podatke koji se odnose na podrudja
podlozna prijevari (nabava roba, radova i usluga, izvrSavanje ugovorenih nabava i
blagajni¢ko poslovanje), a postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara su obuhvacene sve
razine odgovornosti unutar drustva (upravljacke i operativne).

U provodenju postupaka javne nabave, u druStvu je usvojena dobra praksa da
zaposlenici koji sudjeluju u pripremi tehnicke specifikacije i koji prate provedbu ugovora ne
mogu istovremeno biti ovlasteni predstavnici narucitelja koji ocjenjuju ponude i daju
prijedlog za odluku o odabiru. Drustvo vodi registar ugovora o javnoj nabavi odnosno
okvirnih sporazuma, koji je objavljen na mreznim stranicama. Donesen je Pravilnik o
provedbi bagatelne nabave, prema kojem se bagatelna nabava u vrijednosti vecoj od
20.000,00 kn provodi slanjem poziva za dostavu ponuda jednom ili viSe gospodarskih
subjekata. Drustvo je u veljaci 2015. donijelo pisane procedure za postupak javne nabave.
Posebna kontrola postupaka javne nabave se ne obavlja, ali je nadleznim zaposlenicima
osigurana pomo¢ za suzbijanje korupcije i prijevare u sustavu javne nabave. Revizijskim
pregledom obuhvacena su tri postupka javne nabave ukupne vrijednosti 36.742.974,00 kn
ili 88,7 % ukupno provedenih postupaka javne nabave u 2014. lzravnim dokaznim
ispitivanjima u podrucju javne nabave nisu utvrdene nepravilnosti, osim Sto drustvo nije
objavilo Plan nabave na mreznim stranicama.
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Blagajni¢ko poslovanje u drustvu ima znacCajnu ulogu u ostvarivanju prihoda, s
obzirom da se preko 70,0 % prihoda ostvaruje naplatom gotovine od prodaje putnih
karata. Ukupan promet glavne i pomoc¢nih blagajni u 2014. iznosi 112.322.811,00 kn.
Drustvo ima glavnu blagajnu, blagajnu razduzenja i 18 pomoc¢nih blagajni (devet za
prodaju putnih karata i devet za parking). Na blagajni razduzenja se razduzZuju vozadi i
kontrolori, prazne se naplatni automati s uli¢nih parkiralista te novac iz sefa u koji vozaci
polazu utrzak. Navedeni utrzak i utrzak pomocnih blagajni na prodajnim mjestima se, uz
pratnju zastitarske sluzbe, svakodnevno polaze na Ziro racun. Pisane procedure o
obavljanju blagajnickog poslovanja nisu donesene, ali drustvo redovito obavlja nadzor nad
blagajni¢kim poslovanjem. Sluzba kontrole prihoda obavlja dnevne kontrole svih blagajni
uz dostavu dokumentacije (zakljuCak smjene i specifikaciju novca). Sluzba kontrole rada
obavlja nadzor u naplatnim ku¢icama na parkiralistima.

Drustvo ima 157 autobusa, Sest teretnih vozila te sedam osobnih vozila koji se
koriste u okviru radnog vremena. Za sluzbena vozila ustrojene su evidencije koristenja
vozila, prijedenih kilometara i utroSka goriva. Drustvo ima crpnu stanicu za opskrbu
gorivom svojih vozila. Za autobuse se vodi posebna evidencija prema garaznom broju.
Kretanje autobusa se nadzire putem putnih radnih listova koji predstavljaju radni nalog.
PotroSnja goriva se kontrolira na nacin da svaki vozac€ ima karticu na svoje ime na koju se
evidentira utroSeno gorivo povezano s putnim radnim listom za odredeni garazni broj.
Prijedena kilometraza se kontrolira obradom putnih radnih listova te se mjesecno
sastavljaju izvjestaji o potrosnji goriva po vozilima. Sluzba plana i analize vodi evidenciju
dnevne, mjesecne i godiSnje potrosnje goriva te prati odstupanja.

Drustvo Cistoéa d.o.o., Split je postupke i tehnike otkrivanja prijevara uspostavilo u
okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. U svrhu zastite imovine uspostavljen je
video nadzor blagajne drustva. Drustvo redovito nadzire podatke koji se odnose na
podrucja podlozna prijevari (nabava roba, radova i usluga, izvrS8avanje ugovorenih nabava
i blagajni¢ko poslovanje), a postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara su obuhvacene
sve razine odgovornosti unutar druStva (upravijaCke i operativne). Radi razotkrivanja
mogucih sukoba interesa drustvo je na mreznim stranicama objavilo izjavu 0 nepostojanju
gospodarskih subjekata s kojima je zabranjeno poslovati, dok su zaposlenici obvezni u
vezi sukoba interesa pridrzavati se Pravilnika poslovnog ponaSanja i etickog kodeksa
zaposlenika. Drustvo je imenovalo povjerenika za etiku kojem se pisanim putem ili na
adresu e-poste, putem telefona ili telefaksa podnose prituzbe u svezi s neeti¢nim i moguce
koruptivnim ponasanjem zaposlenika. Drustvo odredbama Pravilnika poslovnog ponasanja
i etickog kodeksa zaposlenika nije zajamcilo anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o
sumniji na prijevaru.

Drustvo je donijelo i na mreznim stranicama objavilo Plan nabave za 2014. i registar
zaklju€enih ugovora. Donesene su procedure za provodenje postupaka javne nabave i
bagatelne nabave. Internim aktom o bagatelnoj nabavi nije propisana obveza prikupljanja
ponuda. Bagatelna nabava vrijednosti ve¢e od 20.000,00 kn, a manje od 200.000,00 kn za
robe i usluge, odnosno 500.000,00 kn za radove provodi se putem odobrenja rukovoditelja
sektora, direktora sluzbi i ¢lana uprave, direktora, a samostalni referent za nabavu putem
narudzbenice odluCuje o nabavi. Posebna kontrola postupaka javne nabave se ne obavlja,
ali je nadleznim zaposlenicima osigurana pomoc¢ za suzbijanje korupcije i prijevare u
sustavu javne nabave putem seminara i struCne literature. Revizijskim pregledom
obuhvaceno je pet postupaka javne nabave u vrijednosti 6.545.952,00 kn ili 59,5 %
ukupno provedenih postupaka javne nabave u 2014. Izravnim dokaznim ispitivanjima u
podrucju javne nabave nisu utvrdene nepravilnosti.
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Blagajni¢ko poslovanje se obavlja preko glavne blagajne, a ukupni promet u 2014.
iznosi 1.101.771,00 kn. Procedure o obavljanju blagajni¢kog poslovanja nisu donesene, ali
je ustrojena dobra poslovna praksa te se obavlja kontrola i nadzor blagajnickog
poslovanja.

Drustvo ima 81 vozilo, od ¢ega 67 radnih vozila i strojeva (smecari, samopodizaci,
autocistilice, polivaCe, radni strojevi i drugo) i 14 osobnih vozila. Ustrojene su evidencije
koriStenja vozila, prijedenih kilometara i utroSka goriva. Drustvo ima crpnu stanicu za
opskrbu gorivom svojih radnih vozila. Skladistar vodi dnevnu evidenciju izdanog goriva po
garaznim brojevima vozila te upisuje stanje brojila pumpe nakon isporuke goriva, a na
putnom radnom listu vozila se upisuje koli€ina isporu¢enog goriva. Redovito se prati
potroSnja goriva po vozilu mjesecno (izvjestaji o potrosnji goriva po vozilima) i godiSnje te
se kontroliraju odstupanja od prosjeCne potroSnje vozila iste vrste. Drustvo obavlja
kontrolu kretanja vozila putem satelitskog sustava za pracenje.

Drustvo Vodovod d.o.o., Makarska je postupke i tehnike otkrivanja prijevara
uspostavilo u okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. U svrhu zastite imovine
uspostavljen je video nadzor blagajni drustva. Radi razotkrivanja mogucih sukoba interesa
drustvo je na mreznim stranicama objavilo izjavu o nepostojanju gospodarskih subjekata s
kojima je zabranjeno poslovati, dok su zaposlenici obvezni u vezi sukoba interesa
pridrzavati se Etickog kodeksa. Drustvo redovito nadzire podatke koji se odnose na
podrucja podlozna prijevari (nabava roba, radova i usluga, izvrS8avanje ugovorenih nabava
i blagajni¢ko poslovanje). Medutim, postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara nisu
obuhvacene pojedine razine odgovornosti unutar drustva (upravljacke i operativne).

Drustvo je za 2014. donijelo i na mreznim stranicama objavilo Plan nabave i registar
ugovora o javnoj nabavi, odnosno okvirnih sporazuma. Doneseni su pravilnici i procedure
za donoSenje planova i odluka za postupke javne nabave. Donesen je Pravilnik o provedbi
bagatelne nabave prema kojemu se bagatelna nabava u vrijednosti ve¢oj od 70.000,00 kn
provodi slanjem poziva za dostavu ponuda jednom ili viSe gospodarskih subjekata.
Nabava roba, usluga ili radova u vrijednosti do 70.000,00 kn, obavlja se na temelju jedne
prikupljene ponude po pozivu. Posebna kontrola postupaka javne nabave se ne obavlja, a
nadleznim zaposlenicima nije osigurana pomoc¢ za suzbijanje korupcije i prijevare u
sustavu javne nabave. Revizijskim pregledom obuhvaéena su Cetiri postupka javne
nabave ukupne vrijednosti 3.707.902,00 kn ili 62,4 % ukupno provedenih postupaka javne
nabave u 2014. Izravnim dokaznim ispitivanjima nisu utvrdene nepravilnosti.

Blagajni¢ko poslovanje je organizirano preko dvije blagajne, a ukupni promet u 2014.
iznosi 13.142.447,00 kn. U blagajnicCkom poslovanju se Kkoristi barkod, kojim se
jednoznacno prepoznaju uplatnice pri obradi uplate na blagajni uz automatski prijenos
podataka u financijsko ra¢unovodstvo. Procedure o obavljanju blagajni¢kog poslovanja
nisu donesene, ali je ustrojena dobra poslovna praksa te se obavlja kontrola i nadzor
blagajnickog poslovanja.

Drustvo ima 19 vozila, od ¢ega 12 osobnih vozila za obilazak terena, Sest specijalnih
vozila i jedan rovokopaC. Za sluzbena vozila utvrdeni su normativi potroSnje goriva i
ustrojene su evidencije koriStenja vozila, prijedenih kilometara i utroSka goriva. Prijedena
kilometraza se kontrolira obradom putnih radnih listova te se za velika vozila vodi
elektronska evidencija putem tahografa.

Drustvo Vodovod d.o.o., OmiS je postupke i tehnike otkrivanja prijevara uspostavilo u
okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. U svrhu zaStite imovine uspostavijen je
video nadzor blagajne drustva. Radi razotkrivanja mogucih sukoba interesa drustvo je na
mreznim stranicama objavilo izjave o0 nepostojanju sukoba interesa odnosno o
nepostojanju gospodarskih subjekata s kojima je zabranjeno poslovati. Zaposlenici su
obvezni pridrzavati se EtiCkog kodeksa zaposlenika u vezi sukoba interesa.
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Drustvo redovito nadzire podatke koji se odnose na podrucja podlozna prijevari (nabava
roba, radova i usluga, izvrS8avanje ugovorenih nabava i blagajni¢ko poslovanje), a
postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara su obuhvacene sve razine odgovornosti
unutar drustva (upravljacke i operativne).

Drustvo vodi registar ugovora o javnoj nabavi, odnosno okvirnih sporazuma koji je
objavljen na mreznim stranicama. Donesen je Pravilnik o provedbi bagatelne nabave,
prema kojem se bagatelna nabava u vrijednosti ve¢oj od 70.000,00 kn provodi slanjem
poziva za dostavu ponuda najmanje trojici gospodarskih subjekata. Bagatelna nabava do
70.000,00 kn se obavlja ispostavljanjem narudZbenica na temelju dobivene ponude.
Drustvo je donijelo Plan nabave za 2014., ali nije objavlen na mreznim stranicama.
Procedure za provodenje postupaka javne nabave nisu donesene. Posebna kontrola
postupaka javne nabave se ne obavlja, a nadleznim zaposlenicima nije osigurana pomoc¢
za suzbijanje korupcije i prijevare u sustavu javne nabave. Revizijskim pregledom
obuhvacena su tri postupka bagatelne nabave ukupne vrijednosti 1.208.633,00 kn ili
71,5 % ukupno provedenih postupaka nabave u 2014. Izravnim dokaznim ispitivanjem su
utvrdene slabosti u podrucju vodenja evidencija o postupcima javne nabave.

Blagajni¢ko poslovanje je organizirano preko jedne blagajne, a ukupni promet u
2014. iznosi 6.004.352,00 kn. U blagajnicCkom poslovanju se koristi barkod kojim se
jednoznacno prepoznaju uplatnice pri obradi uplate na blagajni uz automatski prijenos
podataka u financijsko racunovodstvo. Procedure o obavljanju blagajni¢kog poslovanja
nisu donesene, ali je ustrojena dobra poslovna praksa te se obavlja kontrola i nadzor
blagajnickog poslovanja.

Drustvo ima 16 vozila, od Cega devet teretnih vozila (cisterne, kamioni) i sedam
osobnih vozila za obilaske terena. Za sva sluzbena vozila ustrojene su evidencije
koriStenja vozila, prijedenih kilometara i utroSka goriva. Drustvo vodi mjeseénu evidenciju
potroSnje goriva po pojedinom vozilu kojom se utvrduje prosjeCna mjesecCna potrosnja po
vozilu i eventualna odstupanja.

Drustvo Trogir Holding d.o.o., Trogir je postupke i tehnike otkrivanja prijevara
uspostavilo u okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. U svrhu zastite imovine
uspostavljen je video nadzor blagajne drustva. Radi razotkrivanja moguceg sukoba
interesa, drustvo je na mreznim stranicama objavilo popis gospodarskih subjekata s
kojima je u sukobu interesa i s kojima nije dozvoljeno poslovanje, dok su zaposlenici
obvezni u vezi sukoba interesa pridrzavati se EtiCkog kodeksa. Drustvo vodi evidenciju o
primljenim prituzbama koje mogu utjecati na prijevarne aktivnosti. Redovito se nadziru
podaci koji se odnose na podrucja podlozna prijevari (nabava roba, radova i usluga,
izvrS8avanje ugovorenih nabava i blagajniCko poslovanje), a postupcima i tehnikama
otkrivanja prijevara su obuhvacene sve razine odgovornosti unutar drustva (upravljacke i
operativne).

Drustvo je donijelo i na mreznim stranicama objavilo Plan nabave za 2014. i registar
ugovora O javnoj nabavi. Procedure za provodenje postupaka javne nabave nisu
donesene. U drusStvu se ne obavlja posebna kontrola postupaka javne nabave, a
nadleznim zaposlenicima nije osigurana pomo¢ za suzbijanje korupcije i prijevare u
sustavu javne nabave. Revizijskim pregledom obuhvacena su tri postupka javne nabave
ukupne vrijednosti 1.611.761,00 kn ili 100,0 % ukupno provedenih postupaka javne
nabave u 2014. Izravnim dokaznim ispitivanjima nisu utvrdene nepravilnosti.

Blagajni¢ko poslovanje se obavlja preko glavne blagajne te Cetiri pomoc¢ne blagajne,
a ukupni promet u 2014. iznosi 12.680.769,00 kn. Procedure o obavljanju blagajni¢kog
poslovanja nisu donesene, ali je ustrojena dobra poslovna praksa te glavni blagajnik
svakodnevno obavlja kontrolu blagajni¢kog poslovanja.

Drustvo ima 18 teretnih vozila, osobno vozilo i dva skutera. Za sluzbena vozila
ustrojene su evidencije koristenja vozila, prijedenih kilometara i utroska goriva.
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Drustvo ima vlastitu crpnu stanicu za opskrbu gorivom svojih vozila. SkladiStar vodi
dnevnu evidenciju isporu¢enog goriva te nakon isporu¢enog goriva vozilu upisuje stanje
brojila crpke te istovremeno na putnom radnom listu vozila se upisuje koli€ina isporu¢enog
goriva. lzravnim dokaznim ispitivanjima utvrdene su slabosti kod vodenja evidencija
potroSnje goriva.

Drustvo je Makarski komunalac d.o.0., Makarska postupke i tehnike otkrivanja
prijevara uspostavilo u okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. Radi razotkrivanja
mogucih sukoba interesa, drustvo je na mreznim stranicama objavilo izjave o nepostojanju
gospodarskih subjekata s kojima je zabranjeno poslovati. Drustvo redovito nadzire
podatke koji se odnose na podrucja podlozna prijevari (nabava roba, radova i usluga,
izvrSavanje ugovorenih nabava i blagajni¢cko poslovanje). Medutim, postupcima i
tehnikama otkrivanja prijevara nisu obuhvaéene pojedine razine odgovornosti unutar
drustva (upravljaCke i operativne). Opéim aktima nisu uredeni zahtjevi za izvjeS¢ivanjem o
sumnji na prijevaru i nije zajamcena anonimnost i zastita osoba koje izvijeste o sumnji na
prijevaru.

Drustvo je donijelo i na mreznim stranicama objavilo Plan nabave za 2014. i registar
ugovora o javnoj nabavi, odnosno okvirnih sporazuma. Donesen je Pravilnik o provedbi
postupaka bagatelne nabave, prema kojem se bagatelna nabava u vrijednosti vecoj od
70.000,00 kn provodi slanjem poziva za dostavu ponuda najmanje trojici gospodarskih
subjekata ili objavom poziva za nadmetanje na mreznoj stranici. Procedure za provodenje
postupaka javne nabave nisu donesene. Posebna kontrola postupaka javne nabave se ne
obavlja, ali je nadleznim zaposlenicima osigurana pomo¢ za suzbijanje korupcije i prijevare
u sustavu javne nabave. Revizijskim pregledom obuhvacena su dva postupka javne
nabave ukupne vrijednosti 1.373.680,00 kn ili 100,0 % ukupno provedenih postupaka
javne nabave u 2014. Izravnim dokaznim ispitivanjima nisu utvrdene nepravilnosti.

Blagajni¢ko poslovanje se obavlja preko glavne, porto i pomoc¢ne blagajne, a ukupni
promet u 2014. iznosi 3.673.520,00 kn. Pomoc¢na blagajna se vodi preko fiskalne blagajne
za naplatu koncesijskih lu¢kih naknada. Procedure o obavljanju blagajnickog poslovanja
nisu donesene, ali je ustrojena dobra poslovna praksa na nacin da je direktor imenovao
osobu koja kontrolira blagajniCke izvjestaje i stanje novca na racunu i u blagajnama.

Drustvo ima 17 vozila za komunalne namjene, dva osobna sluzbena vozila i dva
motocikla. Prema obrazloZenju odgovorne osobe, voditelj strojno voznog parka putem
racunalnog sustava unosom lozinke u racunalo kontrolira i prati kretanje vozila, prijedene
kilometre i potroSnju goriva. Ustrojene su evidencije koriStenja vozila i prijedenih
kilometara putem putnih radnih listova. lzravnim dokaznim ispitivanjima su utvrdene
slabosti u vodenju evidencije o koriStenju sluzbenih vozila.

Drustvo Peovica d.o.0., Omi$ je, radi razotkrivanja mogucih sukoba interesa, objavilo
na mreznim stranicama izjavu o nepostojanju gospodarskih subjekata s kojima je
zabranjeno poslovati, a zaposlenici su obvezni postupati u skladu s Eti¢kim kodeksom u
vezi sukoba interesa. Drustvo provodi odredene postupke unutarnje kontrole koje se
odnose na podru€ja podloZzna prijevari (nabava roba, radova i usluga, izvrSavanje
ugovorenih nabava i blagajni¢ko poslovanje). Medutim, postupcima i tehnikama otkrivanja
prijevara nisu obuhvaéene pojedine razine odgovornosti unutar drustva (upravljacke i
operativne). Nadalje, unutarnje kontrole ne funkcioniraju na zadovoljavajuci nacin.

Drustvo je donijelo i na mreZznim stranicama objavilo Plan nabave za 2014. i registar
ugovora o javnoj nabavi, odnosno okvirnih sporazuma. Donesen je Pravilnik o provedbi
bagatelne nabave, prema kojem se bagatelna nabava u vrijednosti vecoj od 50.000,00 kn
provodi slanjem poziva za dostavu ponuda najmanije trojici gospodarskih subjekata.
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Procedure za provodenje postupaka javne nabave, kojim bi se utvrdili poslovni procesi i
zaduzZenja zaposlenika koji sudjeluju u obavljanju postupaka javne nabave, nisu
donesene. Posebna kontrola postupaka javne nabave se ne obavlja, a nadleznim
zaposlenicima nije osigurana pomoc¢ za suzbijanje korupcije i prijevare u sustavu javne
nabave. Revizijskim pregledom obuhvaceno je pet postupaka bagatelne nabave ukupne
vrijednosti 273.781,00 kn ili 85,3 % ukupno provedenih postupaka nabave u 2014.
Izravnim dokaznim ispitivanjima utvrdene su slabosti kod donoSenja plana nabave i
postupaka javne nabave.

Blagajni¢ko poslovanje se obavlja preko glavne blagajne i dvije pomocne blagajne, a
ukupni promet u 2014. iznosi 1.090.139,00 kn. Pomoc¢ne blagajne su blagajna na trznici i
ribarnici, te blagajna u luci (naplata vode, struje i otpada) i vode se preko fiskalne blagajne.
Procedure o obavljanju blagajni¢kog poslovanja nisu donesene. lzravnim dokaznim
ispitivanjima utvrdene su slabosti u podrucju kontrola blagajni¢kog poslovanja.

Drustvo ima devet teretnih vozila za odvoz otpada i glomaznog otpada, tri osobna
vozila i dva radna stroja za CiSCenje. Za sva sluzbena vozila su utvrdeni normativi
potrosSnje goriva, ustrojene su evidencije prijedenih kilometara i utroSka goriva. Izravnim
dokaznim ispitivanjima utvrdene su slabosti kod vodenja evidencije o koriStenju sluzbenih
vozila.
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NALAZ

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: politike i postupci za sprjeCavanje

prijevara, odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje prijevara, sustav
unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te analiticki i drugi postupci za
otkrivanje prijevara.

Obavljenom revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koje se odnose na politike i

postupke za sprjeCavanje prijevara, odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za
sprjeCavanje prijevara, sustav unutarnjin kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te
analiticke i druge postupke za otkrivanje prijevara.

1.1.

Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Trgovacka drustva obuhvacena reviziiom za odluke u nadleznosti skupstina i
nadzornih odbora vode zapisnike i biljeSke, a odluke su protokolirane i prikladno
evidentirane. Clanovi nadzornih odbora i direktori drustava su dali izjavu o postojanju
ili nepostojanju sukoba interesa kako bi donoSenje odluka bilo slobodno od sukoba
interesa. Transparentnost donoSenja odluka kod svih drustava dijelom je osigurana
objavom odluka iz podru€ja komunalnih, odnosno vodnih usluga na mreznim
stranicama te zastite potro$aa na oglasnim plo¢ama drustava. Drustva Cistoéa
d.o.o., Split, Vodovod d.o.o0., Omi$ i Peovica d.o.0., Omi$ su objavila na mreznim
stranicama odluke i druge informacije iz djelokruga ¢ime je osigurana
transparentnost poslovanja i dono$enja odluka. Drustva Promet d.o.o0., Split, Cistoéa
d.o.o., Split, Vodovod d.o.o., Makarska, Vodovod d.o.0., Omi$, Trogir holding d.o.o.,
Trogir i Peovica d.o.0., Omi$ su donijela eticke kodekse kojima su utvrdena osnovna
etiCcka pravila ponaSanja zaposlenika u poslovnim odnosima te zabrana davanja i
primanja poklona. Osim drustva Peovica d.o.0., Omi$, navedena drustva su op¢im
aktom uredila koriStenje sredstava organizacije iskljuivo za poslovne svrhe te
postupke donoSenja odluka kako bi se osigurala najviSa razina odgovornosti i
transparentnosti. Takoder, pristup imovini izvan radnog vremena imaju samo
zaposlenici kojima je opisom radnog mjesta utvrdeno navedeno pravo. Drustvo
Peovica d.o.o., Omi$ je donijelo Eticki kodeks, ali op¢im aktom nije uredeno
koriStenje sredstava drustva iskljuivo za poslovne svrhe. Pristup imovini drustva
imaju zaposlenici i izvan radnog vremena. Takoder, navedeno drustvo nije donijelo
pisane procedure o nacinu i ograni€enjima koridtenja sluZzbenih mobitela. Drustvo
Makarski komunalac d.o.o., Makarska nije op¢im aktom utvrdilo etiCke vrijednosti,
poslovha nacCela te zabranu davanja i primanja poklona. DruStva Makarski
komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0., Omi$§ nisu op¢im aktom uredila
postupke donoSenja odluka kako bi se osigurala najviSa razina odgovornosti i
transparentnosti. Izjavom o osnivanju, odnosno Drustvenim ugovorom nije utvrden
nacCin donoSenja odluka, a navedena drustva nisu donijela poslovnike o radu
Nadzornog odbora kojim bi se utvrdili postupci donoSenja odluka u nadleznosti
navedenog tijela. Drustva Promet d.o.o., Split, Vodovod d.o.o., Makarska, Trogir
holding d.o.o., Trogir i Makarski komunalac d.o.0., Makarska nisu na mreznim
stranicama objavila sve potrebne informacije prema Zakonu o pravu na pristup
informacijama, ¢ime nije dovoljno osigurana transparentnost poslovanja i donoSenja
odluka.
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Prema odredbi ¢lanka 10. navedenog Zakona, drustva su obvezna na mreznim
stranicama objaviti informacije koje, izmedu ostalog, sadrze zakone i druge propise
koji se odnose na djelatnost drustva, informacije o unutarnjem ustrojstvu, godisnje
planove, financijska izvjeS¢a, opce akte, odluke vezane za korisnike usluga te
kontakt podatke o sluzbeniku za informiranje. Drustvo Promet d.o.o., Split nije
objavilo godiSnje planove, izvjeStaje o radu, financijska izvjeS¢a te propise koji se
odnose na podrucje rada drustva. Drustvo Vodovod d.o.o., Makarska nije objavilo
godiSnje planove, izvjeStaje o radu, financijska izvjeS¢a te kontakt podatke o
sluzbeniku za informiranje. Drustvo Trogir holding d.o.o., Trogir nije objavilo plan
poslovanja, izvjeStaje o radu, financijska izvjeS¢a i propise koji se odnose na
podrucje rada drustva. Drustvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska nije objavilo
godisnji plan poslovanja, izvjestaj o radu, financijska izvje$¢a, propise koji se odnose
na podrucje rada drustva te kontakt podatke o sluzbeniku za informiranje.

Drzavni ured za reviziju predlaze druStvu Peovica d.o.0., Omi$ op¢im aktom utvrditi
koji zaposlenici imaju pravo na pristup imovini drustva izvan radnog vremena, urediti
koriStenje sredstava organizacije iskljuivo za poslovne svrhe te donijeti pisane
procedure o nacinu i ograniCenjima koriStenja sluzbenih mobitela. Predlaze
drustvima Makarski komunalac d.o.o0., Makarska i Peovica d.o.0., Omi$ op¢im aktom
urediti postupke donoSenja odluka te donijeti Poslovnik o radu Nadzornog odbora
kako bi se osigurala najviSa razina odgovornosti i transparentnosti donoS$enja odluka.
Nadalje, predlaze drustvu Makarski komunalac d.o.0., Makarska donijeti opcCi akt
(Eticki kodeks) kojim se utvrduju etiCke vrijednosti, poslovna nacela, obveze prema
interesnim skupinama te pitanje davanja i primanja poklona. Drzavni ured za reviziju
predlaze druStvima Promet d.o.0., Split, Vodovod d.o.0., Makarska, Trogir holding
d.o.o., Trogir i Makarski komunalac d.o.o., Makarska na mreznim stranicama objaviti
informacije propisane odredbama Zakona o pravu na pristup informacijama kako bi
se osigurala transparentnost poslovanja i donosenja odluka.

Drus$tva Promet d.o.o., Split, Vodovod d.o.o., Makarska, Trogir holding d.o.o., Trogir,
Peovica d.o.o., Omi$ i Makarski komunalac d.o.0., Makarska su prihvatila preporuke
Drzavnog ureda za reviziju.

Drus$tvo Promet d.o.o., Split u oéitovanju navodi da ¢e preporuke izvrsiti u §to kracem
roku.

Dru$tvo Vodovod d.o.o., Makarska u ocitovanju navodi da su informacije koje su
objavljene na mrezZnoj stranici smatrali dovoljnim za informiranje o poslovanju
druStva, ali da ¢e nakon sjednice Skup$tine drustva objaviti IzvjeS¢e o poslovanju za
2014., koje ce sadrZavati sve vazZnije informacije o poslovanju druStva. Takoder,
navodi da je 28. ozujka 2015. donesena Odluka o ustrojavanju kataloga informacija
koju ce objaviti na mreznim stranicama.

Drustvo Trogir holding d.o.o., Trogir u oéitovanju navodi da je na mreZnim stranicama
objavilo podatke propisane odredbama Zakona o pravu na pristup informacijama i to
tekst Zakona, obrazac zahtjeva te ime i kontakt osobe ovlaStene za davanje trazenih
informacija, kao i Pravilnik o provedbi bagatelne nabave.

DruStvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska u ocitovanju navodi da su pristupili
izradi Etickog kodeksa te da su na mrezZnim stranicama objavili podatke prema
Zakonu o pravu na pristup informacijama.
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Drustvo Peovica d.o.o., Omi§ u ocCitovanju navodi da c¢e radi uklanjanja propusta
utvrdenih u nalazu DrZzavnog ureda za reviziju izraditi potrebne opce akte te poduzeti
potrebne mjere i postupke u skladu s danim preporukama.

Odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje prijevara

Drustva Promet d.o.0., Split, Cistoéa d.o.o., Split, Vodovod d.o.0., Makarska,
Vodovod d.o.0., Omi$, Trogir holding d.o.o., Trogir i Peovica d.o.o0., Omi$ su donijela
etiCke kodekse koji sluze kao smjernice zaposlenicima u pogledu etickih standarda
koje su obvezni primjenjivati u svom radu. Kodeksom su utvrdeni postupci za
prijavljivanje i izvjeS€ivanje o moguc¢em sukobu interesa te obveze rukovoditelja i
drugih zaposlenika u sluCaju sumnje na prijevaru. Drustvo Makarski komunalac
d.o.o., Makarska nije donijelo Eti¢ki kodeks koji sluzi kao smjernice zaposlenicima u
pogledu eti¢kih standarda koje su obvezni primjenjivati u svom radu. Takoder, nisu
utvrdeni postupci za prijavljivanje i izvjeS€ivanje o moguc¢em sukobu interesa te
obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju sumnje na prijevaru. DruStva
obuhvacena revizijom ne odrzavaju izobrazbu zaposlenika 0 mogucim prijevarama,
nacinu na koji prijevara Steti drustvu te moguéem nacinu prijave sumnjivih Stetnih
radnji.

Drzavni ured za reviziju predlaze drustvu Makarski komunalac d.o.o., Makarska
donijeti EtiCki kodeks koji ¢e sluziti kao smjernice zaposlenicima u pogledu etickih
standarda koje su obvezni primjenjivati u svom radu. Predlaze EtiCkim kodeksom
utvrditi postupke za prijavljivanje i izvjeSCivanje o mogucem sukobu interesa te
obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu¢aju sumnje na prijevaru.

Nadalje, predlaze svim drustvima obuhvacenim revizijom odrzavati izobrazbu
zaposlenika o moguéim prijevarama, nacCinu na Kkoji prijevara Steti drustvu te
moguéem nacinu prijave sumnjivih Stetnih radniji.

Sva druStva obuhvacena reviziiom su prihvatila preporuke Drzavnog ureda za
reviziju.

Drus$tvo Promet d.o.0., Split u oéitovanju navodi da ¢e preporuke izvrsiti u §to kracem
roku.

Drustvo Cistoéa d.o.o., Split u oéitovanju navodi ée zaposlenicima povremeno
odrzavati izobrazbu o mogucim prijevarama, nacinu na Koji prijevara Steti drustvu te
mogucem nacinu prijave sumnjivih Stetnih radnji.

DruStvo Trogir holding d.o.o., Trogir u oc¢itovanju navodi da c¢e provesti preporuke u
Sto kracem roku.

Drustvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska u ocitovanju navodi da je pristupilo
izradi EtiCkog kodeksa te ¢e u buducem poslovanju nastojati unaprijediti i razviti
preporucene procedure.

Drustvo Peovica d.o.o., Omi§ u oCitovanju navodi da ¢e poduzeti potrebne mjere i
postupke u skladu s danim preporukama.
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Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

TrgovaCka druStva obuhvacena revizijom unutarnje kontrole provode na temelju
opcih akata, dobre prakse te ustroja i organizacije poslovanja. Drustva obuhvaéena
revizijom u 2014. nisu bila obvezna i nisu ustrojila unutarnju reviziju.

Drustva Promet d.o.o0., Split, Cistoéa d.0.0., Split i Peovica d.0.0., Omi§ su
uspostavila odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa kako bi se
sprijeCilo pojavljivanje prijevara. Sva trgovacka drusStva svakodnevno obavljaju
formalnu, raCunsku i sustinsku ispravnost knjigovodstvenih isprava likvidaturom i
potpisom direktora. Jasno je utvrdena podjela duznosti i odgovornosti, a ovlastene
osobe obavljaju kontrolu nabave i utroSka materijala te nadzor nad izvrSavanjem
radova i usluga. Drustvo Promet d.o.o., Split je ocijenilo podrucja svog poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara. Ustrojena je prometna kontrola
koja kontrolira rad vozaca i kontrolora, a odjel kontrole prihoda u financijskom sektoru
obavlja kontrolu svih prihoda i prodaje putnih karata kako bi se sprijeCile prijevare.
Drustvo Cistoéa d.o.o., Split je ocijenilo trokove voznog parka kao podrugje svoga
poslovanja u kojemu je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara jer predstavljaju
dominantnu stavku troSkova. Takoder, drustvo primjenjuje procedure poslovnih
procesa unutar Sustava upravljanja kvalitetom radi poboljSanja kvalitete cjelokupnog
poslovanja. Direktor drustva Vodovod d.o.o., OmiS, koji je obnasao duznost od 1.
travnja 2014. do 14. sije¢nja 2015. je zapoCeo ocjenjivanje specificnih podrucja
drustva u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara. U prosincu 2014. je
podnio kaznenu prijavu Zupanijskom drzavnom odvjetnistvu u Splitu za kaznena
djela protiv gospodarstva. Postupak je u tijeku. Druga drustva (Vodovod d.o.o.,
Makarska, Trogir holding d.o.o., Trogir, Makarski komunalac d.o.o., Makarska i
Peovica d.o.o., OmiS) ne provode postupke otkrivanja nepravilnog postupanja ili
prijevara i ne ocjenjuju specifictna podrucja svoga poslovanja u kojima je prisutan veci
rizik pojavljivanja prijevara. U navedenim druStvima postoje pojedinacni postupci
kontrola, ali opéim aktom nisu uredene fizicke i neovisne kontrole i provjere. Direktori
kontroliraju svakodnevno poslovanje preko rukovoditelja svojih organizacijskih
jedinica, koji kontroliraju izvrSitelje putem sastanaka i obavljanja nadzora. Nema
pisanih dokaza o obavljenom nadzoru. Osim drustva Cistoéa d.o.o., Split, drustva
obuhvacena revizijom ne ocjenjuju funkcioniranje unutarnjih kontrola. Takoder, kod
svih drustava nisu razvijene odgovarajuée protumjere i akcijski planovi kako bi se
upravljalo rizicima pojavljivanja prijevara. Osim direktora drustva Vodovod d.o.o.,
Omis, nadzorni odbori i direktori nisu provodili postupke otkrivanja nepravilnog
postupanja ili prijevara. Drustva Vodovod d.o.o., Makarska, Trogir holding d.o.o.,
Trogir i Makarski komunalac d.o.0., Makarska nisu uspostavila odobravanje
financijskih transakcija iznad odredenih iznosa kako bi se sprijecilo pojavijivanje
prijevara. Unutarnje kontrole kod drustava Vodovod d.o.o., Makarska, Vodovod
d.o.o., Omi$, Trogir holding d.o.o. i Makarski komunalac d.o.0., Makarska nisu u
potpunosti oblikovane na nacin da njihova primjena sprijeci prijevaru.

Kod drustva Vodovod d.o.0., Omi§ utvrdene su slabosti u podrucju vodenja
evidencija o postupcima javne nabave, druStva Trogir holding d.o.o., Trogir kod
vodenja evidencije potroSnje goriva, a drustva Makarski komunalac d.o.o., Makarska
kod vodenja evidencije o koriStenju sluzbenih vozila. Drustvo Peovica d.o.0., Omis$ u
posljednjih pet godina nije bilo podvrgnuto vanjskoj reviziji, a unutarnje kontrole nisu
oblikovane na nacin da njihova primjena sprije€i prijevaru. lzravnim dokaznim
ispitivanjem kod navedenog drustva su utvrdene slabosti u podru¢ju javne nabave,
blagajni¢kog poslovanja i vodenja evidencije o koriStenju sluzbenih vozila.
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Drzavni ured za reviziju predlaze drustvima Vodovod d.o.o., Makarska, Trogir holding
d.o.o., Trogir, Makarski komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0., Omi$§ opéim
aktom urediti fiziCke i neovisne kontrole i provjere, ocjenjivati specificna podrucja
svoga poslovanja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara te provoditi
postupke otkrivanja nepravilnog postupanja ili prijevara.

Predlaze svim trgovaCkim drustvima obuhvacenim revizijom redovito ocjenjivati
funkcioniranje unutarnjin kontrola, provoditi postupke otkrivanja nepravilnog
postupanja ili prijevara te razvijati odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi
se upravljalo rizicima pojavljivanja prijevara. Nadalje, predlaze drusStvima Vodovod
d.o.o., Makarska, Trogir holding d.o.0., Trogir i Makarski komunalac d.o.0., Makarska
uspostaviti odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa kako bi se
sprijeCilo pojavljivanje prijevara. U drustvu Peovica d.o.0., Omi$ potrebno je ojacati
unutarnje kontrole, naroCito u podrucju javne nabave i blagajnic¢kog poslovanja. U
drustvima Vodovod d.o.o., Makarska, Vodovod d.o.o., Omi$, Trogir holding d.o.o.,
Trogir i Makarski komunalac d.o.0, Makarska potrebno je unaprijediti i razvijati
unutarnje kontrole kako bi sustav unutarnjih kontrola bio djelotvorniji.

Sva drustva obuhvacena reviziiom su prihvatila preporuke Drzavnog ureda za
reviziju.

Drustvo Promet d.o.o., Split u oc¢itovanju navodi da ¢e preporuke izvrsiti u §to kracem
roku.

Drustvo Cistoéa d.o.o., Split u oéitovanju navodi da ée i dalje nastaviti provoditi
unutarnje kontrole te razvijati odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi se
upravljalo rizicima pojavljivanja prijevara.

Drustvo Vodovod d.o.o., Makarska u ocCitovanju navodi da ¢e donijeti opCi akt kojim
Ce urediti fizicke i neovisne kontrole, kako bi se uspjesSnije kontrolirala specificna
podrucja poslovanja (kontrola obraCuna kilometara i goriva, blagajne, obracuna
troSkova mobitela, javne nabave i drugo). Takoder, navodi da ¢e razmotriti prijedlog o
uspostavi odobravanja financijskih transakcija iznad odredenih iznosa. Drustvo
smatra da je za takvu mogucnost nadlezan Nadzorni odbor koji bi prijedlog uputio
Skupstini, kao izmjenu DruStvenog ugovora.

Drustvo Vodovod d.o.o., Omis u ocitovanju navodi da je u objavljenom Registru
ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma omaskom izostavljen ugovor o nabavi
elektricne energije.

Drustvo Trogir holding d.o.o., Trogir u ocitovanju navodi da ¢e preporuke provesti u
Sto kracem roku. Nadalje navodi da je u tijeku izrada sustava financijskog upravljanja
i kontrole (FMC sustav) kojim ¢e se, izmedu ostalog, uspostaviti odobravanje
financijskih transakcija iznad odredenog iznosa.

DruStvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska u ocitovanju navodi da ce uvaZziti
preporuke Drzavnog ureda za reviziju te c¢e u buducem poslovanju nastojati
unaprijediti i razviti preporu¢ene procedure.

Drustvo Peovica d.o.o., Omi§ u ocitovanju navodi da c¢e izraditi potrebne opcCe akte
te poduzeti sve potrebne mjere i postupke u skladu s danim preporukama.
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Analitiki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

TrgovacCka drustva obuhvacena revizijom provode odredene analiticke postupke za
otkrivanje prijevara kroz podjele duznosti te nadgledanje pojedinih poslovnih
postupaka zaposlenika i tijela drusStva. Anonimni i povijerljivi kanali dojave za
zaposlenike, korisnike usluga, dobavljaCe i druge interesne skupine putem kojih oni
mogu ukazati na sumnjive aktivnosti, uspostavljeni su u dijelu koji se odnosi na
Zakon o zastiti potroSaCa tako Sto su imenovana povjerenstva za rjeSavanje
reklamacija potroSaca koja su objavljena na oglasnim ploCama drustava. Drustva
Promet d.o.o., Split, Vodovod d.o.o., Makarska, Vodovod d.o.o0., Omi$, Trogir holding
d.o.o., Trogir i Peovica d.0.0., OmiS su etickim kodeksima osigurala anonimnost i
za$titu osobe koja izvijesti o sumnji na prijevaru. Drustva Cistoéa d.o.o., Split i
Vodovod d.o.o., Omi$§ istraZuju sumnjive transakcije, skrivene odnose medu
pojedincima, organizacijama i dogadajima, dok druga drustva obuhvacena revizijom
ne istrazuju sumnjive aktivnosti. Osim kod drustva Trogir holding d.o.o., Trogir, ne
vode se evidencije o primljenim prituzbama koje mogu ukazivati na prijevarne
aktivnosti, jer u drustvima nije bilo prituzbi. Drustva Promet d.o.o., Split, Cisto¢a
d.o.o., Split, Vodovod d.o.o., Omi$ i Trogir holding d.o.o0., Trogir su postupcima i
tehnikama otkrivanja prijevara obuhvatila sve razine odgovornosti unutar drustva
(upravljatke i operativne), dok drusStva Vodovod d.o.o., Makarska, Makarski
komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0., Omi$ nisu obuhvatila pojedine razine
odgovornosti. Drustvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska nije donijelo opc¢i akt
kojim je zajamCena anonimnost i zaStita osobe koja izvijesti o sumnji na prijevaru.
Drustvo Cistoéa d.o.o., Split je donijelo Etigki kodeks, ali kodeksom nije zajaméilo
anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o sumnji na prijevaru. Drustva Cisto¢a
d.o.o., Split i Vodovod d.o.0., Omi§ djelomi¢no istrazuju sumnijive transakcije,
skrivene odnose medu pojedincima, organizacijama i dogadajima, dok druga drustva
to ne Cine.

Sva trgovacka drustva obuhvacena revizijom su donijela pravilnike o bagatelnoj
nabavi, kojeg je drustvo Vodovod d.o.o., Makarska i objavilo na mreznim stranicama.
Navedenim pravilnicima, trgovacka drustva (osim drustva Cisto¢a d.o.0, Split) su
utvrdila bagatelnu nabavu vecih vrijednosti provoditi slanjem poziva za dostavu
ponuda jednom ili viSe gospodarskih subjekata. Internim aktom o bagatelnoj nabavi
drustvo Cistoéa d.o.o., Split nije propisalo obvezu prikupljanja ponuda, nego se
nabava provodi putem odobrenja rukovoditelja sektora, direktora sluzbi i direktora, a
samostalni referent za nabavu putem narudzbenice odlu€uje o nabavi. lako Zakon o
javnoj nabavi ne propisuje obvezu prikupljanja ponuda za bagatelnu nabavu, DrZzavni
ured za reviziju je mislienja da drustvo Cistoéa d.o.o., Split nije osiguralo
transparentnost bagatelne nabave koja je prema ispostavljenim narudzZbenicama za
2014. iznosila 6.050.199,00 kn. Drustva Promet d.o.o0., Split, Cistoéa d.o.o., Split i
Vodovod d.o.o., Makarska su donijela procedure za provodenje postupaka javne
nabave kojima su utvrdeni poslovni procesi i zaduzenja zaposlenika koji sudjeluju u
obavljanju postupaka javne nabave. Drustva Vodovod d.o.o., Omi$, Trogir holding
d.o.o0., Trogir, Makarski komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.0.0., Omi$ nisu
donijela procedure za provodenje postupaka javne nabave. U svim drustvima
obuhvacenim revizijom, posebna kontrola postupaka javne nabave se ne obavlja, a u
drustvima Vodovod d.o.o., Makarska, Vodovod d.o.0., Omi$, Trogir holding d.o.o.,
Trogir i Peovica d.o.0., Omi§ nadleznim zaposlenicima nije osigurana pomoc¢ za
suzbijanje korupcije i prijevare u sustavu javne nabave.
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TrgovacCka drusStva obuhvacena revizijom vode blagajnicko poslovanje na temelju
urednih, ovjerenih i kontroliranih knjigovodstvenih isprava, osim drustva Peovica
d.o.o., Omi$, gdje su u dijelu kontrola blagajnickog poslovanja utvrdene slabosti.
TrgovaCka drustva obuhvacena revizijom nisu donijela procedure o blagajniCkom
poslovanju. Drustva Promet d.o.o., Split, Cistoéa d.o.0. Split, Vodovod d.o.o.,
Makarska i Vodovod d.o.o0., Omi$ su za sluZbena vozila ustrojila uredne evidencije i
kontrole koriStenja vozila, prijedenih kilometara i utroSka goriva, dok su kod druStava
Trogir holding d.o.o., Trogir, Makarski komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0.,
Omi$ u navedenom podrucju utvrdene slabosti.

Kod drustva Vodovod d.o.0., OmiS§ su izravnim dokaznim ispitivanjima utvrdene
slabosti u podrucju vodenja evidencija o postupcima javne nabave.

Planom nabave je planirana vrijednost nabava roba, radova i usluga procijenjene
vrijednosti 6.740.000,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost, od Cega se na
bagatelnu nabavu odnosi 4.640.000,00 kn. Drustvo, kao sektorski narucitelj, nije
objavilo Plan nabave na mreznim stranicama. lako Zakon o javnoj nabavi ne
propisuje obvezu objave plana nabave za sektorske narucitelje, Drzavni ured za
reviziju je miSljenja da bi drustvo objavom plana nabave osiguralo bolju
transparentnost javne nabave. Tijekom 2014. provedeno je sedam postupaka
nabave prema odredbama Pravilnika o provedbi bagatelne nabave, a otvoreni
postupak javne nabave za sklapanje okvirnog sporazuma za nabavu elektriCne
energije je u vrijeme obavljanja revizije u tijeku. Revizijskim pregledom je utvrdeno da
drudtvo u registru ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma nije evidentiralo
jednogodisnje ugovore za 2013. i 2014. za nabavu elektricne energije zakljuCene na
temelju okvirnog sporazuma iz 2010.

Kod drustva Trogir holding d.o.0., Trogir su izravnim dokaznim ispitivanjima utvrdene
slabosti kod utvrdivanja normativa potroSnje goriva i vodenja evidencija potroSnje
goriva po pojedinom vozilu. Drustvo ima 18 teretnih vozila, osobno vozilo i dva
skutera. Normativi potroSnje goriva na 100 prijedenih kilometara pojedinaéno po
vozilima nisu utvrdeni. Takoder, drustvo ne vodi mjeseCnu evidenciju potrosnje
goriva po pojedinom vozilu kako bi se utvrdila prosje€na mjeseCna potroSnja po
vozilu i eventualna odstupanja.

Kod drustva Makarski komunalac d.o.o., Makarska je izravnim dokaznim ispitivanjima
utvrdena slabost kod vodenja evidencije o koriStenju sluzbenih vozila. Drustvo ima 17
vozila za komunalne namjene, dva osobna sluzbena vozila i dva motocikla. Prema
obrazlozenju odgovorne osobe, voditelj strojno-voznog parka putem racunalnog
sustava unosom lozinke u racunalo kontrolira i prati kretanje vozila, prijedene
kilometre i potroSnju goriva. Ustrojene su evidencije koriStenja vozila i prijedenih
kilometara putem putnih radnih listova. Putni radni listovi nisu ovjereni potpisom
osobe koja je koristila sluzbeno vozilo. Nema pisanih dokaza o utvrdenim
normativima potrosnje goriva na 100 prijedenih kilometara pojedinacno po vozilima ni
o vodenju mjesecnih evidencija potroSnje goriva po pojedinom vozilu kako bi se
utvrdila prosje€na mjesecna potrosnja po vozilu i eventualna odstupanja.

Kod drusStva Peovica d.o.0., Omi$ izravnim dokaznim ispitivanjima su utvrdene
slabosti u podrucju javne nabave, kontrola blagajnickog poslovanja te vodenja
evidencije o koristenju sluzbenih vozila.

Plan nabave za 2014. je donesen u travnju 2014., a trebalo ga je donijeti prije
poCetka poslovne godine. Tijekom 2014. provedeno je sedam postupaka nabave
prema odredbama Pravilnika o provedbi bagatelne nabave.
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Revizijskim pregledom obuhvaceno je pet postupaka bagatelne nabave ukupne
vrijednosti 273.781,00 kn ili 85,3 % ukupno provedenih postupaka nabave u 2014.
Provjerena je i nabava goriva za 2013. Revizijom je utvrdeno da je nabava goriva za
2013. u vrijednosti 689.327,00 kn obavljena izravhom pogodbom bez provedenog
propisanog postupka nabave. Tijekom 2014. rashodi za nabavu goriva za motorna
vozila su ostvareni u iznosu 727.385,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost. Za
nabavu goriva u 2014., proveden je otvoreni te pregovaracki postupak javne nabave
bez prethodne objave koji su odlukom narucitelja ponisteni, jer u roku za dostavu
ponuda nije pristigla ni jedna ponuda.

Blagajnicko poslovanje se obavlja preko glavne blagajne i dvije pomoc¢ne blagajne, a
ukupni promet u 2014. iznosi 1.090.139,00 kn. Pomoéne blagajne su blagajna na
trznici i ribarnici, te blagajna u luci (naplata vode, struje i otpada) i vode se preko
fiskalne blagajne. Izravnim dokaznim ispitivanjima je utvrdeno da drustvo u vrijeme
kvara fiskalne blagajne (trznica i ribarnica), od 24. do 28. kolovoza 2014., nije
obavljalo pravovremene uplate u glavnu blagajnu na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. U navedenom razdoblju, promet u pomoénoj fiskalnoj
blagajni je evidentiran ru¢no, a racun je fiskaliziran 29. kolovoza 2014. u ukupnom
iznosu 4.540,45 kn. Polog dnevnog utrSka novca nije obavljan u glavnu blagajnu isti,
odnosno naredni dan, ve¢ se dio utr8ka polagao naredni dan, a dio nakon dva dana.
Pri tome nije sastavljen zapisnik s potrebnim obrazloZenjima, nisu provedene
posebne kontrole blagajnickog poslovanja, niti je sastavljena specifikacija
pojedinacnih dnevnih uplata koje su poloZene u glavnu blagajnu. Zbog navedenog,
otezano je pracenje stvarne naplate i pologa novca u glavnu blagajnu.

Drustvo ima devet teretnih vozila za odvoz otpada i glomaznog otpada, tri osobna
vozila i dva radna stroja za CiScenje. Za sva sluzbena vozila su utvrdeni normativi
potroSnje goriva, ustrojene su evidencije prijedenih kilometara i utroSka goriva.
Medutim, za osobna vozila nije ustrojena evidencija kretanja vozila, nego se u
putnom radnom listu upisuju prijedeni kilometri prilikom nabave goriva, bez naznake
kretanja vozila. Takoder, putne radne listove nije ovjerila osoba koja je koristila
sluzbeno vozilo.

Drzavni ured za reviziju predlaze drustvu Makarski komunalac d.o.o., Makarska
donijeti akt (Eticki kodeks) kojim ce biti zajamCena anonimnost i zaStita osobe koja
izvijesti o sumnji na prijevaru, a drustvu Cistoéa d.o.o., Split dopuniti Pravilnik
poslovnog ponasanja i etickog kodeksa zaposlenika na nacin da se uvrste odredbe o
zastiti osobe koja izvijesti o sumniji na prijevaru. PredlaZze druStvima Vodovod d.o.o0.,
Makarska, Makarski komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.0.0., Omi$ postupcima i
tehnikama otkrivanja prijevara obuhvatiti sve razine odgovornosti unutar drustva
(upravljaCke i operativne). Takoder, predlaze svim druStvima istrazivati sumnjive
transakcije, skrivene odnose medu pojedincima, organizacijama i dogadajima kako bi
se sprijeCile prijevare. Drzavni ured za reviziju predlaZze drustvu Peovica d.o.0., Omi$
pri nabavi radova, roba i usluga primjenjivati propisani postupak nabave te plan
nabave za tekuéu godinu donijeti prije poCetka poslovne godine u skladu s
odredbama Zakona o javnoj nabavi, a drustvima Promet d.o.0., Split i Vodovod
d.o.0., Omi$ objaviti plan nabave na mreznim stranicama kako bi se osigurala
transparentnost javne nabave. Nadalje, predlaze drustvu Vodovod d.o.0., Omis
ojaCati i provoditi kontrole vodenja evidencija o postupcima javne nabave. Predlaze
drustvima Vodovod d.o.o., OmiS$, Trogir holding d.o.o., Trogir, Makarski komunalac
d.o.o., Makarska i Peovica d.o.o0., Omi$ donijeti procedure za provodenje postupaka
javne nabave, kojima ¢e se utvrditi poslovni procesi i zaduzenja zaposlenika koji
sudjeluju u obavljanju postupaka javne nabave.
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Radi transparentnosti postupaka bagatelne nabave, predlaze drusStvima Promet
d.o.o., Split, Cistoéa d.o.0., Split, Vodovod d.0.0., Omi$, Trogir holding d.o.o., Trogir,
Makarski komunalac d.o.0., Makarska i Peovica d.o.0., OmiS objaviti pravilnik o
bagatelnoj nabavi na mreznim stranicama, a drustvu Cisto¢a d.o.o0., Split propisati
obvezu prikupljanja ponuda za bagatelne nabave vecih vrijednosti. Nadalje, svim
druStvima predlaZze uspostaviti posebne kontrole postupaka javne nabave, a
drustvima Vodovod d.o.o., Makarska, Vodovod d.o.o., Omi$, Trogir holding d.o.o.,
Trogir i Peovica d.o.o0., Omi$ osigurati pomo¢ nadleznim zaposlenicima pri suzbijanju
korupcije i prijevare u sustavu javne nabave. Predlaze druStvu Peovica d.0.0., Omi$
ojacati i provoditi kontrole blagajnickog poslovanja te pravovremeno obavljati uplate
utrSka pomocnih blagajni u glavnu blagajnu na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava, a u putnom radnom listu za osobna sluzbena vozila
upisivati prijedene kilometre i naznaku kretanja vozila. Nadalje, predlaze drustvima
Makarski komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.o., Omi$§ putne radne listove
ovjeriti potpisom osobe koja je koristila sluzbeno vozilo. PredlaZze druStvima Trogir
holding d.o.o., Trogir i Makarski komunalac d.o.o0., Makarska uspostaviti kontrole
potrosnje goriva na nacin da se utvrde normativi potroSnje goriva te ustroje mjesecne
evidencije potro$nje goriva pojedinaéno po vozilima kako bi se utvrdila prosje€na
mjeseCna potrosnja i eventualna odstupanja. Svim trgovackim drustvima predlaze
donijeti pisane procedure o blagajnickom poslovanju kojima ¢e se, izmedu ostalog,
utvrditi nacin evidentiranja i kontrole blagajnickog poslovanja.

Dru$tvo Promet d.o.o., Split je prihvatilo preporuke Drzavnog ureda za reviziju. U
ocCitovanju navodi da ¢e preporuke izvrSiti u Sto kracem roku.

Drustvo Cistoéa d.o.o., Split je prihvatilo preporuke Drzavnog ureda za reviziju. U
ocCitovanju navodi da c¢e dopuniti EtiCki kodeks na nacin da se kodeksom osigura
anonimnost i/ zaStita osobe koja izvijesti o sumnji na prijevaru. Kroz Eticki kodeks i
izobrazbu zaposlenika posebno c¢e se staviti naglasak na istraZivanje sumnjivih
transakcija, skrivenih odnosa medu pojedincima, organizacijama i dogadajima kako
bi se sprijecCile prijevare. Takoder navodi da Ce internim aktom o bagatelnoj nabavi
propisati obvezu prikupljanja ponuda za bagatelne nabave vecih vrijednosti te ce
navedeni akt objaviti na mreznim stranicama. Nadalje, drustvo c¢e uz vec
uspostavljene kontrole postupaka javne nabave uspostaviti i izvanredne kontrole,
provesti dodatnu izobrazbu zaposlenika za provedbu javne nabave te u skladu s
danim preporukama donijeti pisane procedure o blagajnic¢kom poslovanju.

DruStvo Vodovod d.o.0., Makarska je prihvatilo preporuke Drzavnog ureda za
reviziju. U ocitovanju navodi da c¢e donijeti opcCi akt kojim c¢e se urediti fizicke i
neovisne kontrole, kako bi se uspje$nije kontrolirala specificna podruéja poslovanja
(kontrola obraCuna kilometara i goriva, blagajne, obraduna troskova mobitela, javne
nabave i drugo).

Dru$tvo Vodovod d.o.o., Omi§ u ocitovanju navodi da je u objavljenom Registru
ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma omaskom izostaviljen ugovor o nabavi
elektricne energije te da se radi o slucajnom propustu s obzirom da je navedeni
ugovor objavljen u Pregledu okvirnih sporazuma i Pregledu sklopljenih ugovora.
Nadalje navodi da prema c¢lanku 20. stavak 4. Zakona o javnoj nabavi, sektorski
narucitelji nisu obveznici objave plana nabave na sluzbenim mreZnim Stranicama.
Takoder navodi da u vezi izobrazbe zaposlenika drustvo ima dva licencirana
zaposlenika za provodenje postupaka javne nabave | jednog licenciranog
zaposlenika za provodenje nabave po pravilima Svjetske banke.
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Nadalje navodi da je veCem broju zaposlenika omogucen pristup internetu, pracenje
zakonskih promjena kao i dostupnost internih akata.

Drustvo Trogir holding d.o.o., Trogir je prihvatilo preporuke DrZzavnog ureda za
reviziju. U ocitovanju navodi da ¢e provesti preporuke u $to kracem roku. Nadalje
navodi da je u tijeku izrada sustava financijskog upravljanja i kontrole (FMC sustav)
kojim ¢e se, izmedu ostalog, donijeti pisane procedure o blagajnickom poslovanju te
procedure za provodenje postupaka javne nabave kojima ce se utvrditi poslovni
procesi i zaduzenja zaposlenika.

Drus$tvo Peovica d.o.o., Omi§ je prihvatilo preporuke DrZzavnog ureda za reviziju. U
ocCitovanju navodi da ce izraditi potrebne opce akte te poduzeti sve potrebne mjere i
postupke u skladu s danim preporukama. Navodi da je Plan nabave za 2014.
donesen u travnju 2014. iz opravdanog razloga jer je u studenome 2013. imenovan
novi direktor te nije bilo dovoljno vremena za izradu i donosenje Plana nabave prije
pocetka poslovne godine. DrusStvo navodi da je Plan nabave za 2015. donesen u
prosincu 2014. i objavljen je na mreznim stranicama. Takoder, navodi da je nabava
goriva za 2013. obavljena izravhom pogodbom bez provedenog propisanog postupka
nabave u vriieme kada je prijasnji direktor obnasao duznost, a da su za 2014. svi
postupci nabave provedeni u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi, odnosno
Pravilnikom o provedbi bagatelne nabave. Drustvo navodi da ce, iako zakonski nije
obvezno, donijeti procedure za provodenje postupaka javne nabave te da je Pravilnik
o provedbi bagatelne nabave vecC objavijen na mreznim stranicama. Vezano uz
evidencije koriStenja sluzbenih vozila, drustvo navodi da ima tri putnicka motorna
vozila, od kojih se jedno koristi isklju¢ivo u radnom vremenu za loko vozZnju. Druga
dva vozila su na raspolaganju i izvan radnog vremena i ne koriste se u privatne, vec
isklju¢ivo u poslovne svrhe. Uglavnom (ali ne i iskljucivo) ih koriste poslovoda javne
cistoce i direktor drustva zbog prirode posla. Naime, drustvo je komunalno poduzece
koje obavlja komunalnu uslugu prikupljanja i odvoza otpada za iznimno veliko
podrucje, a pored navedene djelatnosti odrZzava i zelene povrS$ine, javnho prometne
povrsine, upravlja grobliem, gradskom Ilukom, plazama, gradskom ribarnicom i
trznicom, gradskim javnim WC-om te nadzire turisticki promet rijekom Cetinom.
Takoder, druStvo je obvezno intervenirati prema svakom izvanrednom nalogu
komunalnog odjela Grada Omisa. U tom smislu, poslovoda (u operativhom) i direktor
(u nadzornom smislu) moraju biti na raspolaganju i izvan radnog vremena. DruStvo
navodi da za vozilo vece kubikaZe (koje se koristi za duZe relacije) postoji uredna
evidencija putnih radnih listova te da ¢e, u skladu s preporukom Drzavnog ureda za
reviziju, unaprijediti i razvijati unutarnje kontrole kod vodenja evidencija o koristenju
sluzbenih vozila. Takoder, direktor drustva obrazlaze da je po preuzimanju duznosti,
a u cilju sprieCavanja zlouporabe, inzistirao da se u ugovor o radu direktora ugradi
klauzula o obvezi izvjeStavanja Nadzornog odbora drustva o troskovima sluzbenog
vozila barem jednom u tri mjeseca, Sto se dosljedno i provodi.

DrusStvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska je prihvatilo preporuke DrZavnog
ureda za reviziju. U ocitovanju navodi da je vec¢ zapocCelo aktivnosti na izradi EtiCkog
kodeksa te ce u buducem poslovanju nastojati unaprijediti i razviti preporucene
procedure.
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VI. OCJENA UCINKOVITOSTI SPRJIECAVANJA | OTKRIVANJA PRIJEVARA

Rukovoditelji su obvezni osigurati djelotvoran i uCinkovit sustav upravljanja javnim
sredstvima i sprijeCiti da se prijevare pojave u njihovom podru€ju odgovornosti.
SprjeCavanje prijevara podrazumijeva donoSenje opcih akata i uspostavu standarda kako
bi se smanijila mogucnost prijevara, povecala svjesnost rukovoditelja i drugih zaposlenika
o moguénosti prijevara kao i njihovu obvezu da izvijeste o sumnji na prijevare te
prepoznavanje rizika i uspostavljanje prikladnih unutarnjih kontrola, kao odgovor na rizike
prijevare.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da, od sedam trgovackih drusStava obuhvacenih
revizijom, pet drustava (Promet d.o.o., Split i Cistoéa d.0.0., Split, Vodovod d.o.0.,
Makarska, Vodovod d.o.0., Omi$ i Trogir holding d.o.o., Trogir) je poduzimalo aktivnosti za
sprjeCavanje i otkrivanje prijevara, pri ¢emu su potrebna odredena poboljSanja. Drustva
Makarski komunalac d.o.o0., Makarska i Peovica d.o.0., Omi$ nisu poduzimala potrebne
aktivnosti za sprjeCavanje i otkrivanje prijevara te su potrebna znacajna poboljSanja.

Pet drustava obuhvacenih revizijiom (Promet d.o.0., Split, Cistoéa d.o.o0., Spli,
Vodovod d.o.0., Makarska, Vodovod d.o.o., Omi$ i Trogir holding d.o.o., Trogir) su
uspjesSno uspostavila politike i postupke za sprjeCavanje prijevara. Navedena drustva su
donijela eticke kodekse kojima su utvrdena osnovna etiCka pravila ponasanja zaposlenika
u poslovnim odnosima, zabrana davanja i primanja poklona. Takoder su opc¢im aktom
uredila koriStenje sredstava organizacije iskljuivo za poslovne svrhe te postupke
donoSenja odluka kako bi se osigurala najvisa razina odgovornosti i transparentnosti.
Pristup imovini izvan radnog vremena imaju samo zaposlenici kojima je opisom radnog
mjesta utvrdeno navedeno pravo. Transparentnost donoSenja odluka kod svih trgovackih
druStava obuhvacenih revizijom djelomi¢no je osigurana objavom odluka na oglasnim
ploCama drustava. Takoder, za donoSenje odluka u nadleznosti skupStina i nadzornih
odbora vode se zapisnici i bilieSke, a odluke su protokolirane i evidentirane. Dva drustva
(Makarski komunalac d.o.o, Makarska i Peovica d.0.0., Omi$§) su djelomi¢no uspostavila
politike i postupke za sprjeCavanje prijevara. Navedena drustva nisu opéim aktom uredila
postupke donoSenja odluka kako bi se osigurala najviSa razina odgovornosti i
transparentnosti. Drustvo Makarski komunalac d.o.o0, Makarska nije donijelo Eticki kodeks
u kome su navedne etiCke vrijednosti, poslovna nacela te zabrana davanja i primanja
poklona. Drustvo Peovica d.o.0., OmiS je donijelo Eti¢ki kodeks, ali opcim aktom nije
uredeno koristenje sredstava organizacije iskljuCivo za poslovne svrhe. Pristup imovini
drustva imaju zaposlenici i izvan radnog vremena. Takoder, navedeno drustvo nije donijelo
pisane procedure o nacinu i ograniCenjima koriStenja sluzbenih mobitela. Tri druStva
(Cisto¢a d.o.0., Split, Vodovod d.0.0., Omi$ i Peovica d.0.0., Omi$) su objavila na mreznim
stranicama odluke i druge informacije iz djelokruga rada Cime je osigurana transparentnost
poslovanja i donoSenja odluka, dok su Cetiri drustva (Promet d.o.0., Split Vodovod d.o.o.,
Makarska, Trogir holding d.o.o., Trogir i Makarski komunalac d.o.o., Makarska) objavila
samo dio potrebnih informacija.

Kod $est trgovackih drustava obuhvacenih revizijom (Promet d.o.o., Split, Cistoéa
d.o.o., Split, Vodovod d.o.0., Makarska, Vodovod d.o.0., Omi$, Trogir holding d.o.o., Trogir
i Peovica d.o.0., OmiS) su rukovoditelji i drugi zaposlenici upoznati sa svojim
odgovornostima u pogledu sprjeCavanja prijevara. Navedena drusStva su donijela eticke
kodekse koji sluze kao smjernice zaposlenicima u pogledu etiCkih standarda koje su
obvezni primjenjivati u svom radu. Kodeksom su utvrdeni postupci za prijavljivanje i
izvjeSc¢ivanje o mogucem sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u
slu€aju sumnje na prijevaru.
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Drustvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska nije donijelo Eticki kodeks koji sluzi kao
smjernice zaposlenicima u pogledu etiCkih standarda. Takoder, nisu utvrdeni postupci za
prijavljivanje i izvjeS€ivanje o moguc¢em sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih
zaposlenika u slu¢aju sumnje na prijevaru. Drustva obuhvaéena revizijom ne odrzavaju
izobrazbu zaposlenika o mogucim prijevarama, nacinu na koji prijevara Steti drustvu te
mogucem nacinu prijave sumnijivih Stetnih radniji.

Dva drustva obuhvaéena revizijom (Promet d.o.o., Split i Cisto¢a d.o.o., Split) su
uspostavila djelotvoran sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara.
Funkcioniranje unutarnjih kontrola je uredeno Pravilnikom o radu. Navedena drustva
ocjenjuju specificna podrucja svog poslovanja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja
prijevara i uspostavila su odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa kako
bi se sprijeCilo pojavljivanje prijevara. Slijedom navedenog, unutarnje kontrole su
oblikovane na nadin da njihova primjena sprijei prijevaru. Drustvo Cistoéa d.o.o., Split
redovito ocjenjuje funkcioniranje unutarnjih kontrola. Drustvo Promet d.o.o., Split ne
ocjenjuje redovito unutarnje kontrole, ali je u prosincu 2014. ustrojilo revizorski odbor u
okviru Nadzornog odbora. Cetiri drustva (Vodovod d.o.0., Makarska, Vodovod d.o.o.,
Omis, Trogir holding d.o.o., Trogir i Makarski komunalac d.o.0., Makarska) su uspostavila
djelomi¢no djelotvoran sustav kojeg je potrebno dodatno unaprijediti i razvijati, dok drustvo
Peovica d.o.o., Omi$ nije uspostavilo djelotvoran sustav unutarnjih kontrola. Unutarnje
kontrole kod spomenutih druStava nisu u potpunosti oblikovane na nacin da njihova
primjena sprijeCi prijevaru. U drustvima postoje pojedinacni postupci kontrola, ali op¢im
aktom nisu uredene fiziCke i neovisne kontrole i provjere. Osim direktora drustva Vodovod
d.o.o., Omi$, nadzorni odbori i direktori nisu provodili postupke otkrivanja nepravilnog
postupanja ili prijevara. Takoder, navedena drustva nisu ocjenjivala specificna podrucja
svoga poslovanja u kojima je prisutan veéi rizik pojavljivanja prijevara. Tri druStva
(Vodovod d.o.o., Makarska, Trogir holding d.o.o., Trogir i Makarski komunalac d.o.o.,
Makarska) nisu uspostavila odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa.
Drustvo Peovica d.o.o., Omi$ je uspostavilo odobravanje financijskih transakcija iznad
odredenih iznosa. Medutim, u posljednjih pet godina nije bilo podvrgnuto vanjskoj reviziji, a
unutarnje kontrole nisu oblikovane na nacin da njihova primjena sprijeCi prijevaru.
Takoder, izravnim dokaznim ispitivanjima su utvrdene slabosti u podrucju javne nabave,
blagajni¢kog poslovanja i vodenja evidencije o koriStenju sluzbenih vozila.

Sva trgovacCka drustva obuhvacena revizijom provode odredene analitiCke postupke
za otkrivanje prijevara kroz podjele duznosti te nadgledanje pojedinih poslovnih postupaka
zaposlenika i tijela drustva. Kod pet trgovackih drustava (Promet d.o.o., Split, Cistoéa
d.o.0., Split Vodovod d.o.0., Makarska, Vodovod d.o.o., Omi$ i Trogir holding d.o.o.,
Trogir) uspostavljeni su odgovarajuci analitiCki i drugi postupci za otkrivanje prijevara.
Navedena drustva (osim drustva Vodovod Makarska d.o.0., Makarska) su postupcima i
tehnikama otkrivanja prijevara obuhvatila sve razine odgovornosti (upravljacke i
operativne). Pet drustava (Promet d.o.o., Split, Vodovod d.o.0., Makarska, Vodovod d.o.o0.,
Omis, Trogir holding d.o.o0., Trogir i Peovica d.o.0. OmiS) su etickim kodeksima osigurala
anonimnost i zastitu osobe koja izvijesti o sumnji na prijevaru. Drustvo Cistoéa d.o.o., Split
je donijelo Eti¢ki kodeks, ali kodeksom nije zajamcilo anonimnost i zastitu osoba koje
izvijeste o sumnji na prijevaru. Sva drustva su imenovala povjerenstva za rjeSavanje
reklamacija potroSaca ¢ime su uspostavljeni anonimni i povjerljivi kanali dojave za
zaposlenike, korisnike usluga, dobavljaCe i druge interesne skupine putem kojih mogu
ukazati na sumnjive aktivnosti.
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Dva drustva (Makarski komunalac d.o.0., Makarska i Peovica d.0.0., OmiS) nisu
uspostavila odgovarajuée analiticke i druge postupke za otkrivanje prijevara, a provedenim
postupcima nisu obuhvatila pojedine razine odgovornosti (upravljacke i operativne).
Drustvo Makarski komunalac d.o.o., Makarska nije op¢im aktima zajamcilo anonimnost i
zastitu osobe koja izvijesti 0 sumnji na prijevaru.

TrgovaCka drustva obuhvacena revizijom su obvezna postupke javne nabave
obavljati prema propisima koji ureduju podrucje javne nabave, pravilnicima o provedbi
postupaka javne nabave bagatelne vrijednosti i procedurama za provodenje postupaka
javhe nabave. Sva trgovacka druStva obuhvacena revizijom su donijela pravilnike o
bagatelnoj nabavi, a jedino ga je drustvo Vodovod d.o.0., Makarska objavilo na mreznim
stranicama. Navedenim pravilnicima, trgovacka drustva (osim drustva Cistoéa d.o.o., Split)
su utvrdila da se za nabavu roba, usluga i radova procijenjene vrijednosti iznad odredenog
iznosa, nabava provodi slanjem poziva za dostavu ponuda jednom ili viSe gospodarskih
subjekata. Tri drustva (Promet d.o.o., Split, Cistoéa d.o.0., Split i Vodovod d.o.o.,
Makarska) su donijela procedure za provodenje postupaka javne nabave, kojima su
utvrdeni poslovni procesi i zaduzenja zaposlenika koji sudjeluju u obavljanju postupaka
javne nabave. Cetiri drustva (Vodovod d.o.0., Omi$, Trogir holding d.o.o0., Trogir, Makarski
komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0., Omis$) nisu donijela procedure za provodenje
postupaka javne nabave. U svim druStvima obuhvacenim revizijom, posebna kontrola
postupaka javne nabave se ne obavlja, a u Cetiri drustva (Vodovod d.o.o., Makarska,
Vodovod d.o.o., Omi§, Trogir holding d.o.o., Trogir i Peovica d.o.0., Omi$§) nadleznim
zaposlenicima nije osigurana pomoc¢ za suzbijanje korupcije i prijevare u sustavu javne
nabave. Trgovacka drustva obuhvacena revizijom vode blagajni¢ko poslovanje na temelju
urednih, ovjerenih i kontroliranih knjigovodstvenih isprava, osim drustva Peovica d.o.o.,
Omis, kod kojeg su u dijelu kontrola blagajni¢kog poslovanja utvrdene slabosti. Trgovacka
drustva obuhvaéena revizijom nisu donijela procedure o blagajnickom poslovanju. Cetiri
drustva (Promet d.o.o0., Split, Cistoéa d.o.o., Split, Vodovod d.o.0., Makarska i Vodovod
d.o.0., Omi8) su za sluzbena vozila ustrojila uredne evidencije i kontrole koriStenja vozila,
prijedenih kilometara i utroSka goriva. I1zravnim dokaznim ispitivanjima u podrucju nabave i
blagajniékog poslovanja kod dva drustva (Cistoéa d.0.0., Split i Vodovod d.0.0., Makarska)
nisu utvrdene nepravilnosti. Dva drustva (Promet d.o.o., Split i Vodovod d.o.0., Omi$) nisu
objavila plan nabave. Kod drustva Peovica d.o.0., Omi$ slabosti su utvrdene u podrucju
provodenja postupaka javne nabave, a kod drustva Vodovod d.o.0., Omi$§ u podrucju
vodenja evidencija 0 postupcima javne nabave. Kod drustva Peovica d.o.0., Omi§ su
utvrdene slabosti u podrucju blagajnickog poslovanja. Kod dva drustva (Makarski
komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0., Omi$) utvrdene su slabosti kod vodenja
evidencije o koriStenju sluzbenih vozila, a drustvo Trogir holding d.o.0., Trogir nije utvrdilo
normative potroSnje goriva i ne vodi evidencije potro$nje goriva po pojedinom vozilu.

Drzavni ured za reviziju daje sljedece preporuke:

- donijeti opci akt (Eticki kodeks) koji treba sadrzavati eticke vrijednosti i poslovna
nacCela, davanje i primanje darova, sluziti kao smjernice zaposlenicima u
pogledu etickih standarda koje su obvezni primjenjivati u svom radu, sadrzavati
postupke za prijavljivanje i izvjeS€ivanje o mogu¢em sukobu interesa, obveze
rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju sumnje na prijevaru te osigurati
anonimnost i zastitu osobe koja izvijesti 0 sumniji na prijevaru (drustvo Makarski
komunalac d.o.o., Makarska); dopuniti Eticki kodeks na nacin da se njime
osigura anonimnost i zaStita osobe koja izvijesti o sumnji na prijevaru (drustvo
Cistoéa d.o.o., Split)
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opc¢im aktom urediti koriStenje sredstava drustva iskljuCivo za poslovne svrhe,
utvrditi koji zaposlenici mogu imati pristup imovini izvan radnog vremena te
donijeti pisane procedure o nacinu i ogranicenjima koristenja sluzbenih mobitela
(drustvo Peovica d.o.0., Omis)

op¢im aktom urediti postupke donoSenja odluka kako bi se osigurala najvisa
razina odgovornosti i transparentnosti te donijeti poslovnik o radu Nadzornog
odbora (drustva Makarski komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0., Omi$)

na mreznim stranicama objaviti podatke prema odredbama Zakona o pravu na
pristup informacijama kako bi se osigurala transparentnost poslovanja i
donoSenja odluka (drustva Promet d.o.o., Split, Vodovod d.o.o., Makarska,
Trogir holding d.o.o., Trogir i Makarski komunalac d.o.o., Makarska)

odrzavati izobrazbu zaposlenika o mogucim prijevarama, nacinu na koji prijevara
Steti drustvu te moguéem nacinu prijave sumnjivih Stetnih radnji (sva drustva)

op¢im aktom urediti fiziCke i neovisne kontrole i provjere, ocjenjivati specificna
podrucja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara te
provoditi postupke otkrivanja nepravilnog postupanja ili prijevara (drustva
Vodovod d.o.0., Makarska, Trogir holding d.o.o., Trogir, Makarski komunalac
d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0., Omis$)

unaprijediti i razvijati unutarnje kontrole u podru¢ju vodenja evidencija o
postupcima javne nabave (drustvo Vodovod d.o.o0., OmiS); unaprijediti i razvijati
unutarnje kontrole u podruc€ju blagajni¢kog poslovanja (drustvo Peovica d.o.o.,
Omis); unaprijediti i razvijati unutarnje kontrole kod vodenja evidencije o
koriStenju sluzbenih vozila (druStva Makarski komunalac d.o.o., Makarska i
Peovica d.o.0., Omi$); unaprijediti i razvijati unutarnje kontrole kod vodenja
evidencije o utroSku goriva (drustvo Trogir holding d.o.0., Trogir)

redovito ocjenjivati funkcioniranje unutarnjih kontrola, provoditi postupke
otkrivanja nepravilnog postupanja ili prijevara te razvijati odgovarajuce
protumjere i akcijske planove kako bi se upravljalo rizicima pojavljivanja
prijevara (sva drustva)

uspostaviti odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa (drustva
Vodovod d.o.0., Makarska, Trogir holding d.o.o0., Trogir i Makarski komunalac
d.o.o., Makarska)

istrazivati sumnjive transakcije, skrivene odnose medu pojedincima,
organizacijama i dogadajima kako bi se sprijeCile prijevare (sva drustva);
postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara obuhvatiti sve razine odgovornosti
unutar drustva (drustva Vodovod d.o.o., Makarska, Makarski komunalac d.o.o.,
Makarska i Peovica d.o0.0., Omis)
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- pri nabavi radova, roba i usluga primjenjivati propisani postupak nabave u
skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi (drustvo Peovica d.o.o., OmiS);
objaviti plan nabave na mreznim stranicama (drusStva Promet d.o.o., Split i
Vodovod d.o.0., OmiS); plan nabave za tekucu godinu donijeti prije pocetka
poslovne godine (drustvo Peovica d.o.o0., OmiS); objaviti na mreznim stranicama
Pravilnik o provedbi bagatelne nabave (drustva Promet d.o.o., Split, Cistoéa
d.o.o., Split, Vodovod d.o.o., Omis, Trogir holding d.o.o., Trogir, Makarski
komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.0.0., Omis)

- donijeti procedure za provodenje postupaka javne nabave kojima Ce se utvrditi
poslovni procesi i zaduZenja zaposlenika koji sudjeluju u obavljanju postupaka
javne nabave (drustva Vodovod d.o.o., Omi§, Trogir holding d.o.o., Trogir,
Makarski komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o0.0., Omis$)

- internim aktom o bagatelnoj nabavi propisati obvezu prikupljanja ponuda za
bagatelne nabave vecih vrijednosti (drustvo Cisto¢a d.o.o., Split)

- uspostaviti posebne kontrole postupaka javne nabave (sva drustva); osigurati
pomoc¢ nadleznim zaposlenicima pri suzbijanju korupcije i prijevare u sustavu
javne nabave (drustva Vodovod d.o.o., Makarska, Vodovod d.o.o0., Omi$, Trogir
holding d.o.o., Trogir i Peovica d.o0.0., OmiS)

- donijeti pisane procedure o blagajnickom poslovanju kojima ¢e se, izmedu
ostalog, utvrditi nacin evidentiranja i kontrole blagajnickog poslovanja (sva
drustva)

- ojacati i provoditi kontrole blagajni¢kog poslovanja (drustvo Peovica d.o.o.,
Omis)

- putne radne listove ovjeriti potpisom osobe koja je koristila sluzbeno vozilo
(drustva Makarski komunalac d.o.o., Makarska i Peovica d.o.0., Omis$)

- uspostaviti kontrole potrosSnje goriva na nacin da se utvrde normativi potrosnje
goriva te ustroje mjesecne evidencije potrosSnje goriva pojedinacno po vozilima
kako bi se utvrdila prosjeCna mjesena potroSnja i eventualna odstupanja
(drustva Trogir holding d.o.o., Trogir i Makarski komunalac d.o.o0., Makarska)

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da bi provedba navedenih preporuka pridonijela
uspostavi standarda ponasanja Cija bi primjena smanjila moguénost prijevare, povecala
svjesnost rukovoditelja i drugih zaposlenika o mogucnosti pojave prijevara kao i njihovu
obvezu da izvijeste o sumnji na prijevare te poboljSala sustav razotkrivanja nepravilnosti i
izvjeScCivanja o sumnji na prijevaru.



