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1IZVJESCE
O OBAVLJENOJ REVIZIJI UCINKOVITOSTI
SPRJECAVANJA | OTKRIVANJA PRIJEVARA KOD TRGOVACKIH DRUSTAVA U
VLASNISTVU JEDINICA LOKALNE | PODRUCNE (REGIONALNE) SAMOUPRAVE NA
PODRUCJU VIROVITICKO-PODRAVSKE ZUPANIJE

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je revizija ucinkovitosti sprjeCavanja i otkrivanja prijevara kod
trgovackih drustava u vlasnistvu jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave na
podrugju Viroviticko-podravske Zupanije (dalje u tekstu: Zupanija).

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije provedeni su od 17. studenoga 2014. do 09. travnja 2015.



PREDMET REVIZIJE

Prijevara se obi¢no karakterizira kao obmana, varanje, skrivanje, tajenje ili krSenje
povjerenja, s ciliem pribavljanja koristi ili stjecanja neke neopravdane ili nepostene
prednosti. To je u vecini sluCajeva protupravna radnja, gdje jedna strana namjerno
obmanjuje drugu pogresnim predstavljanjem. NajCeS¢i oblici prijevare su: zlouporaba
odnosno otudivanje imovine, prijevara u financijskom izvjeStavanju, nezakonito stvaranje
troSkova i obveza za drustvo i korupcija (osobito u postupcima nabave i prodaje).

Najbolja praksa podrazumijeva sprjeCavanje, otkrivanje i odgovarajuci odgovor na
prijevare. Postize se uspostavljanjem standarda, omogucivanjem prepoznavanja i
izvjeS€ivanja o prijevarama, razvijanjem alata koji sprjeCavaju i otkrivaju prijevare te
odgovaraju¢im odgovorom na sumnje o prijevarama.

SprjeCavanje prijevare je troSkovno najdjelotvorniji nacin njezine kontrole i smanjuje
vjerojatnost njezina pojavljivanja. Podrazumijeva donoSenje opc¢ih akata i uspostavu
standarda kako bi se smanjila mogucnost prijevare, povecanje svjesnosti rukovoditelja i
drugih zaposlenika o mogucnosti pojave prijevara kao i njihovu obvezu da izvijeste o
sumnji na prijevare te prepoznavanje rizika i uspostavljanje prikladnih unutarnjih kontrola,
kao odgovor rukovoditelia na rizike prijevare. SprjeCavanje treba biti podrzano
odgovaraju¢im mehanizmima otkrivanja, kako bi eventualne prijevare bile otkrivene $to je
moguce ranije i kako bi bile poduzete odgovarajuce aktivnosti. Primjena sustava otkrivanja
prijevara ima ucinak odvracanja i jamCi da ¢e pokuSaji prijevare biti brzo i pouzdano
otkriveni. Ako moguci pocinitelji prijevara znaju da ce biti otkriveni, manja je vjerojatnost da
Ce pokusati prijevaru. Sustav otkrivanja podrazumijeva analiticke i druge postupke za
razotkrivanje nepravilnosti te izvjeS€ivanje o sumniji na prijevaru.

Prijevare u javhom sektoru mogu imati za posljedicu financijske gubitke i uniStavanje
ugleda, mogu nepovoljno utjecati na moral zaposlenika i narus$iti povjerenje javnosti u
isporuku javnih usluga. Zbog toga rukovoditelji moraju osigurati djelotvoran i ucinkovit
sustav upravljanja javnim sredstvima i sprijeciti da se prijevare pojave u njihovom podrucju
odgovornosti.

Na podrugju Zupanije, osim trgovackih drustava koja obavljaju komunalne djelatnosti,
posluju i trgovacka drustva koja su jedinice lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
oshovale za obavljanje drugih djelatnosti. Tako su jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave osnovale 14 trgovackih drustava koja obavljaju djelatnosti pruzanja usluga za
turizam, rekreaciju i ugostiteljstvo, usluga organizacije i naplate parkiranja, projektiranja,
izgradnje, odrzavanja i upravljanja parkiraliStima, upravljanja i odrZzavanja stambenih,
sportskih i drugih objekata u vlasniStvu jedinica lokalne samouprave, organiziranja
sajmova, obavljanja tiskarske, izdavacke, fotografske i radijske djelatnosti, pruzanja usluga
putem elektronickih komunikacijskih mreza, istrazivanja trzista i ispitivanja javnog mnijenja,
promidzbe i informiranja te druge slicne djelatnosti.

Predmet revizije ucinkovitosti su politike i postupci za sprjeCavanje i otkrivanje
prijevara te aktivnosti koje drustva poduzimaju kako bi sprijecila i otkrila prijevare.
Revizijom je obuhvaéeno pet trgovackih drustava: Flora Vtc d.o.o0., Virovitica, Papuk d.o.o.,
Orahovica, Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca, Virkom d.o.o., Virovitica i Komrad
d.o.o., Slatina. Navedena drustva su izabrana jer se ovom revizijiom Zeljelo utvrditi
poduzimaju li trgovaCka druStva aktivnosti i mjere kako bi uspostavila i razvila sustav
unutarnjih financijskih kontrola i etiCke kodekse u svakodnevnhom poslovanju te na taj
nacin sprijecila i otkrila prijevare.
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Dodatni kriteriji za odabir subjekata revizije jesu ostvareni prihodi i broj zaposlenih
koncem 2013. te broj korisnika kojima su navedena druStva pruzala uslugu.

Drustvo Flora Vitc d.o.o., Virovitica je osnovano Izjavom o osnivanju iz 1995. Osnivac
i jedini Clan je Grad Virovitica. Temeljni kapital iznosi 4.665.300,00 kn. Najznacajnije
djelatnosti su skupljanje, skladiStenje, obradivanje, odlaganje i prijevoz komunalnog,
tehnoloSkog te razliCitih vrsta neopasnog i opasnog otpada, gospodarenje gradskim
odlagaliStem otpada, CiS¢enje i odrzavanje javnih gradskih povrSina, parkova i nasada,
upravljanje gradskim bazenom, gradskim i okolnim grobljima, pruzanje usluga ukopa i
prijevoza pokojnika, prodaja pogrebne opreme te trgovina cvije¢em, sadnicama i drugim
proizvodima za uredenje doma, vrta i okucnice. Po veliCini je razvrstano u male
poduzetnike. Tijela upravljanja su Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava. Ima 129
zaposlenika.

Drustvo Papuk d.o.o., Orahovica je osnovano Drustvenim ugovorom iz 1996. U
srpnju 2014., u svrhu uskladenja djelatnosti s odredbama Zakona o vodama (Narodne
novine 153/09, 63/11, 130/11, 56/13 i 14/14), provedena je podjela drustva (drustvo Papuk
d.o.o., Orahovica za obavljanje komunalnih djelatnosti i drustvo Voda d.o.o., Orahovica za
obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje). Osnivaci su Grad Orahovica te
opéine Caginci, Zdenci i Crnac. Temeljni kapital iznosi 15.786.600,00 kn. Najznadajnije
djelatnosti drudtva su odrzavanje Cisto¢e, odlaganje komunalnog otpada, odrzavanje
javnih povrsina i nerazvrstanih cesta, trznica na malo, odrZzavanje groblja i krematorija te
obavljanje pogrebnih poslova, obavljanje dimnjaCarskih poslova i druge djelatnosti. Po
veli€ini je razvrstano u male poduzetnike. Tijela upravljanja su Skupstina i Uprava. Ima 25
zaposlenika.

Drustvo Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaa za opskrbu vodom, plinom te
odrzavanje trznica, groblja i javnih povrSina, trgovinu na veliko i malo i niskogradnju je
oshovano lzjavom o osnivanju iz 1995. U prosincu 2008., u svrhu uskladenja djelatnosti s
odredbama Zakona o trziStu plina (Narodne novine 40/07, 152/08, 83/09, 91/11, 114/11,
28/13 i 14/14), provedena je podjela navedenog drustva (drustvo Komunalno Pitomaca
d.o.o., Pitomaca za opskrbu vodom i obavljanje komunalnih djelatnosti te drustvo Plinkom
d.o.o., Pitomaca za distribuciju plina). Nadalje, u prosincu 2013., u svrhu uskladenja
djelatnosti s odredbama Zakona o vodama, provedena je podjela drustva (drustvo
Komunalno Pitomaca d.0.0. za obavljanje komunalnih djelatnosti i drustvo Vodakom d.o.o.
za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje). Osnivac i jedini ¢lan drustva
Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca je Opcina Pitomaca. Temeljni kapital iznosi
258.700,00 kn. Najznacajnije djelatnosti drustva su prijevoz putnika u javhom prometu,
odrzavanje Cisto¢e, odlaganje komunalnog otpada, odrzavanje javnih povrSina i
nerazvrstanih cesta, trznica na malo, odrzavanje groblja i krematorija te obavljanje
pogrebnih poslova, dimnjaCarskih poslova i druge djelatnosti. Po veli€ini je razvrstano u
male poduzetnike. Tijela upravljanja su Skup$tina, Nadzorni odbor i Uprava. Ima 24
zaposlenika.

Drustvo Virkom d.o.o., Virovitica je osnovano DruStvenim ugovorom o osnivanju iz
1996. Osnivadi su Grad Virovitica te opéine Suhopolje, Luka&, Gradina i Spii¢ Bukovica.
Temeljni kapital iznosi 76.385.300,00 kn. Osnovna djelatnost je javha vodoopskrba,
odvodnja i procCiS¢avanje otpadnih voda. Po veli€ini je razvrstano u male poduzetnike.
Tijela upravljanja su Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava. Ima 46 zaposlenika.
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Drustvo Komrad d.o.o., Slatina je osnovano DruStvenim ugovorom o osnivanju iz
1997. U studenome 2012., u svrhu uskladenja djelatnosti s odredbama Zakona o vodama,
provedena je podjela drusStva (drustvo Komrad d.o.o., Slatina za obavljanje vodnih
djelatnosti i drustvo Slatina Kom d.o.o., Slatina za obavljanje komunalnih djelatnosti).
Osnivadéi su Grad Slatina te op¢ine Nova Bukovica, Cadavica, Mikleu$, Sopje, Voéin i
Podravska Moslavina. Temeljni kapital iznosi 47.275.600,00 kn. Drustvo obavlja djelatnosti
opskrbe pitkom vodom te odvodnje i proCiS¢avanja otpadnih voda. Po veli€ini je razvrstano
u male poduzetnike. Tijela upravljanja su Skupstina i Uprava. Ima 19 zaposlenika.

Il.  CILJEVII PODRUCJA REVIZIJE

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi jesu li drustva uspostavila prikladne politike, procedure i kontrole kako bi
sprijecila prijevare

- utvrditi poduzimaju li potrebne aktivnosti kako bi povecala svjesnost rukovoditelja
i drugih zaposlenika o moguénosti pojave prijevara

- ocijeniti djelotvornost sustava unutarnjih kontrola s obzirom na rizike prijevara

- utvrditi koje su postupke drustva uspostavila kako bi $to prije otkrila prijevare.

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: politike i postupci za sprjeCavanje
prijevara, odgovornost rukovoditelja i zaposlenika za sprjeCavanje prijevara, sustav
unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te analiticki i drugi postupci za
otkrivanje prijevara.

Revizijskim postupcima je obuhvaéeno poslovanje za 2014. Ovisno o ocjeni rizika, za
pojedina podrudja revizije su obuhvacena i ranija razdoblja.

.  METODE | POSTUPCI REVIZIJE

Pri odabiru revizijskog pristupa, kako bi se pribavili mjerodavni revizijski dokazi i
odgovorilo na ciljeve revizije, primijenjene su razliCite metode i postupci prikupljanja
revizijskih dokaza. Trgovackim drustvima su poslani upitnici u vezi politika i postupaka za
sprjeCavanje prijevara, odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje
prijevara, sustava unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te analitiCkih i
drugih postupaka za otkrivanje prijevara. Provjeravani su dokazi za pojedine tvrdnje iz
pribavljenih odgovora. Prouceni su i analizirani zakoni, propisi i drugi akti te dokumentacija
i informacije o poslovanju trgovackih drustava obuhvacenih revizijom, stru¢ni &lanci,
strategije i drugo.

Provjereno je jesu li drustva uspostavila politike i postupke za sprjeCavanje prijevara,
jesu li uspostavila ucinkovit sustav unutarnjih kontrola te promicala sustav upravljanja
kojim se provode kontrole i nadzor nad radom drusStva. Nadalje, provjereno je donoSenje
etiCkih kodeksa i njihova primjena u poslovanju drustava. Analizirane su strategije, planovi,
politike i smjernice te su obavljena izravna dokazna ispitivanja s obzirom na podrucja
podlozna prijevari (donoSenje opcih i pojedinacnih akata, kolanje dokumentacije i
informacija, upravljanje i raspolaganje imovinom i zalihama, nabava roba, radova i usluga,
blagajni¢ko poslovanje, opravdanost i dokumentiranost ostvarenih rashoda, postupci
zapoSljavanja te obraCun placa i naknada). Obavljeni su razgovori s direktorima i
zaposlenicima te su pribavljena obrazlozenja odgovornih osoba o pojedinim poslovnim
dogadajima.
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Okosnicu revizije su Cinila sljedeca pitanja:

- Jesu li uspostavljene politike i postupci za sprje€avanje prijevara?

- Jesu li rukovoditelji i drugi zaposlenici upoznati sa svojim odgovornostima za
sprjeCavanje prijevara?

- Je li uspostavljen djelotvoran sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost
prijevara?

- Jesu li uspostavljeni odgovaraju¢i analiticki i drugi postupci za otkrivanje
prijevara?

IV. SPRJECAVANJE | OTKRIVANJE PRIJEVARA
Politike i postupci za sprje€avanje prijevara

Sva drustva obuhvacéena revizijom su donijela etiCke kodekse kojima su utvrdena
osnovna etiCka pravila ponasanja svih zaposlenika radi utvrdivanja i promicanja temeljnih
etiCkih vrijednosti u poslovnim odnosima te zabrana davanja i primanja poklona iznad
odredenih iznosa i ugoS¢avanja. Osim etickih kodeksa, drustva su donijela i planove za
suzbijanje korupcije. DrusStva su obveznici primjene Zakona o pravu na pristup
informacijama (Narodne novine 25/13). Prema odredbi ¢lanka 10. navedenog Zakona,
druStva su obvezna na mreznim stranicama obijaviti informacije koje, izmedu ostalog,
sadrze zakone i druge propise koji se odnose na podrucje rada drustva, opce akte i odluke
kojima se utjeCe na interese korisnika te informacije o unutarnjem ustrojstvu i postupcima
javne nabave.

Drustvo Flora Vtc d.o.o0., Virovitica je koristenje sredstava drustva za poslovne svrhe
utvrdilo Pravilnikom o radu sa sistematizacijom radnih mjesta i Odlukom o koristenju
sluzbenih automobila, mobilnih telefona, poslovnih kreditnih kartica te naCinu odobravanja
sluzbenih putovanja. Zaposlenici sluzbene mobilne telefone koriste u okviru ugovorene
tarife. RaCuni su kontrolirani mjesecno, a ostvareni troSkovi iznad mjesecnih limita,
obustavljeni su zaposlenicima iz place. Za koristenje sluzbenih vozila (osobnih automobila
i radnih vozila) su ustrojene evidencije koriStenja sluzbenih vozila, prijedenih kilometara i
utrosSka goriva. Pristup imovini drustva kontroliraju i prate ovlasteni zaposlenici. Informacije
iz djelokruga rada (zakoni, javnha nabava, podaci o poslovanju drustva, zastita potrosaca i
drugo) su objavljene na mreznoj stranici u skladu s odredbama ¢lanka 10. Zakona o pravu
na pristup informacijama. Drustvo je uspostavilo politike i postupke za sprjeCavanje
prijevara donosenjem EtiCkog kodeksa, Akcijskog plana suzbijanja korupcije te dobrom
praksom koja se temelji na sustavu ovlaStenja, odgovornosti i suradnje zaposlenika.
Postupci donoSenja odluka u nadleznosti tijela drustva (Skupstina, Nadzorni odbor i
Uprava) su utvrdeni Statutom, a donoSenje odluka iz podru&ja radnih odnosa Pravilnikom
o radu i Kolektivnim ugovorom. Za donoSenje odluka se vode zapisnici i bilieSke, a odluke
su urudzbirane i evidentirane.

Drustvo Papuk d.o.o., Orahovica je koristenje sredstava drustva za poslovne svrhe
djelomi¢no utvrdilo Pravilnikom o radu sa sistematizacijom radnih mjesta kojim su, izmedu
ostalog, utvrdena sredstva za rad koja koriste zaposlenici na pojedinim radnim mjestima.
Drustvo nema sluzbene automobile te zaposlenici koriste privatne automobile u sluzbene
svrhe na temelju odobrenja direktora i u skladu s propisima. Ustrojene su evidencije
koriStenja sluzbenih vozila (radnih strojeva i vozila), prijedenih kilometara i utroSka goriva.
Zaposlenici sluzbene mobilne telefone koriste u okviru ugovorene tarife. Racuni su
kontrolirani mjese€no, a ostvarene troSkove iznad mjesecnih limita podmiruju korisnici
mobilnih telefona osobno (racun dolazi na kuénu adresu).
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Nacin koristenja sluzbenih mobilnih telefona i vozila drusStvo nije odredilo opcim
aktom. Zaposlenici nemaju pristup imovini drustva izvan radnog vremena. Postupci
donoSenja odluka u nadleznosti tijela drustva (Skupstina i Uprava) su utvrdeni Drustvenim
ugovorom, a donoSenje odluka iz podrucja radnih odnosa Pravilnikom o radu i Kolektivnim
ugovorom. Za donoSenje odluka vode se zapisnici i biljeSke, a odluke su urudzbirane i
evidentirane. Informacije iz djelokruga rada (zakoni, javna nabava, podaci o poslovanju
drustva, zastita potroSaca i drugo) su objavljene na mreznoj stranici u skladu s odredbama
Clanka 10. Zakona o pravu na pristup informacijama. Drustvo je uspostavilo politike i
postupke za sprjeCavanje prijevara donoSenjem EtiCkog kodeksa, Antikorupcijskog plana
suzbijanja korupcije te dobrom praksom koja se temelji na sustavu ovlastenja,
odgovornosti i suradnje zaposlenika.

Drustvo Komunalno PitomacCa d.o.o., Pitomaca je koristenje sredstava drustva za
poslovne svrhe uredilo Pravilnikom o radu i Tarifom poslova, Odlukom o imenovanju
osoba koje imaju pravo na koriStenje reprezentacije (uprava drustva i poslovoda u sektoru
odrzavanja javnih povrsina) te ugovorom s pravnom osobom za mobilne telekomunikacije.
Drustvo nema sluzbene automobile te zaposlenici koriste privatne automobile u sluzbene
svrhe na temelju odobrenja direktora i u skladu s propisima. Ustrojene su evidencije
koriStenja sluzbenih vozila (radnih strojeva i radnih vozila), prijedenih kilometara i utroska
goriva. Zaposlenici sluzbene mobilne telefone koriste u okviru ugovorene tarife. Racuni su
kontrolirani mjese¢no, a ostvarene troSkove iznad mjesecnih limita podmiruju Kkorisnici
mobilnih telefona osobno (racun dolazi na kuénu adresu). Pristup imovini drustva izvan
radnog vremena imaju dezurni zaposlenici koji su u pripravnosti. Postupci donoSenja
odluka u nadleznosti tijela drustva (Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava) su utvrdeni
Izjavom o osnivanju, a donosenje odluka iz podrucja radnih odnosa Pravilnikom o radu. Za
donosenje odluka vode se zapisnici i biljeSke, a odluke su urudzbirane i evidentirane.
Informacije iz djelokruga rada (zakoni, javna nabava, podaci o poslovanju drustva, zastita
potroSacCa i drugo) su objavljene na mreznoj stranici u skladu s odredbama c¢lanka 10.
Zakona o pravu na pristup informacijama. Drustvo je uspostavilo politike i postupke za
sprjeCavanje prijevara donoSenjem EtiCkog kodeksa, Akcijskog plana za suzbijanje
korupcije, Vodi¢a za prevenciju korupcije te dobrom praksom koja se temelji na sustavu
ovlastenja, odgovornosti i suradnje zaposlenika.

Drustvo Virkom d.o.o., Virovitica je koriStenje sredstava druStva za poslovne svrhe
utvrdilo Pravilnikom o radu sa sistematizacijom radnih mjesta, Odlukom o KkoriStenju
sluzbenih automobila, mobilnih telefona, poslovnih kreditnih kartica te na€inu odobravanja
sluzbenih putovanja i dokumentiranim postupkom Upravljanje infrastrukturom i radnim
okruzenjem. Zaposlenici sluzbene mobilne telefone koriste u okviru ugovorene tarife.
Direktor je u lipnju 2013. proveo ciljanu promjenu opcija tarifnog modela koja je rezultirala
mjesecnim smanjenjem troSkova mobilnih telefona (oko 38,0 %). Racuni su kontrolirani
mjeseCno, a neopravdanih troSkova iznad mjesecCnih limita nije bilo. Za Kkoristenje
sluzbenih vozila (osobnih automobila i radnih vozila) su ustrojene evidencije koriStenja
sluzbenih vozila, prijedenih kilometara i utroSka goriva. Pristup imovini drustva izvan
radnog vremena ima rukovodstvo, dezurni zaposlenici i zaposlenici u slucaju hitne
intervencije. Objekt drustva i okolni prostor su osigurani sustavom tehnic¢ke zastite (video
nadzor). U nadzornom centru je prisutan dezurni zaposlenik (24 sata) koji ima nadzor nad
svim kamerama (u slu€aju aktivnosti Stetne za imovinu drustva, duzan je o tome
obavijestiti policiju i rukovoditelja sluzbe). Postupci donoSenja odluka su utvrdeni
Drustvenim ugovorom, op¢im aktom Upravljanje odlukama te Pravilnikom o radu. Za
donoSenje odluka vode se zapisnici i biljeSke, a odluke su urudzbirane i evidentirane.
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Informacije iz djelokruga rada (zakoni, javna nabava, podaci o poslovanju drustva,
zastita potroSaca i drugo) su objavljene na mreznoj stranici u skladu s odredbama ¢lanka
10. Zakona o pravu na pristup informacijama. Drustvo je uspostavilo politike i postupke za
sprjeCavanje prijevara donoSenjem Etickog kodeksa, Akcijskog antikorupcijskog plana te
dobrom praksom koja se temelji na sustavu ovlastenja, odgovornosti i suradnje
zaposlenika.

Drustvo Komrad d.o.o., Slatina je koriStenje sredstava drustva za poslovne svrhe
utvrdilo Pravilnikom o radu sa sistematizacijom radnih mjesta i Pravilnikom o nacinu
uporabe i prava vezanih za koristenje sluzbenih vozila, reprezentacije i mobilnih sluzbenih
telefona. Zaposlenici sluzbene mobilne telefone koriste u okviru ugovorene tarife. Racuni
su kontrolirani mjeseCno, a neopravdanih troSkova iznad mjesecnih limita nije bilo. Za
koriStenje sluzbenih vozila (radnih strojeva i vozila) su ustrojene evidencije koriStenja
sluzbenih vozila, prijedenih kilometara i utroSka goriva. Pristup imovini druStva izvan
radnog vremena imaju zaposlenici na odrZzavanju. Postupci donoSenja odluka u
nadleznosti tijela drustva (Skupstina i Uprava) su utvrdeni Drustvenim ugovorom, a
donoSenje odluka iz podrucja radnih odnosa Pravilnikom o radu. Za donoSenje odluka
vode se zapisnici i biljieSke, a odluke su urudzbirane i evidentirane. Informacije iz
djelokruga rada (zakoni, javna nabava, podaci o poslovanju drustva, zastita potroSaca i
drugo) su objavljene na mreznoj stranici u skladu s odredbama ¢lanka 10. Zakona o pravu
na pristup informacijama. Drustvo je uspostavilo politike i postupke za sprjeCavanje
prijevara donoSenjem Etickog kodeksa, Antikorupcijskog akcijskog plana te dobrom
praksom koja se temelji na sustavu ovlastenja, odgovornosti i suradnje zaposlenika.

Odgovornost rukovoditelja i zaposlenika za sprje€avanje prijevara

DrusStva obuhvacdena revizijom su donijela EtiCki kodeks koji sluzi kao smjernica
zaposlenicima u pogledu eti¢kih standarda koje su obvezni primjenjivati u svom radu.
Kodeksom su utvrdeni i postupci za prijavijivanje i izvjeSCivanje o moguc¢em sukobu
interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju sumnje na prijevaru.
Drustvo Flora Vtc d.o.o., Virovitica provodi izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja
za sprjeCavanje prijevare na nacin da na sastancima sluzbi raspravlja o tome $to je
prijevara, na koji nacin prijevara Steti drustvu te kako sprijeCiti sukob interesa. Drustva
Papuk d.o.o., Orahovica, Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca, Virkom d.o.o., Virovitica i
Komrad d.o.0., Slatina svojim op¢im aktima su predvidjela provodenje izobrazbe vezane
uz stjecanja potrebnih znanja za sprjeCavanje prijevare, ali do vremena obavljanja revizije
(veljata 2015.) izobrazbu joS uvijek ne provode. Navedena drusStva donesenim
procedurama i postupcima za obavljanje svakodnevnog poslovanja te postupcima
unutarnjih kontrola ujedno utjecCu i na sprieCavanje mogucih prijevara.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Zakonom o fiskalnoj odgovornosti (Narodne novine 139/10 i 19/14) su odredena
pravila ograniCavanja drzavne potroSnje, jaCanja odgovornosti za zakonito, namjensko i
svrhovito koridtenje proraCunskih sredstava te jaCanja sustava kontrola i nadzora radi
osiguranja fiskalne odgovornosti. Izmjenama Zakona je odredeno da su obveznici
sastavljanja lzjave o fiskalnoj odgovornosti i predsjednici uprave trgovackih drustava u
vlasnistvu jedne ili viSe jedinica lokalne samouprave.
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Izjava o fiskalnoj odgovornosti je godiSnja izjava kojom predsjednik uprave
trgovackog drustva u vlasnistvu jedne ili viSe jedinica lokalne samouprave potvrduje da je
u radu osigurao zakonito, namjensko i svrhovito koriStenje sredstava te ucinkovito i
djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrola. U cilju provjere
sadrzaja, Izjava o fiskalnoj odgovornosti se dostavlja jedinici lokalne samouprave koja ima
vecinsko vlasnistvo. U slu€aju kada u vlasnistvu s jednakim omjerom sudjeluju dvije ili viSe
jedinica lokane samouprave, lzjava se dostavlja svim tim jedinicama. Drustva lzjavu o
fiskalnoj odgovornosti prvi puta sastavljaju za 2014. Sva drustva su po veli€ini razvrstana u
male poduzetnike. Unutarnju reviziju drustva nisu obvezna ustrojiti.

U drustvu Flora Vtc d.o.o., Virovitica funkcioniranje unutarnjin kontrola je uredeno
PriruCnikom integriranog sustava upraviljanja kvalitetom i okoliSem s pripadaju¢im
dokumentiranim postupcima i radnim uputama te Internim auditom. Drustvo ima
medunarodne certifikate za sustav upravljanja kvalitetom (ISO 9001:2008) i sustav
upravljanja okoliSem (ISO 14001:2004). Interni audit se provodi s ciljem ocjenjivanja
vlastitog sustava upravljanja (primjenjivost, prikladnost, primjerenost i ucinkovitost
uspostavljenog sustava), utvrdivanja nedostataka u tom sustavu i njihovog ispravljanja. U
2014. su provedena dva interna audita. Nakon provedenih audita, predstavnici uprave za
kvalitetu i uprave za okoli§ sastavljaju lzvjeStaje kojima utvrduju podrucja poslovanja
druStva u kojima postoje odredeni nedostaci i predlazu mjere za njihovo otklanjanje.
Koncem svake godine direktor ocjenjuje podrucja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik
pojavljivanja prijevara (Upravina ocjena) te razvija odgovaraju¢e protumjere i akcijske
planove kako bi upravljalo rizicima. Direktor kontrolira svakodnevno poslovanje preko
rukovoditelja organizacijskih jedinica, koji kontroliraju izvrSitelje putem sastanaka i
obavljanjem nadzora. Opéim aktima je uredena podjela duznosti, odgovarajuce
dokumentiranje te nadgledanje postupaka. Fizicke kontrole se provode na temelju
zakljuenog ugovora o zastiti imovine i osoba. Revizorsko drustvo je obavilo reviziju
financijskih izvjestaja za 2013., prema kojoj financijski izvjestaji daju istinit i fer prikaz, u
svim znacajnim odrednicama financijskog polozaja drustva. Drzavni ured za reviziju je
obavio financijsku reviziju za 2010. u kojoj je izrazeno bezuvjetno misljenje. Financijske
transakcije i svako placanje provjerava i odobrava direktor drustva uz prethodnu likvidaturu
ovlastenih zaposlenika. Odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa od
strane tijela upravljanja nije uspostavljeno. lzravnim dokaznim ispitivanjima je utvrdeno da
su stimulacije na plaée odobravane i isplaCivane bez pisanog obrazloZenja o opsegu i
kvaliteti obavljenog rada u mjesecu za koji se odobrava. S obzirom na navedeno,
unutarnje kontrole nisu u potpunosti oblikovane tako da se na odgovarajuéi nacin odgovori
na rizike pojave prijevara.

U drustvu Papuk d.o.o., Orahovica funkcioniranje unutarnjin kontrola je uredeno
Drustvenim ugovorom, kojim su utvrdene nadleznosti direktora i Skupstine. Drustvo je
Pravilnikom o radu sa sistematizacijom radnih mjesta uredilo podjelu duznosti i
odgovarajuce dokumentiranje, a fizicke kontrole provodi u poslovanju skladista.
Revizorsko drustvo je obavilo reviziju financijskih izvjeStaja za 2013., prema kojoj
financijski izvjestaji daju istinit i fer prikaz, u svim znacajnim odrednicama financijskog
polozaja drustva. DrZavni ured za reviziju je obavio financijsku reviziju za 2011. u kojoj je
izrazeno uvjetno misljenje. Nadalje, obavio je i posebnu reviziju kojom je utvrdeno da
cijena javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na podrugju Zupanije od 2010. do
2012. nije dovoljno ekonomski opravdana.
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Drustvo ocjenjuje specificna podrucja svog poslovanja u kojima je prisutan vedi rizik
pojavljivanja prijevara (potroSnja goriva, poslovanje skladista, blagajnicko poslovanje,
troSkovi sluzbenih mobilnih telefona i sluzbenih vozila, postupci javnhe nabave), ali ne
razvija odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi upravljalo rizicima i ne ocjenjuje
sustav unutarnjin kontrola. Direktor zaposlenike kontrolira putem sastanaka i obavljanjem
nadzora. Financijske transakcije i svako plac¢anje provjerava i odobrava direktor drustva uz
prethodnu likvidaturu ovlasStenih zaposlenika. Odobravanje financijskih transakcija iznad
odredenih iznosa od strane tijela upravljanja nije uspostavljeno. Drustvo nema Nadzorni
odbor. Direktor drustva je, na temelju odluke Skupstine i ugovorima o obavljanju poslova
uprave, istovremeno i direktor drustva Voda d.o.o. Orahovica. Ugovorima je utvrdeno da
Ce direktor poslove uprave obavljati u svakom drustvu na pola radnog vremena. Za 2014.
Drustvo nije obnovilo medunarodni certifikat za sustav upravljanja okoliSem (ISO
14001:2004). Izravnim dokaznim ispitivanjima je utvrdeno da druStvo nije opc¢im aktom
odredilo nacin koristenja sluzbenih mobilnih telefona i vozila te da zapoSljava bez
provedenih postupaka provjere sposobnosti i kvalitete kandidata. S obzirom na navedeno,
unutarnje kontrole nisu u potpunosti oblikovane tako da se na odgovarajuci nacin odgovori
na rizike pojave prijevara.

U drustvu Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca funkcioniranje unutarnjih kontrola je
uredeno Izjavom o osnivanju kojom su utvrdene nadleznosti direktora, Nadzornog odbora i
Skupstine te Procedurom zaprimanja dokumentacije i kontrole rada. Pravilnikom o radu i
Procedurom zaprimanja dokumentacije i kontrole rada drustvo je uredilo podjelu duznosti i
odgovarajuce dokumentiranje, a fizicke kontrole i nadgledanje rada zaposlenika provodi u
poslovanju skladista i obavljanju djelatnosti (odvoz komunalnog otpada, prijevoz skelom i
drugo). Revizorsko drustvo je obavilo reviziju financijskih izvjeStaja za 2013., prema kojoj
financijski izvjestaji daju istinit i fer prikaz, u svim znacajnim odrednicama financijskog
poloZaja drustva. DrZavni ured za reviziju je obavio financijsku reviziju za 2007. u kojoj je
izrazeno bezuvjetno misljenje. Nadalje, obavio je i posebnu reviziju kojom je utvrdeno da
cijena javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na podrugju Zupanije od 2010. do
2012. nije dovoljno ekonomski opravdana. Drustvo ocjenjuje specifiCcna podrucja svog
poslovanja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara (potroSnja goriva,
poslovanje skladista, blagajnicko poslovanje, troSkovi sluzbenih mobilnih telefona i
sluzbenih vozila, postupci javne nabave) te razvija odgovarajuée protumijere i akcijske
planove kako bi upravljalo rizicima (Akcijski plan suzbijanja korupcije). Funkcioniranje
sustava unutarnjih kontrola se ne ocjenjuje. Direktor zaposlenike kontrolira putem
sastanaka i obavljanjem nadzora. Nema pisanih dokaza o obavljenom nadzoru.
Financijske transakcije i svako placanje provjerava i odobrava direktor drustva uz
prethodnu likvidaturu ovlastenih zaposlenika. Odobravanje financijskih transakcija iznad
odredenih iznosa od strane tijela upravljanja nije uspostavljeno. Direktor drustva je, na
temelju odluke Skupstine i sporazuma o obavljanju poslova uprave, istovremeno i direktor
drustva Vodakom d.o.o0., Pitomaga. Sporazumom je utvrdeno da ¢e direktor, u okviru
radnog vremena, obavljati poslove uprave za oba drustva te da ¢e druStvo Vodakom
d.o.o., Pitomaca placu direktora u visini 50,0 % nadoknaditi drustvu Komunalno Pitomaca
d.o.o., Pitomaca. Drustvo ima medunarodne certifikate za sustav upravljanja kvalitetom
(ISO 9001:2008) i sustav upravljanja okolisSem (ISO 14001:2004). S obzirom na rizike
pojave prijevara, drustvo je vecCim dijelom uspostavilo djelotvoran sustav unutarnjih
kontrola. Prostor za poboljSanje postoji u podru€ju ocjenjivanja funkcioniranja sustava
unutarnjin kontrola, nadzora zaposlenika i odobravanja financijskih transakcija iznad
odredenih iznosa.
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U drustvu Virkom d.o.o., Virovitica funkcioniranje unutarnjin kontrola je uredeno
Drustvenim ugovorom, Pravilnikom o radu i sistematizaciji radnih mjesta, Pravilnikom o
racdunovodstvu, Priruénikom upravljanja kvalitetom s pripadaju¢éim dokumentiranim
postupcima i radnim uputama te UnutraSnjom neovisnom ocjenom. Drustvo ima
medunarodne certifikate za sustav upravljanja kvalitetom (ISO 9001:2008), sustav
upravljanja okolisem (ISO 14001:2004) te sustav pracenja i kontrole svih ¢imbenika koji
tijekom pripreme, proizvodnje, skladiStenja i distribucije mogu izravno ili neizravno utjecati
na kvalitetu i zdravstvenu ispravnost vode (HACCP). Drustvo je opéim aktima (Pravilnik o
radu i sistematizacija radnih mjesta, Pravilnik o odgovornosti, ovlasti i kompetentnosti,
Pravilnik o raCunovodstvu, Priru¢nik upravljanja kvalitetom, dokumentirani postupci
Upravljanje dokumentima i Financijsko raCunovodstvena sluzba, Odluka o koriStenju
sluzbenih automobila, mobitela, poslovnih kreditnih kartica te naclina odobravanja
sluzbenih putovanja) uredilo podjelu duznosti i odgovarajuce dokumentiranje. Nadgledanje
sjediSta drustva i okoline provodi video nadzorom s automatskim snimanjem pri detekciji
aktivnosti (sustav tehniCke zastite), a dezurni zaposlenik ima nadzor nad svim kamerama.
Revizorsko drustvo je obavilo reviziju financijskih izvjeStaja za 2013., prema Kkojoj
financijski izvjestaji daju istinit i fer prikaz, u svim znacajnim odrednicama financijskog
polozaja drustva. Drzavni ured za reviziju je obavio financijsku reviziju za 2010. u kojoj je
izraZzeno bezuvjetno misljenje. Nadalje, obavio je i posebnu reviziju kojom je utvrdeno da
cijena javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na podrugju Zupanije od 2010. do
2012. nije dovoljno ekonomski opravdana. Drustvo, na temelju GodiSnjeg plana, Upitnika
unutradnje neovisne ocjene i lzvjeS§¢a o provedenoj unutrasnjoj neovisnoj ocjeni, svake
godine ocjenjuje specificna podrucja poslovanja u kojima je prisutan vedi rizik pojavljivanja
prijevara. Dokumentiranim postupcima Preventivne radnje i Korektivhe radnje drustvo
razvija odgovarajuée protumjere i akcijske planove kako bi upravljalo rizicima. Direktor
kontrolira svakodnevno poslovanje preko rukovoditelja organizacijskih jedinica, Kkoji
kontroliraju izvrSitelje putem sastanaka i obavljanjem nadzora. Financijske transakcije i
svako plac¢anje provjerava i odobrava direktor drustva uz prethodnu likvidaturu ovlastenih
zaposlenika. Odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa od strane tijela
upravljanja nije uspostavljeno. S obzirom na rizike pojave prijevara, drustvo je uspostavilo
djelotvoran sustav unutarnjin kontrola. Prostor za poboljSanje postoji u podrucju
odobravanija financijskih transakcija iznad odredenih iznosa.

U drustvu Komrad d.o.o., Slatina funkcioniranje unutarnjih kontrola je uredeno
Drustvenim ugovorom, Pravilnikom o radu i Sistematizaciji radnih mjesta te Pravilnikom o
nacinu uporabe i prava vezanih za koristenje sluzbenih vozila, reprezentacije i mobilnih
sluzbenih telefona. Drustvo ima medunarodne certifikate za sustav upravljanja kvalitetom
(ISO 9001:2008) te sustav pracenja i kontrole svih Cimbenika koji tijekom pripreme,
proizvodnje, skladistenja i distribucije mogu izravno ili neizravno utjecati na kvalitetu i
zdravstvenu ispravnost vode (HACCP). Pravilnikom o radu i Sistematizacijom radnih
mjesta drustvo je uredilo podjelu duznosti i odgovarajuce dokumentiranje, a fizicke
kontrole i nadgledanje rada zaposlenika provodi kroz cjelokupno poslovanje. Revizorsko
drustvo je obavilo reviziju financijskih izvjeStaja za 2013., prema kojoj financijski izvjestaji
daju istinit i fer prikaz, u svim znacajnim odrednicama financijskog polozaja drustva.
Drzavni ured za reviziju je obavio financijsku reviziju za 2011. u kojoj je izrazeno
bezuvjetno misljenje. Nadalje, obavio je i posebnu reviziju kojom je utvrdeno da cijena
javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na podrugju Zupanije od 2010. do 2012. nije
dovoljno ekonomski opravdana. Drustvo ocjenjuje specificna podrucja svog poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara (potroSnja goriva, poslovanje skladista,
blagajni¢ko poslovanje, troSkovi sluzbenih mobilnih telefona i sluzbenih vozila, postupci
javne nabave) te razvija odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi upravijalo
rizicima.
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U rujnu 2014. drustvo je imenovalo voditelja financijskog upravljanja i kontrola, a plan
uspostave i razvoja sustava unutarnjin kontrola je u izradi. Funkcioniranje sustava
unutarnjih kontrola se ne ocjenjuje. Direktor zaposlenike kontrolira putem sastanaka i
obavljanjem nadzora. Nema pisanih dokaza o obavljenom nadzoru. Financijske transakcije
i svako placanje provjerava i odobrava direktor drustva uz prethodnu likvidaturu ovlastenih
zaposlenika. Odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa od strane tijela
upravljanja nije uspostavljeno. Drustvo nema Nadzorni odbor. lzravnim dokaznim
ispitivanjima je utvrdeno da drustvo zapoSljava bez provedenih postupaka provjere
sposobnosti i kvalitete kandidata. S obzirom na navedeno, unutarnje kontrole nisu u
potpunosti oblikovane tako da se na odgovaraju¢i nacin odgovori na rizike pojave
prijevara.

Analiti¢ki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Drustva obuhvacéena revizijom su po veliCini razvrstana u male poduzetnike i provode
odredene postupke unutarnje kontrole kroz podjele duznosti, odgovarajuce
dokumentiranje te nadgledanje pojedinih poslovnih postupaka zaposlenika i tijela drustva.
Provjeravaju podatke o pravnim osobama s kojima namjeravaju poslovati (izjava o
integritetu, bonitet).

Drustva obuhvacena revizijom nadziru podatke koji se odnose na podrucja podlozna
prijevari (blagajnicko poslovanje, obracun plac¢a i drugih naknada, zapoSljavanje te nabava
roba, radova i usluga). Izravnim dokaznim ispitivanjima je utvrdeno da se u svim drustvima
blagajni¢ko poslovanje i postupci nabave roba, radova i usluga male vrijednosti provode
na temelju donesenih akata.

U drustvu Flora Vtc d.o.o., Virovitica svi zaposlenici su upoznati s odredbama Eti¢kog
kodeksa i Akcijskog plana suzbijanja korupcije, a postupci i tehnike otkrivanja prijevara su
uspostavljeni u okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. Izravnim dokaznim
ispitivanjima je utvrdena slabost u podru€ju obracuna placa i naknada. Pravilnikom o radu
je, izmedu ostalog, ureden nacin obracuna i isplate placa, prekovremenih sati, dezurstava,
pripravnosti te stimulativnog dijela place. Do konca studenoga 2014. u pripravnosti je bilo
20 zaposlenika, dok su prekovremeni sati obraCunani i isplaceni za 74 zaposlenika (rad u
zimskoj sluzbi, na groblju, prijevoz pokojnika, trgovina pogrebne opreme, prodaja cvijeca
za blagdan Svih Svetih). Dokumentacija o pripravnosti i prekovremenim satima je uredna.
Dezurstava nije bilo. Do konca studenoga 2014. stimulaciju su dobila 62 zaposlenika.
Stimulacije su za svaki mjesec odobrene i isplaéene upravitelju drustva, rukovoditeljima
svih sluzbi (Sest sluzbi), tajnici, voditeljima groblja, uredenja zelenih i javnih povrSina i
voditelju odjela za elektronski otpad, referentu za evidenciju te zaposleniku na ¢iS¢enju i
odrzavanju zelenih i javnih povrSina s posebnim uvjetima. SkladiStar i dva voditelja
trgovine su dobili stimulacije za deset mjeseci. Stimulacije zaposlenicima su odobravane
na temelju prijedloga rukovoditelja sluzbi iskazanog u postotku i odobrenja direktora, a
stimulaciju rukovoditeljima predlaze i odobrava direktor. Prijedlog za stimulaciju i
odobrenje direktora je evidentirano u evidenciji o koriStenju radnog vremena (visina
stimulacije je iskazana u postotku). Prijedlozi za stimulacije ne sadrze pisano obrazlozenje
0 opsegu i kvaliteti obavljenog rada u mjesecu za koji su stimulacije odobrene.

Drustvo Papuk d.o.o., Orahovica istrazuje sumnjive transakcije (povrat vise uplacenih
sredstava nego Sto je ugovoreno). Svi zaposlenici su upoznati s odredbama Etickog
kodeksa i Antikorupcijskog plana suzbijanja korupcije, a postupci i tehnike otkrivanja
prijevara su uspostavljeni u okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika.
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Izravnim dokaznim ispitivanjima su utvrdene slabosti u postupcima zapoSljavanja.
Drustvo zapoS$ljava kada se ukaze potreba za nekim radnim mijestom (zbog izvrSenja
ugovorenog posla, povecCanja opsega posla, zamjene odsutnog zaposlenika) bez
provedenog postupka provjere sposobnosti i kvalitete kandidata. Kriteriji na temelju kojih
su kandidati odabrani nisu utvrdeni niti su sastavljeni zapisnici o rangiranju primljenih
ponuda za zaposlenje, obavljenim razgovorima s kandidatima, kao ni prijedlozi
povjerenstva, odnosno odluke direktora o odabiru kandidata za odredeno radno mjesto.

U drustvu Komunalno Pitomaca d.o.o., PitomacCa svi zaposlenici su upoznati s
odredbama Eti¢kog kodeksa i Akcijskog plana za suzbijanje korupcije, a postupci i tehnike
otkrivanja prijevara su uspostavljeni u okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika.
lzravnim dokaznim ispitivanjima je utvrdeno da se poslovanje druStva u podrucjima
obuhvacenim revizijom (blagajni¢ko poslovanje, obracun placa i drugih naknada,
zapoSljavanje te nabava roba, radova i usluga male vrijednosti) obavlja u skladu s
donesenim aktima.

U drustvu Virkom d.o.o., Virovitica svi zaposlenici su upoznati s odredbama Eti¢kog
kodeksa i Antikorupcijskog akcijskog plana, a postupci i tehnike otkrivanja prijevara su
uspostavljeni u okviru redovnih radnih zadataka =zaposlenika. Izravnim dokaznim
ispitivanjima je utvrdeno da se poslovanje drustva u podrucjima obuhvacenim revizijom
(blagajniCko poslovanje, obraCun placa i drugih naknada, zapoSljavanje te nabava roba,
radova i usluga male vrijednosti) obavlja u skladu s donesenim aktima.

U drustvu Komrad d.o.o0., Slatina svi zaposlenici su upoznati s odredbama Eti¢kog
kodeksa i Antikorupcijskog akcijskog plana, a postupci i tehnike otkrivanja prijevara su
uspostavljeni u okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. Izravnim dokaznim
ispitivanjima su utvrdene slabosti u postupcima zapos$ljavanja. Drustvo zapoS$ljava kada se
ukaze potreba za nekim radnim mjestom (zbog izvrSenja ugovorenog posla, povecanja
opsega posla, zamjene odsutnog zaposlenika) bez provedenog postupka provjere
sposobnosti i kvalitete kandidata. Kriteriji na temelju kojih su kandidati odabrani nisu
utvrdeni niti su sastavljeni zapisnici o rangiranju primljenih ponuda za zaposlenje,
obavljenim razgovorima s kandidatima, kao ni prijedlozi povjerenstva, odnosno odluke
direktora o odabiru kandidata za odredeno radno mjesto.

Drustva obuhvacena revizijom su odredbama etickih kodeksa i planova za suzbijanje
korupcije uredila zahtjeve za izvjeS¢ivanjem o sumnji na prijevaru. Nadalje, druStva vode
evidencije o primljenim prituzbama. Etickim kodeksima drustava je zajamcena sigurnost i
zastita osoba koje izvijeste o sumnji na prijevaru, osim u slu¢aju drustva Komunalno
Pitomaca d.o.o., Pitomaca koje Etickim kodeksom nije predvidjelo anonimne i povijerljive
kanale dojave za zaposlenike, korisnike usluga, dobavljaCe i druge interesne skupine
putem kojih oni mogu ukazati na sumnjive aktivnosti. Medutim, spomenuto drustvo je u
svibnju 2014. izradilo Akcijski plan za suzbijanje korupcije u kojemu je, izmedu ostalog,
planiralo izraditi Uputu o postupanju u slu¢aju korupcije ili sumnje na korupciju (otkrivanje,
prijavljivanje, suradnja). Planirani poCetak za ovu mjeru je u roku osam mjeseci, a
uvodenje mjere je planirano u roku 12 mjeseci od izrade Akcijskog plana za suzbijanje
korupcije.
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NALAZ

Revizijom su obuhvacena sljedeca podrucja: politike i postupci za sprjeCavanje

prijevara, odgovornost rukovoditelja i zaposlenika za sprjeCavanje prijevara, sustav
unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te analitiCki i drugi postupci za
otkrivanje prijevara.

Obavljenom revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koje se odnose na politike i

postupke za sprjeCavanje prijevara, sustav unutarnjin kontrola s obzirom na pojavnost
prijevara te analitiCke i druge postupke za otkrivanje prijevara.

1.1

1.2.

Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Drustva obuhvacéena revizijom su donijela etiCke kodekse kojima su utvrdena
osnovna etiCka pravila ponaSanja svih zaposlenika te zabrana davanja i primanja
poklona iznad odredenih iznosa i ugos$¢avanja. Osim etickih kodeksa, druStva su
donijela i planove za suzbijanje korupcije. Pristup imovini drustava izvan radnog
vremena imaju zaposlenici druStava za obavljanje poslova na temelju ispostavljenih
radnih naloga. DrusStva Papuk d.o.o., Orahovica, Komunalno Pitomacda d.o.o.,
Pitomaca, Virkom d.o.o., Virovitica i Komrad d.o.o., Slatina su postupke donoSenja
odluka u nadleznosti tijela upravljanja uredila osnivackim aktima, a drustvo Flora Vic
d.o.o., Virovitica Statutom. Pravilnicima o radu drustva su uredila donoSenje odluka iz
podruc¢ja radnih odnosa. Za donoSenje odluka vode se zapisnici i biljeSke, a odluke
su urudzbirane i evidentirane. Informacije iz djelokruga rada (zakoni, javna nabava,
podaci o poslovanju drustva, zastita potroSaca i drugo) su objavljene na mreznim
stranicama drusStava u skladu s odredbama ¢lanka 10. Zakona o pravu na pristup
informacijama. Drustva su uspostavila politike i postupke za sprje€avanje prijevara
donoSenjem etiCkih kodeksa, planova za suzbijanje korupcije te dobrom praksom
koja se temelji na sustavu ovlastenja, odgovornosti i suradnje zaposlenika.

Drustva Flora Vtc d.o.o., Virovitica, Komunalno Pitomac¢a d.o.o., Pitomac¢a, Virkom
d.o.o., Virovitica i Komrad d.o.0., Slatina su opc¢im aktima i odlukama uredila
koriStenje sredstava drustva iskljuCivo za poslovne svrhe. Drustvo Papuk d.o.o.,
Orahovica je koriStenje sredstava drustva za poslovne svrhe djelomi¢no uredilo
Pravilnikom o radu sa sistematizacijom radnih mjesta kojim su, izmedu ostalog,
utvrdena sredstva za rad koja koriste zaposlenici na pojedinim radnim mjestima.
Drustvo Papuk d.o.o., Orahovica nacin koriStenja sluzbenih mobilnih telefona i vozila
nije odredilo opéim aktom.

Drzavni ured za reviziju predlaze drustvu Papuk d.o.o., Orahovica opéim aktom
urediti koristenje sluzbenih mobilnih telefona i vozila.

Drus$tvo Papuk d.o.o., Orahovica se ocitovalo da ¢e opcim aktom, u Sto kracem roku,
urediti koriStenje sluzbenih mobilnih telefona i vozila.
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Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

U drustvima obuhvacenim revizijom funkcioniranje unutarnjih kontrola je uredeno
opc¢im aktima, kojima su utvrdene nadleznosti tijela upravljanja te internim aktima
kojima su uredeni postupci u vezi vodenja, izdavanja, kolanja, potpisivanja, odlaganja
te Cuvanja isprava i poslovnih knjiga. DrusStva obuhvacena revizijom ocjenjuju
specificna podrucja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara
(potroSnja goriva, poslovanje skladista, blagajnicko poslovanje, troSkovi sluzbenih
mobilnih telefona i sluzbenih vozila te postupci javne nabave). Financijske transakcije
i sva placanja provjeravaju i odobravaju direktori drusStava uz prethodnu likvidaturu
ovlastenih zaposlenika. Drustva su po veli€ini razvrstana u male poduzetnike.
Unutarnju reviziju drustva nisu obvezna ustrojiti. Vanjske provjere drustava su
obavljala revizorska drustva i Drzavni ured za reviziju.

Direktori kontroliraju svakodnevno poslovanje putem sastanaka te obavljanjem
nadzora. U drustvima Komunalno Pitomacda d.o.o., Pitomada i Komrad d.o.o., Slatina
nema pisanih dokaza o obavljenom nadzoru rada zaposlenika.

Drustva Flora Vtc d.o.o., Virovitica i Virkom d.o.o0., Virovitica redovito ocjenjuju
funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola, a druStva Papuk d.o.0., Orahovica,
Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomac¢a i Komrad d.o.o., Slatina ne ocjenjuju.

Drustva Flora Vic d.o.o., Virovitica, Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca, Virkom
d.o.o., Virovitica i Komrad d.o.o., Slatina razvijaju odgovarajuce protumjere i akcijske
planove kako bi upravljala rizicima pojavljivanja prijevara. Drustvo Papuk d.o.o.,
Orahovica nije razvilo odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi upravljalo
rizicima pojavljivanja prijevara.

Sva drustva obuhvacéena revizijom nisu uspostavila odobravanje financijskih
transakcija iznad odredenih iznosa od strane tijela upravljanja.

Drzavni ured za reviziju predlaze drustvima Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca i
Komrad d.o.0., Slatina sastavljati izvje§¢a o obavljenim nadzorima rada zaposlenika i
ocjenjivati funkcioniranje sustava unutarnjin kontrola. Nadalje, predlaze drustvu
Papuk d.o.o., Orahovica ocjenjivati funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola te
razvijati odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi upravljalo rizicima
pojavljivanja prijevara. Drzavni ured za reviziju predlaze svim drustvima obuhvacenim
revizijom uspostaviti odobravanje financijskih transakcija uz odredivanje gornjeg
iznosa (praga) do kojeg je moguée pojedinacno odobravanje, odnosno financijske
transakcije iznad utvrdenog praga odobravati uz suglasnost tijela upravljanja.

DruStvo Flora Vtc d.o.o., Virovitica se ocCitovalo da se odobravanje financijskih
transakcija iznad odredenih iznosa provodi u skladu sa Statutom druStva, Zakonom o
trgovackim drustvima (Narodne novine 111/93, 34/99, 121/99, 52/00, 118/03, 107/07,
146/08, 137/09, 125/11, 152/11, 111/12 i 68/13) i Zakonom o javnoj nabavi (Narodne
novine 90/11, 83/13, 143/13 i 13/14). Nadalje, navodi da se svake godine na
sjednicama SkupS$tine i Nadzornog odbora usvaja poslovni plan i plan nabave u
kojima su navedene sve predvidene aktivnosti i ulaganja za sljedecu godinu bez
obzira na njihove vrijednosti. Drustvo navodi da, ako se tijekom godine pojavi potreba
za novim ili izmijenjenim aktivnostima i ulaganjima, provodi reviziju i izmjenu plana
koja se takoder usvaja od strane SkupS$tine i Nadzornog odbora.
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Navodi da se sve transakcije, bez obzira na njihov iznos, transparentno prikazuju, da
se za njih trazi suglasnost osnivaca i Nadzornog odbora te da su uredene i ISO
postupcima sustava kvalitete i okolisa. DruStvo navodi da je uspostavijeno
odobravanje financijskih transakcija za sve iznose.

Drustvo Papuk d.o.o., Orahovica se ocitovalo da ¢e uvesti sustav unutarnjih kontrola
te da ce razvijati odgovarajuce protumjere i akcijske planove u smislu Sto bolje
kontrole i smanjivanja mogucih prijevara. Nadalje, navodi da nema potrebu za
odobravanjem financijskih transakcija iznad odredenih iznosa jer je svako placanje
odobreno od strane Uprave (direktora), proizlazi iz vjerodostojne dokumentacije, a
placanje se ovjerava dvostrukim potpisom.

Drustvo Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca se ocitovalo da ¢e o provedenim
nadzorima nad radom zaposlenika sastavijati pisane zapisnike, direktor drusStva ce
odlukom utvrditi na koji nacin i u kojem roku ce rukovoditelji sektora izvjestavati
Upravu o obavljenim nadzorima nad radom zaposlenika i o rezultatima tih nadzora.
Nadalje, navodi da c¢e funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola ocjenjivati svakih
Sest mjeseci i o tome izvijestiti Nadzorni odbor. Drustvo navodi da su u lzjavi o
osnivanju druStva utvrdena prava i duznosti Uprave (direktor zastupa druStvo
pojedinacno i bez ograni¢enja), da se o svim vecim transakcijama direktor savjetuje s
Nadzornim odborom i Skupstinom, ali o tome nije donesena pisana odluka u kojoj bi
bio odreden iznos transakcija iznad kojih je direktor duZan zatraZiti odobrenje
nadleznih upravnih tijela. Navodi da ce se navedeno rijeSiti unutar sustava
financijskog upravljanja i kontrola (fiskalna odgovornost) Cija je uspostava u tijeku.
Dru$tvo Virkom d.o.o., Virovitica se ocitovalo da na Cinjenice opisane u Nacrtu
izvjeSca o obavljenoj reviziji u¢inkovitosti nema primjedbi, a danu preporuku koja se
odnosi na odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa od strane tijela
upravljanja namjerava uvaZiti.

Dru$tvo Komrad d.o.0., Slatina se ocitovalo da vodi brigu i kontrolira rad zaposlenika
i Uprave (dnevna zaduZenja i poslove tijekom radnog vremena), ali da o tome nije
vodilo evidenciju niti je ocjenjivalo rad zaposlenika Sto ubuduc¢e namjerava provoditi.
Nadalje, navodi da za transakcije placanja ulaznih racuna za redovno poslovanje
druStva nije potrebno traziti odobrenje SkupStine jer bi to ometalo normalno
funkcioniranje drustva. Navodi da se sve vece transakcije odnose na zakljucene
ugovore o javnoj nabavi i u skladu su sa Zakonom o javnoj nabavi te se svi radovi
nalaze u planu gradenja koji je dostavljen svim osnivaCima, a na koji oni nisu imali
primjedbi.

AnalitiCki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Drustva obuhvacena revizijom provode odredene postupke unutarnje kontrole kroz
podjele duznosti, odgovarajuée dokumentiranje te nadgledanje pojedinih poslovnih
postupaka zaposlenika i tijela drustva. Provjeravaju podatke o pravnim osobama s
kojima namjeravaju poslovati (izjava o integritetu, bonitet). Zaposlenici drustava su
upoznati s odredbama etickih kodeksa i planova za suzbijanje korupcije, a postupci i
tehnike otkrivanja prijevara su uspostavljeni u okviru redovnih radnih zadataka
zaposlenika. Drustva nadziru podatke koji se odnose na podrucja podloZna prijevari
(blagajniCko poslovanje, obradun placa i drugih naknada, zapo$ljavanje te nabava
roba, radova i usluga). Zahtjeve za izvjeScCivanjem o sumniji na prijevaru drustva su
uredila odredbama eti¢kih kodeksa i planova za suzbijanje korupcije. Nadalje,
drustva vode evidencije o primljenim prituzbama.
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Etickim kodeksima druStava je zajamCena sigurnost i zastita osoba koje izvijeste o
sumniji na prijevaru, osim u sluCaju drustva Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca
koje Etickim kodeksom nije predvidjelo anonimne i povijerljive kanale dojave za
zaposlenike, korisnike usluga, dobavljaCe i druge interesne skupine putem kojih oni
mogu ukazati na sumnjive aktivnosti (planira provesti do oZujka 2016.).

U drustvu Flora Vic d.o.o., Virovitica je Pravilnikom o radu, izmedu ostalog, ureden
nacCin obraCuna i isplate placa, prekovremenih sati, dezurstava, pripravnosti te
stimulativnog dijela plac¢e. Stimulacije su za svaki mjesec odobrene i isplacene
upravitelju drustva, rukovoditeljima svih sluzbi (Sest sluzbi), tajnici, voditeljima groblja,
uredenja zelenih i javnih povrSina i voditelju odjela za elektronski otpad, referentu za
evidenciju te zaposleniku na CiS€enju i odrzavanju zelenih i javnih povrSina s
posebnim uvjetima. SkladiStar i dva voditelja trgovine su dobili stimulacije za deset
mjeseci. Stimulacije su zaposlenicima odobravane na temelju prijedloga rukovoditelja
sluzbi iskazanog u postotku i odobrenja direktora, a stimulacije rukovoditeljima
predlaze i odobrava direktor. Prijedlog za stimulaciju i odobrenje direktora je
evidentirano u evidenciji o koriStenju radnog vremena (visina stimulacije je iskazana
u postotku). Prijedlozi za stimulacije ne sadrze pisano obrazlozenje rukovoditelja
sluzbi, odnosno direktora o opsegu i kvaliteti obavljenog rada u mjesecu za koji su
stimulacije odobrene, odnosno nema dokumentacije koja bi opravdala obracun i
isplatu stimulacije.

Drustva Papuk d.o.o., Orahovica i Komrad d.o.o. Slatina zaposljavaju kada se ukaze
potreba za nekim radnim mjestom (zbog izvrSenja ugovorenog posla, povecanja
opsega posla, zamjene odsutnog zaposlenika) bez provedenog postupka provjere
sposobnosti i kvalitete kandidata. Kriteriji na temelju kojih su kandidati odabrani nisu
utvrdeni niti su sastavljeni zapisnici o rangiranju primljenih ponuda za zaposlenje,
obavljenim razgovorima s kandidatima, kao ni prijedlozi povjerenstva, odnosno
odluke direktora o odabiru kandidata za odredeno radno mjesto.

Drzavni ured za reviziju predlaze drustvu Flora Vic d.o.o., Virovitica preispitati
opravdanost i uCestalost odobravanja stimulacija. Nadalje, predlaZe drustvima Papuk
d.o.o., Orahovica i Komrad d.o.o. Slatina zapoSljavati na nacin da radna mjesta budu
primjereno odobrena, oglasavana na transparentan i konkurentan nacin te da odabir
odgovarajuceg zaposlenika bude proveden na temelju intervjua, preporuka i provjere
¢injenica navedenih u Zivotopisima.

Drustvo Flora Vic d.o.o., Virovitica se ocitovalo da je opravdanost i uclestalost
odobravanja stimulacija uredeno Pravilnikom o radu i propisanim Kriterijima za
ocjenjivanje zaposlenika. Navodi da je svaka stimulacija koja se isplacuje opravdana
i u skladu s propisima kada zaposlenik radne zadatke obavlja u opsegu i kvaliteti koja
premasuje uobiCajene rezultate. Nadalje, navodi da za svaku stimulaciju postoji
prijedlog nadredenog, a iznos potvrduje ili odreduje direktor i to do 25,0 % place u
skladu s odredbama c¢lanka 76. Pravilnika o radu i Kriterijima za ocjenjivanje
zaposlenika. Drustvo navodi da je odobravanje stimulacija opravdano spomenutim
aktima i dokumentima.

Drustvo Papuk d.o.o., Orahovica se ocitovalo da ce, prilikom potrebe za novim
zapoSljavanjem, postupiti prema naputku DrZzavnog ureda za reviziju.

Drustvo Komrad d.o.o. Slatina se ocCitovalo da nije obavezno potrebe za
zaposlenicima oglasSavati na stranicama Zavoda za zapo$ljavanje pa to nije niti
provodilo. Navodi da su zaposlenike zapo$ljavali prema potrebi, na temelju
prethodno dostavljenih zamolbi i Zivotopisa te razgovora s kandidatima. Drustvo
navodi da ¢e ubuduce postupiti prema prijedlogu Drzavnog ureda za reviziju.
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VI. OCJENA UCINKOVITOSTI SPRJIECAVANJA | OTKRIVANJA PRIJEVARA

Rukovoditelji su obvezni osigurati djelotvoran i uCinkovit sustav upravljanja javnim
sredstvima i sprijeCiti da se prijevare pojave u njihovom podruCju odgovornosti.
SprjeCavanje prijevara podrazumijeva donoSenje opcih akata i uspostavu standarda kako
bi se smanjila mogucnost prijevara, povecanje svjesnosti rukovoditelja i drugih zaposlenika
o moguénosti prijevara kao i njihovu obvezu da izvijeste o sumnji na prijevare te
prepoznavanje rizika i uspostavljanje prikladnih unutarnjih kontrola, kao odgovor na rizike
prijevare.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da druStva obuhvacena revizijiom poduzimaju
aktivnosti kako bi sprijeCila i otkrila prijevare, pri Cemu su potrebna odredena poboljSanja.

DrusStva obuhvacena revizijom su donijela eticke kodekse kojima su utvrdena
osnovna eti¢ka pravila ponasanja svih zaposlenika te zabrana davanja i primanja poklona
iznad odredenih iznosa i ugo$¢avanja. Nadalje, drustva kontroliraju pristup imovini izvan
radnog vremena. Drustva Papuk d.o.o., Orahovica, Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca,
Virkom d.o.o., Virovitica i Komrad d.o.o., Slatina su postupke donoSenja odluka u
nadleznosti tijela upravljanja uredila osnivackim aktima, a drustvo Flora Vitc d.o.o.,
Virovitica Statutom. Pravilnicima o radu drustva su uredila donoSenje odluka iz podrucja
radnih odnosa. Za donoSenje odluka vode se zapisnici i biljeSke, a odluke su urudzbirane i
evidentirane. Informacije iz djelokruga rada su objavljene na mreznim stranicama u skladu
s odredbama ¢lanka 10. Zakona o pravu na pristup informacijama. Drustva su uspostavila
politike i postupke za sprjeCavanje prijevara donoSenjem etickih kodeksa, planova za
suzbijanje korupcije te dobrom praksom koja se temelji na sustavu ovlastenja,
odgovornosti i suradnje zaposlenika. Drustva Flora Vic d.o.o., Virovitica, Komunalno
Pitomac¢a d.o.o., Pitomaca, Virkom d.o.o., Virovitica i Komrad d.o.o., Slatina su op¢im
aktima i odlukama uredila koriStenje sredstava drusStva iskljuivo za poslovne svrhe.
Drustvo Papuk d.o.o., Orahovica je koristenje sredstava drustva za poslovne svrhe
djelomi¢no uredilo Pravilnikom o radu sa sistematizacijom radnih mjesta, a nacin
koristenja sluzbenih mobilnih telefona i vozila nije odredilo opéim aktom.

Odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika u pogledu sprje€avanja prijevara u
drustvima obuhvacéenim revizijom su utvrdene etiCkim kodeksom koji sluzi kao smjernica
zaposlenicima u pogledu etickih standarda koje su obvezni primjenjivati u svom radu.
Kodeksom su utvrdeni i postupci za prijavljivanje i izvjeS€ivanje o moguéem sukobu
interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju sumnje na prijevaru.
Drustvo Flora Vtc d.o.o., Virovitica provodi izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja
za sprjeCavanje prijevare, a drustva Papuk d.o.o., Orahovica, Komunalno Pitomaca d.o.o0.,
Pitomaca, Virkom d.o.o., Virovitica i Komrad d.o.o., Slatina su svojim op¢éim aktima
predvidjela provodenje izobrazbe vezane uz stjecanja potrebnih znanja za sprjeCavanje
prijevare. Navedena drustva donesenim procedurama i postupcima za obavljanje
svakodnevnog poslovanja te postupcima unutarnjih kontrola ujedno utjeCu i na
sprjeCavanje prijevara.

U drustvima obuhvacéenim revizijom funkcioniranje unutarnjih kontrola je uredeno
op¢im aktima, kojima su utvrdene nadleznosti tijela upravljanja te internim aktima kojima
su uredeni postupci u vezi vodenja, izdavanja, kolanja, potpisivanja, odlaganja te Cuvanja
isprava i poslovnih knjiga. Drustva ocjenjuju specificna podrucja poslovanja u kojima je
prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara.
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Financijske transakcije i svako placanje provjerava i odobrava direktor drustva uz
prethodnu likvidaturu ovlastenih zaposlenika. Drustva su po veli€ini razvrstana u male
poduzetnike. Unutarnju reviziju nisu obvezna ustrojiti. Vanjske provjere drustava su
obavljala revizorska drustva i Drzavni ured za reviziju. Direktori kontroliraju svakodnevno
poslovanje putem sastanaka te obavljanjem nadzora, a u drustvima Komunalno Pitomaca
d.o.o., Pitomaca i Komrad d.o.o., Slatina nema pisanih dokaza o obavljenom nadzoru rada
zaposlenika. Drustva Flora Vic d.o.o., Virovitica i Virkom d.o.0., Virovitica redovito
ocjenjuju funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola, a drustva Papuk d.o.o., Orahovica,
Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca i Komrad d.o.o., Slatina ne ocjenjuju. Nadalje,
drustva Flora Vtc d.o.o., Virovitica, Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca, Virkom d.o.o.,
Virovitica i Komrad d.o.o., Slatina razvijaju odgovarajuce protumjere i akcijske planove
kako bi upravljala rizicima pojavljivanja prijevara. Drustvo Papuk d.o.o., Orahovica nije
razvilo odgovarajuce protumijere i akcijske planove kako bi upravljalo rizicima pojavljivanja
prijevara. DruStva obuhvaéena revizijom nisu uspostavila odobravanje financijskih
transakcija iznad odredenih iznosa od strane tijela upravljanja.

Drustva obuhvacéena revizijom provode odredene postupke unutarnje kontrole kroz
podjele duznosti, odgovaraju¢e dokumentiranje te nadgledanje pojedinih poslovnih
postupaka zaposlenika i tijela drustva. Provjeravaju podatke o pravnim osobama s kojima
namjeravaju poslovati. Zaposlenici drustava su upoznati s odredbama etiCkih kodeksa i
planova za suzbijanje korupcije, a postupci i tehnike otkrivanja prijevara su uspostavljeni u
okviru redovnih radnih zadataka zaposlenika. Zahtjevi za izvjeSéivanjem o sumnji na
prijevaru drustva su uredila odredbama eti¢kih kodeksa i planova za suzbijanje korupcije.
Drustva nadziru podatke koji se odnose na podru€ja podlozna prijevari (blagajnicko
poslovanje, obracun plac¢a i drugih naknada, zapo$ljavanje te nabava roba, radova i
usluga). Poslovanje drustava Komunalno Pitomacda d.o.o., Pitomaca i Virkom d.o.o.,
Virovitica u navedenim podrucjima se obavlja na temelju donesenih internih akata i dobre
poslovne prakse. U drustvu Flora Vtc d.o.o., Virovitica je uoCena slabost u podrucju
obracuna plaéa i naknada (stimulativni dio place), a u drustvima Papuk d.o.o., Orahovica i
Komrad d.o.0., Slatina u podrucju zapoSljavanja.

Drzavni ured za reviziju daje sljedece preporuke:

- op¢im aktom urediti koriStenje sluzbenih mobilnih telefona i vozila (drustvo Papuk
d.o.o., Orahovica)

- sastavljati izvjeS¢a o obavljenim nadzorima rada zaposlenika (drustva Komunalno
Pitomaca d.o.0., Pitomaca i Komrad d.o.o., Slatina)

- ocjenjivati funkcioniranje sustava unutarnjin kontrola (drustva Papuk d.o.o.,
Orahovica, Komunalno Pitomaca d.o.o., Pitomaca i Komrad d.o.o., Slatina)

- razvijati odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi upravljalo rizicima
(drustvo Papuk d.o.o., Orahovica)

- uspostaviti odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa od strane
tijela upravljanja kako bi sprijeCila pojavljivanje prijevara (sva drustva)

- preispitati opravdanost i uCestalost odobravanja stimulacija (drustvo Flora Vtc
d.o.o., Virovitica)
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- zapoSljavati na naCin da radna mjesta budu primjereno odobrena, oglasavana na
transparentan i konkurentan nacin te da odabir odgovarajuc¢eg zaposlenika bude
proveden na temelju intervjua, preporuka i provjere CcCinjenica navedenih u
zivotopisima (drustva Papuk d.o.o., Orahovica i Komrad d.o.0., Slatina).

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da bi provedba navedenih preporuka pridonijela
uspostavi standarda ponaSanja kako bi se smanjio rizik pojave prijevare, povecanju
svjesnosti rukovoditelja i drugih zaposlenika o mogucnosti pojave prijevara kao i njihovu
obvezu da izvijeste 0 sumnji na prijevare te poboljSanju sustava razotkrivanja nepravilnosti
i izvjeScCivanja o sumniji na prijevaru.



