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IZVJESCE
O OBAVLJENOJ REVIZIJI UCINKOVITOSTI
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Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je revizija ucinkovitosti naplate prihoda u jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave Krapinsko-zagorske zupanije (dalje u tekstu: lokalne
jedinice Krapinsko-zagorske Zupanije.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije su provedeni u razdoblju od 21. oZujka 2012. do 21. oZujka 2013.

Revizijom je obuhvaéena Krapinsko-zagorska Zupanija, te sedam gradova i 25
opcina, koji su utvrdeni odredbama Zakona o podrucjima zupanija, gradova i opcéina u
Republici Hrvatskoj (Narodne novine 86/06, 125/06, 16/07, 95/08, 46/10 i 145/10).
Zupanija ima 423 naselja. Dvije opé¢ine pripadaju treéoj skupini podrugja od posebne
drzavne skrbi, a u brdsko — planinsko podrugje pripada sedam op¢ina. Povrsina Zupanije
je 1224,22 km? Prema popisu stanovnistva iz 2011. Zupanija ima 133 064 stanovnika,
42 379 kucanstava i 62 659 stambenih jedinica.



PREDMET | CILJEVI REVIZIJE

Naplata prihoda lokalnih jedinica je uredena Zakonom o proracunu (Narodne novine
87/08), a obuhvaca potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz nadleznosti
lokalnih jedinica. Poslovne knjige i organizacija knjigovodstva uredeni su Pravilnikom o
proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu (Narodne novine 27/05, 127/07, 114/10
i 31/11). UCinkovita naplata prihoda ovisi, medu ostalim, o naCinu ustrojavanja, vodenja i
azuriranja analitickin evidencija (imovine, potrazivanja i primljenih financijskih
instrumenata) odnosno pomocnih poslovnih knjiga. Na povecanje ucinkovitosti naplate
utjeCe i poduzimanje pravodobnih i potpunih mjera naplate potrazivanja, kako bi se
izbjegla njihova zastara. Nacini prekidanja zastare su utvrdeni Zakonom o obveznim
odnosima (Narodne novine 35/05 i 41/08) i Opcéim poreznim zakonom (Narodne novine
147/08, 18/11 i 78/12). Osim primjene zakonskih odredbi, za naplatu potrazivanja lokalne
jedinice mogu donijeti akte koji obuhvacaju poslovne procese i mjere postupanja sa
svrhom poboljSanja sustava obraCuna i naplate potraZivanja. Naplatu prihoda obavljaju
lokalne jedinice, Porezna uprava ili druge pravne osobe.

Financijskom revizijom je utvrdeno da:

- neke lokalne jedinice nisu uvele sve poreze (prirez porezu na dohodak te porez
na kuée za odmor),

- ne poduzimaju ucinkovite mjere za naplatu potrazivanja,

- nisu ustrojene odgovarajuce evidencije i ne raspolazu podacima o obveznicima
odnosno duZnicima prema vrstama prihoda,

- pojedine zakonske odredbe nisu jasne ili da neka podrucja nisu zakonski dobro
regulirana,

- lokalne jedinice nemaju dovoljan broj stru¢nih osoba za naplatu i kontrolu
naplate prihoda.

Predmet revizije su aktivnosti lokalnih jedinica vezane uz naplatu i kontrolu naplate
vlastitih prihoda (Zupanijskih, gradskih i opcinskih poreza, prihoda od nefinancijske
imovine, upravnih i administrativnih pristojbi, komunalnog doprinosa i naknada, prihoda po
posebnim propisima i prihoda od prodaje nefinancijske imovine), te potrazivanja za
navedene prihode.

Ciljevi revizije su:

o ocijeniti uinkovitost naplate prihoda lokalnih jedinica,

o ocijeniti efikasnost organizacije i kontrole naplate prihoda u lokalnim jedinicama,

o ocijeniti efikasnost mjera za naplatu potrazivanja $to ih poduzimaju lokalne
jedinice,

o ocijeniti primjerenost zakonodavnog okvira u dijelu koji se odnosi na naplatu
prihoda lokalnih jedinica, te

. ocijeniti primjerenost mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za
koje se naplacuju prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i
zadovoljavanja javnih potreba na podrucju pojedine lokalne jedinice.
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PRIHODI LOKALNIH JEDINICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ZUPANIJE

Ukupni prihodi i primici lokalnih jedinica Krapinsko-zagorske Zupanije za 2011.

iznose 392.869.351,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 24.978.036,00
kn ili 6,0%. Najvece smanjenje se odnosi prihode od poreza i prireza na dohodak, koji su u
2011. ostvareni u iznosu 197.197.405,00 kn.

U strukturi ukupnih prihoda i primitaka, vrijednosno su znacajniji vlastiti prihodi s
17,9% udjela u ukupnim prihodima i primicima ostvarenim u 2010., odnosno s 18,8% u
2011. Vlastiti prihodi su za 2011. ostvareni u iznosu 73.684.875,00 kn, Sto je za
1.190.263,00 kn ili 1,6% manje u odnosu na prihode ostvarene za 2010. Smanjenje se
najve¢im dijelom odnosi na pad prihoda od komunalnog doprinosa i ostalih prihoda po
posebnim propisima. Podaci o vlastitim prihodima lokalnih jedinica Krapinsko-zagorske
Zupanije za 2010. i 2011. daju se u tablici broj 1.

Tablica 1

Vlastiti prihodi

lokalnih jedinica Krapinsko-zagorske Zupanije ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;g?' Prihod 2010. 2011. "22/‘33'35

1 2 3 4 5
1. Zupanijski porezi 6.244.554 6.108.275 96,5
1.1 Porez na nasljedstva i darove 36.318 145.979 118,2
12 Elc()):ﬁ;;a koristenje dobara (cestovna motorna vozila i 5791710 5580186 96.3
1.3. Porez od igara na sre¢u (automati za zabavne igre) 416.526 382.110 91,7
2. Gradski ili opéinski porezi 5.865.799 6.605.293 112,6
21 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 2317988 2.530.625 | 1092

javne povrsine)

2.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 1.463.453 1.568.460 | 107,2
2.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 2.084.358 2.506.208 | 120,2
3. Prihodi od nefinancijske imovine 9.354.753 9.907.942 105,9
3.1. Naknade za koncesiju 2.252.057 2.823.635 | 1254
3.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 2.365.411 2.636.210 | 1114
3.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 4.576.496 4.401.311 96,2
3.4. Naknada za ceste 0 0 -
3.5. Ostali prihodi od nefinancijske imovine 160.789 46.786 29,1
4, Upravne i administrativne pristojbe 5.438.821 6.933.361 127,5
4.1. DrZavne upravne i sudske pristojbe 0 491 -
4.2. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 3.468.570 3.793.172 | 109,44
4.3. Ostale pristojbe i naknade 1.970.251 3.139.698 | 1594
5. Komunalni doprinosi i naknade 32.850.128 | 29.061.423 88,5
5.1. Komunalni doprinos 7.600.198 3.142.797 41,4
5.2. Komunalna naknada 23.704.314 | 24.107.909 | 101,7
5.3. Naknade za priklju¢ak 1.545.616 1.810.717 | 117,2
6. Prihodi po posebnim propisima 9.058.124 6.810.365 75,2
6.1. Prihodi drzavne uprave 203.674 120.888 59,4
6.2. Prihodi vodnog gospodarstva 424.005 289.673 68,3
6.3. Doprinos za Sume 290.576 337.601 116,2
6.4. Mjesni samodoprinos 125.879 146.540 | 116,4
6.5. Ostali prihodi po posebnim propisima 8.013.990 5.915.663 73,8
7. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 6.032.959 8.258.216 | 136,9
7.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 846.873 2.532.668 | 299,1
7.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 5.136.686 5.625.379 | 109,5
7.3. Prihodi od prodaje druge nefinancijske imovine 49.400 100.169 | 202,8
Ukupno 74.845.138 | 73.684.875 98,3
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Prema podacima iz financijskih izvjeStaja lokalnih jedinica Krapinsko-zagorske
Zupanije, ukupna potrazivanja koncem 2010. su iznosila 74.497.754,00 kn, a koncem
2011. su iznosila 75.035.004,00 kn, Sto je za 537.250,00 kn ili 0,7% viSe u odnosu na
prethodnu godinu. Odnose se na potrazivanja za prihode poslovanja, potrazivanja od
prodaje nefinancijske imovine i druga potraZzivanja'. Povecanje potraZivanja se najveéim
dijelom odnosi na rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po

posebnim propisima i naknade.

Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potraZivanja se odnosi
68.110.571,00 kn ili 90,8%, a na nedospjela 6.924.433,00 kn ili 9,2%.

Potrazivanja za vlastite prihode lokalnih jedinica koncem 2011. godine su iskazana u
iznosu 54.826.970,00 kn, te Cine 74,4% ostvarenih viastitih prihoda za 2011. Dospjela

potrazivanja za vlastite prihode

iznose 48.814.145,00 kn,

a nedospjela

iznose

6.012.825,00 kn. Dospjela potraZzivanja za vlastite prihode na koncu 2011. Cine 66,2%
ostvarenih vlastitih prihoda.

U tablici broj 2 se daju podaci o ukupnim potrazivanjima lokalnih jedinica Krapinsko-
zagorske Zupanije, prema vrstama sa stanjem koncem 2010. i 2011.

Tablica broj 2

Potrazivanja
lokalnih jedinica Krapinsko-zagorske Zupanije koncem 2010. i 2011.
u kn
R;‘g?' PotraZivanja 2010. 2011. “22/‘93'35
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 62.672.690 | 64.024.268 102,2
1.1. Potrazivanja za poreze 11.844.540 11.809.551 99,7
1.2. PotraZivanja za prihode od imovine 3.049.993 3.309.173 108,5
Potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe
13 | oo posebn{m prog’isimai e pristojoe, prisio) 46.201.312 | 47.119.730 | 102,0
Potrazivanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te
14. | o enin o Iugap prodaje p 1.226.766 | 1.262.242 | 102,9
1.5. PotraZivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 350.079 523.572 | 149,6
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 6.604.129 6.302.691 95,4
3. Druga potrazivanja 5.220.935 4.708.045 90,2
Ukupno 74.497.754 | 75.035.004 | 100,7

1 Druga potrazivanja se najve¢im dijelom odnose na potrazivanja iz drzavnog prorauna za pomoci
izravnanja za decentralizirane funkcije.
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NAPLATA PRIHODA LOKALNIH JEDINICA KRAPINSKO-ZAGORSKE ZUPANIJE
Krapinsko-zagorska zupanija

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga Krapinsko-zagorske Zupanije
kao i poslova drzavne uprave prenesenih na Krapinsko-zagorsku Zupaniju ustrojeno je
osam upravnih odjela. Koncem 2011. Krapinsko-zagorska Zzupanija je imala 74
zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika ima 50 proracunskih korisnika. Za 26
zaposlenih u proracunskim korisnicima koncem 2011. sredstva za pla¢e i materijalna
prava se osiguravaju u proracunu Krapinsko-zagorske Zupanije.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici Krapinsko-zagorske Zupanije, prema podacima iz
financijskih izvjeStaja za 2011. iznose 124.942.859,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu
godinu manje za 3.657.531,00 kn ili za 2,8%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 7,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
8,9% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima Krapinsko-zagorske Zupanije ostvarenim za 2010. i
2011. daju se u tablici broj 3.

Tablica broj 3
Vlastiti prihodi
Krapinsko-zagorske zupanije ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Zupanijski porezi 6.244.554 6.108.275 97,8
1.1. Porez na nasljedstva i darove 36.318 145.979 | 4019

12 Porez na koriStenje dobara (cestovna motorna vozila i

- plovila) 5.791.710 5.580.186 96,3
1.3. Porez od igara na sre¢u (automati za zabavne igre) 416.526 382.110 91,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 1.743.152 2.451.472 | 140,6
2.1. Naknade za koncesiju 1.279.027 1.974.929 | 1544
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 505 505 | 100,0
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 463.620 476.038 | 102,7
3. Upravne i administrativne pristojbe 1.528.255 2.183.162 | 1429
3.2. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 656.327 714.945 | 108,9
3.2 Ostale pristojbe i naknade 871.928 1.468.217 | 168,44
4. Prihodi po posebnim propisima 120.356 300.524 | 249,7
4.1. Ostali prihodi po posebnim propisima 120.356 300.524 | 249,7
5. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 49.400 14.270 28,9
5.1. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 49.400 14.270 28,9
Ukupno 9.685.717 11.057.703 1142




b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima Zupanije koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj 4.

Tablica broj 4

Potrazivanja
Krapinsko-zagorske Zupanije koncem 2010. i 2011.
u kn
R;‘g?' Potrazivanja 2010. 2011, '?2%';5
1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 12.945.398 12.696.625 98,1
1.1. PotrazZivanja za poreze 4.023.596 3.917.312 97,4
1.2. PotrazZivanja za prihode od imovine 19.654 53.282 | 271,1
13, Pqtra_Zivanja za upravne i a_dr_ninis_trativne pristojbe, 8.895 087 8.726.031 98.1
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pottaii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 7 061 0 i
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 29.600 30.600 | 103,4
3. Druga potrazivanja 4.136.247 3.445.413 83,3
Ukupno 17.111.245 16.172.638 94,5

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 16.172.638,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 938.607,00 kn ili 5,5%.

Dospjela potrazivanja iskazana su u iznosul5.644.538,00 kn i ¢ine 96,7% ukupnih
potrazivanja. Vrijednosno najznacajnija potraZivanja iskazana su prema 21 jedinici lokalne
samouprave u iznosu 8.278.608,00 kn i prema drzavnom proracunu za decentralizirana
sredstva 3.366.637,00 kn. Vrijednosno znacajnija iskazana dospjela potrazivanja odnose
se na potrazivanja od jedinica lokalne samouprave za sanaciju odlagaliSte otpada u iznosu
8.278.608,00 kn i Zupanijske poreze u iznosu 3.917.312,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Krapinsko-zagorska Zupanija ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Obracun i naplatu
prihoda obavlja Krapinsko-zagorska Zupanija, osim Zupanijskih poreza €iju naplatu obavlja
Porezna uprava i naknada Ciju naplatu obavljaju drugi (Ministarstvo financija, Hrvatske
vode). Krapinsko-zagorska zZupanija obavlja naplatu prihoda na temelju ugovora i druge
dokumentacije.

Poslove utvrdivanja, evidentiranja, nadzora, naplate i ovrhe Zupanijskih poreza
obavlja Porezna uprava. Zupanijski porezi se odnose na porez na nasljedstva i darove,
porez na automate za zabavne igre, te porez na cestovna motorna vozila. Porezna uprava
dostavlja Krapinsko-zagorskoj Zzupaniji skupno izvjeS¢e o utvrdenim i naplacenim
Zupanijskim porezima, a druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima
(duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu
Clanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu
Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge
podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
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Iz navedenih razloga Krapinsko-zagorska Zupanija nema saznanja o duznicima i nije
u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na u€inkovitiju naplatu Zupanijskih poreza (porez
na nasljedstva i darove i porez na cestovna motorna vozila) za koje potrazivanje koncem
2011. iznosi 3.917.312,00 kn, to €ini 69,7% zaduZenja za 2011., te €ini 68,4% ostvarenog
prihoda u 2011. koji je iznosio 5.726.165,00 kn.

Krapinsko-zagorska zupanija ne raspolaze podacima o ucCinkovitosti naplate prihoda
putem drugih subjekata (Porezna uprava, Ministarstvo financija i jedinice lokalne
samouprave).

Poslovi naplate obavljaju se u Upravnom odjelu za gospodarstvo i financije, odsjek
za financije i proraCun, a naplatu obavlja jedna osoba (referent knjigovoda). Naplatu
obavljaju i drugi sluzbenici unutar pojedinih upravnih odjela za prihode iz svoje
nadleznosti, koje u sklopu svog radnog mjesta prema sistematizaciji osim naplate prihoda
obavljaju i druge poslove. Osoba za obavljanje kontrole naplate prihoda je odredena
(voditelj odsjeka za financije i proracun). Krapinsko-zagorska Zupanija nije donijela pisanu
proceduru za obavljanje poslova kontrole i naplate prihoda. O naplati prihoda izvjeStava se
zakonski predstavnik. Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja u iznosu 3.407,00 kn. Akt o
kriterijima, uvjetima i postupku otpisa potrazivanja nije donesen.

Od ukupnih potraZivanja u iznosu 16.172.638,00 kn dospjela potrazivanja iskazana
su u iznosu 4.709.740,00 kn Sto Cini 29,1% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno znacajnija
dospjela potraZivanja iskazana su za zZupanijske poreze u iznosu 3.917.312,00 kn, te
potrazivanja od jedinica lokalne samouprave za sufinanciranje sanacije odlagaliSta otpada
u iznosu 710.447,00 kn.

Krapinsko-zagorska zupanija je u okviru dospjelih potrazivanja od jedinica lokalne
samouprave za sufinanciranje sanacije odlagalista otpada iskazala iznos 710.447,00 kn
(za dio izvrSenih radova na odlagaliStu Gorjak), iako je prema zaklju€enim ugovorima
dospio iznos 8.278.608,00 kn. Za naplatu potrazivanja od jedinica lokalne samouprave
nisu ugovoreni instrumenti osiguranja naplate. Krapinsko-zagorska zupanija je zakljucila
ugovore (osnovni u 2004. a kasnije dodatke) s Fondom za zastitu okoli8a i energetsku
ucinkovitost kojima se utvrdila obveza sufinanciranja Fonda u realizaciji programa sanacije
tri odlagalista komunalnog otpada. Ukupno je ugovorena vrijednost sanacije tri odlagalista
36.790.244,00 kn, od cega Fond sufinancira 23.626.900,00 kn, a jedinice lokalne
samouprave 9.070.491,00 kn.

Krapinsko-zagorska zupanija je zaklju€ila s jedinicama lokalne samouprave i
izvoditeljima radova ugovore kojima je, izmedu ostalog, utvrdila iznose sufinanciranja za
svaku jedinicu i rokove doznake sredstava Krapinsko-zagorskoj Zupaniji.

Za odlagaliste Gorjak ugovorena je vrijednost 10.103.974,00 kn, od ¢ega su jedinice
trebale do 30. lipnja 2007. uplatiti Krapinsko-zagorskoj zupaniji 3.317.000,00 kn, a prema
ugovoru s Fondom i izvoditeljem radovi su trebali biti zavrSeni do konca 2011. Do konca
2011. izvedeni su radovi u vrijednosti 3.259.543,00 kn. Prema lzvjeS¢u Krapinsko-
zagorske Zupanije do sredine studenoga 2012. stanje izvedenih radova je oko 40,0%.

Za odlagaliste Tugonica ugovorena je vrijednost 15.531.429,00 kn, od Cega su
jedinice trebale do konca 2011. doznaciti sredstva u iznosu 5.280.656,00 kn, a prema
ugovoru s izvoditeljem radovi trebaju biti zavrdeni do konca 2012. (ugovorima s Fondom
utvrden je rok zavrSetka konac 2010., a s izvoditeljem do konca 2012.). Do konca 2011.
izvedeni su radovi u vrijednosti 772.072,00 kn. Prema lzvjeS¢u Krapinsko-zagorske
Zupanije do sredine studenoga 2012. stanje izvedenih radova je oko 12,0%.

Za odlagaliste Medvedov jarek ugovorena je vrijednost 11.154.841,00 kn, od Cega su
jedinice trebale do konca 2011. doznaditi sredstva u iznosu 472.805,00 kn, a prema
ugovoru s izvoditeljem i Fondom radovi trebaju biti zavrSeni do konca 2012.
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Do konca 2011. izvedeni su radovi u vrijednosti 2.401.680,00 kn. Prema lzvjeScu
Krapinsko-zagorske Zupanije do sredine studenoga 2012. stanje izvedenih radova je oko
5,0%.

Do konca 2011. izvrSeni su radovi sanacije na sva tri odlagaliSta u vrijednosti
6.433.295,00 kn. Do konca 2011. jedinice su doznacile 791.888,00 kn, a prema
zaklju€enim ugovorima trebale su 9.070.490,00 kn, te dospjela potrazivanja iznose
8.278.602,00 kn.

Krapinsko-zagorska Zupanija nije poduzimala mjere naplate prema jedinicama
lokalne samouprave, a nije ni zakljucila dodatke ugovorima zakljuCenim s jedinicama
lokalne samouprave kojima bi se utvrdili rokovi prikupljanja sredstava u skladu s
produzivanjem rokova izvodenja radova po pojedinom odlagalistu.

Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da se postotak naplate pojedinih
prihoda u 2011. u odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i
zaduZenje za 2011.) kre¢e u rasponu od 58,9% (porez na cestovna motorna vozila), do
99,8 (koncesije za zdravstvo). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine
¢ine znacajni udio ukupnog zaduZenja za navedeni prihod (porez na cestovna motorna
vozila 41,1%).

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upucene su dvije opomene za iznos
29.511,00 kn (koncesije u zdravstvu). Druge mjere naplate propisane odredbama Opceg
poreznog zakona, rijetko se ili se uopce ne provode (ovrhe na pokretninama, drugim
imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te nekretninama).

Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu Zupanijskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
Krapinsko-zagorsku Zupaniju o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji
nisu podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi
njihove naplate kako bi u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu
prihoda.

Drzavni ured za reviziju predlaze ocijeniti mozZe li Krapinsko-zagorska Zupanija
samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Takoder predlaze voditi rauna kod utvrdivanja promjene rokova zavrSetka radova s
izvoditeljima radova sanacije odlagaliSta komunalnog otpada i Fondom da se rokovi
usklade, te istovremeno utvrditi nove rokove prikupljanja izvora sredstava od jedinica, u
skladu s izvrSavanjem radova (obzirom da se sanacija provodi od 2004. i da nije gotova u
planiranim rokovima). Nadalje, predlaze kod zakljuCivanja ugovora kojima se osiguravaju
izvori financiranja za pojedine investicije ugovoriti i pribaviti instrumente osiguranja
naplate. Drzavni ured za reviziju predlaze voditi duznu paznju oko naplate potrazivanja, te
za naplatu potrazivanja koristiti sve zakonski raspolozive mjere.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti proceduru za naplatu i kontrolu naplate
prihoda kako bi se utvrdilo postupanje u poduzimanju mjera, pracenje rezultata mjera kao
osnovu za odluCivanje u postupanju s potraZzivanjima, te donoSenje akta o kriterijima,
uvjetima i postupku otpisa svih potrazivanja. SkreCe se pozornost da je u srpnju 2012.
stupila na snagu Uredba o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu
otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazZivanja (Narodne novine 76/12), koja
se odnosi na potrazivanja drzave i lokalnih jedinica.



- Zakonska regulativa

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima
i aktima Krapinsko-zagorske Zupanije o €ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Prihodi od nefinancijske imovine koje ostvaruje Krapinsko-zagorska Zupanija
(naknade od koncesija na vodama u javnom dobru, naknada za koncesije za pravo lova
na drzavnim lovistima i lovozakupnina za zajedniCka i drzavna loviSta, zakup
poljoprivrednog zemljiSta u vlasnistvu RH, naknade za eksploataciju mineralnih sirovina,
prihodi od prodaje zemljiSta u vlasniStvu lokalne jedinice, prodaja poljoprivrednog zemljista
u vlasniStvu RH) dio su zajednickih prihoda drzave, Zupanije i grada/opcine.

Krapinsko-zagorskoj Zupaniji se preko zbirnog racuna u Drzavnoj riznici doznacuje
njezin dio bez da ona ima uvid u stanje potraZivanja, odnosno u poduzete mjere kako bi se
osigurala potpuna naplata istih. Prema navedenom, nije osigurana potpunost i
pravovremenost naplate svih prihoda koji su Krapinsko-zagorskoj Zupaniji zakonom
rasporedeni.

Naknade od koncesija u zdravstvu prihod su Krapinsko-zagorske Zupanije u cijelosti.
Medutim, naplata tog prihoda obavlja se preko zbirnog racuna u Drzavnoj riznici, a
pravovremenost uplata prati Ministarstvo financija, Registar koncesija koji obracunava i
zateznu kamatu. Krapinsko-zagorska zupanija ostvaruje prihode i raspolaze instrumentima
osiguranja, medutim uskladenje i kontrola zbog obavljanja poslova pracenja naplate u
drugom tijelu je oteZana (uskladenje kamata).

Od naknade od koncesija na vodama i javno vodnom dobru Krapinsko-zagorskoj
zupaniji pripada 80%. Sve poslove oko kontrole i naplate obavljaju Hrvatske vode i
Ministarstvo financija - Registar koncesija. Krapinsko-zagorska Zupanija dobiva izvjeSce
jednom godisnje za prethodnu godinu za svakog koncesionara o visini i uplati obveze, bez
izvjeStaja o poduzetim mjerama naplate i ronosti potrazivanja. Hrvatske vode obavljaju
obracun i naplatu naknade za koncesije za gospodarsko koriStenje voda sukladno Clanku
168. Zakona o vodama.

Naknada za koncesije za pravo lova na drzavnim lovistima i lovozakupnina za
zajedniCka i drzavna lovista rasporeduje se preko zbirnog racuna u korist Krapinsko-
zagorske Zupanije u visini od 60%. Krapinsko-zagorska Zupanija ima analitiCku evidenciju
potrazivanja, za svako lovacko drustvo posebno, ali samo kao kontrolu uplate prema
sklopljenim ugovorima, bez nadleznosti za bilo kakve mjere prisilne naplate (na pr. slanje
opomena, obracun zateznih kamata i sli¢no).

Za sve ostale prihode od nefinancijske imovine, iji dio pripada Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji (zakup poljoprivrednog zemljiSta u vlasniStvu RH, koncesijske naknade za
eksploataciju mineralnih sirovina, prodaja poljoprivrednog zemljiSta u vlasniStvu RH),
evidencija je u nadleznosti jedinica lokalne samouprave ili Zupanijskog Ureda drZavne
uprave, a Krapinsko-zagorskoj Zupaniji nije dana nikakva (zakonska) moguénost uvida u
naplatu.
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Kao primjer navodimo: Ured drzavne uprave u Krapinsko-zagorskoj Zzupaniji davatel
je koncesije za crpljenje neenergetske mineralne sirovine iz ¢lanka 5. stavka 3. Zakona o
rudarstvu (Narodne novine 75/09 i 49/11), odnosno gradevinskog pijeska i Sljunka,
tehniCko - gradevnog kamena i ciglarske gline. Placanje naknade za koncesiju uredeno je
Zakonom o rudarstvu, te uredbama Vlade Republike Hrvatske i to: Uredbom o novc€anoj
naknadi za istrazivanje mineralnih sirovina (Narodne novine 40/11), kojom je regulirano
placanje fiksne naknade za odobrenu povrSinu istraznog prostora, te Uredbom o nov€anoj
naknadi za koncesiju za eksploataciju mineralnih sirovina (Narodne novine 40/11), kojom
je regulirano placanje varijabilnog dijela naknade za koncesiju, odnosno za otkopanu
koli¢inu mineralne sirovine i fiksnog dijela naknade za odobrenu povrsinu eksploatacijskog
polja. Fiksni dio naknade pla¢a se jednom godiSnje, a varijabilni dio kvartalno. Obracun
fiksnog dijela naknade obavlja Zupanijski Ured drzavne uprave - Sluzba za gospodarstvo,
primjenjujuci kriterije iz Uredbe, dok obracun varijabilnog dijela naknade obavljaju sami
koncesionari o ¢emu dostavljaju Uredu drzavne uprave podatke za izradu UPK- a obrasca.
UPK-a obrasce navedeni Ured dostavlja Registru koncesija, pri Ministarstvu financija, koji
vodi jedinstvenu elektroniCku evidenciju o svim koncesijama na podru€ju Republike
Hrvatske. Registar koncesija vodi evidencije o zaduzenjima i placanju naknade od
koncesionara. Sluzbena osoba Ureda koja obavlja poslove rudarstva ima pristup evidenciji
Registra koncesije preko smart kartice. Praéenje stanja naplate koncesijske naknade Ured
obavlja otvaranjem pojedinih ID brojeva pri Registru koncesija, sto ih je dodijelio Registar
koncesija koncesionarima za svako eksploatacijsko polje. Nakon $to Ured utvrdi da neki
od koncesionara nije platio duznu naknadu za koncesiju, Salje opomenu koncesionaru o
obvezi placanja naknade, a Registar koncesije takoder periodi¢ki dostavlja
koncesionarima obavijest o nepodmirenoj naknadi za koncesiju. Ukoliko koncesionar ne
postupi po opomeni, Ured podnosi prijedlog Opcinskom drzavnom odvjetnistvu za
pokretanje postupka ovrhe pred nadleznim tijelom. Nakon Sto postupak ovrhe bude
okoncan naplata duga vidljiva je kroz evidenciju Registra koncesije.

Kod koncesija i drugih zajednickih prihoda od nefinancijske imovine dodatan problem
predstavlja previSe sudionika ukljuCenih u postupak evidencije i naplate prihoda (npr.
koncesionari uplac¢uju naknade na stari broj racuna ili bez ispravnog ID broja, o ¢emu brigu
vode Ministarstvo financija i FINA, te Ministarstvo obavjeStava dopisom Zupaniju, kao
davatelja koncesije, da koncesionare obavijesti o tome da su duzni voditi brigu o
ispravnhom ID broju, te da Zupanija povratno obavijesti Ministarstvo o ucinjenom, iako
sama nema nikakvog utjecaja na postupak naplate (uputa Ministarstva financija, Klasa:
363-01/12-01/24 i Urbroj: 513-12/12-4 od 21. ozujka 2012.).

Svime navedenim ne osigurava se potpunost i pravovremenost naplate svih prihoda
koji su Krapinsko-zagorskoj Zupaniji zakonom rasporedeni. S obzirom da je odredeni dio
koncesijskih naknada njezin prihod, ona je zainteresirana za pracenje stanja zaduzenja i
naplate, te poduzetih mjera (od opomena pa do otkaza koncesijskog ugovora).

Izmjenama zakonske regulative trebalo bi stvoriti uvjete za poboljSanje i
pojednostavljenje obraCuna i naplate koncesijskih naknada Cime bi se ostvarilo i jaCanje
financijske discipline koncesionara, narocito kod obra¢una varijabilnog dijela naknade koje
obavljaju sami koncesionari. Uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu drugih
drzavnih tijela omogucio bi tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i u€inkovitiju naplatu
prihoda.
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- Racunovodstvene evidencije i baze podataka

Krapinsko-zagorska Zupanija vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomocne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno po vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava. Unos podataka
u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitickim
evidencijama i glavnoj knjizi u kojima su podaci uskladeni.

Sustav vodenja evidencija potrazivanja omogucava ispis potraZivanja prema
starosti,osim za Zupanijske poreze za koje su potrazivanja iskazana sintetiCki, te za
koncesijske naknade.

Evidencije o pojedinim koncesijama nisu potpune (koncesije za zahvacanje voda i
eksploataciju neenergetskih mineralnih sirovina). Za navedene koncesije evidencija se ne
vodi na nacin da se vidi ukupno zaduzenje za pojedinu koncesiju po korisnicima koncesije,
dio koji pripada Krapinsko-zagorskoj zupaniji, podatke da li je koncesijska naknada
podmirena u pripadajuéim iznosima i rokovima utvrdenim ugovorom o koncesiji, te o stanju
potrazivanja na koncu godine. Zbog samog sustava davanja koncesija i vodenja brige o
naplati koncesijske naknade postoji problem oko vodenja evidencija na navedeni nacin.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
obracunava i naplacuje Krapinsko-zagorska Zupanija. Baze se azuriraju kontinuirano na
temelju zaklju€enih ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o Krapinsko-zagorskoj Zupaniji, iz raznih podrucja, objavijuju se u
tiskanim, elektronskim i elektronickim medijima, na lokalnom i drzavnom nivou.
lzvjeStavanje o znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, te utjecaju na
uvjete zivota stanovnistva se provodi.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje sustavno i kontinuirano izvjestavati
stanovniStvo o znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, te utjecaju na
uvjete zivota na podrucju Krapinsko-zagorske zupanije.
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Grad Donja Stubica

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Donja Stubica kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina grada Donje Stubice je 44 km?, a obuhvaéa deset naselja.
Prema popisu stanovnistva iz 2011., ima 5 727 stanovnika, 1 765 kucanstava i 2 827
stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. grad Donja Stubica je imao 15 zaposlenika.
Prema registru proracunskih korisnika, ima jednog proracunskog korisnika (djecji vrti¢) u
kojem je koncem 2011. ukupno 19 zaposlenika.

Na podrucju grada Donje Stubice posluju 44 pravne i 74 fizicke osobe registrirane za
obavljanje gospodarske djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi grada Donja Stubica, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 12.126.104,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu vise za 2.352.371,00
kn ili za 24,1%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 25,3% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
26,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Donja Stubica ostvarenim za 2010. i 2011. daju
se u tablici broj 5.
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Tablica broj 5

Vlastiti prihodi

grada Donja Stubica ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2%';5

1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 282.667 308.342 109,1

11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i

o javne povrsine) 126.700 143.906 113,6
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 65.432 71.301 109,0
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 90.535 93.135 102,9
2. Prihodi od nefinancijske imovine 229.505 302.566 131,8
2.1. Naknade za koncesiju 40.054 38.889 97,1
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 175.969 257.147 146,1
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 0 6.530 -
2.4. Ostali prihodi od nefinancijske imovine 13.482 0 -
3. Upravne i administrativne pristojbe 758.877 921.278 1214
3.1. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 577.038 633.222 109,7
3.2. Ostale pristojbe i naknade 181.839 288.056 158,4
4, Komunalni doprinosi i naknade 841.446 1.192.483 141,7
4.1, Komunalni doprinos 86.857 392.038 451.4
4.2. Komunalna naknada 754.589 800.445 106,1
5. Prihodi po posebnim propisima 333.506 358.697 107,6
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 28.314 29.267 103,4
5.2. Doprinos za Sume 66.379 79.084 119,1
5.3. Mjesni samodoprinos 38.813 20.426 52,6
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 200.000 229.920 115,0
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 26.824 130.541 486,6
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 0 97.500 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 26.824 33.041 123,2
Ukupno 2.472.825 3.213.907 130,0

b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Donja Stubica koncem 2010. i 2011. daju se u tablici

broj 6.

Tablica broj 6

PotraZivanja
grada Donja Stubica koncem 2010. i 2011.
u kn
Rber‘g;“ PotraZivanja 2010, 2011, '?2/93'35
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 1.071.085 906.671 84,6
1.1. | PotraZivanja za poreze 113.318 120.449 106,3
1.2. | PotraZivanja za prihode od imovine 109.752 69.887 63,7
13, Pc_)tra_iivanja za upravne i agjminis_,trativne pristojbe, 843.147 716.335 85.0
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 4.868 0 i
pruZenih usluga
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 788.722 713.905 90,5
3. Druga potraZivanja 17.897 70.606 394,1
Ukupno 1.877.704 1.691.182 90,1
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Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 1.691.182,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potraZivanja su manja za 186.522,00 kn ili 9,9%. Vrijednosno
najznacajnija potraZivanja se odnose na potraZivanja od prodaje stanova sa stanarskim
pravom u iznosu 713.905,00 kn koja u ukupnim potraZivanja sudjeluju sa 42,2%,
komunalna naknada 237.872,00 kn ili 14,1%, grobne naknade 204.302,00 kn ili 12,1%,
sufinanciranje gradana 194.878,00 kn ili 11,5%, te op¢inski porezi u iznosu 120.449,00 kn
ili 7,1% ukupnih potraZivanja. Sva druga potrazivanja iznose 219.777,00 kn i €ine 13,0%
ukupnih potrazivanja. Dospjela potrazivanja iznose 1.024.595,00 kn i ¢ine 60,6% ukupnih
potrazivanja. Vrijednosno znacajnija se odnose na komunalnu naknadu 237.872,00 kn,
druge naknade 265.296,00 kn (najveéi dio grobne naknade u iznosu 204.302,00 kn),
sufinanciranje gradana 194.878,00 kn, opcinske poreze 115.337,00 kn, prodaju stanova
sa stanarskim pravom 76.261,00 kn, te naknada za koriStenje javnih povrsina 46.862,00
kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Razrez i naplatu prihoda obavlja grad Donja Stubica na temelju rjeSenja, ugovora i
druge dokumentacije. Na naplatu dijela prihoda od nefinancijske imovine (naknada za
eksploataciju mineralnih sirovina), dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te
prihoda po posebnim propisima (spomenicka renta, doprinos za Sume) grad Donja Stubica
nema utjecaja ni mogucénosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju
obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 1.691.182,00 kn, od Cega je
dospjelo 1.024.595,00 kn. Vrijednosno znacajna dospjela potraZivanja starosti do godinu
dana iznose 283.907,00 kn, od jedne do tri godine iznose 291.909,00 kn, od tri do pet
godina iznose 110.272,00 kn, a potraZivanja starija od pet godina iznose 260.047,00 kn.
Otpisana su dospjela potrazivanja u iznosu 94.389,00 kn.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja poslano je 885 opomena za iznos
558.375,00 kn. Pokrenuto je 130 mjera prisilne naplate za potrazivanja u iznosu
147.154,00 kn, od cega za sufinanciranje gradana 33 mjere prisiine naplate za
potrazivanje u iznosu 33.165,00 kn, komunalnu naknadu 31 mjera za iznos 20.901,00 kn,
za opCinske poreze 45 mjera za iznos 28.213,00 kn, 15 za druge naknade za iznos
34.250,00 kn i Sest za naknadu za koriStenje javnih povrSina u iznosu 30.625,00 kn.
Zatezne kamate su obraCunane u iznosu 13.887,00 kn. Rashodi po poduzetim mjerama za
naplatu izvrSeni su u iznosu 6.503,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslove naplate obavlja stru¢ni suradnik za naplatu gradskih prihoda, a osim njega i
jos dvoje zaposlenika (stru€ni suradnik za proracun i raCunovodstveni referent), koji osim
poslova naplate obavljaju druge poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda nije
imenovana. Grad Donja Stubica nije donio interne akte kojim bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.
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Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja vea od godiSnjeg zaduZenja (sufinanciranje gradana za izgradnju
infrastrukture za 39,2%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u
odnosu na konac 2010. (komunalni doprinos za 338,8%, porez na tvrtku za 24,0%). Isto
tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijin) u 2011. u odnosu na
ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se u
rasponu od 9,5% (sufinanciranje gradana), 77,0% (komunalna naknada) do 96,9%
(komunalni doprinos). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine Cine
znacajni udio ukupnog zaduzZenja za navedeni prihod (sufinanciranje gradana 90,5%,
porez na tvrtku 40,4%).

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za otpis
potrazivanja. Skre¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potroSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 800.445,00 kn i €ine
24,9% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 45.856,00 kn ili 6,1%.

Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 237.872,00 kn i
manja su za 24.871,00 kn ili 9,5% od potrazivanja koncem 2010., te €ine 30,7% zaduZenja
za 2011. PotrazZivanja do jedne godine iznose 83.969,00 kn, od jedne do tri godine iznose
101.265,00 kn, od tri do pet godina iznose 23.691,00 kn a starija od pet godina 28.947,00
kn.
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vije¢a kojom
su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona, koeficijent
zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne naknade,
nekretnine vazne za grad Donju Stubicu koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu€ajevima
moze odobriti potpuno ili djelomicno oslobadanje od placanja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog oslobadanja
od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podrucju grada Donje Stubice.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjieSenja. Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u
skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 -
prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika,
odnosno korisnika poslovnog i stambenog prostora.

Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam
prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici
odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu grad Donja Stubica nema
toCne podatke za razrez i naplatu, rijeSenja se izdaju na pogreSne osobe, zbog Cega je
naplata otezana. Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. NajsloZeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Grad Donja Stubica ima poteSkoca kod obracuna komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Donjoj
Stubici se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.
Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika (na pr.
komunalne naknade) u slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor

kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer grad Donja Stubica
nije obavijeSten o promjeni obveznika.

Prema odredbama c¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave(Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom na terenu obavlja se
kontinuirano, provjerom po pojedinim mjesnim odborima, a baze se aZzuriraju i prema
prijavama promjene obveznika.
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Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila uCinkovitija
odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim propisima utvrdila
obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama vezanim uz promet
nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na nacin kako je to
odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi
i Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima
i aktima grada Donje Stubice o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost naplate
prihoda.

Grad Donja Stubica vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. PotraZivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.
Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Sustav vodenja evidencija potrazivanja
omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje grad Donja Stubica. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih
ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o gradu Donjoj Stubici, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Grad Donja Stubica putem javnih medija informira
stanovnistvo o radnjama i aktivnhostima gradske uprave, obavljanju poslova koji se provode
na njegovom podrucju, te o potrebi plaéanja proraCunskih prihoda koji sluze za
zadovoljavanje javnih potreba na podru€ju grada Donje Stubice. Posebne mjere
informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
grada Donje Stubice nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplaéuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podrucju grada
Donjoj Stubice, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema gradu
Donjoj Stubici.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu plac¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.
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Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta Zivota na podrucju grada Donje Stubice. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se
pri utvrdivanju obveze plac¢anja pojedinih prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz nhavedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Grad Klanjec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Klanjec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. Povr§ina grada Klanjca je 31 km? a obuhva¢a 19 naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011., ima 2 915 stanovnika, 974 kucanstava i 1 460 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. grad Klanjec je imao deset zaposlenika. Prema
registru proracunskih korisnika, ima tri proradunska korisnika (djecji vrti¢, knijiznica,
otvoreno sveuciliSte i kulturni centar) u kojima je koncem 2011. bilo 11 zaposlenika.

Na podrucju grada Klanjca posluje 91 fizicka i 37 pravnih osoba koje su registrirane
za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi grada Klanjca, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 5.974.081,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 276.365,00 kn ili
za 4,4%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 19,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
19,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Klanjca ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 7.
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Tablica broj 7
Vlastiti prihodi
grada Klanjca ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2/93'35

1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 72.860 142.434 | 195,5
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 42 766 42 587 99.6

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 30.094 39.540 | 1314
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 87.156 60.307 -
2. Prihodi od nefinancijske imovine 191.517 197.062 | 102,9
2.1. Naknade za koncesiju 8.800 3.009 34,2
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 178.517 191.369 | 107,2
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 4.200 2.684 63,9
3. Upravne i administrativne pristojbe 54,911 81.269 | 148,0
3.1. Ostale pristojbe i naknade 54,911 81.269 | 148,0
4, Komunalni doprinosi i naknade 855.937 426.947 49,9
4.1, Komunalni doprinos 855.937 2.567 0,3
4.2. Komunalna naknada 0 424.380 -
5. Prihodi po posebnim propisima 15.368 262.717 -
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 3.621 1.955 54,0
5.2. Doprinos za Sume 57 893 -
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 11.690 259.869 -
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 42.597 30.814 72,3
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 11.217 0 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 31.380 30.814 98,2
Ukupno 1.233.190 1.141.243 86,4

b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima grada Klanjca koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj 8.

Tablica broj 8

Potrazivanja
grada Klanjca koncem 2010. i 2011
u kn

R;‘g?' Potrazivanja 2010. 2011. "22/‘33';3

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 680.063 703.971 103,5
1.1. Potrazivanja za poreze 218.209 216.872 99,4
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 23.462 31.646 134,9
13, Pqtra_iivanja za upravne i agjr_nini;trativne pristojbe, 438.392 455.453 103,9

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 31.282 38.911 1244
3. Druga potrazivanja 5.168 3.731 72,2
Ukupno 716.513 746.613 104,2
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Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 746.613,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su vec¢a za 30.100,00 kn ili 4,2%. Sva potrazivanja su
dospjela a vrijednosno znacajnija se odnose na naknade za zbrinjavanje otpada u iznosu
240.227,00 kn, opcinske poreze 216.872,00 kn, komunalnu naknadu 166.203,00 kn,
naknadu za priklju€¢enje na komunalnu infrastrukturu u iznosu 37.600,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- UcCinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Razrez i naplatu prihoda obavlja grad Klanjec, osim gradskih poreza (porez na
potrosnju, porez na kuce za odmor i porez na tvrtku) €iju naplatu obavlja Porezna uprava.
Grad Klanjec obavlja naplatu prihoda na temelju rijeSenja, ugovora i druge dokumentacije.
Porezna uprava dostavlja gradu Klanjcu izvjeS¢e o utvrdenim i naplaéenim gradskim
porezima, a druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima (duznicima),
mjerama naplate, i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8.
Opcéeg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve
podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s
poreznim postupkom kojim raspolaze. |z navedenih razloga grad Klanjec nema saznanja o
duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji naCin utjecati na ucinkovitiju naplatu gradskih
poreza za koje potraZivanje koncem 2011. iznosi 216.871,00 kn, Sto je za 53,7% viSe od
zaduZenja za 2011., te za 52,3% viSe od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio
142.433,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (spomenicka renta, doprinos za Sume) grad Klanjec nema utjecaja ni
mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 746.613,00 kn. Sva potraZivanja su
dospjela a vrijednosno znacajnija se odnose na naknade za zbrinjavanje otpada u iznosu
240.227,00 kn, opcinske poreze 216.872,00 kn, komunalnu naknadu 166.203,00 kn, te
naknadu za priklju¢enje na komunalnu infrastrukturu u iznosu 37.600,00 kn. Od
potraZzivanja za naknade za zbrinjavanje otpada najznacajniji iznosi odnose se na jednu
jedinicu lokalne samouprave 154.168,00 kn, te ha komunalno drustvo u iznosu 55.982,00
kn (ranije ubiralo ekolosSku rentu). Dospjela potrazivanja (osim za iznos opcinskih poreza
za koje Porezna uprava ne daje evidenciju o dospjelosti) starosti do godinu dana iznose
196.984,00 kn, od jedne do tri godine iznose 231.415,00 kn, od tri do pet godina iznose
37.378,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 17.164,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) tijekom 2011. upuéivane su opomene, te pokretane
sudske tuzbe i ovrhe na novCanim sredstvima. Za naplatu potrazivanja poslano je 206
opomena u ukupnom iznosu 356.383,00 kn. lzdane su 54 ovrhe u ukupnom iznosu
69.744,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Osoba za obavljanje poslova naplate nije imenovana, a poslovi naplate obavljaju
zaposlenici raCunovodstva, te pro€elnik i komunalni referent, koji osim poslova naplate
obavljaju druge poslove.
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Grad Klanjec nije donio interne akte kojim bi se propisala procedura za obavljanje
poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O
naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti uc€inkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 158,8%, koncesije za
komunalne djelatnosti za 123,0%, porez na potro$nju za 28,2%). Takoder pokazuju porast
potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (naknada za priklju¢ak na
vodovodnu mrezu za 109,9%, komunalna naknada za 57,2%, porez na kué¢e za odmor za
24,4%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u
odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzZenje za 2011.) krece
se u rasponu od 28,3% (porez na tvrtku) 51,7% (naknada za zbrinjavanje otpada), te
71,8% (komunalnu naknadu). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine Cine
znaCajni udio ukupnog zaduzZenja za navedeni prihod (priklju€ak na komunalnu
infrastrukturu 100,0%, porez na tvrtku 71,7%, koncesije za komunalne djelatnosti 69,0%,
porez na potrodnju 53,9%, naknada za zbrinjavanje otpada 48,3%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu gradskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na nadin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
grad Klanjec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike grad Klanjec ima
saznanja i da bi mogao sam obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li
samostalno obavljati obraun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potro$nju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potraZivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim Ce se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduZene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za otpis
potrazivanja.
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Skre¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomi€an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 424.380,00 kn i Cine
37,1% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu maniji su za 67.353,00 kn ili 13,7%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 166.203,00 kn i veCa
su za 60.494,00 kn od potrazivanja koncem 2010., te Cine 34,3% zaduzenja za 2011.
Potrazivanja starosti do jedne godine iznose 70.682,00 kn, od jedne do tri godine
53.671,00 kn, od tri do pet 24.686,00 kn i preko pet godina iznose 17.164,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vije¢a kojom
su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona, koeficijent
zona, koeficijenti namjene, nacin obracduna i rokovi placanja komunalne naknade,
nekretnine vazne za grad Klanjec koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu€ajevima
moZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog oslobadanja
od placanja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podrucju grada Klanjca.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rieSenja. Naknada se naplacuje za: poslovni i stambeni prostor, te gradevinsko
zemljiSte koje sluzi u svrhu obavljanja poslovnih djelatnosti. RjeSenja se u skladu s
odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procisceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika poslovnog, stambenog i garaznog prostora. Prema odredbama navedenog
Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu
osobe obveznika. U sluajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili
nastalu promjenu grad Klanjec nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rijeSenja se izdaju
na pogresne osobe, zbog €ega je naplata oteZzana. ObraCun komunalne naknade obavlja
Jedinstveni upravni odjel.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraun komunalne naknade, poreza na
kuée za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Grad Klanjec ima poteSko¢a kod obratuna komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Gradu
Klanjcu se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.
Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika (na pr.
komunalne naknade) u slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor

kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer grad Klanjec nije
obavijeSten o promjeni obveznika.
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Prema odredbama c¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12)
propisano je da obveznici poreza na kuée za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

Zadnje azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu
obavljeno je u travnju 2012., a azuriranje se kontinuirano obavlja prijavom promjene
obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila u€inkovitija
odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim propisima utvrdila
obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama vezanim uz promet
nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na nacin kako je to
odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade u
bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati moguénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima
i aktima grada Klanjca o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost naplate prihoda.

Grad Klanjec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocéne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potraZivanja.

Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava. Unos
podataka u poslovne knjige omoguéuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitiCkim
evidencijama i glavnoj knjizi. Sustav vodenja evidencija potrazivanja omogucava ispis
potrazivanja prema starosti, osim gradskih poreza (porez na potro$nju, porez na kuce za
odmor i porez na tvrtku) Ciju naplatu obavlja Porezna uprava i za koje su potrazivanja
iskazana sinteticki.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje grad Klanjec. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuc¢enih ugovora
i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.
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- Informiranje stanovniStva

Informacije o gradu Klanijcu, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim, elektronskim
i elektroniCkim medijima. Grad Klanjec putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivnostima gradske uprave, obavljanju poslova koji se provode na njegovom
podrucju, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje javnih
potreba na podrucju grada Klanjca. Posebne mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje
uvjeta zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju grada Klanjca nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplaéuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcCih uvjeta Zivota na podru¢ju grada
Klanjca, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema gradu
Klanjcu.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnisStvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovnistva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju grada Klanjca.

Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih
prihoda (npr. rjieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Grad Krapina

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Krapina kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. PovrSina grada Krapine je 58 km? a obuhvaca 23 naselja. Prema popisu
stanovnistva iz 2011., ima 12 479 stanovnika, 3 959 kucanstava i 4 610 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojeni su
upravni odjeli u kojima je na koncu 2011. bio 21 zaposlenik. Prema registru proracunskih
korisnika, ima Cetiri proracunska korisnika (djecji vrti¢, javna vatrogasna postrojba, pucko
otvoreno ucilite i gradska knjiznica) u kojima je koncem 2011. bilo 67 zaposlenika.

Na podru€ju grada Krapine posluju 234 fizicke i 159 pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi grada Krapine, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 34.253.395,000 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 3.625.927,00 kn ili
za 11,8%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 25,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
33,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Krapine ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 9.
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Tablica broj 9
Vlastiti prihodi
grada Krapine ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2%';5
1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 443.443 495.529 111,7
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 43169 55229 127.9
javne povrsine)
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 187.280 179.037 95,6
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 212.994 261.263 122,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 771.267 725.035 94,0
2.1. Naknade za koncesiju 55.352 37.784 68,3
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 340.844 318.104 93,3
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 375.071 369.147 98,4
3. Upravne i administrativne pristojbe 196.291 381.951 194,6
3.1. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 56.082 73.201 130,5
3.2. Ostale pristojbe i naknade 140.209 308.750 220,2
4, Komunalni doprinosi i naknade 4.254.290 4.267.495 100,3
4.1, Komunalni doprinos 485.362 937.519 193,2
4.2. Komunalna naknada 2.928.452 2.424.882 82,8
4.3. Naknade za priklju¢ak 840.476 905.094 107,7
5. Prihodi po posebnim propisima 1.574.755 373.526 23,7
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 64.625 39.904 61,7
5.2. Doprinos za Sume 3.725 8.790 236,0
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 1.506.405 324.832 21,6
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 585.814 5.223.843 891,7
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 448.653 137.992 30,8
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 137.161 5.085.851 -
Ukupno 7.825.860 | 11.467.379 146,5

b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Krapine koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

10.
Tablica broj 10
PotraZivanja
grada Krapine koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni - Indeks
broj PotraZivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 6.703.201 8.272.456 | 1234
1.2. PotraZivanja za poreze 619.741 658.800 | 106,3
1.3. PotraZivanja za prihode od imovine 271.143 286.665 | 105,7
14, P(_)tra_zwanja za upravne | adr_mnls_,tratlvne pristojbe, 5799916 7.322.288 | 1262
pristojbe po posebnim propisima i naknade
15 Pot[a2|_\/anja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 12.401 4.703 37.9
pruZenih usluga
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 125.677 109.877 87,4
3. Druga potrazivanja 188.695 195.877 | 103,8
Ukupno 7.017.573 8.578.210 | 122,2
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Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 8.578.210,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veéa za 1.560.637,00 kn ili 22,2%. Dospjela
potrazivanja iznose 8.493.226,00 kn i Cine 99,0% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno
najznacajnija se odnose na naknadu za uredenje voda (ubiru za Hrvatske vode) u iznosu
4.281.092,00 kn, komunalnu naknadu 2.759.025,00 kn, gradske poreze 658.80,00 kn, te
spomenicku rentu 250.969,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Razrez i naplatu prihoda obavlja grad Krapina na temelju rjeSenja, ugovora i druge
dokumentacije.

Potrazivanja za gradske poreze koncem 2011. iskazana su u iznosu 658.801,00 kn,
Sto je za 23,2% viSe od zaduZenja za 2011., te za 32,9% viSe od ostvarenog prihoda u
2011. koji je iznosio 495.529,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (spomeniCka renta — indirektna, doprinos za Sume) grad Krapina
nema utjecaja ni mogucénosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju
obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 8.578.210,00 kn, Sto je vecCe za
1.560.637,00 kn ili 22,2%. u odnosu na pocetak godine. Dospjela potrazivanja iznose
8.493.226,00 kn i €ine 99,0% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno najznacajnija se odnose
na naknadu za uredenje voda (ubiru za Hrvatske vode) u iznosu 4.281.092,00 kn,
komunalnu naknadu 2.759.026,00 kn, gradske poreze 658.801,00 kn, te spomenicku rentu
250.969,00 kn.

Sustav vodenja evidencija potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potrazivanja prema starosti.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) upu¢ene su opomene, 221 opomena za ukupni
iznos 1.679.622,00 kn (gradske poreze, spomenicku rentu, komunalnu naknadu i prodaju
stanova sa stanarskim pravom). Zatezne kamate nisu obraCunavane. Ovrhe na
pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te nekretninama, kao
mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko se ili se uopée ne
provode.

Poslove naplate obavljaju tri osobe (referent za utvrdivanje i naplatu poreza i drugih
gradskih prihoda, viSi struCni suradnik za utvrdivanje i naplatu poreza i drugih gradskih
prihoda, te procelnik Upravnog odjela za financije, proraCun, javnu nabavu i
gospodarstvo), koje osim poslova naplate obavljaju i druge poslove. Grad Krapina nije
donio interne akte kojim bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole
naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava
se zakonski predstavnik.
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Koeficijenti u€inkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja ve¢a od godiSnjeg zaduZenja (porez na ku¢e za odmor za 109,7%, naknada
za uredenje voda za 96,8%, sufinanciranje gradana za 84,4%, porez na tvrtku za 50,4%).
Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010.
(naknada za priklju€ak za 205,3%, iznajmljivanje stanova za 87,6%, komunalna naknada
za 40,9%, zakup zemljiSta za 33,7%, naknada za uredenje voda za 28,8%, porez na
potrosnju za 20,5%, spomenicka renta po Cetvornom metru za 12,9%). Isto tako, postotak
naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno
potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se u rasponu od
22,1% (naknada za uredenje voda) do 46,8% (komunalna naknada), te 91,3% (komunalni
doprinos). Za pojedine vrste prihoda, potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio
ukupnog zaduZenja za navedeni prihod (naknada za uredenje voda 77,9%, porez na kuce
za odmor 71,8%, komunalna naknada 53,2%, porez na tvrtku 60,1%, porez na potroSnju
49,8%).

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potroSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se
osigurao pregled dospjelih potrazivanja prema rokovima dospjelosti, radi izbjegavanja
zastare, te za potraZivanja naplacena nakon proteka roka obracunavati zateznu kamatu.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim Ce se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduZene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za otpis
potrazivanja. Skreée se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomiCan otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od nefinancijske imovine

Poslovne prostore grada Krapine Kkoriste dvije politicke stranke bez placanja
zakupnine, zaklju€enih ugovora i bez provedenog natje€aja. Davanje poslovnog prostora
politickim strankama u zakup bez provedenog natje€aja nije u skladu s odredbama Zakona
0 zakupu i prodaji poslovnoga prostora (Narodne novine 91/96, 124/97, 174/04 i 38/09)
koji se primjenjivao do 15. studenoga 2011., odnosno Zakona o zakupu i kupoprodaji
poslovnoga prostora (Narodne novine 125/11), prema kojima se poslovni prostori u
vlasnistvu jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave daju u zakup putem javnog
natjecaja.
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Drzavni ured za reviziju predlaze kod davanja poslovnih prostora u zakup politicCkim
strankama postupati u skladu s odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnhoga
prostora.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 2.424.882,00 kn i Cine
21,1% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 503.570,00 kn ili
17,2%. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 2.759.025,00
kn i ve¢a su za 800.163,00 kn ili 40,8% od potrazivanja koncem 2010, te Cine 85,5%
zaduzenja za 2011.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vije¢a kojom
su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona, koeficijent
zona, koeficijenti namjene, nacin obracuna i rokovi placanja komunalne naknade,
nekretnine vazne za grad Krapinu koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim sluCajevima
moZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog oslobadanja
od placanja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podrucju grada Krapine.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjieSenja. Naknada se naplacuje za sve utvrdene nekretnine. RjeSenja se u
skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 -
proCiSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika,
odnosno Kkorisnika poslovnog, stambenog i garaznog prostora. Prema odredbama
navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili
promjenu osobe obveznika.

U sluCajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu grad Krapina nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rijeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog Cega je naplata otezana. ObraCun komunalne naknade obavlja
Jedinstveni upravni odjel.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. NajslozZeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obradun komunalne naknade, poreza na
kuée za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Grad Krapina ima poteSko¢a kod obracuna komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Gradu
Krapini se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u slucaju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti

prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer grad Krapina
nije obavijeSten o promjeni obveznika.
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Prema odredbama cClanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podruCne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade obavlja se kod prijave promjene
obveznika, a po€etna baza je preuzeta od Fonda stambeno — komunalne djelatnosti.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila ucinkovitija
odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim propisima utvrdila
obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama vezanim uz promet
nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na nacin kako je to
odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Takoder predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade u bazi sa
stvarnim stanjem.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima
i aktima grada Krapine o €ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi uc€inkovitost naplate prihoda.

Grad Krapina vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.
Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava. Unos podataka
u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potraZzivanja u analitiCkim
evidencijama i glavnoj knijizi.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
napladuje grad Krapina. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuCenih
ugovora i druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
uCinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o gradu Krapini, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim, elektronskim
i elektroni¢kim medijima. Grad Krapina putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima gradske uprave, obavljanju poslova koji se provode na njegovom
podrucju, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje javnih
potreba na podrucju grada Krapine. Posebne mjere informiranja stanovnistva o znacaju i
namjeni za koje se proracunski prihodi naplaéuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje
uvjeta zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju grada Krapine nisu provodene.
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Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno napla¢uju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcCih uvjeta Zivota na podrucju grada
Krapine, podiglo bi svijest stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema gradu
Krapini.

Za najznacCajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovniStvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju grada Krapine.

Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze plac¢anja pojedinih
prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proradunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Grad Oroslavje

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opcina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Oroslavje kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. Povr§ina grada Oroslavja je 32 km? a obuhvaéa pet naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011., ima 6 124 stanovnika, 2 038 kucanstva i 2 864 stambenih jedinica.
Na podrucju grada Oroslavja ima 150 poslovnih subjekata.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga grada Oroslavja ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. grad Oroslavje je imao devet zaposlenika. Prema
registru proracunskih korisnika, ima tri proracunskih korisnika u kojima je bilo ukupno 14

zaposlenika.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici grada Oroslavja, prema podacima iz financijskih izvjestaja
za 2011., iznose 10.375.203,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za

86.994,00 kn ili za 0,8%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 32,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno

20,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Oroslavja ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u

tablici broj 11.

Tablica broj 11

Vlastiti prihodi

grada Oroslavja ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
ler?);“ Prihod 2010. 2011. 'r(‘gg;S
1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 193.533 201.865 104,3
11 Stalni poreEi na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 50.944 87.695 146.3
javne povrsine)
1.2. | Porez na promet (porez na potro3nju) 54.619 57.392 105,1
1.3. | Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 78.970 56.778 71,9
2. Prihodi od nefinancijske imovine 256.605 288.855 112,6
2.1. | Naknade za koncesiju 38.875 55.311 142,3
2.2. | Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 207.929 227.277 109,3
2.3. | Naknada za koristenje nefinancijske imovine 9.801 6.267 63,9
3. Upravne i administrativne pristojbe 30.295 54.242 179,0
3.1. | Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 21.923 35.229 160,7
3.2. | Ostale pristojbe i naknade 8.372 19.013 227,1
4. Komunalni doprinosi i naknade 2.773.595 1.463.958 52,8
4.1. | Komunalni doprinos 1.588.917 231.147 14,5
4.2. | Komunalna naknada 1.150.178 1.189.545 103,4
4.3. | Naknade za priklju¢ak 34.500 43.266 125,4
5. Prihodi po posebnim propisima 65.627 53.823 82,0
5.1. | Prihodi vodnog gospodarstva 30.512 17.956 58,8
5.2. | Doprinos za Sume 27 132 488,9
5.3. | Ostali prihodi po posebnim propisima 35.088 35.735 101,8
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 96.639 77.824 80,5
6.1. | Prihodi od prodaje materijalne imovine 7.708 13.541 175,7
6.2. | Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 88.931 64.283 72,3
Ukupno 3.416.294 2.140.567 62,7
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Oroslavja koncem 2010. i 2011., daju se u tablici broj

12.
Tablica broj 12
Potrazivanja
grada Oroslavja koncem 2010. i 2011.
u kn
R;g?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/‘33';5
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 3.754.117 3.643.452 97,1
1.1. | PotraZivanja za poreze 171.136 254.120 148,5
1.2. | Potrazivanja za prihode od imovine 196.712 223.255 113,55
13, Pqtra?ivanja za upravne i a.dr_ninis_trativne pristojbe, 3.127.524 2 986.472 955
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 182388 97248 53.3
pruzenih usluga
1.5. | Potrazivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 76.357 82.357 107,9
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 970.591 827.740 85,3
3. Druga potrazivanja 23.579 1.205 51
Ukupno 4.748.287 4.472.397 94,2

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
4.748.287,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 4.472.397,00 kn, $to je za 275.890,00 kn ili
5,8% manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najvec¢im dijelom
odnosi na pad potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade, te potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine. Od ukupnih
potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se odnosi 3.573.699,00 kn
ili 79,9%, a na nedospjela 898.698,00 kn ili 20,1%. Dospjela potraZzivanja se odnose na
komunalnu naknadu u iznosu 2.759.751,00 kn, gradske poreze u iznosu 254.120,00 kn
(porez na tvrtku 163.404,00 kn, porez na kuce za odmor 45.097,00 kn, porez na potrosSnju
39.319,00 kn i porez na koristenje javnih povrsina 6.300,00 kn), zakup poslovnog prostora
u iznosu 124.753,00 kn, potraZivanje od gradana za sufinanciranje cesta, vodovoda i
kanalizacije u iznosu 97.248,00 kn, prodaju stanova na kojima postoji stanarsko pravo u
iznosu 77.932,00 kn, najam stanova u vlasni$tvu lokalne jedinice u iznosu 74.172,00 kn i
druga potrazivanja u ukupnom iznosu 185.723,00 kn.

c) Nalazii preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Grad Oroslavje ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Za prihode koji se odnose na
gradske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske
imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obracun i
naplatu obavlja grad Oroslavje na temelju ugovora, rieSenja i druge dokumentacije. Dio
prihoda od nefinancijske imovine (naknada za promjenu namjene poljoprivrednog zemljista
i spomenicka renta obraCunana na ukupan prihod), upravnih i administrativnih pristojbi, te
prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume) ostvaruje se na temelju obracuna i
uplate obveznika i na te prihode nema utjecaja ni moguénosti provjere iskazanih
podataka.
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Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 3.573.699,00 kn i veta su za
1.433.132,00 kn ili 67,0% od ostvarenih vlastitih prihoda za 2011. Dospjela potrazivanja
starosti do godinu dana iznose 850.937,00 kn, od jedne do tri godine iznose 1.668.723,00
kn, od tri do pet godina iznose 499.177,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose
554.862,00 kn.

Pojedina dospjela potraZivanja koja naplacuje Grad Oroslavje Cine 38,6% do 74,2%
ukupnog zaduzenja za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno
obracun za 2011.), od €ega potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo potrazivanje
iznosi 2.759.751,00 kn) 73,9%, porez na tvrtku (dospjelo potraZivanje iznosi 163.404,00
kn) 74,2%, zakup poslovnog prostora (dospjelo potrazivanje iznosi 124.753,00 kn) 38,6%,
te potrazivanje od gradana za sufinanciranja cesta, vodovoda i kanalizacije (dospjelo
potrazivanje iznosi 97.248,00 kn) 55,8%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 1 028 opomena za iznos
potrazivanja 2.894.931,00 kn. Pokrenuto je 138 mjera prisilne naplate za iznos
potrazivanja 381.638,00 kn, od Cega za gradske poreze 54 mjere za iznos potrazivanja
56.069,00 kn, za zakup jedanaest mjera za iznos potrazivanja 156.359,00 kn, za druga
potraZzivanja jedna mjera za iznos potrazivanja 46.270,00 kn, komunalnu naknadu 43
mjere za iznos potrazivanja 20.833,00 kn, za druga potrazivanja 21 mjera za iznos
potrazivanja 43.016,00 kn i stanove sa stanarskim pravom osam mjera za iznos
potrazivanja 58.141,00 kn. Zaklju€eno je 27 sporazuma o obro¢noj otplati duga za iznos
potrazivanja 188.800,00 kn.

Prethodnih godina prijavljeno je u ste€ajnu masu trgovacki drustava 1.328.000,00 kn
(komunalna naknada). Zatezne kamate obracunavane su za porez na tvrtku i naknade za
koncesije, dok za ostale prihode naplacene nakon dospije¢a nisu obraCunavane zatezne
kamate.

Poslove naplate obavljaju raCunovoda i administrator-blagajnik. Mjere prisilne naplate
obavljaju se putem odvjetni¢kih ureda.

Prema izvjeStaju grada Oroslavja potrazivanja u ukupnom iznosu 522.243,00 kn
(komunalna naknada 408.822,00 kn, porez na tvrtku u iznosu 41.633,00 kn i najam
stanova u iznosu 71.788,00 kn) za koje su poduzete mjere prisilne naplate u prethodnim
razdobljima nisu do sada naplacena zbog nedostataka sredstava na raCunima obveznika.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne i ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proraCun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.
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Grad Oroslavje nije donio interni akt kojim bi utvrdio procedure za poduzimanje mjera
naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog mjere
naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrecCe pojedina mjera
naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja plac¢anja, pra¢enje naplate po
poduzetim mjerama i osobe koje Ce obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade iskazani su u financijskim izvjeStajima u iznosu
1.189.545,00 kn. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 976.454,00 kn, grobnu
naknadu u iznosu 113.714,00 kn i naknadu za ukope u iznosu 99.377,00 kn.

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 976.454,00 kn i €ine
45,6% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 31.885,00 kn ili 3,4%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 2.759.751,00 kn i manja su od
potraZivanja koncem 2010. za 145.540,00 kn, te €ine 73,7% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i vec¢a su za 232,1% od zaduZenja za
2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 554.710,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 1.387.712,00 kn, od tri do pet godina iznose 443.939,00 kn,
a potrazivanja starija od pet godina iznose 373.390,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (675
opomena u iznosu 2.422.080,00 kn), prisilna naplata za potraZivanje u iznosu 20.883,00
kn i zakljuCivanje sporazuma o otplati duga u iznosu 11.452,00 kn. Prethodnih godina
prijavljeno je u ste€ajnu masu trgovackih drustava u ste€aju 1.328.000,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vije¢a kojom
su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona, koeficijent
zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne naknade,
nekretnine vazne za grad Oroslavje koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, te opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu¢ajevima
moze odobriti potpuno ili djelomiéno oslobadanje od placanja komunalne naknade.
RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine
26/03 - procCidceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na
vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna naknada se obra¢unava za poslovni i
stambeni prostor, te gradevinsko zemljiSte koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti. Prema
odredbama navedenog Zakona, obveznik je duZan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak
obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili
nastalu promjenu ili je uopée nisu prijavili, jer Zakon daje moguénost da promjenu prijavi
vlasnik ili korisnik. U navedenim sluCajevima grad Oroslavie nema toCne podatke za
obracun i naplatu, rijeSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana.
Grad Oroslavje ima poteSko¢a kod obracduna komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.
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Baze podataka za komunalnu naknadu za cijelo podrucje grada Oroslavja ustrojena
je 1996., a zadnja provjera uvidom na terenu je obavljena tijekom 2011.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi
i Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baza podatka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima grada Oroslavja.

Grad Oroslavje ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinacnim iznosima, vrsti potrazivanja
i rokovima dospjelosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i
kontroliranih knjigovodstvenih isprava. Sustav unosa potrazivanja u poslovne knjige ne
omogucava istodobno evidentiranje u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Evidencija
potrazivanja omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju se
na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Skre¢e se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Grad Oroslavje je donio interne akte o prihodima koje prema zakonskim odredbama
treba prikupljati. Nije ostvario prihode od spomenicke rente koja se obradunava po m?
korisne povrSine poslovnog prostora koji se nalazi u nepokretnom kulturnom dobru ili na
podrucju kulturno povijesne cjeline. Odluka o visini spomeniCke rente donesena je u
prosincu 2010. Odlukom je propisha visina spomenicke rente 5,00 kn mjeseéno po m?
korisne povrSine poslovnog prostora koji se nalazi u nepokretnom kulturnom dobru ili na
podruéju kulturno povijesne cjeline, a obrtnici koji obavljaju tradicijski obrt 3,00 kn po m?.
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Prihodi od boraviSne pristojbe nisu ostvareni. Na podrucju grada Oroslavja osnovana
je turistiCka zajednica. Odredbama c¢lanka 20. Zakona o boravisnoj pristojbi (Narodne
novine 152/08 i 59/09) odredeno je da turistiCka zajednica dio sredstava boraviSne
pristojbe u visini 30,0% doznacuje gradu ili opéini na podrucju kojih je osnovana.

Drzavni ured za reviziju predlaze ustrojiti baze podataka obveznika spomenicke
rente, te obraCunavati spomenicku rentu u skladu s donesenom odlukom. Takoder
predlaze pribaviti podatke o naplac¢enoj boraviSnoj pristojbi na podrucju grada Oroslavja

- Informiranje stanovnistva

Grad Oroslavje informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva. Informacije se objavljuju putem
lokalne radio stanice, mrezna stranica i gradskog lista. Gradski list izdaje tri puta godis$nje i
dostavlja svakom domacinstvu besplatno.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Grad Oroslavje provodi informiranje stanovniStva o obvezi prijave
promjene podataka. U rjeSenju o komunalnoj naknadi je navedeno da su obveznici
komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na visinu komunalne
naknade.

Odredbama clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08,
25/12) propisano je da obveznici poreza na kuc¢e za odmor moraju nadlezZnom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplaéuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proracunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Grad Pregrada

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Pregrada kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. Povr$ina grada Pregrade je 49,0 km?, a obuhvaéa 26 naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011., ima 6 613 stanovnika, 2 068 kucanstvo i 3 248 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struCnih poslova iz djelokruga grada Pregrade ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. grad Pregrada je imao devet zaposlenika. Prema
registru proraCunskih korisnika, ima tri proracunska korisnika u kojima je bilo ukupno 21
zaposlenik.

Na podrucju grada Pregrade ima 487 poslovnih subjekata.
a) Prihodi
Ukupni prihodi grada Pregrade, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 9.678.398,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 3.185.862,00 kn ili
za 24,8%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 10,9% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
17,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Pregrade ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 13.

Tablica broj 13
Vlastiti prihodi
grada Pregrade ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rberg?' Prihod 2010. 2011. '?2/83'35

1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 317.583 309.238 97,4
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 58.476 67.315 | 1151

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 88.498 89.734 | 1014
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 170.609 152.189 89,2
2. Prihodi od nefinancijske imovine 318.199 520.621 163,6
2.1. Naknade za koncesiju 30.560 21.695 71,0
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 56.460 366.300 | 648,8
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 231.179 132.626 57,4
3. Upravne i administrativne pristojbe 137.983 121.029 87,7
4. Komunalni doprinosi i naknade 505.322 596.485 | 117,9
4.1. Komunalni doprinos 48.930 29.884 61,1
4.2. Komunalna naknada 456.392 566.601 | 1241
5. Prihodi po posebnim propisima 87.201 81.631 93,6
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 24.633 7.408 30,1
5.2. Doprinos za Sume 13.160 1.758 13,4
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 49.408 72.465 | 146,7
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 34.468 35.049 | 101,7
Ukupno 1.400.756 1.664.053 | 118,8
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima grada Pregrade koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

14.
Tablica broj 14
Potrazivanja
grada Pregrade koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' PotraZivanja 2010. 2011. '?2/’33';5
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 1.290.911 981.792 76,1
1.1. Potrazivanja za poreze 590.815 486.492 82,3
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 32.364 14.334 44,3
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lmini;trativne pristojbe, 667732 480.966 72.0
pristojbe po posebnim propisima i naknade
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 277.013 199.127 71,9
3. Druga potrazivanja 4.311 0 -
Ukupno 1.572.235 1.180.919 75,1

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
1.572.235,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 1.180.919,00 kn, Sto je za 391.316,00 kn ili
24,9% manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najve¢im dijelom
odnosi na pad potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade, te potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine. Od ukupnih
potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se odnosi 1.010.248,00 kn
ili 85,5%, a na nedospjela 170.671,00 kn ili 14,5%. Dospjela potrazivanja se odnose na
gradske poreze u iznosu 486.492,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 444.760,00 kn,
sufinanciranje asfaltiranja u iznosu 22.710,00 kn, koncesije u iznosu 10.194,00 kn,
sufinanciranje vodovodne mreze u iznosu 5.130,00 kn i druga potrazivanja u iznosu
40.962,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Grad Pregrada ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske imovine, te dio prihoda
od nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obraCun i naplatu obavlja grad
Pregrada na temelju ugovora, rjeSenja i druge dokumentacije. Gradske poreze koji se
odnose na porez na potrosnju, tvrtku i ku¢e za odmor naplacuje Porezna uprava kroz
obracune poreza na potrosnju, rieSenja o porezu na tvrtku i kuce za odmor, a prirez
porezu na dohodak, kod isplate dohotka. Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknada
za promjenu namjene poljoprivrednog zemljiSta, naknada za eksploataciju mineralnih
sirovina, te spomenitku rentu obraCunana na ukupni prihod obveznika), upravnih i
administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume i 8,0%
vodnog doprinosa naplacenog na podru€ju grada Pregrade) ostvaruje se na temelju
obrauna i uplate obveznika i na te prihode grad Pregrada nema utjecaja ni mogucnosti
provjere iskazanih podataka.
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Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 1.010.248,00 kn i Cine 60,7% vlastitih
prihoda ostvarenih za 2011. Grad Pregrada nema podatke o starosti potraZivanja za
gradske poreze u iznosu 486.492,00 kn za koje razrez i naplatu obavlja Porezna uprava.
Druga dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 50.596,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 225.447,00 kn, od tri do pet godina iznose 242.583,00 kn, a potrazivanja
starija od pet godina iznose 5.130,00 kn.

Pojedina dospjela potraZivanja koja naplacuje Grad Pregrada Cine 44,0% do 94,4%
ukupnog zaduzenja za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno
obracun za 2011.), od ¢ega komunalnu naknadu (dospjelo potrazivanje iznosi 444.760,00
kn) 44,0%, koncesije (dospjelo potrazivanje iznosi 10.194,00 kn) 94,4% i sufinanciranje
asfaltiranja (dospjelo potrazivanje iznosi 22.710,00 kn) 75,4%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 869 opomena za iznos
potrazivanja 681.345,00 kn. Pokrenuto je 104 mjera prisilne naplate komunalne naknade u
iznosu 235.231,00 kn. U steCajnu masu trgovacki druStava u steCaju prijavljeno je
54.605,00 kn. Zatezne kamate obraCunavane su za komunalnu naknadu u iznosu
7.009,00 kn.

Poslove naplate obavlja referent za komunalne poslove, a po potrebi i drugi
sluzbenici.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnosenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Grad Pregrada nije donio interni akt kojim bi utvrdio procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrecCe pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaZze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za gradske poreze, koje naplacuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 486.492,00 kn. Porezna uprava dostavlja gradu Pregradi skupna izvijeS¢a o
utvrdenim i naplaéenim gradskim porezima, a druge podatke kao $to su analitiCki podaci o
obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na
odredbu ¢lanka 8. Opéeg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
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Iz navedenih razloga grad Pregrada nema saznanja o duznicima i nije u moguénosti
na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu gradskih poreza za koje potrazivanja
koncem 2011. iznose 486.492,00 kn i €ine 61,0% ukupnog zaduZenja (poCetno stanje i
razrez odnosno obracun za 2011.). Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu
gradskih poreza potrebno je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava
(kada joj se povijeri naplata prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje
jednom godi$nje informira grad Pregradu o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza,
obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te
poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi u zajedni¢koj suradnji ostvarili kvalitetnija
rieSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne
bi trebali smatrati poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za
porezne obveznike grad Pregrada ima saznanja i da bi mogao sam obavljati razrez i
naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenog
prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 566.601,00 kn i Cine
34,0% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veéi su za 110.209,00 kn ili 24,1%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 444.760,00 kn i manja su od
potrazivanja koncem 2010. za 138.077,00 kn, te Cine 44,0% ukupnog zaduzZenja za 2011.
(poc€etno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i veéa su za 3,8% od zaduzenja za
2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 35.877,00 kn, od
jedne do tri godine iznose 201.392,00 kn, te od tri do pet godina iznose 207.491,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (839
opomena u iznosu 598.935,00 kn), prisilna naplata za potrazivanje u iznosu 235.231,00 kn
i prijava u ste€ajnu masu u iznosu 54.605,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vijeca kojom
su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona, koeficijent
zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne naknade,
nekretnine vazne za grad Pregradu koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, te opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu¢ajevima
moze odobriti potpuno ili djelomi€no oslobadanje od pla¢anja komunalne naknade.



43

RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne
novine 26/03 - procCiséeni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju
na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna naknada se naplacuje za sve vrste
nekretnina osim za neizgradeno gradevinsko zemljiste. Prema odredbama navedenog
Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu
osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili
je uopce nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U
navedenim sluCajevima grad Pregrada nema toCne podatke za obracun i naplatu, rieSenja
se izdaju na pogresSne osobe zbog Cega je naplata oteZzana. Grad Pregrada ima poteSkoca
kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze.
Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomoc¢nosti rieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1996. i od tada se kontinuirano
uskladuje sa stvarnim stanjem sastavljanjem zapisnika kojim se utvrduje lokacija i povrSina
objekta.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila u€inkovitija
odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim propisima utvrdila
obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama vezanim uz promet
nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na nacin kako je to
odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi
i Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baza podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima grada Pregrade.

Grad Pregrada ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoéne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinacnim iznosima, vrstama
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potraZivanja omogucava ispis potrazivanja prema
starosti za koriStenje javnih povrSina i prodaju stanova sa stanarskim pravom, a ispis
ostalih potrazivanja prema starosti ne omogucava. Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja
za opcinske poreze u iznosu 115.834,00 kn, koriStenje javnih povrSina u iznosu 16.350,00
kn, komunalnu naknadu u iznosu 112.681,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 9.659,00 kn,
odnosno ukupno 254.524,00 kn. Odluka o kriterijima, mjerilima i postupcima za otpis
potraZivanja nije donesena.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju se
na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis svih potrazivanja prema starosti. Takoder predlaze
kod otpisa potrazivanja primjenjivati kriterije odredene Uredbom o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi€an otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.
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- Prihodi koji nisu ostvareni

Grad Pregrada je donio interne akte o prihodima koje prema zakonskim odredbama
treba prikupljati, osim odluku o visini spomeni¢ke rente po m? poslovnog prostora u
nepokretnom kulturnom dobru ili na podrucju kulturno povijesne cjeline, niti je ostvario
prihode od navedene spomenicke rente. Obveznici plaéanja spomenicke rente su pravne i
fiziCke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u nepokretnom kulturnom dobru ili na
podrucju kulturno povijesne cjeline. Na podru€ju grada Pregrade nalazi se nepokretno
kulturno dobro — kulturno povijesna cjelina. Visinu spomenicke rente propisuje odlukom
jedinica lokalne samouprave u skladu s odredbom Clanka 114. Zakona o zastiti i oCuvanju
kulturnih dobara (Narodne novine 69/99, 151/03, 157/03, 87/09, 88/10 i 61/11).

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti Odluku o spomenickoj renti, te ustrojiti bazu
podataka obveznika spomenicke rente.

- Prihodi od zakupa poslovnog prostora

Prihodi od zakupa poslovnih prostora nisu ostvareni. Grad Pregrada je dodijelio Cetiri
poslovna prostora ukupne povrsine 128,46 m? politickim strankama bez naknade. Poslovni
prostor povrsine 30 m? dodijeljen je jednoj politickoj stranci na temelju odluke poglavarstva
iz sije¢nja 2008., drugoj politickoj stranci dodijeljen je poslovni prostor povrsine 15 m? na
temelju odluke poglavarstva iz srpnja 2005., tre¢a politicka stranka koristi poslovni prostor
povrsine 20,58 m? (ugovor o sufinanciranju zajedni¢kih troSkova iz veljage 2002., odluke o
dodijeli nema) i &etvrta stranka koristi poslovni prostor povréine 62,88 m? (ugovor o
sufinanciranju zajednickih troSkova iz veljace 2002., odluke o dodijeli nema).

Poslovni prostori su dani politi€kim strankama u zakup bez provedenog natjecaja, $to
nije u skladu s odredbama Zakona o zakupu i prodaji poslovnih prostora (Narodne novine
91/96, 124/97, 174/04 i 38/09) koji se primjenjivao do 15. studenoga 2011., odnosno
Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora (Narodne novine 125/11), prema
kojima se poslovni prostori u vlasnidtvu jedinica lokalne (regionalne) samouprave daju u
zakup putem javnog natjeCaja.

Drzavni ured za reviziju predlaze davati u zakup poslovne prostore politiCkim
strankama u skladu s odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora.

- Informiranje stanovniStva

Grad Pregrada informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivhostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovnistva putem mrezna stranica.

Sustavno informiranje stanovnistva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovni$tvo neposredno plac¢a, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se obveznike putem izdanih rieSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka.
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Grad Pregrada provodi informiranje stanovniStvo o obvezi prijave promjene podataka
za komunalnu naknadu. U rjeSenju o komunalnoj naknadi je navedeno da su obveznici
komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na visinu komunalne
naknade. Odredbama &lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08,
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruc€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proracunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Grad Zabok

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Zabok kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. Povrsina grada Zaboka je 34,0 km? a obuhvaéa 17 naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011. ima 9 051 stanovnika, 2 931 kucanstvo i 3 737 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i strucnih poslova iz djelokruga grada Zaboka ustrojena su
dva upravna odjela i Ured Grada. Koncem 2011. grad Zabok je imao 17 zaposlenika.
Prema registru proraCunskih korisnika, ima tri proraCunskih korisnika u kojima je bilo
ukupno 97 zaposlenika.

Na podrucju grada Zaboka ima 584 poslovna subjekta.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici grada Zaboka, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011., iznose 30.759.203,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za

6.342.607,00 kn ili za 17,1%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 22,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
28,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Zaboka ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 15.
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Tablica broj 15
Vlastiti prihodi
grada Zaboka ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2/93'35

1 2 3 4 5
1. Gradski porezi 850.741 999.063 | 1174
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 393450 289 124 89.4

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 140.459 171.566 | 122,1
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 386.832 538.373 139,2
2. Prihodi od nefinancijske imovine 398.089 315.965 79,4
2.1. Naknade za koncesiju 78.248 71.991 92,0
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 246.457 182.446 74,0
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 73.384 40.528 55,2
2.4. Ostali prihodi od nefinancijske imovine 0 21.000 -
3. Upravne i administrativne pristojbe 542.272 809.435 | 149,3
3.1. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 386.634 452.680 | 117,1
3.2. Ostale pristojbe i naknade 155.638 356.755 | 229,2
4, Komunalni doprinosi i naknade 6.020.742 5.364.818 89,1
4.1, Komunalni doprinos 1.302.951 241.211 18,5
4.2. Komunalna naknada 4.555.802 4.992.978 | 109,6
4.3. Naknade za priklju¢ak 161.989 130.629 80,7
5. Prihodi po posebnim propisima 461.135 488.337 105,9
5.1. Prihodi drzavne uprave 1.143 1.823 | 159,65
5.2. Prihodi vodnog gospodarstva 67.123 47.281 70,4
5.3. Doprinos za Sume 169 95 56,2
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 392.700 439.138 111,8
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 194.744 842553 | 432,6
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 155.400 800.600 | 515,2
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 39.344 41953 | 106,6
Ukupno 8.467.723 8.820.171 | 104,2

b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima grada Zaboka koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj 16.

Tablica broj 16

Potrazivanja
grada Zaboka koncem 2010. i 2011.
u kn

Rtfrg;" Potrazivanja 2010. 2011. '?2/‘33';3

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 6.104.548 5.324.576 87,2
1.1. Potrazivanja za poreze 1.514.621 1.475.343 97,4
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 10.279 21.244 | 206,7
13, Pqtra_iivanja za upravne [ adminis_trativne pristojbe, 4.579.648 3.827.989 83.6

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 55.190 44.873 81,3
3. Druga potrazivanja 18.516 54542 | 294,6
Ukupno 6.178.254 5.423.991 87,8
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Prema podacima iz financijskih izvjesStaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
6.178.254,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 5.423.991,00 kn, Sto je za 754.263,00 kn ili
12,2% manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najvec¢im dijelom
odnosi pad potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojpe po posebnim
propisima i naknade. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela
potrazivanja se odnosi 5.140.173,00 kn ili 94,8%, a na nedospjela 283.818,00 kn ili 5,2%.
Dospjela potrazivanja se odnose na komunalnu naknadu u iznosu 2.511.581,00 kn, porez
na tvrtku u iznosu 1.012.532,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 834.663,00 kn, porez na
kuce za odmor u iznosu 224.971,00 kn, grobne naknade u iznosu 197.872,00 kn, porez na
potrosnju u iznosu 192.098,00 kn, porez na koriStenje javnih povrSina u iznosu 45.741,00
kn, prodaja stanova sa stanarskim pravom u iznosu 43.176,00 kn i druga potraZivanja u
iznosu 77.539,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Grad Zabok ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
gradske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske
imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obracun i
naplatu obavlja grad Zabok na temelju ugovora, rieSenja i druge dokumentacije. Dio
prihoda od nefinancijske imovine (spomeniCku rentu obradunanu na ukupni prihod),
upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume i
8,0% vodnog doprinosa napla¢enog na podrucju grada Zaboka) ostvaruje se na temelju
obraCuna i uplate obveznika i na te prihode grad Zabok nema utjecaja ni mogucnosti
provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja iznose 5.140.173,00 kn i c¢ine 58,3% vlastitih prihoda
ostvarenih za 2011. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 1.121.089,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 2.100.164,00 kn, od tri do pet godina iznose 770.871,00 kn,
a potraZivanja starija od pet godina iznose 1.131.726,00 kn. Za potraZivanja u iznosu
16.323,00 kn nije navedena starost potrazivanja.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje grad Zabok Cine 28,6% do 74,8%
ukupnog zaduzenja za pojedine prihode za 2011. (pocetno stanje i razrez odnosno
obradun za 2011.), od Cega potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo potrazivanja
iznosi 2.511.581,00 kn) 28,6%, porez na tvrtku (dospjelo potrazivanja iznosi 1.012.532,00
kn) 64,1%, komunalni doprinos (dospjelo potrazivanje iznosi 834.663,00 kn) 74,8%, porez
na kuce za odmor (dospjelo potrazivanje iznosi 224.971,00 kn) 64,0%, grobne naknade
(dospjelo potrazivanje iznosi 197.872,00 kn) 30,6%, porez na potroSnju (dospjelo
potrazivanje iznosi 192.098,00 kn) 52,8%, porez na koristenje javnih povrSina (dospjelo
potrazivanje iznosi 45.741,00 kn) 21,6% i prodaja stanova sa stanarskim pravom (dospjelo
potrazivanje iznosi 43.176,00 kn) 31,6%

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 1 408 opomena za iznos
potrazivanja 4.368.594,00 kn. Pokrenuto je 12 mjera prisilne naplate za iznos potrazivanja
330.575,00 kn, od Cega za porez na potrosnju dvije za iznos 32.287,00 kn, porez na tvrtku
Cetiri za iznos potraZivanja 10.100,00 kn i komunalnu naknadu Sest za iznos potraZivanja
288.188,00 kn. Zatezne kamate obraCunavane su za porez na tvrtku, porez na potrosnju i
komunalnu naknadu.
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Poslove naplate obavljaju viSi struCni suradnik za financije i referent za poreze i
naknade, a prema potrebi rade i druge osobe.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi Clanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Grad Zabok nije donio interni akt kojim bi utvrdio procedure za poduzimanje mjera
naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog mjere
naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina mjera
naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja plac¢anja, pra¢enje naplate po
poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 4.992.978,00 kn i Cine
56,6% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 437.176,00 kn ili 9,6%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 2.795.399,00 kn i manja su od
potrazivanja koncem 2010. za 2.031.736,00 kn (985.776,00 kn odnosi se na otpis
potrazivanja), te €ine 31,9% ukupnog zaduZenja za 2011. (poCetno stanje i razrez
odnosno obracun za 2011.) i 57,9% zaduZenja za 2011.

Dospjela potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose
744.002,00 kn, od jedne do tri godine iznose 811.248,00 kn, od tri do pet godina iznose
447.868,00 kn i preko pet godina 508.464,00 kn odnosno ukupno 2.511.581,00 kn
(dospjela potrazivanja).

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (963
opomena u iznosu 2.544.534,00 kn) i prisilna naplata za potrazivanje u iznosu 288.188,00
kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vije¢a kojom
su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona, koeficijent
zona, Kkoeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne naknade,
nekretnine vazne za grad Zabok koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od placanja
komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu€ajevima moze
odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne naknade. RjeSenja se u
skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 -
procCiSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika,
odnosno korisnika nekretnine.
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Komunalna naknada obraCunava se za poslovni, stambeni i garazni prostor, te
gradevno zemljiSte koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti. Prema odredbama navedenog
Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu
osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili
je uopce nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U
navedenim slucCajevima grad Zabok nema to¢ne podatke za obracun i naplatu, rieSenja se
izdaju na pogre$ne osobe zbog Cega je naplata otezana. Grad Zabok ima poteskoca kod
obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrileme nastanka obveze.
Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomoc¢nosti rieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1994. Tijekom 2012. aZurirana je
baza podataka za stambene i garazne prostore na nacin da su prikupljani podaci putem
obrazaca. Baze podataka za poslovne prostore uskladuju se kontinuirano s podacima
trgovackih drustava.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi
i Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baza podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima grada Zaboka.

Grad Zabok ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoc¢ne knjige. Vodi analiticke
evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinaénim iznosima, vrstama potrazivanja i
rokovima dospjelosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i
kontroliranih  knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja omogucava ispis
potraZzivanja prema starosti po korisnicima ali ne omogucava ispis ukupnih potrazivanja za
pojedine prihode prema starosti. Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja za porez na tvrtku
u iznosu 29.558,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 985.776,00 kn, komunalni doprinos u
iznosu 40.486,00 kn odnosno ukupno 1.055.820,00 kn. Odluku o kriterijima, mijerilima i
postupcima za otpis potraZivanja nije donesena.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplaéuje lokalna jedinica. Uskladuju se
na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potroSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.
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Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informatiCki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis ukupnih potrazivanja prema starosti. Takoder
predlaZze kod otpisa potraZivanja primjenjivati kriterije odredene Uredbom o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomican otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Grad Zabok je donio interne akte o prihodima koje prema zakonskim odredbama
treba prikupljati, osim odluku o visini spomeni¢ke rente po m? poslovnog prostora u
nepokretnom kulturnom dobru ili na podrucju kulturno povijesne cjeline, niti je ostvario
prihode od navedene spomenicke rente. Obveznici placanja spomenicke rente su pravne i
fizicke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u nepokretnom kulturnom dobru ili na
podrucju kulturno povijesne cjeline. Na podru¢ju grada Zaboka nalazi se nepokretno
kulturno dobro — kulturno povijesna cjelina. Visinu spomenicke rente propisuje odlukom
jedinica lokalne samouprave u skladu s odredbom ¢lanka 114. Zakona o zastiti i o€uvanju
kulturnih dobara (Narodne novine 69/99, 151/03, 157/03, 87/09, 88/10 i 61/11).

Prihodi od boravisne pristojbe nisu ostvareni. Na podrucju grada Zaboka osnovana je
turisticka zajednica. Odredbama ¢lanka 20. Zakona o boraviSnoj pristojbi (Narodne novine
152/08 i 59/09) odredeno je da turistiCka zajednica dio sredstava boraviSne pristojbe u
visini 30,0% doznacuje gradu ili op¢ini na podrucju kojih je osnovana.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti odluku o spomenickoj renti, te ustrojiti bazu
podataka obveznika pla¢anja spomeniCke rente. Takoder predlaze pribaviti podatke o
naplaéenoj boravisnoj pristojbi na podrucju grada Zaboka.

- Informiranje stanovniStva

Grad Zabok informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih podrucja
rada i pitanjima vaznim za zivot stanovniStva putem lokalnih radio stanica, novina, internet
stranica i neposrednim kontaktom sa stanovnistvom.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno plaéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama d&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.
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Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na pobolj$anje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proracunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Grad Zlatar

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrden je grad Zlatar kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. Povr§ina grada Zlatara je 76,78 km?, a obuhvaéa 19 naselja. Prema popisu
stanovniStva iz 2011., ima 6 094 stanovnika, 1 982 kucanstvo i 3 016 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struCnih poslova iz djelokruga grada Zlatara ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. grad Zlatar je imao devet zaposlenika. Prema
registru proracunskih korisnika, ima Cetiri proracunska korisnika u kojima je bilo ukupno 16
zaposlenika.

Na podrucju grada Zlatara ima 203 poslovna subjekta.

a) Prihodi

Ukupni prihodi grada Zlatara, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 9.128.122,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 3.956.642,00 kn ili
za 30,2%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 15,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
24,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima grada Zlatara ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 17.

Tablica broj 17
Vlastiti prihodi
grada Zlatara ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘;?' Prihod 2010. 2011. S'”(‘i‘/?é‘)

1 2 3 4 5
1. Gradski ili opéinski porezi 137.237 132.852 96,8
11 Stalni poreEi na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 18.300 25.442 | 139,0

javne povrsine)

1.2 Porez na promet (porez na potro$nju) 59.508 41.733 70,1
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 59.429 65.677 | 1105
2. Prihodi od nefinancijske imovine 125.179 179.922 | 143,7
2.1. Naknade za koncesiju 18.760 18.335 97,7
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 106.419 161.587 | 151,8
3. Upravne i administrativne pristojbe 155.601 198.212 | 127,4
4. Komunalni doprinosi i naknade 727.230 833.222 | 114,6
4.1. Komunalni doprinos 27.201 20.130 74,0
4.2. Komunalna naknada 685.029 793.092 | 115,8
4.3. Naknade za priklju¢ak 15.000 20.000 | 133,3
5. Prihodi po posebnim propisima 821.671 865.447 | 105,3
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 0 5.190 -
5.2. Doprinos za Sume 7.565 5.694 75,3
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 814.106 854.563 | 105,0
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 21.952 19.006 86,6
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 1.000 0 0,0
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 20.952 19.006 90,7
Ukupno 1.988.870 2.228.661 | 1121
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b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima grada Zlatara koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj 18.

Tablica broj 18

Potrazivanja
grada Zlatara koncem 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Potrazivanja 2010. 2011, 'r(‘gfg';S

1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 1.267.069,00 | 1.455.794,00 | 1149
1.1. PotrazZivanja za poreze 100.074,00 95.731,00 95,7
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 4.576,00 25.130,00 | 549,2

13, Pqtra?ivanja za upravne i adminigtrativne pristojbe, 1.162.419,00 | 1.334.933,00

pristojbe po posebnim propisima i naknade 114,8
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 331.206,00 295.192,00 89,1
3. Druga potrazivanja 585.329,00 724.020,00 | 123,7
Ukupno 2.183.604,00 | 2.475.006,00 | 113,3

Prema podacima iz financijskih izvjestaja; potrazivanja su koncem 2010. iznosila
2.183.604,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 2.475.006,00 kn, to je za 291.402,00 kn ili
13,3% vide u odnosu na prethodnu godinu. Povecanje potraZivanja se najve¢im dijelom
odnosi na rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade, te druga potrazivanja. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem
2011., na dospjela potrazivanja se odnosi 2.226.926,00 kn ili 90,0%, a na nedospjela
248.080,00 kn ili 10,0%. Dospjela potrazivanja se odnose na potrazivanje od gradana za
sufinanciranje cesta i vodovoda u iznosu 721.965,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu
645.638,00 kn, grobne naknade u iznosu 360.676,00 kn, sajmiSne pristojbe u iznosu
194.220,00 kn, spomeni¢ku rentu u iznosu 100.691,00 kn, porez na tvrtku u iznosu
89.148,00 kn i druga potrazivanja 114.588,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Grad Zlatar ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
gradske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske
imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obracun i
naplatu obavlja grad Zlatar na temelju ugovora, rjeSenja i druge dokumentacije. Dio
prihoda od nefinancijske imovine (spomeniCku rentu obraCunanu na ukupan prihod),
upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume i
8,0% vodnog doprinosa naplacenog na podrucju grada Zlatara) ostvaruje se na temelju
obraCuna i uplate obveznika i na te prihode nema utjecaja ni mogucnosti provjere
iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja iznose 2.226.926,00 kn i Cine 99,9% vlastitih prihoda
ostvarenih u 2011. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 165.113,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 759.827,00 kn, od tri do pet godina iznose 1.274.834,00 kn,
a potrazivanja starija od pet godina iznose 27.152,00 kn.
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Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje grad Zlatar Cine 31,7% do 98,7%
ukupnog zaduzenja za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno
obracun za 2011.), od Cega potrazivanje za sufinanciranje cesta i vodovoda (dospjelo
potraZivanje iznosi 721.965,00 kn) 98,7%, komunalna naknada (dospjelo potraZivanje
iznosi 645.638,00 kn ) 44,9%, grobna naknada (dospjelo potraZivanje iznosi 360.676,00
kn) 48,3%, sajmiSne pristojbe (dospjelo potrazivanje iznosi 194.220,00 kn) 31,7%,
spomenicka renta (dospjelo potraZivanje iznosi 100.691,00 kn) 74,1% i porez na tvrtku
(dospjelo potrazivanje iznosi 89.148,00 kn) 57,6%.

Tilekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mijere naplate slanjem
opomena. Za naplatu potrazivanja poslano je 720 opomena za iznos potrazivanja
506.897,00 kn. Zatezne kamate obraCunavane su za koncesije za komunalne djelatnosti i
prodaju stanova sa stanarskim pravom.

Poslove naplate obavlja referent za razrez i naplatu gradskih prihoda.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Grad Zlatar nije donio interni akt kojim bi utvrdio procedure za poduzimanje mjera
naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog mjere
naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina mjera
naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja pla¢anja, pracenje naplate po
poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢ée se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 793.092,00 kn i €ine
35,6% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veéi su za 108.063,00 kn ili 15,8%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 645.638,00 kn i vec¢a su od
potrazivanja koncem 2010. za 119.815,00 kn, te Cine 44,9% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 70,7% zaduZenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti od jedne do tri godine iznose
464.364,00 kn i tri do pet godina iznose 181.274,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (561
opomena u iznosu 271.824,00 kn).
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke gradskog vije¢a kojom
su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podruc¢ja zona, koeficijent
zona, koeficijenti namjene, nacCin obraCuna i rokovi placanja komunalne naknade,
nekretnine vazne za grad Zlatar koje se u potpunosti ili djelomic¢no oslobadaju od placanja
komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu¢ajevima moze
odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne naknade. RjeSenja se u
skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 -
prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika,
odnosno korisnika nekretnine. Komunalna naknada obraCunava se za poslovni i stambeni
prostor, te gradevinsko zemljiSte koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti. Prema
odredbama navedenog Zakona, obveznik je duZan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak
obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili
nastalu promjenu ili je uopée nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi
vlasnik ili korisnik. U navedenim slu¢ajevima grad Zlatar nema to¢ne podatke za obracun i
naplatu, rjieSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata oteZzana. Grad Zlatar
ima potesSko¢a kod obracuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjeSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1994. Kompletan uvid na terenu
izvrSen je 2006. te je napravljena nova baza podataka, koja se azurira svake godine na
temelju uvida na terenu, prijave obveznika, uvida u evidenciju obrtnika i poduzeca, te
evidencija koje reguliraju prostorno uredenje.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za ostale nekretnine utvrdene Zakonom o komunalnom
gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima grada Zlatara.

Grad Zlatar ima ustrojenu glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi analiticke
evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinacnim iznosima i vrstama prihoda.
Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i Kkontroliranih
knjigovodstvenih isprava.

AnalitiCka evidencija potraZzivanja omogucava ispis potrazivanja prema starosti za
spomenicku rentu, grobnu naknadu i komunalnu naknadu, dok za ostala potrazivanja
(opéinske poreze, naknade za koncesije, zakup poslovnog prostora, koriStenje javnih
povrSina i drugo), ne omogucava ispis potraZivanja prema starosti.



57

Tijekom 2011. otpisana su potraZivanja za porez na tvrtku u iznosu 24.327,00 kn,
koriStenje javnih povrSina u iznosu 110.647,00 kn i komunalnu naknadu u iznosu
48.178,00 kn odnosno ukupno 183.152,00 kn. Odluka o otpisu nenaplativih potrazivanja
zbog zastare, prestanka obavljanja djelatnosti i smrti obveznika je donesena.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju se
na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informaticki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis svih potrazivanja prema starosti. Takoder predlaze
kod otpisa potrazivanja primjenjivati Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu
plac¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne
novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Grad Zlatar je donio interne akte o prihodima koje prema zakonskim odredbama
treba prikupljati. Grad Zlatar nije ostvario prihode od poreza na kuce za odmor. Porez na
ku¢e za odmor jedan je od gradskih poreza koje je uveo odlukom iz studenoga 2009.
Porez na kuée za odmor utvrden je u iznosu 15,00 kn po m? korisne povrsine kuée za
odmor.

Prihodi od boraviSne pristojbe nisu ostvareni. Na podru¢ju grada Zlatar osnovana je
turistiCka zajednica. Odredbama ¢lanka 20. Zakona o boravisnoj pristojbi (Narodne novine
152/08 i 59/09) odredeno je da turistiCka zajednica dio sredstava boraviSne pristojbe u
visini 30,0% doznacuje gradu ili opéini na podrucju kojih je osnovana.

Drzavni ured za reviziju predlaze ustrojiti bazu podataka obveznika poreza na kucée
za odmor, te obraCunavati porez ne kuc¢e za odmor u skladu s donesenom odlukom.
Takoder predlaze pribaviti podatke o iznosu boraviSne pristojbe naplacene na podrucju
grada Zlatara.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Informiranje stanovniStva

Grad Zlatar informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih podrucja
rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva putem lokalne radio stanice, sluzbenih glasila
i obavijesti. Stanovnistvo obavjeStavaju o znacaju i namjeni proracunskih prihoda putem
lokalne radio stanice.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno plaéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.
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Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Grad Zlatar provodi informiranje stanovnistvo o obvezi prijave
promjene podataka za komunalnu naknadu. U rijeSenju o komunalnoj naknadi je navedeno
da su obveznici komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na
visinu komunalne naknade. Odredbama ¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podruCne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovniSstvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruc€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Bedekové€ina

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opc¢ina Bedekov€ina kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina opéine Bedekovéina je 52 km? a obuhvaéa 15 naselja.
Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 8 079 stanovnika, 2 451 kucanstava i 2 894

stambene jedinice.
Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Bedekovc€ina je imala 14 zaposlenika.

Prema registru proracunskih korisnika, ima dva proracunskog korisnika (djecji vrtic i

knjiznica) u kojima je koncem 2011. bilo jedanaest zaposlenika.

Na podrucju opcine Bedekovc€ina posluju 173 fizicke i 52 pravne osobe koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a)

Prihodi

Ukupni prihodi opcine Bedekovc€ina, prema podacima iz financijskih izvjestaja za
2011. iznose 10.403.854,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za
3.540.836,00 kn ili za 25,4%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 20,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
26,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Bedekovc€ina ostvarenim za 2010. i 2011. daju se
u tablici broj 19.

Tablica broj 19

Vlastiti prihodi

opc¢ine Bedekovcina ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 331.442 346.680 | 104,6
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 91.043 71.606 78,7

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 83.304 75.828 91,0
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 157.095 199.246 | 126,8
2. Prihodi od nefinancijske imovine 294.293 285.330 96,9
2.1. Naknade za koncesiju 9.422 10.983 | 116,3
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 1.781 34.770 -
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 283.090 239.577 84,6
3. Upravne i administrativhe pristojbe 6.761 18.268 | 298,3
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 3.670 1.570 42,8
3.2 Ostale pristojbe i naknade 3.091 16.698 | 540,2
4. Komunalni doprinosi i naknade 1.910.978 1.911.545 | 100,0
4.1. Komunalni doprinos 109.811 42.495 38,7
4.2. Komunalna naknada 1.744.497 1.811.106 | 103,8
4.3. Naknade za priklju¢ak 56.670 57.944 102,2
5. Prihodi po posebnim propisima 204.290 126.445 61,9
5.1. Prihodi drzavne uprave 179.644 118.950 66,2
5.2, Prihodi vodnog gospodarstva 24.643 7.385 30,0
5.3. Doprinos za Sume 3 110 -
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 38.833 36.909 95,0
Ukupno 2.786.597 2.725.177 97,8
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Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Bedekov€ina koncem 2010. i 2011 daju se u tablici

broj 20.

Tablica broj 20

Potrazivanja op¢ine Bedekovc¢ina koncem 2010. i 2011.

u kn
Rber‘gj'f“ Potrazivanja 2010. 2011, "22%';5
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 4.221.696 4.365.339 103,4
1.1 Potrazivanja za poreze 459.332 376.178 81,9
1.2 Potrazivanja za prihode od imovine 1.049.716 1.049.474 100,0
13 Pc_)tra_iivanja za upravne i aninis_trativne pristojbe, 2712 648 2 939 687 108.4
pristojbe po posebnim propisima i naknade
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 592.427 530.347 89,5
3. Druga potraZzivanja 1.417 2.892 204,1
Ukupno 4.815.540 4.898.578 101,7

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 4.898.578,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potraZivanja su manja za 83.038,00 kn ili 1,7%. Dospjela
potraZivanja iznose 4.713.578,00 kn i Cine 96,2% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno
najznacajnija dospjela potrazivanja se odnose na komunalnu naknadu u iznosu
1.750.258,00 kn, zakup poslovnog prostora 980.664,00 kn, grobnu naknadu 598.080,00
kn, sufinanciranje gradana 550.281,00 kn, prodaja stanova sa stanarskim pravom u iznosu
177.833,00 kn.

c) Naloziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opc¢ina Bedekovcina ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja Opcina, osim prihoda od prodaje stanova na kojima postoji stanarsko
pravo za koje je evidencijsko vodenje i naplatu povjereno poslovnoj banci. Opcina
Bedekovcina obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenicka renta) opc¢ina Bedekovéina nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna
obveznika.

Potrazivanja su na pocCetku 2011. iskazana u iznosu 4.815.540,00 kn, a koncem
2011. su iskazana u iznosu 4.898.578,00 kn. Dospjela potrazivanja iznose 4.713.578,00
kn i ¢ine 96,2% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno najznacajnija dospjela potrazivanja se
odnose na komunalnu naknadu u iznosu 1.750.258,00 kn, zakup poslovnog prostora
980.664,00 kn, grobnu naknadu u iznosu 598.080,00 kn, sufinanciranje gradana
550.281,00 kn, prodaja stanova sa stanarskim pravom 177.833,00 kn.

Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potraZivanja prema starosti.
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Za naplatu prihoda (potraZivanja) tijjekom 2011. upuceno je 797 opomena (opcinski
porezi, komunalna naknada i komunalni doprinos) za iznos 782.973,00 kn, te su pokretane
sudske tuzbe i ovrhe na novC€anim sredstvima (opcinski porezi, zakup poslovnog prostora,
komunalna naknada, komunalni doprinos) prema 129 obveznika za iznos 721.633,00 kn.
U 2011. otpisano je dospjelo potraZivanje u iznosu 96.348,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopCe ne provode. Zatezne kamate nisu obraCunavane (osim po izvrSenim
ovrhama).

Poslovi naplate obavljaju se u odsjeku za financije, a naplatu obavlja jedna osoba
(viSi referent za knjigovodstvo) koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda
obavlja i druge poslove. Ponekad naplatu prihoda obavljaju i druge osobe. Osoba za
kontrolu naplate prihoda nije odredena. Opcina Bedekovc€ina nije donijela interne akte
kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda,
te procedura i kriteriji za otpis potraZivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski
predstavnik.

Koeficijenti u€inkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja vec¢a od godiSnjeg zaduZenja (najam poslovnih prostorija za 1967,9%,
sufinanciranje asfaltiranja cesta za 1102,4%, iznajmljivanje stanova za 400,0%, porez na
tvrtku za 65,0%, naknada za odrzavanje grobnih mjesta za 53,8%, porez na kuce za
odmor za 18,9%, komunalna naknada za 2,9%).

Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac
2010. (komunalni doprinos za 253,0%, priklju¢ak na vodovodnu mrezu za 83,6%), naknada
za trajno koridtenje grobnih mjesta za 34,0%, porez na kuc¢e za odmor za 17,0%,
komunalna naknada za 10,5%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno
znacajnijin) u 2011. u odnosu na ukupno potraZzivanje (potrazivanje iz ranijih godina i
zaduZenje za 2011.) kreCe se od 8,4% (sufinanciranje asfaltiranja cesta), 40,4% (grobna
naknada — godiSnje odrZzavanje) do 46,6% (komunalna naknada). Za pojedine vrste
prihoda potraZivanja na koncu godine Cine znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni
prihod (najam poslovnih prostorija 94,2%, sufinanciranje asfaltiranja cesta 92,2%, porez
na tvrtku 59,6%, godiSnja grobna naknada 59,6%, porez na kuce za odmor 59,0%,
naknada za trajno koristenje grobnih mjesta 54,2%, komunalna naknada 53,3%).

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Nadalje predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se osigurao pregled
dospjelih potrazivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare, te za potrazivanja
naplacena nakon proteka roka obra¢unavati zateznu kamatu.
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Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduZene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.
SkrecCe se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obroCnu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomican otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja drzave i lokalnih
jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade za 2011. iskazani su u financijskim izvjestajima u
iznosu 1.811.106,00 kn, a odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 1.531.216 kn i
grobnu naknadu u iznosu 279.890,00 kn. Prihodi od komunalne naknade ¢&ine 56,2%
vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose
1.750.258,00 kn, veca su za 166.413,00 kn ili 10,5% od potrazivanja koncem 2010, i vecCa
su za 2,9% od zaduZzenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za Opcinu koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu€ajevima
moZe odobriti potpuno ili djelomiéno oslobadanje od placanja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog oslobadanja
od placanja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podrucju Opcine.

Odlukom je utvrdena namjena nekretnina koja je podijeliena u osam kategorija, a za
koje je opCina Bedekovcina ispostavljala rjeSenja. RjeSenja se u skladu s odredbama
Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04,
110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika
nekretnine. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam
prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici
odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu opc¢ina Bedekovcina nema
toCne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na pogreSne osobe, zbog Cega je
naplata otezana.

S istim poteSko¢ama se susreéu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika se odnose na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuée za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opc¢ina Bedekovc€ina ima potesko¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika. Takoder
postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika (na pr.
komunalne naknade) u slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor

kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer opc¢ina Bedekovcina
nije obavijeStena o promjeni obveznika.
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Prema odredbama c¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

Osnovna baza podataka za obracun komunalne naknade preuzeta je od Fonda za
stambeno - komunalne djelatnosti 1995., a baze se dopunjuju na temelju podataka kod
obraCuna komunalnog doprinosa, prijave gradana o promjeni obveznika te drugih
saznanja.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila u€inkovitija
odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim propisima utvrdila
obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama vezanim uz promet
nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na nacin kako je to
odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade u
bazi sa stvarnim stanjem obavljanjem sustavnog uvida na terenu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima
i aktima Opcine o €ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost naplate prihoda.

Opc¢ina BedekovCina vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinatno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje
potrazivanja u analitickim evidencijama i glavnoj knijizi.

U okviru potrazivanja iskazan je iznos 779.500,00 kn koji se odnosi na obracunanu
zakupninu u veljaci 2007. za poslovni prostor pravnoj osobi s kojom se vodi sudski spor
oko utvrdivanja vlasniStva i stvarnog posjednistva nekretnine. Ukupan iznos zakupnine
obraCunan je u veljadi 2007. za tri poslovna prostora (za jedan poslovni prostor za
razdoblje zakupa sijeCanj 2002. - konac 2006., drugi za razdoblje prosinac 2004. — konac
2006. i treCi za razdoblje prosinac 2004. — konac 2006.). Opc¢ina Bedekov€ina nema
zaklju€en ugovor o zakupu s pravnom osobom.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje Opcina. Baze se aZuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih ugovora i
druge dokumentacije, ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je misSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
uCinkovitiju naplatu prihoda.
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Drzavni ured za reviziju predlaze za davanje poslovnog prostora u zakup (u
vlasnistvu jedinice) zaklju€ivanje ugovora u skladu s odredbama Zakona o zakupu i
kupoprodaji poslovnog prostora (Narodne novine 125/11).

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Bedekov€ina, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Opc¢ina Bedekov€ina putem javnih medija informira
stanovniStvo o radnjama i aktivnostima opclinske uprave, obavljanju poslova koji se
provode na podrucju Opcine, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze za
zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcine BedekovCina. Posebne mjere
informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koje se prora¢unski prihodi naplaéuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
opc¢ine Bedekovcina nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opéih uvjeta Zivota na podrucju opcCine
Bedekovciona, podiglo bi svijest stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Bedekovcina.

Za najznacCajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovnistva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opc¢ine Bedekovc€ina. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se
pri utvrdivanju obveze plac¢anja pojedinih prihoda (npr. rjieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Budinséina

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina BudiniC€ina kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina opéine Budini¢ina je 56 km?, a obuhvaéa 13 naselja. Ima
status brdsko — planinskog podrucja. Prema popisu stanovniStva iz 2011. ima 2 520
stanovnika, 828 kucanstava i 1 245 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina BudinScina je imala pet zaposlenika.
Op¢ina Budinscina nema proracunskih korisnika.

Na podru€ju opcine Budins€ina posluje 11 pravnih i 31 fiziCka osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Budins¢ina, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 3.502.733,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 956.811,00 kn ili
za 21,4%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 23,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
24,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opé¢ine Budin§&ina ostvarenim za 2010. i 2011. daju se
u tablici broj 21.

Tablica broj 21
Vlastiti prihodi
op¢ine Budinscina ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;g?' Prihod 2010. 2011. 'Qgﬁgs

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 35.808 35.903 100,3
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 11.323 9043 79.9

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 13.285 17.893 134,7
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 11.200 8.967 80,1
2. Prihodi od nefinancijske imovine 450.069 267.955 59,5
2.1. Naknade za koncesiju 383.928 212.942 55,5
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 66.000 55.000 83,3
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 141 13 9,2
3. Upravne i administrativne pristojbe 1.650 560 33,9
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 1.590 560 35,2
3.2. Ostale pristojbe i naknade 60 0 -
4. Komunalni doprinosi i naknade 531.061 517.004 98,7
4.1. Komunalni doprinos 12.322 7.787 63,2
4.2. Komunalna naknada 507.739 508.217 101,5
4.3. Naknade za priklju¢ak 11.000 1.000 9,1
5. Prihodi po posebnim propisima 20.711 40.677 196,4
5.1. Prihodi drzavne uprave 87 115 132,2
5.2. Prihodi vodnog gospodarstva 4.279 1.907 44,6
5.3. Doprinos za Sume 15.345 24.636 160,5
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 1.000 14.019 -
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 2.345 2.299 98,0
Ukupno 1.041.644 864.398 83,0
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Budins€ina koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 22.

Tablica broj 22

Potrazivanja
opcine Budin&&ina koncem 2010. i 2011.

u kn
R;g?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/‘33';5

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 1.470.550 1.579.548 107,4
1.1. | PotraZivanja za poreze 57.641 67.339 116,8
1.2. | Potrazivanja za prihode od imovine 29.436 40.436 137,4
13, Pqtra?ivanja za upravne i aninigtrativne pristojbe, 1.383.473 1471.773 106,4

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 51.585 46.476 90,1
3. Druga potrazivanja 26.314 20.580 78,2
Ukupno 1.548.449 1.646.604 106,3

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 1.646.604,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su vec¢a za 98.155,00 kn ili 6,3%. Dospjela potrazivanja
iznose 1.567.973,00 kn i €ine 95,2% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno znacajnija dospjela
potrazivanja se odnose na naknadu za koriStenje vode lokalnog vodovoda u iznosu
793.472,00 kn, od druge jedinice lokalne samouprave za korisStenje vode 307.659,00 kn,
komunalna naknada 145.765,00 kn, sufinanciranje asfaltiranja 118.006,00 kn, grobnu
naknadu 87.467,00 kn, opcinske poreze 67.339,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opéina Budins¢ina ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja op¢ina Budins€ina na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomeniCka renta) opc¢ina Budind€ina nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni su ostvareni na temelju obracuna
obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 1.646.604,00 kn. Dospjela
potraZzivanja iznose 1.567.973,00 kn i Cine 95,2% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno
znacajnija dospjela potrazivanja se odnose na naknadu za koriStenje vode lokalnog
vodovoda u iznosu 793.472,00 kn, od druge jedinice lokalne samouprave za koriStenje
vode 307.659,00 kn, komunalna naknada 145.765,00 kn, sufinanciranje asfaltiranja
118.006,00 kn, grobnu naknadu 87.467,00 kn, opCinske poreze 67.339,00 kn.

Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potrazivanja prema starosti. Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja za komunalnu naknadu
uiznosu 116.296,00 kn upucena je 321 opomena. Zatezne kamate nisu obraCunavane.
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Za naplatu potrazivanja nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate potrazivanja obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu
obavljaju dvije osobe (administrativno — racunovodstveni referent i komunalni referent)
koje u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavljaju i druge raCunovodstvene
poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda nije imenovana. Opc¢ina Budins€ina nije
donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i
kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda
izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja vec¢a od godiSnjeg zaduZenja (porez na tvrtku za 253,9%, naknada za
koriStenje vode za 119,9%, komunalna naknada za 5,1%). Takoder pokazuju porast
potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (najam poslovnih prostorija
za 37,9%, porez na ku¢e za odmor za 29,8%, grobna naknada za 26,0%, porez na tvrtku
za 14,2%, komunalna naknada za 12,0%, naknada za koristenje vode za 10,6%). Isto
tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na
ukupno potrazZivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se od 8,6%
(sufinanciranje asfaltiranja), 45,8% (komunalna naknada) do 58,0% (grobna naknada). Za
pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine ¢&ine znacajni udio ukupnog
zaduzenja za navedeni prihod (sufinanciranje asfaltiranja 91,4%, porez na tvrtku 87,1%,
naknada za koristenje vode 73,6%, komunalna naknada 54,2%, grobna naknada 42,0%).

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim Ce se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzZene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potraZivanja.
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Takoder predlaze za potrazivanja naplacena nakon proteka roka obraCunavati
zateznu kamatu.

Skreée se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade za 2011. iskazani su u financijskim izvjeStajima u
iznosu 508.217,00 kn, a odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 123.122,00 kn,
grobnu naknadu u iznosu 100.180,00 kn i naknadu za koriStenje vode u iznosu 284.914,00
kn. Prihodi od komunalne naknade ostvareni €ine 14,2% vlastitih prihoda. Potrazivanja za
komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose 145.765,00 kn, veca su za 15.584,00
kn ili 12,0% od potrazivanja koncem 2010. i ve¢a su za 5,1% od zaduzenja za 2011.
Ukupno potraZivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcéinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za Opcinu koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim sluajevima
moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za sluc¢aj potpunog ili djelomi¢nog oslobadanja
od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podru¢ju Opcine. Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel.
Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno Kkorisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljista (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjeSenja. Naknada se naplacuje za poslovni, stambeni i garazni prostor.
RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine
26/03 - procisceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na
vlasnika, odnosno korisnika poslovnog i stambenog prostora. Prema odredbama
navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili
promjenu osobe obveznika. U sluCajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu
pravodobno prijavili nastalu promjenu opéina BudinS¢ina nema to¢ne podatke za razrez i
naplatu, rjeSenja se izdaju na pogresSne osobe, zbog €ega je naplata otezana.

S istim poteSkocama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuée za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opc¢ina Budins¢ina ima poteSkoc¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.
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Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti
prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer opcina
BudinscCina nije obavijeStena o promjeni obveznika. Prema odredbama cClanka 22. Zakona
o komunalnom gospodarstvu obveznik plac¢anja komunalne naknade obvezan je u roku od
15 dana od dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom
tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuc¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢éama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade obavlja se prijavom promjene
obveznika, te na temelju podataka kod obracuna komunalnog doprinosa.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila ucinkovitija
odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim propisima utvrdila
obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama vezanim uz promet
nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na nacin kako je to
odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade u
bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarenje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima i
aktima Opcine o ¢ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost naplate prihoda.

Op¢ina Budins¢ina vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomoéne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja. Unos
podataka u poslovne knjige ne omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Pojedini podaci u analitickim evidencijama i
glavnoj knjizi nisu uskladeni (pojedina potrazivanja). Odredbama ¢&lanka 8. Pravilnika o
proraCunskom racunovodstvu i RaCunskom planu propisano je da su pomocne knjige
analitiCke knjigovodstvene evidencije stavki koje su u glavnoj knjizi iskazane sinteticki za
potrebe nadzora i praéenja poslovanja.

Kako opcina Budins€ina nema iskazanu svu imovinu (potrazivanja) na nacin propisan
navedenim Pravilnikom, nije dan to¢an podatak o imovini, a imovina odreduje financijski
polozaj proracuna odnosno proracunskih korisnika.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opcina BudinScina. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuenih
ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

S obzirom da je imovina resurs koji kontrolira proracun kao rezultat proslih dogadaja i
od kojih se ofekuju buduce koristi u obavljanju djelatnosti, Drzavni ured za reviziju
predlaze Opcini u poslovnim knjigama uskladiti stavke analitiCke evidencije i glavne knjige.
u skladu s odredbama Pravilnika o proratunskom racunovodstvu i Racunskom planu.
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Drzavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogudilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o Opcini, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim, elektronskim i
elektronickim medijima. Opc¢ina Budins€ina putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opc¢ine Budinsc&ina, te o potrebi placanja proracunskih prinoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opcine Budinscina. Posebne mjere informiranja stanovnistva o
znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na
poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opéine Budinscina
nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podrucju opcine
BudinscCina, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Budinscina.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kucée
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovniStvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta Zivota na podrucju opéine Budins€ina. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi napladuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Desinié

Odredbama Zakona o podruéjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina DesiniC kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povr§ina Opcine je 45 km? a obuhvaéa 28 naselja. Prema popisu
stanovnistva iz 2011. ima 2 915 stanovnika, 890 kuéanstava i 1551 stambenu jedinicu.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Desini¢ je imala pet zaposlenika. Prema
registru proracunskih korisnika opc¢ina Desini¢ ima jednog proracunskog korisnika (djedji
vrti¢) u kojem je koncem 2011. bilo pet zaposlenika.

Na podru€ju opcine Desini¢ posluje ukupno 58 fizickih i pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opc¢ine Desini¢, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 2.645.779,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 1.356.246,00 kn ili
za 33,9%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 15,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
23,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Desini¢ ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 23.

Tablica broj 23
Vlastiti prihodi
opcine Desini¢ ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. |r(12%|§s

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 55.268 94.193 170,4
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 35.892 26.051 72.6

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 19.376 25.098 129,5
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 0 43.044 -
2. Prihodi od nefinancijske imovine 40.258 47.810 118,8
2.1. Naknade za koncesiju 18.258 26.000 142,4
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 1.000 3.810 381,0
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 0 18.000 -
2.4. Ostali prihodi od nefinancijske imovine 21.000 0 -
3. Upravne i administrativne pristojbe 5.290 2.070 39,1
4. Komunalni doprinosi i naknade 163.518 229.835 140,6
4.1. Komunalni doprinos 0 5.402 -
4.2. Komunalna naknada 163.518 224.433 137,3
5. Prihodi po posebnim propisima 350.312 242.165 69,1
5.1. Doprinos za Sume 89 154 173,0
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 350.223 242.011 69,1
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 3.186 3.511 110,2
Ukupno 617.832 619.584 100,3
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b) Potrazivanja

Podaci o potraZivanjima opcine Desini¢ koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj
24,

Tablica broj 24

Potrazivanja opc¢ine Desini¢ koncem 2010. i 2011.

u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 286.974 344.394 120,0
Ukupno 286.974 344.394 | 120,0

Koncem 2011. potraZivanja su iskazana u iznosu 344.394,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veca za 57.420,00 kn ili 20,0%. Sva potrazivanja su
dospjela. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 265.074,00 kn i grobnu naknadu u
iznosu 79.320,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcéina Desini¢ ostvaruje prihode iz razli¢itih izvora. Razrez, obraCun i naplatu
prihoda obavlja opcina Desini¢, osim poreza na potroSnju, poreza na kuc¢e za odmor i
poreza na tvrtku ili naziv Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opcina Desini¢
obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna
uprava dostavlja op€ini Desini¢ izvjeS¢e o utvrdenom i naplacenom porezu na potrosnju,
porezu na ku¢e za odmor i porezu na tvrtku, a druge podatke kao Sto su analitiCki podaci o
obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva
na odredbu €¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. Iz navedenih razloga
opc¢ina Desini¢ nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati
na ucinkovitiju naplatu navedenih poreza za koje potrazivanje koncem 2011. iznosi
194.891,00 kn, Sto je za 87,9% viSe od zaduzenja za 2011., i vece je za 106,9,0% od
ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 94.193,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenicka renta) opc¢ina Desini¢ nema utjecaja
ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obraCuna
obveznika .

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 344.394,00 kn i sva su dospjela.
Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 265.074,00 kn i grobnu naknadu u iznosu
79.320,00 kn. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 57.420,00 kn, od
jedne do tri godine iznose 190.444,00 kn, te od tri do pet godina iznose 96.530,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) su tijekom 2011. upucene 64 opomene (za
komunalnu naknadu) u iznosu 87.165,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.
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Za naplatu prihoda (potrazivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi ¢lanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara.

Za prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi Clanka 241. Zakona o
obveznim odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom
vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom
radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja jedna
osoba koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i druge
racunovodstvene poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda nije imenovana.

Opcina Desini¢ nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti u€inkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja veca od godiSnjeg zaduZenja (porez na tvrtku za 164,8%, porez na potroSnju
za 111,6%, komunalna naknada za 11,8%). Takoder pokazuju porast potraZivanja na
koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (grobna naknada 11,7%, porez na potroSnju
9,8%, komunalna naknada 5,0%, porez na tvrtku 3,7%). Isto tako, postotak naplate
pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno potrazivanje
(potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se od 25,5% (porez na tvrtku),
45,9% (komunalna naknada) do 52,5% (grobna naknada). Za pojedine vrste prihoda
potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduzZenja za navedeni prihod
(porez na tvrtku 74,5%, porez na potrosnju 72,5%, komunalna naknada 54,2%, grobna
naknada 47,5%).

Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na nac€in da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
Op¢inu o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele
obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi
u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured za
reviziju je miSlijenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Desini¢ ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
Op¢ina Desini¢ samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji
nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.
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Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za naplatu,
kontrolu i praéenje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.
Takoder predlaze za potrazivanja naplacena nakon proteka roka obraCunavati zateznu
kamatu.

Skreé¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu plac¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomiCan otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 224.433,00 kn i Cine
36,2% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 265.074,00 kn, veca su za 12.599,00 kn ili 5,0% od potrazivanja koncem 2010. i
veca su za 11,8% od zaduzenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za Opc¢inu koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu€ajevima
moZze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog oslobadanja
od placanja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podrucju Opcine.

Obracun komunalne naknade obavlja Jedinstveni upravni odjel. Odlukom je utvrdeno
da komunalnu naknadu placaju vlasnici, odnosno korisnici poslovnog, stambenog i
garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti, te
neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju rjeSenja.
Naknada se naplacuje za poslovni i stambeni prostor. RjeSenja se u skladu s odredbama
Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSc¢eni tekst, 82/04,
110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika
poslovnog i stambenog prostora. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je
duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
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U sluCajevima kada vlasnici odnosno Kkorisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu opc¢ina Desini¢ nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog €ega je naplata oteZana.

S istim poteSkoCama se susreCu i druge lokalne jedinice. NajsloZeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opcina Desini¢ ima poteSkoéa kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u sluc¢aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti
prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer Opcina
Desini¢ nije obavijeStena o promjeni obveznika.

Prema odredbama CcClanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave propisano je da obveznici poreza na
kuc¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor
koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsSinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade obavlja se prijavom promjene
obveznika, te na temelju podataka kod obraCuna komunalnog doprinosa.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila ucinkovitija
odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim propisima utvrdila
obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama vezanim uz promet
nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na nacin kako je to
odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade u
bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucénost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima
i aktima Opcine o €ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost naplate prihoda.

Opc¢ina Desini¢ vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja (osim
za opcinske poreze). Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje
potraZivanja u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi, osim za opcinske poreze.
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Opcina Desini¢ nema u poslovnim knjigama evidentirana potrazivanja za opcinske
poreze koji prema izvjeS¢u Porezne uprave koncem 2011. iznose 194.892,00 kn.
Odredbama Clanka. 4. i 5. Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu
propisano je da se proracunsko raCunovodstvo temelji na opceprihvacenim
rac¢unovodstvenim nacelima tocnosti, istinitosti, pouzdanosti i pojedinaCnom iskazivanju
poslovnih dogadaja. Takoder, proraCun i proracunski Kkorisnici obvezni su u svom
knjigovodstvu osigurati podatke pojedinacno po vrstama prihoda i primitaka, rashoda i
izdataka kao i o stanju imovine, obveza i vlastitih izvora. Imovina i obveze iskazuju se po
raCunovodstvenom nacelu nastanka dogadaja uz primjenu metode povijesnog troska.

Kako opc¢ina Desini¢c nema iskazanu svu imovinu (potrazivanja) na nacin propisan
navedenim Pravilnikom, nije dan to€an podatak o imovini, a imovina odreduje financijski
polozaj proracuna odnosno proracunskih korisnika.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opcina Desini¢. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju€enih
ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

S obzirom da je imovina resurs koji kontrolira proracun kao rezultat proslih dogadaja i
od kojih se oCekuju buduée koristi u obavljanju djelatnosti, Drzavni ured za reviziju
predlaZze opcini Desini¢ da u poslovnim knjigama promjene na imovini evidentiraju u
skladu s odredbama Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o opc¢ini Desini¢, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim, elektronskim
i elektroniCkim medijima. Opcina Drsini¢ putem javnih medija informira stanovnistvo o
radnjama i aktivnostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se provode na podrucju
opcine Desini¢, te o potrebi plaéanja proracunskih prihoda koji sluze za zadovoljavanje
javnih potreba na podrucju opcine Desini¢.

Posebne mjere informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koje se proracunski
prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih
potreba na podrucju opcine Desini¢ nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih uvjeta Zivota na podru&ju opcine
Desini¢, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Desinic.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.
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Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opcine Desinic.

Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze plac¢anja pojedinih
prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proratunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Durmanec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcCina PBurmanec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina opéine Burmanec je 58 km?, a obuhvaéa 13 naselja. Ima
status brdsko — planinskog podrucja. Prema popisu stanovnisStva iz 2011. ima 4 226
stanovnika, 1 254 kucanstava i 1 689 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Burmanec je imala Cetvero zaposlenika.
Opc¢ina Burmanec nema proracunskih korisnika.

Na podru€ju opcine Purmanec posluju 84 fizicke i 16 pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opc¢ine Burmanec, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 7.570.136,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 739.149,00 kn ili
za 8,9%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 9,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
8,3% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opéine Burmanec ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 25.

Tablica broj 25
Vlastiti prihodi
opc¢ine Burmanec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rber‘i?' Prihod 2010. 2011. '?2/‘93';5

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 72.304 69.803 96,5
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 14.457 14.207 983

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 26.188 23.558 90,0
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 31.659 32.038 101,2
2. Prihodi od nefinancijske imovine 163.763 62.346 38,1
2.1. Naknade za koncesiju 8.183 12.607 154,1
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 29.273 24.853 84,9
2.3. Ostali prihodi od nefinancijske imovine 126.307 24.886 19,7
3. Upravne i administrativhe pristojbe 675 518 76,7
4. Komunalni doprinosi i naknade 132.297 97.957 74,0
4.1. Komunalni doprinos 132.297 7.957 6,0
4.2. Naknade za prikljuak 0 90.000 -
5. Prihodi po posebnim propisima 412.990 395.134 95,7
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 5.938 5.837 98,3
5.2. Doprinos za Sume 158.563 163.158 102,9
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 248.489 226.139 91,0
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 1.128 1.547 137,1
Ukupno 783.157 627.305 80,1
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b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima op¢ine Burmanec koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj
26.
Tablica broj 26
Potrazivanja
opcine Durmanec koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 297.872 274.641 92,2
1.1. Potrazivanja za poreze 189.582 190.182 100,3
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 14.052 5.017 35,7
13, Pqtraglvanja za upravne i a;lmlnls_tratlvne pristojbe, 94.238 79.442 84.3
pristojbe po posebnim propisima i naknade
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 423 69 16,3
Ukupno 298.295 274.710 92,1

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 274.710,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 23.585,00 kn ili 7,9%. Sva potrazivanja su
dospjela. Odnose se na opcinske poreze u iznosu 190.182,00 kn, grobne naknade u
iznosu 79.442,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 5.017, 00 kn i prodaju stana sa
stanarski pravom u iznosu 69,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Op¢ina Burmanec ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opc¢ina Burmanec, osim poreza na potroSnju, poreza na kuc¢e za odmor,
poreza na koridtenje javnih povrsina i poreza na tvrtku ili naziv Ciji razrez i naplatu obavlja
Porezna uprava. Opc¢ina Burmanec obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i
druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcini Burmanec izvjeSée o utvrdenom i
naplacenom porezu na potrosnju, porezu na kuc¢e za odmor, porezu na koristenje javnih
povrSina i porezu na tvrtku, a druge podatke kao Sto su analiticki podaci o obveznicima
(duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu
Clanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu
Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge
podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. Iz navedenih razloga opéina
DPurmanec nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nadin utjecati na
uCinkovitiju naplatu navedenih poreza za koje potrazivanje koncem 2011. iznosi
190.182,00 kn, Sto je za 136,6% viSe od zaduzenja za 2011., i vecée je za 172,4% od
ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 69.803,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomeniCka renta) opcina Burmanec nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna
obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 274.710,00 kn i sva su dospjela.
Odnose se na opcinske poreze u iznosu 190.182,00 kn, grobne naknade u iznosu
79.442,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 5.017,00 kn i prodaju stana sa stanarski
pravom u iznosu 69,00 kn. Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucuje u
svakom trenutku ispis potrazivanja prema starosti.

Tijekom 2011. za naplatu prihoda (potrazivanja) upuéeno je 507 opomena (505 za
grobnu naknadu, te po jedna za zakup poslovnog prostora i prodaju stana sa stanarskim
pravom). Zatezne kamate nisu obraCunavane Za naplatu prihoda potrazivanja nisu
poduzimane dostatne mjere naplate.

Prema odredbi Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave
odgovorno je za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za
njihovu uplatu u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama.
Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za
prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim
odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom
radnjom poduzeto protiv duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja,
osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja jedna
osoba koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i druge
racunovodstvene poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda nije imenovana.

Opé¢ina PBurmanec nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti u€inkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja vec¢a od godiSnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 449,2%, porez na kuce za
odmor za 136,7%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u
2011. u odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za
2011.) kre¢e se od 15,4% (porez na tvrtku) do 55,5% (grobna naknada). Za pojedine vrste
prihoda potraZivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni
prihod (porez na tvrtku 84,6%, porez na kuce za odmor 70,3%, grobna naknada 44,5%).

Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
Op¢inu o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele
obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi
u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured za
reviziju je miSlienja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opc¢ina Burmanec ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
opc¢ina Burmanec samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji
nacin.
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Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Nadalje predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se osigurao pregled
dospjelih potrazivanja prema rokovima dospjelosti, radi izbjegavanja zastare, te za
potrazivanja naplacena nakon proteka roka obraCunavati zateznu kamatu.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za naplatu,
kontrolu i praéenje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.
Skrecée se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obroénu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja drzave i lokalnih
jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade nisu ostvareni. Opéina Burmanec je donijela odluku o
komunalnoj naknadi u ozujku 2003. kojom su utvrdena naselja u kojima se napladuje
komunalna naknada, podrucja zona, koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obracuna
i rokovi placanja komunalne naknade, nekretnine vazne za opc¢inu Burmanec koje se u
potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi
zbog kojih se u pojedinim slu€ajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od
placanja komunalne naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slucaj
potpunog ili djelomi€nog oslobadanja od placanja komunalne naknade. Naplata naknade
je odlukom utvrdena za sva naselja na podruc¢ju opc¢ine Burmanec. Odlukom je utvrdeno
da komunalnu naknadu placaju vlasnici, odnosno korisnici poslovnog, stambenog i
garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti, te
neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine) na temelju rjeSenja.
RjesSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine
26/03 - procisceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) trebaju
izdavati na vlasnika, odnosno korisnika poslovnog i stambenog prostora. Prema
odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak
obveze ili promjenu osobe obveznika. U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu
pravodobno prijavili nastalu promjenu opéina Burmanec nema to¢ne podatke za razrez i
naplatu, rjeSenja se izdaju na pogreSne osobe, zbog €ega je naplata otezana.
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S istim poteSkoCama se susreCu i druge lokalne jedinice. NajsloZeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obradun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Postoje poteSkoée kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno
vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja nadleznog tijela za
uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti
rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini Burmanec se
nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti
prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer opcCina
Durmanec nije obavijeStena o promjeni obveznika. Prema odredbama ¢lanka 22. Zakona
o komunalnom gospodarstvu obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan je u roku od
15 dana od dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom
tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuc¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Revizijom je ocjenjeno da bi se baza podataka o obveznicima lakSe azurirala kada bi
se zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Opéina PBurmanec je navela da ne naplacuje komunalnu naknadu iz razloga $to
nema potrebne podatke za razrez (bazu podataka o obveznicima i povr§inama nekretnina)

Prihodi od komunalne naknade namjenski su prihodi koje kao izvor prihoda propisuju
odredbe Clanka 29. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave i odredbe Clanka 19. i 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu.

Drzavni ured za reviziju predlaze ustrojiti bazu podataka za obraCun komunalne
naknade kako bi se ostvarivali prihodi koji imaju svoju zakonsku namjenu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima
i aktima opc¢ine PBurmanec o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucCinkovitost naplate
prihoda.

Opcina Burmanec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomoc¢ne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno po vrstama prihoda i potrazivanja. Unos
podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitiCkim
evidencijama i glavnoj knjizi, osim za opcCinske poreze.

Baza podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje Opcina, osim za obracun komunalne naknade. Baze se azuriraju na temelju
prijava korisnika, zakljucenih ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.
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Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Purmanec, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Opc¢ina Purmanec putem javnih medija informira
stanovniStvo o radnjama i aktivnostima opclinske uprave, obavljanju poslova koji se
provode na podrucju op¢ine Burmanec, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji
sluze za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcCine Burmanec. Posebne mjere
informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koje se prora¢unski prihodi naplaéuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
opcine Burmanec nisu provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o
znacaju i namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju (naroCito prihodi koji se
neposredno naplacuju od stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih uvjeta
Zivota na podrucju opcine Burmanec, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja
obveza prema opcini Burmanec.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjestavati stanovniStvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta Zivota na podrucju opc¢ine Purmanec. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi napladuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Gornja Stubica

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Gornja Stubica kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina opéine Gornja Stubica je 50 km?, a obuhvaéa 20 naselja.
Prema popisu stanovniStva iz 2011. ima 5 237 stanovnika, 1 582 kucanstava i 2 414
stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Gornja Stubica je imala jedanaest
zaposlenika. Opc¢ina Gornja Stubica nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Gornja Stubica posluje ukupno 135 fizickih i pravnih osoba koje
Su registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opéine Gornja Stubica, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011. iznose 5.283.277,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za
1.830.046,00 kn ili za 25,7%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 26,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
33,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Gornja Stubica ostvarenim za 2010. i 2011. daju
se u tablici broj 27.

Tablica broj 27
Vlastiti prihodi
opcine Gornja Stubica ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. |r(12%|§s

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 162.762 136.680 84,0
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 105.774 83.763 79.2

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 23.267 26.365 113,3
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 33.721 26.552 78,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 108.763 121.680 111,9
2.1. Naknade za koncesiju 42.381 75.263 177,6
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 61.078 44.688 73,2
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 5.304 1.729 32,6
3. Upravne i administrativne pristojbe 779.693 797.200 101,6
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 775.977 787.760 101,5
3.2 Ostale pristojbe i naknade 3.716 9.440 254
4. Komunalni doprinosi i naknade 811.021 650.536 80,2
4.1. Komunalni doprinos 106.834 42.558 39,8
4.2. Komunalna naknada 671.012 571.620 85,2
4.3. Naknade za prikljuak 33.175 36.358 109,6
5. Prihodi po posebnim propisima 16.140 32.797 203,2
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 16.140 17.985 1114
5.2. Doprinos za Sume 0 52 -
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 0 14.760 -
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 28.038 11.010 39,3
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 18.000 0 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 10.038 11.010 109,7
Ukupno 1.906.417 1.749.903 91,5
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opc¢ine Gornja Stubica koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 28.

Tablica broj 28

Potrazivanja
opc¢ine Gornja Stubica koncem 2010. i 2011.

u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 2.424.959 2.290.915 94,5
1.1. Potrazivanja za poreze 422.422 413.396 97,9
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 115.570 129.953 112,4
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 1.886.967 1747566 92.6

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 397.493 386.484 97,2
Ukupno 2.822.452 2.677.399 94,9

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 2.677.399,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 145.053,00 kn ili 5,1%. Dospjela
potrazivanja iznose 2.563.095,00 kn i ¢ine 97,0% ukupnih potrazivanja.

Vrijednosno znacajnija se odnose na komunalnu naknadu u iznosu 1.167.375,00
kn, opcéinske poreze 413.395,00 kn, grobnu naknadu 326.710,00 kn, prodaju zemljiSta
272.180,00 kn, potroSnja vode lokalnog vodovoda 239.240,00 kn, naknada za koncesije
86.345,00 kn, te zakup poslovnog prostora 43.607,00 kn.

c) Nalaziipreporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Op¢ina Gornja Stubica ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Razrez, obracun i
naplatu prihoda obavlja opcina Gornja Stubica na temelju rjeSenja, ugovora i druge
dokumentacije.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenicka renta) opcina Gornja Stubica nema
utjecaja ni mogucénosti provjere iskazanih podataka, jer se oni ostvaruju na temelju
obracuna obveznika.

Potrazivanja su na pocetku 2011. iskazana u iznosu 2.822.452,00 kn, a koncem
2011. su iskazana u iznosu 2.677.399,00 kn. Dospjela potraZivanja iznose 2.563.095,00
kn i ¢ine 97,0% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno znacajnija se odnose na komunalnu
naknadu u iznosu 1.167.375,00 kn, opc¢inske poreze 413.395,00 kn, grobnu naknadu
326.710,00 kn, prodaju nekretnine - zemljiSta 272.180,00 kn, potroSnja vode lokalnog
vodovoda 239.240,00 kn, naknada za koncesije 86.345,00 kn, te zakup poslovnog
prostora 43.607,00 kn. Dospjela potraZivanja starosti do godinu dana iznose 454.288,00
kn, od jedne do tri godine iznose 297.719,00 kn, od tri do pet godina iznose 528.050,00
kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 1.387.291,00 kn.



86

Tijekom 2011. za naplatu prihoda (potrazivanja) upuéeno je 79 opomena (porez na
ku¢e za odmor, grobne naknade) za iznos 232.633,00 kn, te su pokretane sudske tuzbe i
ovrhe na nov€anim sredstvima (komunalna naknada) prema 24 obveznika za iznos
106.554,00 kn. U 2011. otpisano je dospjelo potrazivanje u iznosu 113.009,00 kn.

Opc¢ina Gornja Stubica je 1999. prodala zemljiSte fizickoj osobi (za obrt) u
protuvrijednosti 120. 000,- DEM, te je ugovorena otplata u mjeseCnim obrocima u iznosu
500,- DEM u razdoblju 20 godina. Kamata nije ugovorena, kao ni instrumenti osiguranja
naplate. Ugovorom je utvrdeno da ¢e se obveza kupca umanijiti mjesec¢no za 10,- DEM za
svakog zaposlenog radnika u poslovnom prostoru na nekretnini. Takoder je utvrdeno da u
sluCaju prodaje nekretnine treCoj osobi preostali iznos dospijeva jednokratno. Dio
potrazivanja je naplaé¢eno, a potrazivanje na koncu 2011. iskazano je u iznosu 272.180,00
kn.

Za pojedina potrazivanja nisu poduzimane mjere naplate. Prema odredbi Clanka 47.
Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama.

Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara.
Za prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim
odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom
radnjom poduzetom protiv duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi
utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Ovrhe nad pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravnhom odjelu, a naplatu obavljaju tri
osobe (procCelnica i dva sluzbenika) koje u sklopu svog radnog mijesta osim naplate
prihoda obavljaju i druge poslove iz djelokruga opéine Gornja Stubica.

Osoba za kontrolu naplate prihoda nije odredena. Opcina Gornja Stubica nije
donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i
kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda
izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti u€inkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 295,6%, komunalna
naknada za 90,6%, grobna naknada za 11,8%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na
koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (porez na potroSnju za 139,4%, porez na
ku¢e za odmor za 10,9%, porez na tvrtku za 10,2%, grobne naknade za 7,6%). Isto tako,
postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno
potrazivanje (potrazivanije iz ranijih godina i zaduZenje za 2011.) kre¢e se od 13,8% (porez
na tvrtku), 31,9% (komunalna naknada) do 45,2% (grobna naknada). Za pojedine vrste
prihoda potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduZenja za navedeni
prihnod (porez na tvrtku 86,2%, komunalna naknada 65,2%, grobna naknada 54,8%,
utroSak vode lokalnog vodovoda 30,1%).
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Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

S obzirom na starost dospjelih potrazivanja Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da za
naplatu prihoda (potraZivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate, a da poduzete
mjere naplate potrazivanja (prihoda) ne daju ocekivane rezultate. Kod zakljucivanja
ugovora o prodaji potrebno je voditi racuna o instrumentima osiguranja naplate. Predlaze
se donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci naplate i kontrole naplate prihoda
odnosno potraZivanja, osobe zaduZene za naplatu, kontrolu i pra¢enje rezultata poduzetih
mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.

Skreé¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomiCan otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 571.620,00 kn i €ine
32,7% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 1.167.375,00 kn, manja su za 11.609,00 kn od potrazivanja koncem 2010. i veca
su za 90,6% od zaduzenja za 2011. Ukupno potrazivanije je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opc¢inu Gornja Stubica koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
slu€ajevima moZzZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomicnog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju op¢ine Gornja Stubica.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjeSenja. Naknada se naplacuje za navedene nekretnine, osim neizgradenog
gradevinskog zemljiSta. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procCiSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnina. Prema
odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak
obveze ili promjenu osobe obveznika.
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U sluCajevima kada vlasnici odnosno Korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu opc¢ina Gornja Stubica nema toCne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se
izdaju na pogreSne osobe, zbog ¢ega je naplata otezana.

S istim poteSkoCama se susreCu i druge lokalne jedinice. NajsloZeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opcina Gornja Stubica ima poteSkoc¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Opcini Gornjoj Stubici se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci
od javnih biljeznika. Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja
pojedinih obveznika (na pr. komunalne naknade) u slucaju osnivanja novih trgovackih

druStava koji koriste isti prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema
imovine, jer op¢ina Gornja Stubica nije obavijeStena o promjeni obveznika.

Prema odredbama c¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12)
propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
u 2002., te 2011. i 2012., a azurira se i nakon prijave promjene obveznika, te obracuna
komunalnog doprinosa.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila ucinkovitija
odnosno baza podataka o obveznicima azZurnija kada bi se zakonskim propisima utvrdila
obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama vezanim uz promet
nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na nacin kako je to
odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za neizgradeno gradevinsko zemljiSte, kako je utvrdeno odlukom o
komunalnoj naknadi i Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim propisima
i aktima op¢ine Gornja Stubica o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost naplate
prihoda.

Opc¢ina Gornja Stubica vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoéne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinano prema vrstama prihoda i
potraZzivanja. Potrazivanja su evidentirana na temelju urednih knjigovodstvenih isprava.

Unos podataka u poslovne knjige omoguéuje istodobno evidentiranje potrazivanja u
analitickim evidencijama i glavnoj knjizi.
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Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje opcina Gornja Stubica. Baze se aZzuriraju na temelju prijava Kkorisnika,
zaklju€enih ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Gornja Stubica, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Opéina Gornja Stubica putem javnih medija
informira stanovniStvo o radnjama i aktivnostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji
se provode na podrucju op¢ine Gornja Stubica, te o potrebi pla¢anja proracunskih prihoda
koji sluze za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcine Gornja Stubica. Posebne
mjere informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi
naplaéuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba
na podru€ju opcine Gornja Stubica nisu provodene. Sustavno provodenje mijera
informiranja stanovniStva o znac€aju i namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju
(narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od stanovnistva), te njihovom utjecaju na
poboljSanje opcih uvjeta Zivota na podrucju opcine Gornja Stubica, podiglo bi svijest
stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini Gornja Stubica.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih
uvjeta Zivota na podrucju opc¢ine Gornja Stubica. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se
pri utvrdivanju obveze plac¢anja pojedinih prihoda (npr. rjieS§enja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Hras¢ina

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj,
utvrdena je opc¢ina HraSc¢ina kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrina opéine Hraséina je 28 km? a obuhvaé¢a 10 naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 1 603 stanovnika, 550 kucCanstava i 834 stambene
jedinice.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina HrasCina je imala dvoje zaposlenika.
Opc¢ina Hras¢ina nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Hras¢ina posluje ukupno 51 fizicka i pravna osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Hrasc¢ina, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose1.837.003,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 185.140,00 kn ili za
9,2%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 14,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 15,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Hrad¢ina ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 29.

Tablica broj 29
Vlastiti prihodi
opc¢ine Hrasc¢ina ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 22.318 39.361 | 1764
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 3.732 18.415 | 493.4

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 3.241 4.206 | 129,8
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 15.345 16.740 | 109,1
2. Prihodi od nefinancijske imovine 34.514 29.891 86,6
2.1. Naknade za koncesiju 572 621 | 108,6
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 31.900 26.705 83,7
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 2.042 2.565 | 1256
3. Upravne i administrativne pristojbe 126.914 125.583 99,0
4. Komunalni doprinosi i naknade 63.092 61.789 97,9
4.1. Komunalni doprinos 20.773 6.549 315
4.2. Komunalna naknada 42.319 55.240 | 130,5
5. Prihodi po posebnim propisima 48.414 19.411 40,1
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 3.113 1.067 34,3
5.2. Doprinos za Sume 0 265 -
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 45.301 18.079 39,9
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 2.172 2.172 | 100,0
Ukupno 297.424 278.207 93,5
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Hrasc¢ina koncem 2010. i 2011

. daju se u tablici broj

30.
Tablica broj 30
Potrazivanja
opcine Hrasc¢ina koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 476.696 516.195 108,3
1.1. Potrazivanja za poreze 18.582 22.604 121,6
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 19.192 25.424 132,5
13, Pqtraglvanja za upravne i a;lmlnls_tratlvne pristojbe, 438.922 468.167 106.7
pristojbe po posebnim propisima i naknade
Ukupno 476.696 516.195 108,3

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 516.195,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su vec¢a za 39.499,00 kn ili 8,2%. Ukupna potrazivanja
su dospjela. Vrijednosno znacajnija odnose se na grobne naknade u iznosu 170.475,00
kn, komunalnu naknadu 130.372,00 kn, sufinanciranje gradana za asfaltiranje cesta
118.794,00 kn, te najam poslovnih prostorija u iznosu 25.424,00 kn

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcéina Hras¢ina ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opcina Hraséina, osim poreza na potroSnju, poreza na ku¢e za odmor i
poreza na tvrtku ili naziv Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opcina Hrascina
obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna
uprava dostavlja opcini Hraséini skupno izvje$¢e o utvrdenom i naplaéenom porezu na
potroSnju, porezu na kuce za odmor i porezu na tvrtku, a druge podatke kao Sto su
analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja.
Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je
porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u
poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
|z navedenih razloga nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin
utjecati na ucinkovitiju naplatu opcinskih poreza. Opcina Hras¢ina je na koncu 2011.
iskazala potrazivanje za porez na kué¢e za odmor i porez na tvrtku u iznosu 22.604,00 kn.
Potrazivanje za porez na potroSnju nije iskazano. Iskazano potrazivanje za navedena dva
poreza koncem 2011. je 22.604,00 kn, te Cini 57,7% zaduZenja za 2011. i manje je za
35,7% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 35.155,00 kn. Prihod od poreza na
potrosnju je ostvaren u iznosu 4.206,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomeniCka renta) opcina Hras¢ina nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna
obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 516.195,00 kn, Sto je za 39.499,00
kn ili 8,2% viSe u odnosu na pocCetak godine. Ukupna potrazivanja su dospjela.
Vrijednosno znacajnija odnose se na grobne naknade u iznosu 170.475,00 kn, komunalnu
naknadu 130.372,00 kn, sufinanciranje gradana za asfaltiranje cesta 118.794,00 kn, najam
poslovnih prostorija 25.424,00 kn. Dospjela potraZivanja starosti do godinu dana iznose
113.513,00 kn, od jedne do tri godine iznose 162.278,00 kn, od tri do pet godina iznose
131.850,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 108.553,00 kn.

Tijekom 2011. za naplatu potraZivanja poslane su 262 opomene za iznos 98.712,00
kn (komunalna naknada). Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnosenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate (osim opcinskih poreza) obavljaju se u Jedinstvenom upravnom
odjelu, a naplatu obavljaju dvije osobe (procelnik i administrativno raCunovodstveni
referent) koji u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavljaju i druge poslove.

Op¢ina Hrasc¢ina nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (grobne naknade za 108,5%, utroSak vode za
157,6%, komunalna naknada za 58,6%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu
2011. godine u odnosu na konac 2010. (porez na kuée za odmor za 38,6%, najam
poslovnih prostorija za 32,4%, komunalna naknada za 26,1%, porez na tvrtku za 20,3%).
Postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno
potrazivanje (potraZivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se od 29,4%
(grobne naknade) do 29,8% (komunalna naknada). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja
na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni prihod (sufinanciranje
asfaltiranja cesta 89,5%, komunalna naknada 70,2%, grobna naknada 70,5%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nac¢in da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godisnje informira
Op¢inu o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele
obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi
u zajednickoj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda.
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Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opc¢ina Hras¢ina ima saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze
ocijeniti moze li samostalno obavljati obraCun i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji
nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

DrzZavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za naplatu,
kontrolu i praéenje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.
Takoder predlaze za potrazivanja naplacena nakon proteka roka obraCunavati zateznu
kamatu.

Skrec¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 55.240,00 kn i ¢ine
19,9% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 170.475,00 kn, ve¢a su za 10.632,00 kn ili 6,6% od potrazivanja koncem 2010. i
veca su za 58,6% od zaduzenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcéinu Hras¢ina koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju op¢ine Hrascina.
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Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu placaju vlasnici, odnosno Kkorisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljista (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjieSenja. Naknada se naplacuje za navedene nekretnine. RjeSenja se u skladu
s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duZan u roku 15
dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.

U slucCajevima kada vlasnici odnosno Kkorisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu opcina Hras¢ina nema toCne podatke za razrez i naplatu, rijeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog €ega je naplata otezana. S istim poteSko¢ama se susrecu i druge
lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za
obradun komunalne naknade, poreza na kuc¢e za odmor, te sufinanciranje gradana za
izgradnju odredene komunalne infrastrukture. Opcina Hrasc¢ina ima poteSkoc¢a kod razreza
komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice,
datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocénosti rieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini Hrascini se nakon ostavinske rasprave
sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih biljeznika. Takoder postoje problemi kod
utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika (na pr. komunalne naknade) u slu¢aju
osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je
ratun u blokadi ili nema imovine, jer opéina Hras¢ina nije obavijeStena o promjeni
obveznika.

Prema odredbama c¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave(Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12)
propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
u 2002., a kasnije se nakon svake prijave promjene obveznika azurira baza.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem (uvidom na terenu).
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- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Hras¢ina o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucCinkovitost
naplate prihoda.

Opcina Hrascina vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema vrstama prihoda i potrazivanja.

Za potrazivanja koje vodi opc¢ina Hras¢ina unos podataka u poslovne knjige
omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitiCkim evidencijama i glavnoj knjizi.

Sustav vodenja evidencija potrazivanja omogucava ispis potrazivanja po starosti,
osim za opcinske poreze koje naplacuje Porezna uprava.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opcina Hras¢ina, osim za sufinanciranje gradana i komunalni doprinos. Baze se
azuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih ugovora i druge dokumentacije ovisno o
vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o opéini Hras¢ina, iz raznih podru¢ja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Opc¢ina Hrasc¢ina putem javnih medija informira
stanovniStvo o radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se
provode na podrucju opcéine Hras¢éina, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze
za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcine Hrasina. Posebne mjere
informiranja stanovnistva o znac€aju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
opc¢ine Hrascina nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (naroCito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opéih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Hras¢ina, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Hraséina.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuée
za odmor) predlaze se stanovnisStvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.
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Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih
uvjeta Zivota na podrucju opc€ine Hrascina. Kao jednu od mogucéih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Hum na Sutli

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je op¢ina Hum na Sutli kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina opéine Hum na Sutli je 37 km? a obuhva¢a 18 naselja.
Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 5 034 stanovnika, 1 770 kucanstava i 2 178
stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. op¢ina Hum na Sutli je imala osmero
zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika, op¢ina Hum na Sutli ima dva
proracunskog korisnika (djecji vrti¢ i knjiznica) u kojima je koncem 2011. bilo 13
zaposlenika.

Na podrucju op¢ine Hum na Sutli posluju 63 fizicke i 42 pravne osobe koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Hum na Sutli, prema podacima iz financijskih izvjestaja za
2011. iznose 13.912.422,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 2.766.913,00
kn ili za 24,8%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 31,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 17,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Hum na Sutli ostvarenim za 2010. i 2011. daju
se u tablici broj 31.

Tablica broj 31
Vlastiti prihodi
op¢ine Hum na Sutli ostvarenim za 2010. i 2011.

u kn

R;‘g?' Prihod 2010. 2011. |r(12%|§s

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 156.247 197.722 126,5
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 11.555 11.543 99.9

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 45.818 70.791 154,5
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 98.874 115.388 116,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 87.707 74.915 85,4
2.1. Naknade za koncesiju 23.366 24.172 103,4
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 64.341 50.743 78,9
3. Upravne i administrativne pristojbe 429 3.619 | 8436
4. Komunalni doprinosi i naknade 1.789.826 2.007.181 112,1
4.1. Komunalni doprinos 0 95.738 -
4.2. Komunalna naknada 1.789.826 1.911.443 106,8
5. Prihodi po posebnim propisima 4.604 207 4,5
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 1.435.987 98.863 6,9
Ukupno 3.474.800 2.382.507 68,6
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima op¢ine Hum na Sutli koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 32.

Tablica broj 32

Potrazivanja
opcine Hum na Sutli koncem 2010. i 2011.
u kn

Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2%';5

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 645.057 664.880 103,1
1.1. PotraZivanja za prihode od imovine 41.580 27.356 65,8
12 Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 603.477 637524 105.6

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 36.095 42.060 116,5
3. Druga potrazivanja 0 4.257 -
Ukupno 681.152 711.197 104,4

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 711.197,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veéa za 30.045,00 kn ili 4,4%. Dospjela potrazivanja
iskazana su u iznosu 707.795,00 kn i Cine 99,5% ukupnih potrazivanja. Vrijednosno
znacajnija dospjela potrazivanja se odnose na komunalnu naknadu u iznosu 351.277,00
kn, opéinske poreze u iznosu 236.150,00 kn, naknadu za prikljuCenje na komunalnu
infrastrukturu u iznosu 50.096,00 kn, te prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu
42.060,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcéina Hum na Sutli ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja op¢ina Hum na Sutli, osim poreza na potroSnju, poreza na ku¢e za odmor i
poreza na tvrtku ili naziv, Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opc¢ina Hum na Sutli
obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna
uprava dostavlja op¢ini Hum na Sutli skupno izvjeS¢e o utvrdenom i naplacenom porezu
na potrosnju, porezu na ku¢e za odmor i porezu na tvrtku, a druge podatke kao Sto su
analitiCki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja. Prema
odredbi ¢lanka 8. Opéeg poreznog zakona, porezno tijelo je duzno kao poreznu tajnu
Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge
podatke u vezi s poreznim postupkom kojima raspolaze. |1z navedenih razloga opéina Hum
na Sutli nema saznanja o duzZnicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na
ucinkovitiju naplatu poreza na potroSnju i poreza na tvrtku za koje potrazivanje koncem
2011. iznosi 236.150,00 kn, Sto je vece za 28,8% od zaduzenja za 2011., i veée je za
19,0% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 197.721,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenicka renta) op¢ina Hum na Sutli nema
utjecaja ni moguénosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obra¢una
obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 711.197,00 kn, Sto je za 30.045,00
kn ili 4,4% viSe u odnosu na pocCetak godine. Dospjela potraZivanja iskazana su u iznosu
707.795,00 kn i Cine 99,5% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno znacajnija dospjela
potrazivanja se odnose na komunalnu naknadu u iznosu 351.277,00 kn, opCinske poreze
u iznosu 236.150,00 kn, naknadu za prikljuCenje na komunalnu infrastrukturu u iznosu
50.096,00 kn, te prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu 42.060,00 kn.

Dospjela potrazivanja (osim za opcinske poreze) starosti do godinu dana iznose
73.460,00 kn, od jedne do tri godine iznose 276.789,00 kn, od tri do pet godina iznose
62.163,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 54.975,00 kn.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja od prodaje stanova sa stanarskim pravom
poslana je 21 opomena za iznos 46.049,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Za naplatu prihoda (potraZivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravnom odjelu, a naplatu obavlja viSi
racunovodstveni referent, koji u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i
druge poslove.

Opéina Hum na Sutli nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZzivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (opcinski porezi za 28,9%). Takoder pokazuju
porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (prodaja stanova sa
stanarskim pravom za 16,2%, komunalna naknada za 16,0%). Postotak naplate pojedinih
prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz
ranijih godina i zaduZenje za 2011.) kreCe se od 45,6% (opcinski porezi) do 84,5%
(komunalna naknada). Za pojedine vrste prihoda potraZivanja na koncu godine cCine
znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni prihod (opcinski porezi 54,5%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opc¢inskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
op¢inu Hum na Sutli o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima Kkoji nisu
podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi
njihove naplate kako bi u zajedniCkoj suradnji ostvarili kvalitetnija rieSenja za naplatu
prihoda.
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Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opc¢ina Hum na Sutli ima saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se
predlaze ocijeniti mozZe li samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na
ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potraZivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim Ce se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduZene za naplatu,
kontrolu i pra¢enje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.
Takoder predlaZze za potrazivanja naplacena nakon proteka roka obraCunavati zateznu
kamatu.

Skre¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima,
mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 1.911.443,00 kn i Cine
80,2% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 351.277,00 kn i veca su za 48.528,00 kn ili 16,0% od potraZivanja koncem 2010.,
te Cine 17,9% zaduzenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opc¢inu Hum na Sutli koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
slu€ajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od plaéanja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju op¢ine Hum na Sutli.
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Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjeSenja. Naknada se naplacuje za navedene nekretnine. RjeSenja se u skladu
s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15
dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U slu€ajevima kada
vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu opc¢ina Hum na Sutli
nema toCne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na pogresne osobe, zbog Cega
je naplata otezana.

S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opcéina Hum na Sutli ima poteSkoc¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom
nije odredeno vrieme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
Hum na Sutli se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti
prostor kao i «sluZzbeni» obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer op¢ina Hum
na Sutli nije obavijeStena o promjeni obveznika. Prema odredbama ¢lanka 22. Zakona o
komunalnom gospodarstvu obveznik placanja komunalne naknade obvezan je u roku od
15 dana od dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnhom
tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuée za odmor
moraju nadleZznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
u 2002., a kasnije se nakon svakog nastanka promjene izvrSava aZuriranje baze
obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj uprauvi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obracun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem (uvid na terenu).
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- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opc¢ine Hum na Sutli o €ijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost
naplate prihoda.

Za potrazivanja koje vodi op¢ina Hum na Sutli unos podataka u poslovne knjige
omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitiCkim evidencijama i glavnoj knjizi.
Sustav vodenja evidencija potraZivanja (koje vodi opc¢ina Hum na Sutli) omogucava ispis
potrazivanja prema starosti, osim za opcinske poreze koje naplacuje Porezna uprava.

Op¢ina Hum na Sutli vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinatno prema vrstama prihoda i
potrazivanja, osim za sufinanciranje gradana i komunalni doprinos za koja se ne vode
analiticke knjigovodstvene evidencije u skladu s odredbom ¢lanka 8. Pravilnika o
proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu kojom je propisano da proracun i
proracunski korisnici obavezno vode analiticka knjigovodstva potrazivanja po subjektima,
racunima, pojedina¢nim iznosima, rokovima dospjelosti, zateznim kamatama i drugo.
Potrazivanje za sufinanciranje gradana nije evidentirano u poslovnim knjigama (na temelju
zaklju€enih ugovora), evidentiran je samo prihod. Takoder u poslovnim knjigama nisu
evidentirani poslovni dogadaji vezani uz obraCun komunalnog doprinosa (zaduzenje po
rieSenju te oslobodenje prema odluci opéinskog vijeca).

Kako opéina Hum na Sutli nema iskazanu svu imovinu (potrazivanja) na nacin
propisan navedenim Pravilnikom, nije dan to¢an podatak o imovini, a imovina odreduje
financijski polozaj proracuna, odnosno proracunskih korisnika. S obzirom da je imovina
resurs koji kontrolira proracun kao rezultat pro$lih dogadaja i od kojih se o€ekuju buduce
koristi u obavljanju djelatnosti, Drzavni ured za reviziju predlaze opc¢ini Hum na Sutli u
poslovnim knjigama uskladiti stavke analiticke evidencije i glavne knjige u skladu s
odredbama Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu.

Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste vlastitih prihoda
koje naplacuje opéina Hum na Sutli, osim za sufinanciranje gradana i komunalni doprinos.
Baze se aZuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih ugovora i druge dokumentacije
ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
uCinkovitiju naplatu prihoda.

Informiranje stanovniStva

Informacije o opc¢ini Hum na Sutli, iz raznih podru&ja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroniCkim medijima. Opcina Hum na Sutli putem javnih medija informira
stanovnistvo o radnjama i aktivhostima opclinske uprave, obavljanju poslova koji se
provode na podrucju opéine Hum na Sutli, te o potrebi pla¢anja proracunskih prihoda koji
sluze za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opéine Hum na Sutli. Posebne mjere
informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koje se prora¢unski prihodi naplaéuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
opcine Hum na Sutli nisu provodene.
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Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovniStva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcCih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Hum na Sutli, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Hum na Sutli.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovniStvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opéine Hum na Sutli.

Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze placanja pojedinih
prihoda (npr. rjieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Jesenje

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcCina Jesenje kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina opéine Jesenje je 24 km?, a obuhvaca pet naselja. Ima status
brdsko - planinskog podrucja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 1 551 stanovnika,
490 kucanstava i 659 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Jesenje zaposleno dvoje zaposlenika.
Opc¢ina Jesenje nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcéine Jesenje posluju 23 fiziCke i Sest pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Jesenje, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 4.171.679,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 1.014.852,00 kn ili
za 19,6%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 31,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 29,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opéine Jesenje ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 33.

Tablica broj 33
Vlastiti prihodi
opcine Jesenje ostvarenim za 2010. i 2011.

u kn

. Indek

Rber‘i?' Prihod 2010. 2011. s
(4/3)

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 14.375 17.079 | 118,8
1.1 Porez na promet (porez na potrosnju) 3.308 6.653 | 201,1
1.2. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 11.067 10.426 | 94,2
2. Prihodi od nefinancijske imovine 516.431 443.493 | 85,9

2.1. Naknade za koncesiju 718 7.609

2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 3.000 2.000 | 66,7
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 512.713 432984 | 844
3. Upravne i administrativne pristojbe 4.039 3.353 | 83,0
4. Komunalni doprinosi i naknade 0 14.312 -
4.1. Komunalni doprinos 0 14.312 -
5. Prihodi po posebnim propisima 1.104.579 760.011 | 68,8
5.1. Doprinos za Sume 10.394 15.498 | 149,1
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 1.094.185 744513 | 68,0
Ukupno 1.639.424 1.238.248 | 75,5
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Jesenje koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj

34.
Tablica broj 34
Potrazivanja
opcine Jesenje koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 795.859 854.420 | 107,4
1.1. Potrazivanja za poreze 3.293 0 -
12 Pqtraglvanja za upravne i agjmlnls_tratlvne pristojbe, 792 566 854.420 | 107.8
pristojbe po posebnim propisima i naknade
Ukupno 795.859 854.420 | 107,4

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 854.420,00 kn a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su veca za 58.561,00,00 kn ili 7,4%. Sva su
potrazivanja dospjela. Vrijednosno znacajnija dospjela potraZivanja se odnose na ekolosku
naknadu u iznosu 748.402,00 kn, utroSak vode 41.129,00 kn, te grobne naknade u iznosu
29.500,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opéina Jesenje ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obraCun i naplatu
prihoda obavlja opéina Jesenje, osim poreza na potroSnju i poreza na tvrtku ili naziv Ciji
razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opcina Jesenje obavlja naplatu prihoda na
temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcini Jesenje
izvieS¢e o utvrdenom i naplacenom porezu na potroSnju i porezu na tvrtku, a druge
podatke kao Sto su analitiCki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo
ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opc¢eg poreznog zakona
prema Kkojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni
obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom
kojim raspolaze. |z navedenih razloga opcina Jesenje nema saznanja o duznicima i nije u
mogucnosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu navedenih poreza.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (naknada za eksploataciju mineralnih sirovina, doprinos za Sume,
spomeniCka renta) opcina Jesenje nema utjecaja ni moguénosti provjere iskazanih
podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 854.420,00 kn i sva su dospjela.
Vrijednosno znacajnija dospjela potrazivanja se odnose na ekolosku naknadu u iznosu
748.402,00 kn, utroSak vode u iznosu 41.129,00 kn, te grobne naknade u iznosu
29.500,00 kn.

Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potrazivanja prema starosti.
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Tijekom 2011. Za naplatu prihoda (potrazivanja) upuéeno je 195 opomena za iznos
854.420,00 kn (ekoloSku naknadu, grobne naknade, utroSak vode). Zatezne kamate nisu
obraCunavane.

Za naplatu prihoda (potraZivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i druge
poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda nije imenovana.

Opéina Jesenje nije donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za
obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis
potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja ve¢a od godiSnjeg zaduzZenja (prikljuak na vodovodnu mrezu za 584,0%,
ekoloska naknada za 32,6%). Takoder, pokazuju porast potraZivanja na koncu 2011.
godine u odnosu na konac 2010. (prodaja grobnih mjesta za 115,8%, ekoloSka naknada
za 10,9%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u
odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) krec¢e
se od 39,5% (ekoloSka naknada) do 73,3% (prodaja grobnih mjesta). Za pojedine vrste
prihoda potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni
prihod (prikljucak na vodovodnu mrezu 82,0%, ekoloSka naknada 60,4%, utroSak vode
46,4%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opcinu Jesenje o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedni¢koj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Jesenje ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li
samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.
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Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Op¢eg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Nadalje predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se osigurao
pregled dospjelih potrazivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare, te za potrazivanja
naplaéena nakon proteka roka obraCunavati zateznu kamatu.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduZene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.
SkrecCe se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomican otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja drzave i lokalnih
jedinica.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Op¢ina Jesenje nije donijela odluku o komunalnoj naknadi. Prihodi od komunalne
naknade namjenski su prihodi koje kao izvor prihoda propisuju odredbe Clanka 29. Zakona
o financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine
117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06,
26/07, 73/08, 25/12) i odredbe clanka 19. i 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11).

Skre¢emo pozornost da opcine i gradovi imaju poteSkoc¢a kod razreza komunalne
naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum
pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili
darovnog ugovora, datum pravomocénosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu
ili zakupu i drugo. Opcini Jesenje se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju
podaci od javnih biljeZnika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u sluc¢aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti

prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer opcine i
gradovi nisu obavijeSteni o promjeni obveznika.
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Prema odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave propisano je da obveznici poreza na
ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kucama za odmor
koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Ocjenjeno je da bi baza podataka o obveznicima mogla biti aZzurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ureda za reviziju predlaze donoSenje odluke o komunalnoj naknadi, te
ustrojavanje baze podataka za obradun komunalne naknade i poreza na kuée za odmor
kako bi se ostvarivali ovi prihodi, naroCito prihodi od komunalne naknade kojima je
zakonom utvrdena namjena.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opc€ine Jesenje o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucCinkovitost
naplate prihoda.

Opcina Jesenje vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedinaéno prema vrstama prihoda i potrazivanja. Unos
podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitiCkim
evidencijama i glavnoj knjizi u kojima su podaci uskladeni, osim za opcinske poreze.

U poslovnim knjigama opcéina Jesenje nema evidentirana zaduZenja i stanje
potraZzivanja za opcCinske poreze. Porezna uprava je dostavila izvjestaj iz kojeg je vidljiv
razrez za 2011. i naplata, ali bez stanja potrazivanja na koncu godine. Potrazivanje postoji
i prema navedenom izvjeStaju iznosi 268,00 kn (nije ukljueno pocCetno stanje
potrazivanja).

Opéina Jesenje nije donijela odluku o utvrdivanju naknade opéini Jesenje i
vlasnicima nekretnina u zoni utjecaja odlagaliSta komunalnog otpada «Gorjak» sukladno
odredbama ¢lanka 24. Zakona o otpadu (Narodne novine 178/04, 153/05, 111/06, 110/07,
60/08, i 87/09) i odredbama Clanka 1. i 2. Pravilnika o mijerilima, postupku i nacinu
odredivanja iznosa naknade vlasnicima nekretnina i jedinicama lokalne samouprave
(Narodne novine 59/06). Opc¢ina Jesenje ima iskazano potrazivanje prema komunalnom
drustvu koje obavlja odvoz i odlaganje komunalnog otpada, te dostavlja izvje§¢a opdini
Jesenje, iako nema zaklju¢en ugovor prema kojem bi takva obveza bila utvrdena (ugovor
istekao 2002.).

Ugovori s jedinicama lokalne samouprave koje koriste odlagaliSte otpada «Gorjak»
nisu zakljuCeni, a njima se narocito trebalo utvrditi iznos, nacin, rok i dinamiku plac¢anja
naknade opcini Jesenje. Iznos naknade ne moze biti veéi od 30,0% iznosa po toni
zbrinutog otpada.
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Baza podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje opcina Jesenje. Baze se aZzuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju¢enih
ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se usklade podaci o razrezu, naplati i
potrazivanjima s Poreznom upravom, te da se provede evidentiranje u poslovnim
knjigama. S obzirom da je imovina (potrazivanje) resurs koji kontrolira proracun kao
rezultat proSlih dogadaja i od kojih se o€ekuju buduce koristi u obavljanju djelatnosti,
Drzavni ured za reviziju predlaze opcini Jesenje da u poslovnim knjigama evidentira
promjene kao rezultat poslovnog dogadaja (opcinski porezi), te da se ustroje baze za sve
vrste prihoda kako bi se isti mogli ubirati.

Takoder predlaze donoSenje odluke o utvrdivanju naknade opcini Jesenje i
vlasnicima nekretnina u zoni utjecaja odlagalista komunalnog otpada «Gorjak» sukladno
odredbama Clanka 24. Zakona o otpadu i odredbama ¢lanka 1. i 2. Pravilnika o mjerilima,
postupku i na€inu odredivanja iznosa naknade vlasnicima nekretnina i jedinicama lokalne
samouprave, te evidentiranje poslovnih promjena u skladu s vazeéim ugovorima.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opéini Jesenje, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Opcéina Jesenje putem javnih medija informira
stanovnistvo o radnjama i aktivnostima opcéinske uprave, obavljanju poslova koji se
provode na podrucju opcine Jesenje, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji sluze
za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opc¢ine Jesenje. Posebne mjere informiranja
stanovniStva o znacCaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o njihovom
utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju opéine
Jesenje nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnisStva o znac¢aju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (naro€ito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih uvjeta zivota na podrucju opcine
Jesenje, podiglo bi svijest stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opdini
Jesenje.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.
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Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih
uvjeta zivota na podrucju opéine Jesenje. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opcina Konjs€ina

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opc¢ina Konjs¢€ina kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povr§ina opéine Konjé&ina je 45 km?, a obuhvaéa 16 naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 3 987 stanovnika, 1 354 kuc¢anstava i 2 021 stambenu
jedinicu.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Konjs€ina je imala osam zaposlenika.
Prema registru proracunskih korisnika, opc¢ina Konjs¢ina ima jednog proracunskog
korisnika (djecji vrti¢) u kojem je koncem 2011. bilo deset zaposlenika.

Na podrucju opcine Konj$€ina posluje ukupno 100 pravnih i fizickih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Konjs€ina, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 8.324.529,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 1.188.946,00 kn ili
za 12,5%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 15,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 27,3% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Konjs¢ina ostvarenim za 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 35.
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Tablica broj 35

Vlastiti prihodi

opcine Konjs€ina ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2%';5
1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 181.717 180.490 99,3
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 45 442 47 807 105,2
javne povrsine)
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 32.809 47.865 145,9
1.3. Porez na koristenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 103.466 84.818 82,0
2. Prihodi od nefinancijske imovine 349.167 256.556 73,5
2.1. Naknade za koncesiju 1.249 1.170 93,7
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 57.191 56.012 97,9
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 290.727 199.374 68,6
3. Upravne i administrativne pristojbe 49.596 92.204 185,9
3.1. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 770 700 90,9
3.2. Ostale pristojbe i naknade 48.826 91.504 187,4
4, Komunalni doprinosi i naknade 586.890 556.181 94,8
4.1, Komunalni doprinos 33.673 32.940 97,8
4.2. Komunalna naknada 446.728 427.690 95,7
4.3. Naknade za priklju¢ak 106.489 95.551 89,7
5. Prihodi po posebnim propisima 163.383 161.811 99,0
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 3.844 11.720 304,9
5.2. Doprinos za Sume 428 293 68,5
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 159.111 149.798 94,1
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 111.659 1.021.228 914,6
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 46.510 949.620 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 65.149 71.608 109,9
Ukupno 1.442.412 2.268.470 158,7
b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima opcine Konjs€ina koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 36.
Tablica broj 36
Potrazivanja
opcine Konjs€ina koncem 2010. i 2011.
u kn
Rber‘;?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/93'35
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 1.730.518 2.092.221 120,9
1.1. PotraZivanja za poreze 537.935 560.248 104,1
1.2. PotraZivanja za prihode od imovine 196.599 259.179 131,8
13, P(_)tra_iivanja za upravne i adr_ninis_,trativne pristojbe, 799 262 831.579
pristojbe po posebnim propisima i naknade 115,1
1.4. PotraZivanja za kazne i upravne mjere te ostale prihode 273.722 441.215 161,2
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 1.689.442 1.598.533 94,6
3. Druga potrazivanja 5.074 18.332 361,3
Ukupno 3.425.034 3.709.086 108,3
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Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 3.709.086,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potraZivanja su vec¢a za 284.052,00 kn ili 8,3%. Dospjela
potrazivanja iznose 1.811.989,00 kn i Cine 48,9% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno
znacajnija dospjela potrazivanja se odnose na komunalnu naknadu u iznosu 505.373,00
kn, porez na tvrtku u iznosu 290.568,00 kn, sufinanciranje gradana za asfaltiranje cesta
179.464,00 kn, naknade za prikljucke 104.571,00 kn, grobne naknade 100.050,00 kn,
prodaja stanova sa stanarskim pravom 86.066,00 kn, zakup poslovnog prostora 82.467,00
kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Op¢ina Konjs&ina ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Razrez, obracun i naplatu
prihoda obavlja opcina Konj$€ina na temelju rieSenja, ugovora i druge dokumentacije.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi te prihoda po
posebnim propisima (naknada za koriStenje prostora elektrana, doprinos za Sume,
spomenicka renta) opéina Konj$€ina nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih
podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja su na pocetku 2011. iskazana u iznosu 3.425.034,00 kn, a koncem
2011. su iskazana u iznosu 3.709.086,00 kn, te su veéa za 284.052,00 kn ili 8,3%.
Dospjela potrazivanja iznose 1.811.989 kn i €ine 48,9% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno
znacajnija dospjela potrazivanja se odnose na komunalnu naknadu u iznosu 505.373,00
kn, porez na tvrtku u iznosu 290.568,00 kn, sufinanciranje gradana za asfaltiranje cesta
179.464,00 kn, naknade za prikljucke 104.571,00 kn, grobne naknade 100.050,00 kn,
prodaja stanova sa stanarskim pravom 86.066,00 kn, zakup poslovnog prostora 82.467,00
kn. U okviru dospjelih potraZivanja iskazano je potrazivanje za porez na neizgradeno
gradevinsko zemljiste u iznosu 38.045,00 kn i porez na neiskoristene poduzetniCke
nekretninu u iznosu 93.085,00 kn. Navedeni porezi ukinuti su odlukom Ustavnog suda u
2007., a op¢ina Konjscina je u 2012. otpisala navedena potrazivanja.

Vrijednosno znacajnija dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose
280.132,00 kn, od jedne do tri godine iznose 255.023,00 kn, od tri do pet godina iznose
186.771,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 393.170,00 kn.

Sustav vodenja evidencije potrazivanja ne omogucéuje u svakom trenutku ispis
potrazivanja prema rokovima dospjelosti.

Tijekom 2011.za naplatu prihoda (potrazivanja) upuéeno je 849 opomena (opcinski
porezi, naknada za koncesije za komunalne djelatnosti, komunalna naknada, grobna
naknada, prodaja stanova sa stanarskim pravom) za iznos 563.702,00 kn, te su pokretane
sudske tuzbe i ovrhe na nov€anim sredstvima (opcinski porezi, komunalna naknada,
naknada za prikljuéenje na komunalnu infrastrukturu) prema 73 obveznika za iznos
115.196,00 kn.

Za naplatu prihoda (potraZivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi ¢lanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama.
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Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara.
Za prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim
odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom
radnjom poduzeto protiv duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja,
osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravnom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba (stru€ni referent za drustvene djelatnosti i naplatu prihoda). Naplatu prihoda
obavljaju i druge dvije osobe (proCelnica upravnog odjela i voditelj odsjeka za financije).
Osoba za kontrolu naplate prihoda nije odredena. Opc¢ina Konj$¢ina nije donijela interne
akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate
prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se
zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja vec¢a od godiSnjeg zaduZenja (koncesije za komunalne djelatnosti za
1350,0%, porez na tvrtku za 181,3%, najam poslovnih prostorija za 66,2%, porez na
potroSnju za 35,0%, porez na kuc¢e za odmor za 21,9%, naknada za prikljuak na
vodovodnu mrezu za 19,2%, komunalna naknada za 5,9%). Takoder pokazuju porast
potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (komunalni doprinos za
254,6%, sufinanciranje asfaltiranja cesta za 79,1%, najam poslovnih prostorija za 74,5%,
priklju¢ak na vodovodnu mrezu za 50,9%, komunalna naknada za 10,9%, porez na tvrtku
za 6,85, grobna naknada za 6,2%). Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda
(vrijednosno znacaijnijih) u 2011. u odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih
godina i zaduzenje za 2011.) kre¢e se od 22,6% (porez na tvrtku), 45,8% (komunalna
naknada) do 65,8% (grobna naknada). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu
godine Cine znacCajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni prihod (koncesije za
komunalne djelatnosti 94,6%, najam poslovnih prostorija 85,1%, porez na tvrtku 77,4%,
priklju¢ak na vodovodnu mrezu 66,6%, iznajmljivanje stanova 64,2%, komunalni doprinos
60,4%, sufinanciranje asfaltiranja cesta 59,8%, porez na ku¢e za odmor 56,4%, priklju¢ak
na kanalizaciju 59,5%, komunalna naknada 54,2%).

DrzZavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Nadalje predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se osigurao
pregled dospjelih potrazivanja prema rokovima dospjelosti, radi izbjegavanja zastare.
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Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduZene za naplatu,
kontrolu i praéenje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja.
SkrecCe se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obroCnu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomican otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potraZivanja drzave i lokalnih
jedinica.

- Prihodi od nefinancijske imovine

Poslovne prostore opcine KonjSCina koriste politiCke stranke bez placanja
zakupnine, zaklju€enih ugovora i bez provedenog natjeCaja. Davanje poslovnog prostora
politiCkim strankama u zakup bez provedenog natje€aja nije u skladu s odredbama Zakona
0 zakupu i prodaji poslovnoga prostora (Narodne novine 91/96, 124/97, 174/04 i 38/09)
koji se primjenjivao do 15. studenoga 2011., odnosno Zakona o zakupu i kupoprodaji
poslovnoga prostora (Narodne novine 125/11), prema kojima se poslovni prostori u
vlasnistvu jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave daju u zakup putem javnog
natjeCaja.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod davanja poslovnih prostora u zakup politickim
strankama postupati u skladu s odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovhoga
prostora.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 427.690,00 kn i Cine
18,9% vlastitih prihoda. PotraZivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 505.372,00 kn, veca su za 49.694,00 kn ili 10,9% od potraZivanja koncem 2010. i
veca su za 5,9% od zaduzenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu KonjS€ina koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
slu€ajevima moZzZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opcine Konjsc€ina.

Odlukom je utvrdena namjena nekretnina koja je podijeliena u pet kategorija, a
rieSenja su ispostavljana za Cetiri kategorije nekretnina. RjeSenja se u skladu s odredbama
Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSc¢eni tekst, 82/04,
110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika
nekretnine. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam
prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U sluCajevima kada vlasnici
odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu opcina Konjs¢ina nema to¢ne
podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na pogreSne osobe, zbog €ega je naplata
otezana.
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S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obradun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opc¢ina Konjscina ima potesSkoc¢a kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Opcini
Konjs€ini se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u slu€aju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti
prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer opcina
Konjs€ina nije obavijeStena o promjeni obveznika. Prema odredbama €lanka 22. Zakona o
komunalnom gospodarstvu obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan je u roku od
15 dana od dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom
tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podruCne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

AzZuriranje baze podataka obavlja se godiSnje (prije izdavanja rjeSenja za tekucu
godinu), a baze se dopunjuju na temelju podataka kod obracuna komunalnog doprinosa,
prijave gradana o promjeni obveznika te drugih saznanja.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj uprauvi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladivanje podataka za obracun komunalne
naknade u bazi sa stvarnim stanjem (uvidom na terenu), te preispitati mogucnost
prikupljanja prihoda od komunalne naknade za sve nekretnine koje su utvrdene odlukom o
komunalnoj naknadi i Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Konjs€ina o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi ucinkovitost
naplate prihoda.

Opcina Konjs¢ina vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i pomocne
knjige) koje osiguravaju podatke pojedina¢no prema vrstama prihoda i potrazivanja. Unos
podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje potrazivanja u analitickim
evidencijama i glavnoj knjizi .
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Baze podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje opcina Konjs€ina. Baze se aZzuriraju na temelju prijava korisnika, zaklju€enih
ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogudilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcCini KonjSCini, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Opc¢ina Konjs¢ina putem javnih medija informira
stanovniStvo o radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji se
provode na podruc¢ju opcCine KonjsCina, te o potrebi placanja proracunskih prihoda koji
sluze za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcine Konjs€ina. Posebne mjere
informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplacuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
opc€ine Konjs€ina nisu provodene.

Sustavno provodenje mjera informiranja stanovniStva o znac€aju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (naroCito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih uvjeta Zivota na podrucju opcine
Konjs€ina, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini
Konjscina.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovni$tvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaZze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opéine Konjs¢ina.

Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze placanja pojedinih
prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplaéuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom
odrZzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Kraljevec na Sutli

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Kraljevec na Sutli kao jedinica lokalne samouprave u sastavu
Krapinsko-zagorske Zupanije. Povrsina opé¢ine Kraljevec na Sutli je 27 km?, a obuhvaéa 10
naselja. Pripada trecoj skupini podru€ja od posebne drzavne skrbi. Prema popisu
stanovnistva iz 2011. ima 1 723 stanovnika, 548 kucanstava i 950 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Kraljevec na Sutli je imala Cetvero
zaposlenika. Opcina Kraljevec na Sutli nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Kraljevec na Sutli posluje 67 fiziCkih i 17 pravnih osoba koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi
Ukupni prihodi opéine Kraljevec na Sutli, prema podacima iz financijskih izvjestaja
za 2011. iznose 5.400.159,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za

1.957.376,00 kn ili za 56,9%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 8,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
5,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Kraljevec na Sutli ostvarenim za 2010. i 2011.
daju se u tablici broj 37.
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Tablica broj 37

Vlastiti prihodi

opcine Kraljevec na Sutli ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2%';5

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 65.882 88.028 133,6
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 36.500 36.395 99.7

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 9.593 23.806 248,2
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 19.789 27.827 140,6
2. Prihodi od nefinancijske imovine 28.448 9.026 31,7
2.1. Naknade za koncesiju 10.889 8.700 79,9
2.2. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 17.559 326 1,9
3. Upravne i administrativne pristojbe 93 103.100 -
3.1. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 0 86.102 -
3.2. Ostale pristojbe i naknade 93 16.998 -
4, Komunalni doprinosi i naknade 173.815 106.768 61,4
4.1, Komunalni doprinos 85.664 640 0,7
4.2. Komunalna naknada 88.171 94.228 106,9
4.3. Naknade za priklju¢ak 0 11.900 -
5. Prihodi po posebnim propisima 20.727 1.375 6,6
5.1. Doprinos za Sume 50 0 -
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 20.677 1.375 6,6
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 0 2.000 -
Ukupno 288.965 310.297 107,4

Potrazivanja

tablici broj 38.

Tablica broj 38

Podaci o potrazivanjima op¢ine Kraljevec na Sutli koncem 2010. i 2011. daju se u

Potrazivanja
opcine Kraljevec na Sutli koncem 2010. i 2011.
u kn

Rber‘i?' Potrazivanja 2010, 2011, '?2/‘93';5

1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 243.283 225.960 92,9
1.1. PotraZivanja za poreze 150.617 143.735 95,4
12 P(_)tra_iivanja za upravne i adr_ninis_,trativne pristojbe, 92 666 82 295 88.7

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 0 4.500 -
Ukupno 243.283 230.460 94,7

Koncem 2011. potraZivanja su iskazana u iznosu 230.460,00 kn, a u odnosu na

stanje koncem 2010. potrazivanja su manja za 12.823,00 kn ili 5,3%. Sva potrazivanja su
dospjela. Odnose se na opcinske poreze u iznosu 143.735,00 kn, grobnu naknadu u
iznosu 44.377,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 37.848,00 kn te grobna mjesta u
iznosu 4.500,00 kn.
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C) Nalazi i preporuke
- UcCinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcina Kraljevec na Sutli ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i
naplatu prihoda obavlja opc¢ina Kraljevec na Sutli, osim poreza na potrosnju, poreza na
kuCe za odmor i poreza na tvrtku ili naziv €iji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava.
Op¢ina Kraljevec na Sutli obavlja naplatu prihoda na temelju rieSenja, ugovora i druge
dokumentacije. Porezna uprava dostavlja opcCini Kraljevec na Sutli izvjeS¢e o utvrdenom i
naplaéenom porezu na potro$nju, porezu na kuée za odmor i porezu na tvrtku, a druge
podatke kao Sto su analitiCki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo
ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona
prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni
obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom
kojim raspolaze. |z navedenih razloga opéina Kraljevec na Sutli nema saznanja o
duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji naCin utjecati na ucCinkovitiju naplatu navedenih
poreza za koje potraZivanje koncem 2011. iznosi 139.400,00 kn, Sto je za 71,8% viSe od
zaduZenja za 2011. i vece je za 58,4% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio
88.028,00 kn. U potrazivanjima za opcinske poreze joS se vodi i potraZivanje za porez na
reklame u iznosu 4.336,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (spomenicka renta) opcina Kraljevec na Sutli nema utjecaja ni
mogucnosti provjere iskazanih podataka. Oni se ostvaruju na temelju obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 230.460,00 kn i sva su dospjela.
Odnose se na opcinske poreze u iznosu 143.735,00 kn, grobnu naknadu u iznosu
44.377,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 37.848,00 kn te grobna mjesta u iznosu
4.500,00 kn. Dospjela potrazivanja (osim za opcinske poreze) starosti do godinu dana
iznose 25.029,00 kn, od jedne do tri godine iznose 27.803,00 kn, od tri do pet godina
iznose 18.200,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 15. 693,00 kn.

Tijekom 2011. za naplatu prihoda (potrazivanja) upuceno je 650 opomena (300 za
grobnu naknadu i 350 za komunalnu naknadu) za iznos 306.236,00 kn. Sudske
tuzbe/ovrhe provodene su prema 15 obveznika za iznos 8.888,00 kn (komunalna naknada
i grobna naknada), te je za naplatu navedenih prihoda koriStena mjera javne objave
(oglasna ploc¢a) prema 281 obvezniku za 95.688,00 kn.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u knjigovodstvenom servisu i Jedinstvenom upravom
odjelu. U Opéini naplatu obavljaju dvije osobe (proCelnik i referent) koje u sklopu svog
radnog mjesta osim naplate prihoda obavljaju i druge poslove. Osoba za kontrolu naplate
prihoda je imenovana (procelnik). Opcina Kraljevec na Sutli nije donijela interne akte
kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda,
te procedura i kriteriji za otpis potraZivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski
predstavnik.

Koeficijenti uCinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potraZivanja veca od godiSnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 301,2%, porez na potrosSnju
za 5,7%).
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Isto tako, postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u
odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduzenje za 2011.) krec¢e
se od 20,0% (porez na tvrtku) do 71,0% (komunalna naknada). Za pojedine vrste prihoda
potrazivanja na koncu godine €ine znacajni udio ukupnog zaduzenja za navedeni prihod
(porez na tvrtku 80,0%, porez na potrosnju 39,2%, grobna naknada 34,0%, komunalna
naknada 29,0%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opéinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
Opcéinu o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele
obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi
u zajedni¢koj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured za
reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opc¢ina Kraljevec na Sutli
ima saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze i
samostalno obavljati obracun i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

DrzZavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Takoder predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci naplate i kontrole
naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduzZene za naplatu, kontrolu i pracenje
rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potrazivanja. Skreée se pozornost
da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu
placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne
novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 94.228,00 kn i Cine
30,7% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 37.848,00 kn i manja su za 1.233,00 kn od potraZivanja koncem 2010, te Cine
41,2% zaduzenja za 2011. Ukupno potrazivanije je dospjelo.
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplac¢uje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficiienti namjene, nacin obracuna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za Opcinu koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju od
placanja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim slu€ajevima
moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od pla¢anja komunalne naknade, te
izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomic¢nog oslobadanja
od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za sva naselja na
podrucju Opcine.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rieSenja. RjeSenja su ispostavljana za poslovni, stambeni i garazni prostor.
RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine
26/03 - procCidceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na
vlasnika, odnosno korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik
je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U
slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu
opc¢ina Kraljevec na Sutli nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog ¢ega je naplata oteZana.

S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obracun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opéina Kraljevec na Sutli ima poteSko¢a kod razreza komunalne naknade jer
Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocénosti
odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog
ugovora, datum pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu
i drugo. Opcini Kraljevec na Sutli se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju
podaci od javnih biljeznika. Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuZivanja
pojedinih obveznika (na pr. komunalne naknade) u slu€aju osnivanja novih trgovackih
druStava koji koriste isti prostor kao i «sluzbeni» obveznik €iji je raCun u blokadi ili nema
imovine, jer opc¢ina Kraljevec na Sutli nije obavijeStena o promjeni obveznika. Prema
odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik placanja komunalne
naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili promjene osobe
obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice
lokalne samouprave, a odredbama c¢lanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00,
59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da
obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o
ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

AzZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
u 2011., a kasnije se nakon svakog nastanka promjene (prijave obveznika, obracun
komunalnog doprinosa) izvrSava azuriranje baze obveznika.
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Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima Opéine o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi uc€inkovitost naplate
prihoda.

Op¢ina Kraljevec na Sutli i knjigovodstveni servis vode propisane poslovne knjige
(glavna knjiga, dnevnik i pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinacno prema
vrstama prihoda i potrazivanja.

Baza podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje Opcina Kraljevec na Sutli. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika,
zaklju€enih ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovnistva

Informacije o opcini Kraljevec na Sutli, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Opéina Kraljevec na Sutli putem javnih medija
informira stanovniStvo o radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji
se provode na podrucju opcéine Kraljevec na Sutli, te o potrebi plaéanja proracunskih
prihoda koji sluze za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opéine Kraljevec na Sutli.
Posebne mjere informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koje se proracunski
prihodi naplacuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih
potreba na podrucju opéine Kraljevec na Sutli nisu provodene. Sustavno provodenje mjera
informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koju se proracunski prihodi napladuju
(narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od stanovnistva), te njihovom utjecaju na
poboljSanje opcih uvjeta zivota na podrucju opéine Kraljevec na Sutli, podiglo bi svijest
stanovnistva o potrebi podmirivanja obveza prema opcini Kraljevec na Sutli.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu plac¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjesStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.
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Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje op¢ih
uvjeta Zivota na podrucju opcine Kraljevec na Sutli. Kao jednu od mogucih mjera predlaze
se pri utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Krapinske Toplice

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcéina Krapinske Toplice kao jedinica lokalne samouprave u sastavu
Krapinsko-zagorske Zupanije. Povréina op¢ine Krapinske Toplice je 49 km?, a obuhvacéa
17 naselja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 5 358 stanovnika, 1 856 kucanstava i
3 460 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Krapinske Toplice je imala jedanaest
zaposlenika. Opc¢ina Krapinske Toplice nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opcine Krapinske Toplice posluje ukupno 238 fizi¢kih i pravnih osoba
koje su registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi
Ukupni prihodi opéine Krapinske Toplice, prema podacima iz financijskih izvjestaja
za 2011. iznose 12.929.903,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za

2.003.944,00 kn ili za 18,3%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 15,3% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 14,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opéine Krapinske Toplice ostvarenim za 2010. i 2011.
daju se u tablici broj 39.
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Tablica broj 39

Vlastiti prihodi

opcine Krapinske Toplice ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rtfrg?' Prihod 2010. 2011. I?Zi/%l;s

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 376.031 434.897 115,7
11 Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 240937 281.048 116.6

javne povrdine)
1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 62.037 72.989 117,7
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 73.057 80.860 110,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 75.577 41.639 55,1
2.1, Naknade za koncesiju 59.966 30.076 50,2
2.2. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 15.611 11.563 74,1
3. Upravne i administrativne pristojbe 65.016 57.957 89,1
4. Komunalni doprinosi i naknade 1.071.268 1.217.986 113,7
4.1. Komunalni doprinos 308.500 193.104 62,6
4.2. Komunalna naknada 601.768 789.944 131,3
4.3. Naknade za priklju€ak 161.000 234.938 145,9
5. Prihodi po posebnim propisima 76.666 60.720 79,2
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 16.130 9.764 60,5
5.2. Doprinos za Sume 0 78 -
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 60.536 50.878 84,0
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 6.132 15.055 2455
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 0 9.151 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 6.132 5.904 96,3
Ukupno 1.670.690 1.828.254 | 109,7
b) Potrazivanja

tablici broj 40.

Tablica broj 40

Podaci o potrazivanjima opcine Krapinske Toplice koncem 2010. i 2011. daju se u

Potrazivanja
opcine Krapinske Toplice koncem 2010. i 2011.
u kn
R;‘g?' Potrazivanja 2010. 2011. ”(‘2/%'35
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 2.187.366 2.614.434 | 1195
1.1. Potrazivanja za poreze 558.431 934.025 | 167,3
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 17.885 40.183 | 224,7
13, Pqtra_iivanja za upravne i agjr_nini;trativne pristojbe, 1.611.050 1.640.226 | 1018
pristojbe po posebnim propisima i naknade
2. Druga potrazivanja 1.738 1.065 61,3
Ukupno 2.189.104 2.615.499 | 1195

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 2.615.499,00 kn, a u odnosu na
stanje koncem 2010. potrazivanja su ve¢a za 426.395,00 kn ili 19,5%. Dospjela
potrazivanja iznose 2.319.004,00 kn i ¢ine 88,7% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno
znaCajnija odnose se na opcinske poreze u iznosu 930.048,00 kn, sufinanciranje
vodovodne mreze 756.497,00 kn, komunalnu naknadu 301.257,00 kn, grobne naknade
190.243,00 kn, naknade za prikljuCak — kanalizacija 39.650,00 kn, te komunalni doprinos
25.522,00 kn.
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C) Nalazi i preporuke
- UcCinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opcina Krapinske Toplice ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Razrez, obracun i
naplatu prihoda obavlja op¢ina Krapinske Toplice na temelju rjeSenja, ugovora i druge
dokumentacije.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomeniCka renta) opcina Krapinske Toplice
nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka, jer se ostvaruju na temelju
obracuna obveznika.

Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 2.615.499,00 kn. Dospjela
potrazivanja iznose 2.319.004,00 kn i Cine 88,7% ukupnih potraZivanja. Vrijednosno
znacajnija odnose se na opcinske poreze u iznosu 930.048,00 kn, sufinanciranje
vodovodne mreze 756.497,00 kn, komunalnu naknadu 301.257,00 kn, grobne naknade
190.243,00 kn, naknade za priklju¢ak — kanalizacija 39.650,00 kn, te komunalni doprinos
25.522,00 kn.

Vrijednosno znacajnija dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose
372.390,00 kn, od jedne do tri godine iznose 438.618,00 kn, od tri do pet godina iznose
330.143,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 1.132.105,00 kn.

U okviru potrazivanja starijihn od pet godina iskazana su potrazivanja za
sufinanciranje gradana za izgradnju vodovodne mreze u iznosu 756.497,00 kn. Prema
obrazlozenju opcine Krapinske Toplice ugovori su zaklju€ivani u 1999. prije pocetka
gradenja vodovodne mreze, do danas visinske zone nisu izgradene, te se planira dati
prijedlog op¢inskom vije¢u o donosenju odluke da se sredstva uplacena prema ugovorima
koje je nemoguce realizirati vrate gradanima i takvi ugovori raskinu (smanjit ¢e se
iskazano potrazivanje).

U 2012. donijeta je odluka o prikljuéenju kojom se regulira odnos izmedu opcine
Krapinske Toplice i gradana koji su zaklju€ili ugovore o sufinanciranju, te visina
potrazivanja ovisi o daljnjoj gradnji vodovoda i odluke gradana o modelu plac¢anja.

Potrazivanje za opcinske poreze koncem 2011. iznosi 934.025,00 kn, Sto je za
40,2% viSe od zaduzenja za 2011., i vece je za 114,8% od ostvarenog prihoda u 2011. koji
je iznosio 434.896,00 kn.

Sustav vodenja evidencije potraZzivanja ne omogucuje u svakom trenutku ispis
potraZivanja prema starosti.

Tijekom 2011. za naplatu prihoda (potrazivanja) upuéeno je 888 opomena (opcinski
porezi, za grobnu naknadu, komunalna naknada, grobna naknada, sufinanciranje cesta i
vodovoda te naknade za koncesije za skupljanje, oporabu i zbrinjavanje otpada) za iznos
1.241.827,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) nisu poduzimane dostatne mjere naplate. Prema
odredbi ¢lanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je
za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu
u proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena.
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Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavljaju
dvije osobe (racunovodstveni referent i viSi stru¢ni suradnik) koje u sklopu svog radnog
mjesta osim naplate prihoda obavlja i druge poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda
nije imenovana. Opc¢ina Krapinske Toplice nije donijela interne akte kojima bi se propisala
procedura za obavljanje poslova naplate i kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji
za otpis potrazivanja. O naplati prihoda izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti ucinkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja veca od godiSnjeg zaduZenja (porez na tvrtku za 123,2%, porez na kuée za
odmor za 87,4%, priklju¢ak na kanalizaciju za 47,9%, grobne naknade za 24,6%). Takoder
pokazuju porast potraZivanja na koncu 2011. godine u odnosu na konac 2010. (komunalni
doprinos za 908,2%, porez na tvrtku za 45,5%, porez na kuée za odmor za 38,8%, porez
na potro$nju za 6,1%, grobna naknada za 6,1%). Isto tako, postotak naplate pojedinih
prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno potrazivanje (potrazivanje iz
ranijih godina i zaduzenje za 2011.) kreCe se od 11,9% (porez na tvrtku) do 68,1%
(komunalna naknada). Za pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine Cine
znacajni udio ukupnog zaduZenja za navedeni prihod (porez na tvrtku 88,1%, porez na
potroSnju 67,7%, grobne naknade 57,3%, prikljuCak na kanalizaciju 56,9%, porez na kuce
za odmor 52,7%).

Drzavni ured za reviziju predlaZze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potro$nju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Nadalje predlaze unaprijediti sustav vodenja potrazivanja kako bi se osigurao
pregled dospjelih potrazivanja prema starosti, radi izbjegavanja zastare.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potraZivanja (prihoda) ne
daju oCekivane rezultate, te predlaze donijeti interni akt kojim Ce se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potraZivanja, osobe zaduZene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te procedura i kriteriji za otpis potraZivanja.
Skrecée se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja drzave i lokalnih
jedinica.
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- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade za 2011. iskazani su u financijskim izvjestajima u
iznosu 789.944,00 kn, a odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 644.350,00 kn i
grobnu naknadu u iznosu 145.594,00 kn. Prihodi od komunalne naknade Cine 35,2%
vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011. iznose
301.257,00 kn i manja su za 69.569,00 kn ili 18,8% od potraZivanja koncem 2010., te Cine
52,4% zaduzenja za 2011. Ukupno potraZivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opc¢inu Krapinske Toplice koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, opCi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomi€nog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opc¢ine Krapinske Toplice.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plac¢aju vlasnici, odnosno korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljiSta koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiSte (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rieSenja. Naknada se naplacuje za stambene i poslovne prostore. RjeSenja se
u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 -
proCiSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika,
odnosno korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u
roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. U sluajevima
kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu opcina
Krapinske Toplice nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rjeSenja se izdaju na pogresne
osobe, zbog €ega je naplata otezana.

S istim poteSkoama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opéina Krapinske Toplice ima poteSko¢a kod razreza komunalne naknade jer
Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti
odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog
ugovora, datum pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu
i drugo. Opcini Krapinske Toplice se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju
podaci od javnih biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzZivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u slucaju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti
prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je raCun u blokadi ili nema imovine, jer opcina
Krapinske Toplice nije obavijeStena o promjeni obveznika. Prema odredbama ¢lanka 22.
Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan je u
roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti
upravnom tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a
odredbama Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01,
150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za
odmor moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se
odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrSinu.
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AzZuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavlja
komunalni redar, a baze se azuriraju i kod prijave promjene obveznika i obraCuna
komunalnog doprinosa.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem, te preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od komunalne
naknade za ostale nekretnine koje su utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcine Krapinske Toplice o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi
ucinkovitost naplate prihoda.

Op¢ina Krapinske Toplice vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinaéno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje
potrazivanja u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi.

Baza podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplacuje opc¢ina Krapinske Toplice. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika,
zaklju€enih ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

DrzZavni ured za reviziju je miSljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opéini Krapinske Toplice, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroniCkim medijima. Opc¢ina Krapinske Toplice putem javnih medija
informira stanovniStvo o radnjama i aktivhostima opcinske uprave, obavljanju poslova koji
se provode na podrucju opc¢ine Krapinske Toplice, te o potrebi placanja proracunskih
prihoda koji sluze za zadovoljavanje javnih potreba na podrucju opcine Krapinske Toplice.
Posebne mjere informiranja stanovniStva o znacaju i namjeni za koje se proracunski
prihodi naplaéuju i o njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih
potreba na podrucju opcine Krapinske Toplice nisu provodene.

Sustavno provodenje mijera informiranja stanovniStva o znac¢aju i namjeni za koju se
proracunski prihodi naplacuju (narocito prihodi koji se neposredno naplacuju od
stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opc¢ih uvjeta Zivota na podru&ju opcine
Krapinske Toplice, podiglo bi svijest stanovniStva o potrebi podmirivanja obveza prema
opcini Krapinske Toplice.
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Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu pla¢anja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovniStvo putem sredstava javnog informiranja Cesto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete Zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovnistva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta zivota na podrucju opcine Krapinske Toplice. Kao jednu od mogucih mjera predlaze
se pri utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenic¢koj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se napladuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom odrZavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Kumrovec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opéina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Kumrovec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina opéine Kumrovecje 16 km?, a obuhvaéa 10 naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 1 593 stanovnika, 538 kucanstava i 850 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz samoupravnog djelokruga ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Kumrovec je imala Cetiri zaposlenika.
Opc¢ina Kumrovec nema proracunskih korisnika.

Na podrucju opéine Kumrovec posluju ukupno 74 fizicke i pravne osobe koje su
registrirane za obavljanje gospodarskih djelatnosti.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Kumrovec, prema podacima iz financijskih izvjestaja za 2011.
iznose 3.057.723,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 328.265,00 kn ili za
12,0%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 24,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 36,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Kumrovec ostvarenim za 2010. i 2011. daju se
u tablici broj 41.

Tablica broj 41
Vlastiti prihodi
op¢ine Kumrovec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;g?' Prihod 2010. 2011. '?2/83'35

1 2 3 4 5
1. Opé¢inski porezi 67.039 90.056 | 1343
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 18.658 22846 | 122.4

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 24.904 22.621 90,8
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 23.477 44589 | 189,9
2. Prihodi od nefinancijske imovine 92.567 74.089 80,0
2.1. Naknade za koncesiju 5.072 5.000 98,6
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 87.194 68.760 78,9
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 301 329 | 109,3
3. Upravne i administrativne pristojbe 15.354 44.092 | 287,2
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 14.964 43.980 | 293,9
3.2. Ostale pristojbe i naknade 390 112 28,7
4. Komunalni doprinosi i naknade 474.426 341.800 72,0
4.1. Komunalni doprinos 23.020 24929 | 108,3
4.2. Komunalna naknada 451.406 316.871 70,2
5. Prihodi po posebnim propisima 8.316 33.295 | 400,44
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 1.490 0 -
5.2. Doprinos za Sume 283 350 | 123,7
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 6.543 32.945 | 5035
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 17.102 520.361 -
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 0 514.472 -
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 17.102 5.889 34,4
Ukupno 674.804 1.103.693 | 163,6
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Kumrovec koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 42.

Tablica broj 42

Potrazivanja
opc¢ine Kumrovec koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 274.522 344.461 125,5
1.1. Potrazivanja za poreze 180.720 185.189 102,5
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 11.000 1.000 9,1
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 82 802 148.372 179.2
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 0 9.900
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 23.834 322.966 -
Ukupno 298.356 667.427 | 223,7

Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 667.427,00 kn.,a u odnosu na
stanje koncem 2010. potraZivanja su veca za 369.071,00 kn ili 123,7%. Dospjela
potrazivanja iznose 362.799,00 kn i Cine 54,4% ukupnih potrazivanja. Odnose se na
opc¢inske poreze u iznosu 185.189,00 kn, komunalnu naknadu 107.742,00 kn, robu
naknadu 31.630,00 kn, prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu 29.238,00 kn, te
naknadu za koriStenje javnih povrSina u iznosu 9.000,00 kn.

Dospjela potrazivanja s rokom dospijeca do godinu dana iskazana su u iznosu
125.638,00 kn, te od jedne do tri godine u iznosu 237.161,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda, te organizacija i kontrola naplate prihoda

Opc¢ina Kumrovec ostvaruje prihode iz razliCitih izvora. Razrez, obraun i naplatu
prihoda obavlja opc¢ina Kumrovec, osim poreza na potrosnju, poreza na ku¢e za odmor i
poreza na tvrtku ili naziv Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava. Opc¢ina Kumrovec
obavlja naplatu prihoda na temelju rjeSenja, ugovora i druge dokumentacije. Porezna
uprava dostavlja opcini Kumrovec izvjeS¢e o utvrdenom i naplacenom porezu na
potrosnju, porezu na kuée za odmor i porezu na tvrtku, a druge podatke kao $to su
analiticki podaci o obveznicima (duznicima), mjerama naplate i drugo ne dostavlja.
Porezna uprava se poziva na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je
porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u
poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
|z navedenih razloga opcina Kumrovec nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na
bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu navedenih poreza za koje potrazivanje
koncem 2011. iznosi 185.189,00 kn, Sto je za 115,4% viSe od zaduzenja za 2011., i veée
je za 105,6% od ostvarenog prihoda u 2011. koji je iznosio 90.056,00 kn.

Na naplatu dijela prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po
posebnim propisima (doprinos za Sume, spomenitka renta) oplina Kumrovec nema
utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka, jer se ostvaruju na temelju obracuna
obveznika.
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Potrazivanja koncem 2011. su iskazana u iznosu 667.427,00 kn. Dospjela
potrazivanja iznose 362.799,00 kn i Cine 54,4% ukupnih potrazivanja. Odnose se na
opéinske poreze u iznosu 185.189,00 kn, komunalnu naknadu 107.742,00 kn, robu
naknadu 31.630,00 kn, prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu 29.238,00 kn, te
naknadu za koriStenje javnih povrsina u iznosu 9.000,00 kn. Dospjela potraZivanja starosti
do godinu dana iskazana su u iznosu 125.638,00 kn, te od jedne do tri godine u iznosu
237.161,00 kn.

Za naplatu prihoda (potrazivanja) upucene su 324 opomene (komunalna naknada,
grobna naknada, koriStenje javnih povrSina, komunalni doprinos, prodaja stanova sa
stanarskim pravom) za iznos 166.390,00 kn, te su za naplatu navedenih potrazivanja
poduzete sudske tuzbe/ovrhe prema 61 obvezniku za naplatu 105.806,00 kn. Zatezne
kamate nisu obraCunavane.

Ovrhe na pokretninama, drugim imovinskim, odnosno materijalnim pravima, te
nekretninama, kao mjere naplate propisane odredbama Opceg poreznog zakona, rijetko
se ili se uopce ne provode.

Poslovi naplate obavljaju se u Jedinstvenom upravom odjelu, a naplatu obavlja
jedna osoba koja u sklopu svog radnog mjesta osim naplate prihoda obavlja i druge
poslove. Osoba za kontrolu naplate prihoda nije imenovana. Opcina Kumrovec nije
donijela interne akte kojima bi se propisala procedura za obavljanje poslova naplate i
kontrole naplate prihoda, te procedura i kriteriji za otpis potraZivanja. O naplati prihoda
izvjeStava se zakonski predstavnik.

Koeficijenti u€inkovitosti naplate prihoda pokazuju da su na koncu 2011. pojedina
potrazivanja ve¢a od godidnjeg zaduzenja (porez na tvrtku za 202,0%, porez na potroSnju
za 119,7%). Takoder pokazuju porast potrazivanja na koncu 2011. godine u odnosu na
konac 2010. (za prodane stanove sa stanarskim pravom za 22,7%, grobna naknada za
14,5%, porez na kuée za odmor za 12,6%, porez na potrosSnju za 12,0%). Isto tako,
postotak naplate pojedinih prihoda (vrijednosno znacajnijih) u 2011. u odnosu na ukupno
potraZivanje (potrazivanje iz ranijih godina i zaduZenje za 2011.) kre¢e se od 25,8% (porez
na tvrtku), 31,2 (komunalna naknada) do 63,6% (prodaja gradevinskog zemljista). Za
pojedine vrste prihoda potrazivanja na koncu godine c¢ine znacajni udio ukupnog
zaduzenja za navedeni prihod (porez na potrosnju 74,2%, porez na tvrtku 72,5%, porez na
ku¢e za odmor 51,4%, grobna naknada 36,6%).

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godi$nje informira
opcinu Kumrovec o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedni¢koj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opéina Kumrovec ima
saznanja i da bi mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li
samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenih prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zakljuciti ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.
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Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u &ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

Drzavni ured za reviziju predlaze uspostavljanje sustava razmjene podataka izmedu
drugih drzavnih tijela kako bi se omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave uvid u
stanje potrazivanja i poduzimanje mjera naplate dijela prihoda koji im prema zakonskim
odredbama pripada.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da poduzete mjere naplate potrazivanja (prihoda)
ne daju oCekivane rezultate.

Drzavni ured za reviziju predlaZze donijeti interni akt kojim ¢e se propisati postupci
naplate i kontrole naplate prihoda odnosno potrazivanja, osobe zaduzene za naplatu,
kontrolu i pracenje rezultata poduzetih mjera, te donoSenje procedura i kriterija za otpis
potrazivanja.

Takoder predlaZze za potrazivanja naplacena nakon proteka roka obraCunavati
zateznu kamatu. Skre¢e se pozornost da je u srpnju 2012. stupila na snagu Uredba o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12), koja se odnosi na potrazivanja
drzave i lokalnih jedinica.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 316.871,00 kn i Cine
28,7% vlastitih prihoda. Potrazivanja za komunalnu naknadu iskazana koncem 2011.
iznose 101.841,00 kn i veca su za 106,6% od potraZivanja koncem 2010., te ¢ine 31,2%
zaduZenja za 2011. Ukupno potrazivanje je dospjelo.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcéinu Kumrovec koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od pla¢anja komunalne naknade, opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomiCno oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade, te izvori sredstava iz kojih ¢e se namiriti iznos za slu€aj potpunog ili djelomicnog
oslobadanja od pla¢anja komunalne naknade. Naplata naknade je odlukom utvrdena za
sva naselja na podrucju opc¢ine Kumrovec.

Odlukom je utvrdeno da komunalnu naknadu plaéaju vlasnici, odnosno Korisnici
poslovnog, stambenog i garaznog prostora, gradevnog zemljista koje sluzi u svrhu
obavljanja djelatnosti, te neizgradenog gradevinskog zemljiste (dalje u tekstu: nekretnine)
na temelju rjeSenja. Naknada se napladuje za navedene nekretnine. RjeSenja se u skladu
s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni
tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno
korisnika nekretnina. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15
dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
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U slu€ajevima kada vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu op¢ina Kumrovec nema to¢ne podatke za razrez i naplatu, rieSenja se izdaju na
pogresne osobe, zbog €ega je naplata oteZana.

S istim poteSkoCama se susrecu i druge lokalne jedinice. Najslozeniji postupci za
utvrdivanje obveznika odnose se na podatke za obraCun komunalne naknade, poreza na
kuce za odmor, te sufinanciranje gradana za izgradnju odredene komunalne infrastrukture.

Opcina Kumrovec ima poteSkoéa kod razreza komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrieme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo. Op¢ini
Kumrovec se nakon ostavinske rasprave sluzbeno ne dostavljaju podaci od javnih
biljeznika.

Takoder postoje problemi kod utvrdivanja odnosno utuzivanja pojedinih obveznika
(na pr. komunalne naknade) u slucaju osnivanja novih trgovackih drustava koji koriste isti
prostor kao i «sluzbeni» obveznik Ciji je racun u blokadi ili nema imovine, jer opcina
Kumrovec nije obavijeStena o promjeni obveznika.

Prema odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu obveznik
placanja komunalne naknade obvezan je u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili
promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno
gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97,
33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12)
propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu
dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te
korisnu povrsinu.

Azuriranje baza podataka komunalne naknade uvidom stanja na terenu obavljeno je
2000., a kasnije se aZurira prijavama promjenama obveznika i uvidom komunalnog redara.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
ucinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze uskladiti podatke za obraCun komunalne naknade
u bazi sa stvarnim stanjem (uvid na terenu).

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Opc¢ina Kumrovec vodi propisane poslovne knjige (glavna knjiga, dnevnik i
pomoc¢ne knjige) koje osiguravaju podatke pojedinaéno prema vrstama prihoda i
potrazivanja. Unos podataka u poslovne knjige omogucuje istodobno evidentiranje
potraZivanja u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi, osim za opc¢inske poreze.

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je brojnim zakonskim
propisima i aktima opcCine Kumrovec o Cijoj primjeni, izmedu ostalog, ovisi u€inkovitost
naplate prihoda.
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Baza podataka (podaci o obveznicima) ustrojene su za sve vrste prihoda koje
naplaéuje opéina Kumrovec. Baze se azuriraju na temelju prijava korisnika, zakljuCenih
ugovora i druge dokumentacije ovisno o vrsti prihoda.

Drzavni ured za reviziju je misljenja da bi uspostavljanje sustava razmjene podataka
izmedu drugih drzavnih tijela omogucilo tijelima jedinica lokalne samouprave bolju i
ucinkovitiju naplatu prihoda.

- Informiranje stanovniStva

Informacije o opcini Kumrovec, iz raznih podrucja, objavljuju se u tiskanim,
elektronskim i elektroni¢kim medijima. Opéina Kumrovec putem javnih medija informira
stanovniStvo o radnjama i aktivnostima opclinske uprave, obavljanju poslova koji se
provode na podrucju opcine Kumrovec, te o potrebi pla¢anja proracunskih prihoda koji
sluze za zadovoljavanje javnih potreba na podruéju opcine Kumrovec. Posebne mjere
informiranja stanovnistva o znacaju i namjeni za koje se proracunski prihodi naplaéuju i o
njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta Zivota i zadovoljavanja javnih potreba na podrucju
opcine Kumrovec nisu provodene. Sustavno provodenje mjera informiranja stanovnistva o
znacaju i namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju (naroCito prihodi koji se
neposredno naplacuju od stanovnistva), te njihovom utjecaju na poboljSanje opcih uvjeta
Zivota na podrucju opcéine Kumrovec, podiglo bi svijest stanovnistva o potrebi podmirivanja
obveza prema opcini Kumrovec.

Za najznacajnije prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami
duzni prijaviti obvezu placanja ili nastale promjene (komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se stanovnistvo putem sredstava javnog informiranja ¢esto podsjecati
na njihovu obvezu.

Drzavni ured za reviziju predlaZze i nadalje kontinuirano izvjeStavati stanovnistvo o
znacaju javnih prihoda, njihovom prikupljanju i troSenju, utjecaju na uvjete zivota, te obvezi
prijave promjene podataka.

Takoder predlaze sustavno provoditi mjere informiranja stanovniStva o znacaju i
namjeni za koju se proracunski prihodi naplacuju, njihovom utjecaju na poboljSanje opcih
uvjeta Zivota na podrucju opcine Kumrovec. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri
utvrdivanju obveze placanja pojedinih prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi,
komunalnom doprinosu, spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s
rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i
informativnog letka u kojem treba navesti zakonom propisanu namjenu za koju se
navedeni prihodi naplaéuju, proracunom, programom odrzavanja, programom gradnje i
drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te
druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Lobor

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Lobor kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. Povrsina opéine Lobor je 61,0 km?, a obuhvaéa deset naselja. Ima status brdsko
— planinskog podrucja. Prema popisu stanovniStva iz 2011. ima 3 217 stanovnika, 933
kucanstva i 1 337 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz djelokruga opcine Lobor ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Lobor je imala tri zaposlenika. Nema
proracunskih korisnika.

Na podrucju opcéine Lobor ima 62 poslovna subjekta.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opéine Lobor, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.,
iznose 5.164.582,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 602.110,00 kn ili
10,4%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 6,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
8,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Lobor ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 43.

Tablica broj 43
Vlastiti prihodi
opcine Lobor ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;g?' Prihod 2010. 2011. '?2/83‘35
1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 43.940 41.305 94,0
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 16.047 17.058 | 106.3
javne povrsine)
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 13.3660 7.354 55,0
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 14.527 16.893 | 116,3
2. Prihodi od nefinancijske imovine 46.129 43.493 94,3
2.1. Naknade za koncesiju 8.600 12.343 | 143,5
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 37.529 30.789 82,0
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 0 361 -
3. Upravne i administrativne pristojbe 1.993 2484 | 1246
4. Komunalni doprinosi i naknade 228.845 215.020 94,0
4.1. Komunalni doprinos 0 6.551 -
4.2. Komunalna naknada 228.845 208.469 91,1
5. Prihodi po posebnim propisima 17.984 114.556 | 637,0
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 0 2.293 -
5.2. Doprinos za Sume 3.279 12,748 | 388,8
5.3. Mjesni samodoprinos 14.705 86.647,00 | 589,2
5.4. Ostali prihodi po posebnim propisima 0 12.868 -
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 4.769 3.303 69,3
Ukupno 343.660 420.161 | 122,3
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b) Potrazivanja
Podaci o potrazivanjima opc¢ine Lobor koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj 44.

Tablica broj 44

Potrazivanja
opc¢ine Lobor koncem 2010. i 2011.
u kn
R;‘g?' Potrazivanja 2010. 2011, '?2%';5
1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 343.265 441.141 128,5
1.1. PotrazZivanja za poreze 26.437 33.861 128,1
1.2. PotrazZivanja za prihode od imovine 8.001 31.235 | 390,4
13, Pqtra_Zivanja za upravne i a_dr_ninis_trativne pristojbe, 162.970 202,542 124.3
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[azi_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 145 857 173,503 119,0
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 48.165 44.862 93,1
3. Druga potrazivanja 54.254 7.905 14,6
Ukupno 445.684 493.908 | 110,8

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
445.684,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 493.908,00kn, $to je za 48.224,00 kn ili 10,8%
vise u odnosu na prethodnu godinu. Povecanje potrazivanja se najvec¢im dijelom odnosi
rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim propisima i
naknade, te druga potrazivanja. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na
dospjela potraZivanja se odnosi 398.025,00 kn ili 80,6%, a na nedospjela 95.883,00 kn ili
19,4%. Dospjela potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 89.421,00 kn,
potrazivanja na temelju ugovornih obveza u iznosu 60.000,00 kn, grobnu naknadu u
iznosu 52.916,00 kn, opcinske poreze u iznosu 33.861,00 kn, komunalni doprinos u iznosu
28.527,00 kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 23.361,00 kn i druga potrazivanja u
ukupnom iznosu 109.939,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Lobor ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
opcCinske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske
imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obracun i
naplatu obavlja opcina Lobor na temelju ugovora, rieSenja i druge dokumentacije. Dio
prihoda od nefinancijske imovine (naknada za promjenu namjene poljoprivrednog
zemljista), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos
za Sume i 8,0% vodnog doprinosa naplacenog na podrucju opc¢ine Lobor) ostvaruje se na
temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opcéina Lobor nema utjecaja ni
mogucénosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 398.025,00 kn i €ine 94,7% vlastitih
prihoda ostvarenih za 2011. Dospjela potrazivanja starosti do godine dana iznose
174.069,00 kn, od jedne do tri godine iznose 99.627,00 kn, od tri do pet godina iznose
50.888,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 73.441,00 kn.
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Pojedina dospjela potraZzivanja koje naplacuje opcCina Lobor €ine 14,6% do 74,2%
ukupnog zaduzenju za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno
obracun za 2011.), od €ega potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo potrazivanje
iznosi 89.421,00 kn) 55,0%, potraZivanje na temelju ugovornih obveza (dospjelo
potrazivanje iznosi 60.000,00 kn)14,6%, potrazivanje za grobnu naknadu (dospjelo
potraZivanje iznosi 52.916,00 kn) 28,1%, opcCinske poreze (dospjelo potraZivanje iznosi
33.861,00 kn) 45,0%, komunalni doprinos (dospjelo potraZivanje iznosi 28.527,00 kn)
69,5% i zakup poslovnog prostora (dospjelo potraZivanje iznosi 23.361,00 kn) 74,2%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate upucivanjem
opomena, poziva na plac¢anje i dodavanje starog duga na uplatnice uz zaduzZenja za 2011.
Zatezne kamate nisu obraCunavane. Za naplatu potrazivanja poslana je 421 opomena, od
Cega za opcinske poreze 59 opomena za potrazivanje u iznosu 33.501,00 kn, koncesije
jedna opomena za potrazivanje u iznosu 5.043,00 kn, potrazivanja od zakupa i
iznajmljivanja imovine tri opomene za iznos 4.660,00 kn, druge naknade osam opomena
za iznos 66.556,00 kn i za komunalnu naknadu 350 opomena (iznos potrazivanja nije
naveden).

Poslove naplate obavlja procelnica i voditeljica racunovodstva.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnosenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Op¢ina Lobor nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potraZivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja pla¢anja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e se utvrditi poslovni
procesi i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade
Prihodi od komunalne naknade iskazani su u financijskim izvjeStajima u iznosu

208.469,00 kn. Odnose se na grobnu naknadu u iznosu 135.235,00 kn i komunalnu
naknadu u iznosu 73.234,00 kn.
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Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 73.234,00 kn i Cine
17,4% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu maniji su za 1.687,00 kn ili 2,3%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 89.421,00 kn i ve¢a su od
potraZivanja koncem 2010. za 13.734,00 kn, te ¢ine 55,0% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i veca su 2,8% od zaduzenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 7.452,00 kn, od
jedne do tri godine iznose 22.355,00 kn, od tri do pet godina iznose 22.355,00 kn i
potrazivanja starija od pet godina iznose 37.259,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (350
opomena).

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi pla¢anja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Lobor koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju
od placanja komunalne naknade, te opcCi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od plaéanja komunalne
naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna naknada obraCunava
se poslovni, stambeni i garazni prostor. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik
je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopée nisu
prijavili, jer Zakon daje moguc¢nost da promjenu prijavi viasnik ili korisnik. U navedenim
slu€ajevima opcina Lobor nema to¢ne podatke za obracun i naplatu, rieSenja se izdaju na
pogresne osobe zbog ¢ega je naplata otezana. Opcina Lobor ima poteSkoc¢a kod obracuna
komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice,
datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1997., a zadnji put je azurirana
uvidom stanja na terenu 2011.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuée za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Lobor.
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Opc¢ina Lobor ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi analiticke
evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinacnim iznosima i vrsti potrazivanja.
Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Sustav unosa potrazivanja u poslovne knjige omogucava
istodobno evidentiranje u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi. Evidencija potrazivanja
ne omogucava ispis potrazivanja prema starosti, ve¢ je potrebno pojedinacno utvrdivati
dug po godinama za obveznike. Obzirom na navedeno ne raspolaze u svakom trenutku
podacima o starosti potrazivanja.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.
Baza podataka za komunalnu naknadu, grobnu naknadu i opcinske poreze ustrojena je od
1995. do 1998. Za grobnu naknadu baza podataka revidirana je od 2003. do 2006. kada je
uspostavljena evidencija u novom programul.

Drzavni ured za reviziju predlaZze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Skre¢e se pozornost da
je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za
odgodu placanja, obrocnu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja
(Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Informiranje stanovniStva

Opc¢ina Lobor informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivhostima iz raznih
podru€ja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovniStva putem lokalne radio stanice,
oglasne ploCe i mrezna stranica.

Sustavno informiranje stanovniStva o znadaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka.

Odredbama c¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik plaéanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08,
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.
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Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovniStvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu nhamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Mace

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je op¢ina Mace kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. Povrsina opéine Made je 27,88 km? a obuhvaéa devet naselja. Prema popisu
stanovnistva iz 2011., ima 2 542 stanovnika, 803 ku¢anstva i 1 444 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i strucnih poslova iz djelokruga opcine MacCe ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. op¢ina Mace je imala Cetiri zaposlenika. Nema
proracunskih korisnika.

Na podrucju opéine Mace ima 46 poslovnih subjekata.

a) Prihod

Ukupni prihodi opc¢ine Mace, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.,
iznose 2.362.307,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 982.676,00 kn ili
za 29,4%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 24,0% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010., odnosno
40,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Mace ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 45.

Tablica broj 45
Vlastiti prihodi
opc¢ine Mace ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 97.845 131.446 | 134,3
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 53.784 84.938 | 1579

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 19.554 17.555 89,8
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 24.507 28.953 | 118,1
2. Prihodi od nefinancijske imovine 102.708 87.102 84,8
2.1. Naknade za koncesiju 11.014 15429 | 140,1
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 90.655 70.642 77,9
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 1.039 1.031 99,2
3. Upravne i administrativhe pristojbe 227.407 315.609 | 138,8
4. Komunalni doprinosi i naknade 229.697 323.702 | 140,9
4.1. Komunalni doprinos 0 32.269 -
4.2. Komunalna naknada 229.697 291.433 | 126,9
5. Prihodi po posebnim propisima 143.676 91.126 63,4
5.1. Doprinos za Sume 22 93 | 422,7
5.2 Ostali prihodi po posebnim propisima 143.654 91.033 63,4
Ukupno 801.333 948.985 | 1184
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b) Potrazivanja

Podaci o potraZzivanjima opc¢ine Mace koncem 2010. i 2011., daju se u tablici broj

46.
Tablica broj 46
Potrazivanja
opc¢ine Mace koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 886.164 622.521 70,2
1.1. Potrazivanja za poreze 3.161 3.060 96,8
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 49.903 56.845 | 113,9
13, Pqtraglvanja za upravne i a;lmlnls_tratlvne pristojbe, 832.150 562.616 67.6
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[a2|_\/anja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 950 0
pruzenih usluga
Ukupno 886.164 622.521 70,2

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
886.164,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 622.521,00 kn, Sto je za 263.643,00 kn ili
29,8% manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najvec¢im dijelom
odnosi pad potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojpe po posebnim
propisima i naknade. Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 622.521,00 kn i u
cijelosti su dospjela. Odnose se na naknadu za odrZzavanje vodovoda u iznosu 190.738,00
kn, komunalnu naknadu u iznosu 164.724,00 kn, grobnu naknadu u iznosu 103.214,00 kn,
opcCinske poreze u iznosu 57.346,00 kn, zakup i iznajmljivanje u iznosu 53.350,00 kn,
sufinanciranje asfaltiranja u iznosu 49.654,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 3.495,00 kn.
Opc¢ina Mace nema programske moguénosti ispisa potrazivanja prema starosti.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opéina Mace ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
opcinske poreze, komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine
i po posebnim propisima, obra¢un i naplatu obavlja opéina Mace na temelju ugovora,
rieSenja i druge dokumentacije. Dio prihoda od nefinancijske imovine (spomenicka renta
obrac¢unana na ukupni prihod), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim
propisima (doprinos za Sume) ostvareni su na temelju obracuna i uplate obveznika i na te
prihode opéina Mace nema utjecaja ni moguénosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potraZivanja koncem 2011. iznose 622.521,00 kn i €ine 65,6% vlastitih
prihoda ostvarenih za 2011.
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Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opéina Mace cCine 26,0% do 80,9%
ukupnog zaduzenja za pojedine prihode za 2011. (pocetno stanje i razrez odnosno
obracun za 2011.), od €ega potraZivanje za odrzavanje vodovoda (dospjelo potrazivanje
iznosi 190.738,00 kn) 80,9%, potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo potrazivanje
iznosi 164.724,00 kn) 34,3%, potrazivanje za grobnu naknadu (dospjelo potrazivanje
iznosi 103.214,00 kn) 26,0%, potraZivanje za porez na tvrtku (dospjelo potrazivanje iznosi
38.320,00 kn ) 48,8%, potrazivanje za zakup i iznajmljivanje (dospjelo potrazivanje iznosi
53.350,00 kn) 56,2% i sufinanciranje asfaltiranja (dospjelo potraZivanje iznosi 49.654,00
kn) 59,3%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate upucivanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 917 opomena u ukupnom
iznosu 596.272,00 kn. Pokrenuto je 311 mjera prisilne naplate za potrazivanja u iznosu
352.876,00 kn, od Cega za opcinske poreze 29 mijera prisilne naplate za potraZivanje u
iznosu 46.320,00 kn, zakup poslovnog prostora jedna mjera prisilne naplate za
potrazivanje u iznosu 35.000,00 kn, druge naknade 153 mijere prisilne naplate za
potrazivanje u iznosu 130.353,00 kn i komunalnu naknadu 128 mjera prisilne naplate za
potrazivanje u iznosu 141.203,00 kn. Zatezne kamate nisu obracunavane.

Poslove naplate obavlja voditelj financijskog odsjeka koji je i vrsitelj duznosti
proCelnika. Mjere prisilne naplate obavljao je jedinstveni upravni odjel, javnobiljeznicki ured
i odvjetniCki ured.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi Clanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Opéina Mace nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrecCe pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za pla¢anja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 291.433,00 kn i Cine
30,7% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu vecéi su za 61.736,00 kn ili 26,9%.
PotraZivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 164.724,00 kn i manja su od
potrazivanja koncem 2010. za 37.846,00 kn, te Cine 34,3% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 59,3% zaduzZenja za 2011.
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Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (300
opomena u iznosu 153.530,00 kn) i prisilna naplata za potraZivanje u iznosu 141.202,00
kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vije¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opéinu Mace koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju
od placanja komunalne naknade, te opcCi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomicno oslobadanje od pla¢anja komunalne
naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - proc€iSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna naknada se
obraCunava za stambeni i poslovni prostor, djelomic¢no za garazni prostor, te gradevinsko
zemljiSte koje sluzi za obavljanje djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duZzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je
uopce nisu prijavili, jer Zakon daje moguc¢nost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U
navedenim slu€ajevima opcina MacCe nema toCne podatke za obracun i naplatu, rjeSenja
se izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opc¢ina Mace ima potesSkoca
kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze.
Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja nadleZznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocénosti rijeSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1996., a zadnji put je aZzurirana
uvidom stanja na terenu 2002.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Mace.

Opcéina Mace ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi analiticke
evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinacnim iznosima i vrstama potraZivanja.

Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potraZzivanja ne omogucava ispis potraZivanja prema
starosti, ve¢ je potrebno pojedina¢no utvrdivati dug po godinama za obveznike. Obzirom
na navedeno opcina Mace ne raspolaze u svakom trenutku podacima o starosti
potrazivanja. Otpis potrazivanja tijekom 2011. obavljen je u iznosu 40.379,00 kn. Odluka o
kriterijima, mjerilima i postupcima za otpis potrazivanja nije donesena.
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Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.
Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1996., sa stvarnim stanjem je
uskladena 1998., te 2002. Za grobnu naknadu baza podataka ustrojena je 1998., a za
opcinske poreze baza podataka je ustrojena u razdoblju od 1999. do 2001.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informaticki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Takoder predlaze kod
otpisa potraZivanja primjenjivati kriterije odredene Uredbom o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obroCnu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomican otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Informiranje stanovniStva

Opc¢ina Mace informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovnistva. Informacije se objavljuju putem
lokalne radio stanice i mrezna stranica.

U suradnji s mjesnim odborima, te osobnim ili telefonskim kontaktom stanovnistvo
se upoznaje s namjenom pojedinog prihoda koji su obvezni placati, te im se ukazuju na
svrhu i ciljeve koji se mogu postici redovitim pla¢anjem.

Sustavno informiranje stanovniStva o znadaju i namjeni naplate proradunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno plaéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opc¢ina Mace provodi informiranje stanovniStvo o obvezi prijave
promjene podataka za komunalnu naknadu. U rieSenju o komunalnoj naknadi je navedeno
da su obveznici komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na
visinu komunalne naknade.

Odredbama c¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik pla¢anja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08,
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.
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Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovniStvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Marija Bistrica

Odredbama Zakona o podrucjima zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcCina Marija Bistrica kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povr§ina opéine Marija Bistrica je 70,0 km? a obuhvaéa jedanaest
naselja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 5 954 stanovnika, 1 888 kucanstva i
3 364 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz djelokruga opcine Marija Bistrica
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Marija Bistrica je imala
dvanaest zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika, ima dva proracunska
korisnika u kojima je bilo ukupno dvanaest zaposlenika.

Na podrucju opcine Marija Bistrica ima 246 poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Marija Bistrica, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011., iznose 12.207.454,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu vise za 318.870,00
kn ili za 2,7%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 28,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 27,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Marija Bistrica ostvarenim za 2010. i 2011.,
daju se u tablici broj 47.

Tablica broj 47
Vlastiti prihodi
opc¢ine Marija Bistrica ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 234.960 262.623 | 111.8
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 100.602 116.165 | 1155

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 57.573 66.083 | 1148
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 76.785 80.375 | 104,7
2. Prihodi od nefinancijske imovine 2.117.548 2.156.294 | 101,8
2.1. Naknade za koncesiju 4.168 9.600 | 230,3
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 302.703 312.689 | 103,3
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 1.810.677 1.834.005 | 101,3
3. Upravne i administrativne pristojbe 7.208 8.433 | 117,0
4. Komunalni doprinosi i naknade 538.624 500.876 93,0
4.1. Komunalni doprinos 0 74.728 -
4.2. Komunalna naknada 538.624 426.148 79,1
5. Prihodi po posebnim propisima 374.839 364.513 97,2
5.1. Doprinos za Sume 4.233 5.061 | 1196
5.2 Ostali prihodi po posebnim propisima 370.606 359.452 97,0
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 99.580 14.774 14,8
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 95.009 9.792 10,3
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 4571 4,982 109,0
Ukupno 3.372.759 3.307.513 98,1
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b) Potrazivanja

Podaci o potraZivanjima opcine Marija Bistrica koncem 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 48.

Tablica broj 48

Potrazivanja
opc¢ine Marija Bistrica koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/’33';5
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 2.246.177 2.557.469 | 113,9
1.1. Potrazivanja za poreze 222.923 229.858 | 103,1
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 588.759 658.231 | 1118
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 796,551 016,583 | 1151
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[aiiyanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 637.944 752.797 | 118,0
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 90.544 79.474 87,8
3. Druga potrazivanja 3.957 2.000 50,5
Ukupno 2.340.678 2.638.943 | 112,7

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
2.340.678,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 2.638.943,00 kn, $to je za 298.265,00 kn ili
12,7% viSe u odnosu na prethodnu godinu. PovecCanje potrazivanja se najvecim dijelom
odnosi rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade, te potrazivanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te pruzenih
usluga. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se
odnosi 2.474.201,00 kn ili 93,8%, a na nedospjela 164.742,00 kn ili 6,2%. Dospjela
potrazivanja odnose se na potrazivanja za naknadu za vodu u iznosu $99.631,00 kn,
komunalnu naknadu u iznosu 511.470,00 kn, naknadu za koristenje javnih povrSina u
iznosu 386.472,00 kn, sufinanciranje u iznosu 265.663,00 kn, opcinske poreze u iznosu
229.858 kn, zakup poslovnog prostora 167.939,00 kn, grobnu naknadu u iznosu
152.847,00 kn, ekoloSku rentu u iznosu 85.437,00 kn i druga potraZivanja u iznosu
74.884,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opéina Marija Bistrica ostvaruje prihode iz razliitih izvora. Za prihode koji se
odnose na opcinske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje
nefinancijske imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima,
obraCun i naplatu obavlja opcina Marija Bistrica na temelju ugovora, rjeSenja i druge
dokumentacije. Dio prihoda od nefinancijske imovine (spomenicka renta obracunana na
ukupni prihod), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima
(doprinos za Sume) ostvaruje se na temelju obracCuna i uplate obveznika i na te prihode
opc¢ina Marija Bistrica nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 2.474.201,00 kn i Cine 74,8% vlastitih
prihoda ostvarenih za 2011. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose
1.433.310,00 kn, od jedne do tri godine iznose 514.456,00 kn, od tri do pet godina iznose
407.533,00 kn i preko pet godina iznose 118.902,00 kn.
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Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opc¢ina Marija Bistrica Cine 23,9% do
59,5% u ukupnog zaduzZenja za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez
odnosno obracun za 2011.), od Cega potrazivanje za naknadu za vodu (dospjelo
potraZivanje iznosi 599.631,00 kn) 50,3%, komunalnu naknadu (dospjelo potrazivanje
iznosi 511.470,00 kn) 54,5%, naknadu za koristenje javnih povrSina (dospjelo potrazivanje
iznosi 386.472,00 kn) 33,6%, sufinanciranje (dospjelo potrazivanje iznosi 265.663,00 kn)
49,0%, opcinske poreze (porez na potrosnju (dospjelo potraZivanje iznosi 55.248,00 kn)
45,5%, porez na kuce za odmor (dospjelo potrazivanje iznosi 22.710,00 kn) 23,9%, porez
na tvrtku ili naziv (dospjelo potraZivanje iznosi 118.180,00 kn) 59,5% i porez na koriStenje
javnih povrsina (dospjelo potrazivanje iznosi 31.131,00 kn) 41,5%), zakup poslovnog
prostora (dospjelo potrazivanje iznosi 167.939,00 kn) 36,3% i grobna naknada (dospjelo
potraZivanje iznosi 152.847,00 kn) 44,5%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Poslano je 3 596 opomena za iznos potrazivanja 1.626.413,00
kn. Putem odvjetniCkog ureda pokrenuto je 10 mjera prisilne naplate za naplatu
potrazivanja za vodu u iznosu 192.952,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Poslove evidentiranja i naplate prihoda obavlja pro€elnik jedinstvenog upravnog
odjela i odsjek za raCunovodstvo. Mjere prisilne naplate provode se putem odvjetniCkog
ureda.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proraCun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnosenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Opc¢ina Marija Bistrica nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokreCe pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje Ce obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 426.148,00 kn i Cine
12,9% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 112.476,00 kn ili
20,9%. Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 511.470,00 kn i manja
su od potrazivanja koncem 2010. za 57.712,00 kn, te Cine 54,5% ukupnog zaduzenja za
2011. (poc€etno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.), i ve€a su za 12,7% od
zaduzenja za 2011.
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Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 148.339,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 166.454,00 kn, od tri do pet godina iznose 113.078,00 kn i
potrazivanja starija od pet godina iznose 83.599,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (
2 360 opomena u iznosu 453.854,00 kn).

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Marija Bistrica koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim slu€ajevima moZe odobriti potpuno ili djelomicno oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada obraCunava se za poslovni, stambeni i garazni prostor, te gradevinsko zemljiste
koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik
je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopée nisu
prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim
sluCajevima opc¢ina Marija Bistrica nema toCne podatke za obracun i naplatu, rijeSenja se
izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opc¢ina Marija Bistrica ima
poteSkoCa kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjeSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1996. Tijekom 2012. baza
podataka za komunalnu naknadu uskladena je obilaskom terena i provjerom stvarne
situacije na terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azZurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Marija Bistrica.

Opcina Marija Bistrica ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoéne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinaénim iznosima, vrstama
potrazivanja i rokovima dospjelosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju
urednih i kontroliranih knjigovodstvenih isprava. Evidencija omogucéava ispis potrazivanja
prema starosti.
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Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja za opcCinske poreze u iznosu 18.208,00 kn,
koriStenje javnih povrSina u iznosu 3.660,00 kn, druga potraZivanja od zakupa i
iznajmljivanja 1.000,00 kn, druge naknade 194.599,00 kn, komunalna naknada u iznosu
5.406,00 kn odnosno ukupno 222.873,00 kn. Odluka o kriterijima, mjerilima i postupku za
otpis potrazivanja nije donesena.

Drzavni ured za reviziju predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati kriterije
odredene Uredbom o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu plac¢anja, obroCnu otplatu
duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se
odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.
Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1996., grobne naknade 1974., a
opcinske poreze 1994. Tijekom 2012. baza podataka za komunalnu naknadu i kuce za
odmor uskladena je obilaskom terena i provjerom stvarne situacije na terenu.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Op¢ina Marija Bistrica je donijela interne akte o prihodima koje prema zakonskim
odredbama treba prikupljati, osim odluke o visini spomenitke rente po m? poslovnog
prostora u nepokretnom kulturnom dobru ili na podru€ju kulturno povijesne cjeline. Na
podrucju opcine Marija Bistrica nalaze se pojedinatna nepokretna kulturna dobra i
nepokretno kulturno dobro — kulturno — povijesna cjelina. Obveznici plaéanja spomenicke
rente su pravne i fizicke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u nepokretnom
kulturnom dobru ili na podru€ju kulturno povijesne cjeline. Visinu spomeniCke rente
propisuje odlukom jedinica lokalne samouprave u skladu s odredbom ¢lanka 114. Zakona
o zastiti i oCuvanju kulturnih dobara (Narodne novine 69/99, 151/03, 157/03, 87/09, 88/10 i
61/11).

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti Odluku o spomenickoj renti, te formiranje
baze podataka o obveznicima spomenicke rente.

- Informiranje stanovniStva

Opc¢ina Marija Bistrica informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz
raznih podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovnistva. Informacije o Opcini Marija
Bistrica objavljuju se putem internet stranice, oglasne ploCe, objave u sluzbenom glasilu i
ostalim medijima.

Sustavno informiranje stanovniStva o znafaju i namjeni naplate proradunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.
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Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opc¢ina Marija Bistrica provodi informiranje stanovnistvo o obvezi
prijave promjene podataka za komunalnu naknadu. U rjeSenju o komunalnoj naknadi je
navedeno da su obveznici komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi
utjecala na visinu komunalne naknade. Odredbama Clanka 22. Zakona o komunalnom
gospodarstvu propisano je da je obveznik plaéanja komunalne naknade obvezan u roku
od 15 dana od dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom
tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podruC¢ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kucama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruc€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Mihovljan

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opcina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Mihovljan kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zzupanije. Povrsina opéine Mihovljan je 26,5 km?, a obuhvaéa 5 naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 1 949 stanovnika, 614 kucanstva i 949 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga Opcine ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Mihovljan je imala tri zaposlenika. Nema
proracunskih korisnika.

Na podrucju opéine Mihovljan ima 40 poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Mihovljan, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.,
iznose 3.182.619,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu vise za 252.098,00 kn ili za
8,6%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 36,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 22,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Mihovljan ostvarenim za 2010. i 2011., daju se
u tablici broj 49.

Tablica broj 49
Vlastiti prihodi
opcine Mihovljan ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

Rberg?' Prihod 2010. 2011. '?2/83'35

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 51.789 59.734 | 115,3
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 21279 23515 | 1105

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 12.790 8.329 65,1
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 17.720 27.890 | 1574
2. Prihodi od nefinancijske imovine 15.366 45,428 | 295,6
2.1. Naknade za koncesiju 2.347 23.080 | 9834
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 13.019 22.348 | 1717
3. Upravne i administrativne pristojbe 199 368 | 184,9
4. Komunalni doprinosi i naknade 892.496 404.706 45,3
4.1. Komunalni doprinos 380 1.145 | 301,3
4.2. Komunalna naknada 892.116 403.561 45,2
5. Prihodi po posebnim propisima 97.408 196.193 | 201,4
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 811 1.181 | 145,6
5.2. Doprinos za Sume 51 333 | 652,9
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 96.546 194.679 | 201,6
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 10.952 7.697 70,3
Ukupno 1.068.210 714.126 66,9
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opc¢ine Mihovljan koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 50.

Tablica broj 50

Potrazivanja
opcine Mihovljan koncem 2010. i 2011.
u kn

Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/’33';5

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 587.416 623.799 106,2
1.1. Potrazivanja za poreze 50.621 51.192 101,1
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 47.097 44.983 95,5
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 489 698 527 624 107,7

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 48.144 40.447 84,0
Ukupno 635.560 664.246 104,5

Prema podacima iz financijskih izvje$taja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
635.560,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 664.246,00 kn, $to je za 28.686,00 kn ili 4,5%
viSe u odnosu na prethodnu godinu. Poveéanje potrazivanja se najvecim dijelom odnosi na
rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim propisima i
naknade. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se
odnosi 623.599,00 kn ili 93,9%, a na nedospjela 40.647,00 kn ili 6,1%. Dospjela
potrazivanja odnose se na grobnu naknadu u iznosu 229.877,00 kn, komunalnu naknadu
u iznosu 164.014,00 kn, naknadu za prikljuak na vodovodnu mrezu u iznosu 85.328,00
kn, zakup i iznajmljivanje u iznosu 37.483,00 kn, op¢inske poreze u iznosu 51.192,00 kn,
za pitku vodu u iznosu 41.200,00 kn i drugo u iznosu 14.505,00 kn. Opcina nema
mogucnosti ispisa potraZivanja prema starosti.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Mihovljan ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
opcinske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske
imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obracun i
naplatu obavlja op¢ina Mihovljan na temelju ugovora, rjeSenja i druge dokumentacije. Dio
prihoda od nefinancijske imovine (naknada za promjenu namjene poljoprivrednog
zemljiSta, spomeniCka renta obraCunana na ukupni prihod i naknada za istrazivanje
mineralnih sirovina), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima
(doprinos za Sume i 8,0% vodnog doprinosa naplacenog na podrucju opéine Mihovljan)
ostvaruje se na temelju obracuna i uplate obveznika i na te prihode opcéina Mihovljan nema
utjecaja ni mogucénosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 623.599,00 kn i ¢ine 87,3% vlastitih
prihoda ostvarenih za 2011.
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Pojedina dospjela potrazivanja koje naplacuje opc¢ina Mihovljan ¢ine 33,9% do
62,6% ukupnog zaduZenja za pojedine prihode za 2011. (po€etno stanje i razrez odnosno
obracun za 2011.), od Cega potrazivanje za grobnu naknadu (dospjelo potrazivanje iznosi
229.877,00 kn) 58,9%, potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo potrazivanje iznosi
164.014,00 kn) 48,6%, potrazivanje za naknadu za prikljuak na vodovodnu mrezu
(dospjelo potrazivanje iznosi 85.328,00 kn) 53,6%, zakup poslovnog prostora (dospjelo
potrazivanje iznosi 37.483,00 kn) 62,6%, porez na potroSnju (dospjelo potrazivanje iznosi
11.852,00 kn) 58,7%, porez na tvrtku ili naziv (dospjelo potrazZivanje iznosi 16.080,00 kn)
36,6%, porez na kuce za odmor (dospjelo potraZivanje iznosi 23.260,00 kn) 49,8% te za
pitku vodu (dospjelo potrazZivanje iznosi 41.200,00 kn ) 33,9%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate upucivanjem
opomena (poslano je 449 opomena za iznos potrazivanja 230.479,00 kn), ovrhe su
pokrenute za naplatu potrazivanja od komunalne naknade u iznosu 56.303,00 kn i porez
na potrodnju u iznosu 4.500,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Poslove naplate obavlja proCelnik i voditeljica raCunovodstva. Za poduzimanje
mjera prisilne naplate od fizi¢kih osoba angaziran je odvjetnicki ured.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi Clanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Op¢ina Mihovljan nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potraZivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja pla¢anja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunavati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade iskazani su u financijskim izvjeStajima u iznosu
403.561,00 kn. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 173.242,00 kn, grobnu
naknadu u iznosu 160.592,00 kn i naknadu za prikljuak na vodovodnu mrezu u iznosu
69.727,00 kn.

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 173.242,00 kn i Cine
24,3% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 17.052,00 kn ili 9,0%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 164.014,00 kn i veéa su od
potrazivanja koncem 2010. za 12.232,00 kn, te Cine 48,6% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 88,4% od zaduZenja za 2011.



159

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (370
opomena u iznosu 133.79,00 kn) i prisilna naplata za potrazivanje u iznosu 56.303,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcCinu Mihovljan koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim slu€ajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomicno oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada obraCunava se za poslovne, stambene i garazne prostore. Prema odredbama
navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili
promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu
promjenu ili je uopce nisu prijavili, jer Zakon daje moguc¢nost da promjenu prijavi vlasnik ili
korisnik. U navedenim slu€ajevima opc¢ina Mihovljan nema toCne podatke za obracun i
naplatu, rjeSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina
Mihovljan ima poteSkoéa kod obracuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno
vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za
uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti
rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2004., a azurira se temeljem
uvida na terenu koje obavlja djelatnik opc¢ine Mihovljan.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuée za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azZurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Mihovljan.

Opc¢ina Mihovljan ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoéne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinacnim iznosima i vrstama
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Sustav unosa potrazivanja u poslovne knjige omogucéava
istodobno evidentiranje u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi.

Evidencija potrazivanja ne omogucava ispis potrazivanja prema starosti, ve¢ je
potrebno pojedinacno utvrdivati dug po godinama za obveznike. Obzirom na navedeno
opcina Mihovljan ne raspolaze u svakom trenutku podacima o starosti potrazivanja po
godinama.
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Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informaticki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Skre¢e se pozornost da
je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za
odgodu placanja, obroCnu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomican otpis potrazivanja
(Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.
Baza podataka za grobnu naknadu ustrojena je 1996., baza podataka za porez na tvrtku
ustrojena je 1997., baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2004. i baza
podataka za porez na kuce za odmor ustrojena je 2010.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Informiranje stanovniStva

Opc¢ina Mihovljan informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podruCja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovniStva putem lokalne radio stanice,
oglasne ploce, sluzbenih glasila i mrezna stranica.

Sustavno informiranje stanovniStva o znadaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno plaéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opc¢ina Mihovljan provodi informiranje stanovniStvo o obvezi prijave
promjene podataka za komunalnu naknadu. U rieSenju o komunalnoj naknadi je navedeno
da su obveznici komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na
visinu komunalne naknade. Odredbama ¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuc¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.
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Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovniStvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu nhamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Novi Golubovec

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opcina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opc¢ina Novi Golubovec kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povrsina opéine Novi Golubovec je 13,63 km?, a obuhvacéa pet naselja.
Ima status brdsko — planinskog podrucja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 1 004
stanovnika, 317 kucanstva i 487 stambenih jedinica. Na podrucju opc¢ine Novi Golubovec

ima 15 poslovnih subjekata.

Za obavljanje upravnih i struénih poslova iz djelokruga opcine Novi Golubovec
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Novi Golubovec je imala 4

zaposlenika. Nema proracunskih korisnika.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opéine Novi Golubovec, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011., iznose 2.231.207,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 816.213,00

kn ili za 26,8%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 23,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,

odnosno 35,9% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Novi Golubovec ostvarenim za 2010. i 2011.,

daju se u tablici broj 51.

Tablica broj 51

Vlastiti prihodi
opcine Novi Golubovec ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
ler?);“ Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 12.530 11.205 89,4
1.1. | Porez na promet (porez na potro3nju) 4.970 4.105 82,6
1.2. | Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 7.560 7.100 93,9
2. Prihodi od nefinancijske imovine 261.008 321.707 123,3
2.1. | Naknade za koncesiju 2.263 3.210 141,8
2.2. | Naknada za koristenje nefinancijske imovine 258.745 318.497 123,1
3. Upravne i administrativne pristojbe 33.050 43.675 132,1
3.1. | Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 32.667 43.522 133,2
3.2. | Ostale pristojbe i naknade 383 153 39,9
4. Komunalni doprinosi i naknade 375.386 377.436 100,5
4.1. | Komunalni doprinos 65 3.459 -
4.2. | Komunalna naknada 375.321 373.977 99,6
5. Prihodi po posebnim propisima 19.304 32.416 167,9
5.1. | Doprinos za Sume 375 4.035 -
5.2. | Ostali prihodi po posebnim propisima 18.929 28.381 149,9
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 14.813 14.779 99,8
Ukupno 716.091 801.218 111,9
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opc¢ine Novi Golubovec koncem 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 52.

Tablica broj 52

Potrazivanja
opc¢ine Novi Golubovec koncem 2010. i 2011.

u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/’33';5

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 125.529 124.328 99,0
1.1. Potrazivanja za poreze 18.980 5.680 29,9
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 750 0 -
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 105.799 118.648 | 1121

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 81.355 66.575 81,8
Ukupno 206.884 190.903 92,3

Prema podacima iz financijskih izvjeStaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
206.884,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 190.903,00 kn, sto je za 15.981,00 kn ili 7,7%
manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najve¢im dijelom odnosi
na pad potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine. Od ukupnih potrazivanja iskazanih
koncem 2011., na dospjela potrazivanja se odnosi 124.328,00 kn ili 65,1% , a na
nedospjela 66.575,00 kn ili 34,9%. Dospjela potraZivanja odnose se na komunalnu
naknadu u iznosu 100.057,00 kn, naknadu za vodu u iznosu 18.279,00 kn, porez na tvrtku
u iznosu 5.680,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 312,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Novi Golubovec ostvaruje prihode iz razliitih izvora. Za prihode koji se
odnose na opcinske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje
nefinancijske imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima,
obracun i naplatu obavlja opéina Novi Golubovec na temelju ugovora, rieSenja i druge
dokumentacije. Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknada za eksploataciju mineralnih
sirovina), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos
za Sume) ostvaruje se na temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opcéina Novi
Golubovec nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja iznose 124.328,00 kn i €ine 15,5% vlastitih prihoda ostvarenih
za 2011. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 52.587,00 kn, od jedne do
tri godine iznose 42.217,00 kn, od tri do pet godina iznose 27.519,00 kn, a potraZivanja
starija od pet godina iznose 2.005,00, kn.
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Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 124.328,00 kn, od ¢ega se 52.587,00
kn ili 42,3% odnosi na potraZzivanja teku¢e godine, a 71.741,00 kn ili 57,7% na
potrazivanja iz prethodnih godina. Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opcina
Novi Golubovec €ine 21,2% do 32,7% ukupnog zaduzenja za pojedine prihode za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.), od €ega potrazivanje za komunalnu
naknadu (dospjelo potrazivanje iznosi 100.057,00 kn) 21,2%, naknada za vodu (dospjelo
potrazivanje iznosi 18.279,00 kn ) 32,7% i porez na tvrtku (dospjelo potrazivanje iznosi
5.680,00 kn) 44,4%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate upucivanjem
opomena. Za naplatu potrazivanja u iznosu 91.736,00 kn poslano je 146 opomena, od
Cega za opcinske poreze 10 opomena za potrazivanje u iznosu 5.680,00 kn i komunalnu
naknadu 136 opomene za potrazivanje u iznosu 86.056,00 kn. Zatezne kamate nisu
obraCunavane.

Poslove naplate obavlja pro€elnik i financijski referent.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi Clanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duzZnika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Op¢ina Novi Golubovec nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokreCe pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje Ce obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunavati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 373.977,00 kn i Cine
46,7% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 1.344,00 kn ili 0,4%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 100.057,00 kn i veéa su od
potrazivanja koncem 2010. za 10.374,00 kn, te Cine 21,2% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 26,1%% zaduzenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 39.408,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 31.125,00 kn, od tri do pet godina iznose 27.519,00 kn i
potrazivanja starija od pet godina iznose 2.005,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (136
opomena u iznosu 88.056,00 kn).
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Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplac¢uje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcéinu Novi Golubovec koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada obraCunava se za poslovne i stambene prostore. Prema odredbama navedenog
Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu
osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili
je uopce nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U
navedenim slu€ajevima opcina Novi Golubovec nema to¢ne podatke za obracun i naplatu,
rieSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina Novi
Golubovec ima poteSkoc¢a kod obraduna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno
vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja nadleznog tijela za
uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovhog ugovora, datum pravomocnosti
rjeSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1998., a aZurira se na temelju
prijave promjene obveznika.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija, odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Novi Golubovec.

Opc¢ina Novi Golubovec ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocéne knjige.
Vodi analitiCke evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedina¢nim iznosima, vrstama
potrazivanja i rokovima dospjelosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju
urednih i kontroliranih knjigovodstvenih isprava. Sustav unosa potrazivanja u poslovne
knjige omogucava istodobno evidentiranje u analitickim evidencijama i glavnoj knjizi.
Evidencija potrazivanja omogucava ispis potrazivanja prema starosti.

Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja za porez na tvrtku u iznosu 15.280,00 kn i
komunalnu naknadu u iznosu 19.278,00 kn odnosno ukupno 34.558,00 kn na temelju
odluke opcinskog vije¢a. Odluka o kriterijima, mjerilima i postupcima za otpis potrazivanja
nije donesena.
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Drzavni ured za reviziju predlaze kod otpisa potrazivanja primjenjivati kriterije
odredene Uredbom o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu plac¢anja, obro¢nu otplatu
duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se
odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Baza podataka za prihode koje naplaéuje opéina ustrojene su ranijih godina, osim
baze podataka za porez na kuce za odmor i porez na koristenje javnih povrsina koje nisu
ustrojene. Uskladuju se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznost, na temelju
ugovora i drugo.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potroSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, utvrditi
obvezu da se potrebni podaci za obraCun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju
nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna
tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u
Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Op¢ina Novi Golubovec je donijela interne akte o prihodima koje prema zakonskim
odredbama treba prikupljati. Opc¢ina Novi Golubovec nije ostvarila tijekom 2011. i
prethodnih godina, prihode od poreza na kuce za odmor i poreza na koriStenje javnih
povrSina. Porez na ku¢e za odmor i porez na koriStenje javnih povrSina jedan je od
opcinskih poreza koje je op¢ina Novi Golubovec uvela odlukom iz veljace 2002. Porez na
kuée za odmor utvrden je u iznosu 10,00 kn po m? korisne povrsine kuée za odmor, a
porez na koridtenje javnih povrsina utvrden je u iznosu 8,00 kn po m? zauzete javne
povrsine.

DrzZavni ured za reviziju predlaze ustrojiti baze podataka za porez na ku¢e za odmor
i porez na koristenje javnih povrsina, te razrez navedenih poreza u skladu s odlukom.

- Informiranje stanovnistva

Op¢ina Novi Golubovec informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivnostima iz
raznih podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva, putem lokalne radio stanice,
oglasne plocCe i putem vije¢nika.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovni$tvo neposredno plac¢a, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se obveznike putem izdanih rieSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opc¢ina Novi Golubovec provodi informiranje stanovnistvo o obvezi
prijave promjene podataka za komunalnu naknadu.
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U rieSenju o komunalnoj naknadi je navedeno da su obveznici komunalne naknade
duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na visinu komunalne naknade. Odredbama
Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je obveznik pla¢anja
komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili promjene
osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo
jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o financiranju jedinica
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00,
127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je
da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti
podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu
povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovniStvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu nhamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Petrovsko

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcCina Petrovsko kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povr§ina opéine Petrovsko je 19,0 km? a obuhvaéa dvanaest naselja.
Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 2 659 stanovnika, 760 kucanstvo i 1 128
stambenih jedinica. Na podrucju opc¢ine Petrovsko ima 35 poslovnih subjekata.

Za obavljanje upravnih i struCnih poslova iz djelokruga opc¢ine Petrovsko ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Petrovsko je imala Sest zaposlenika.
Nema proracunskih korisnika.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opcine Petrovsko, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.
iznose 3.281.112,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu vise za 655.987,00 kn ili za
25,0%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 13,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 12,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Petrovsko ostvarenim za 2010. i 2011., daju se
u tablici broj 53.

Tablica broj 53
Vlastiti prihodi
opcine Petrovsko ostvareni za 2010. i 2011.

u kn

R;g?' Prihod 2010. 2011. '?2/83‘35

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 35.100 26.734 76,2
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 9363 4.650 497

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 8.830 7.105 80,5
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 16.907 14.979 88,6
2. Prihodi od nefinancijske imovine 19.286 22.521 116,8
2.1. Naknade za koncesiju 2.000 4,200 | 210,0
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 17.264 18.311 106,1
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 22 10 45,5
3. Upravne i administrativne pristojbe 181.074 207.627 | 1147
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 180.951 207.474 | 1147
3.2. Ostale pristojbe i naknade 123 153 | 1244
4. Komunalni doprinosi i naknade 64.117 58.768 91,7
4.1. Komunalni doprinos 64.117 5.998 9,4
4.2. Komunalna naknada 0 52.770 -
5. Prihodi po posebnim propisima 5.118 82.219 -
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 4.702 1.815 38,6
5.2. Doprinos za Sume 416 45 10,8
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 0 80.359 -
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 54.237 2.572 4,7
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 52.890 0 0,0
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 1.347 2.572 | 190,9
Ukupno 358.932 400.441 | 111,6
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Petrovsko koncem 2010. i 2011. daju se u tablici
broj 54.

Tablica broj 54

Potrazivanja
opcine Petrovsko koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni S Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 229.146 237.234 | 103,5
2. PotraZivanja od prodaje nefinancijske imovine 29.402 27.096 92,2
Ukupno 258.548 264.330 | 102,2

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
258.548,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 264.330,00 kn, Sto je za 5.782,00 kn ili 2,2%
viSe u odnosu na prethodnu godinu. Povecanje potrazivanja se najvec¢im dijelom odnosi na
rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojpbe po posebnim propisima i
naknade. Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 264.330,00 kn i u cijelosti su
dospjela. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 92.489,00 kn, grobnu naknadu u
iznosu 65.275,00 kn, sufinanciranje cesta u iznosu 50.670,00 kn, potrazivanja od gradana
za vodu u iznosu 28.800,00 kn i prodaju stanova sa stanarskim pravom u iznosu
27.096,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Petrovsko ostvaruje prihode iz razliitih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose, prihode od prodaje nefinancijske imovine, te dio prihoda od
nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obracun i naplatu obavlja opcina
Petrovsko na temelju ugovora, rjeSenja i druge dokumentacije. Opcinske poreze koji se
odnose na porez na potrosnju, tvrtku i ku¢e za odmor napla¢uje Porezna uprava kroz
obracune poreza na potro$nju, rieSenja o porezu na tvrtku i kuée za odmor. Komunalnu
naknadu obraCunava FINA - Poslovnica Zabok. Dio prihoda od nefinancijske imovine
(spomenicku rentu obradunana na ukupni prihod obveznika), upravnih i administrativnih
pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume i 8,0% vodnog doprinosa
naplacenog na podrucju opcine Petrovsko) ostvaruje na temelju obraduna i uplate
obveznika i na te prihode opéina Petrovsko nema utjecaja ni mogucnosti provjere
iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja iznose 264.330,00 kn i Cine 66,0% vlastitih prihoda
ostvarenih za 2011. Opcina Petrovsko nema podatke o starosti potrazivanja, osim
potrazivanja za komunalnu naknadu s rokom dospije¢a do godinu dana (26.122,00 kn).
Dospjelo potrazivanje za komunalnu naknadu, koje je koncem 2011. iznosilo 92.489,00 kn,
¢ini 63,7% ukupnog zaduZenja za 2011. (pocCetno stanje i razrez odnosno obradun za
2011)).
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Tijekom 2011. za naplatu drugih potrazivanja od nefinancijske imovine i po
posebnim propisima su poduzimane mjere naplate slanjem opomena. Za naplatu
potrazivanja poslane su 383 opomene za iznos potrazivanja 148.122,00 kn.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Opéina Petrovsko nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazZivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokre¢e pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢ée obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opcinske poreze u iznosu 136.175,00 kn koje naplacuje Porezna
uprava nisu evidentirana u poslovnim knjigama, evidentirani su samo prihodi. Porezna
uprava dostavlja opcini Petrovsko skupna izvijeS¢a o utvrdenim i naplacenim opcinskim
porezima, a druge podatke kao $to su analitiCki podaci o obveznicima (duznicima), mjere
naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva na odredbu Clanka 8. Opceg
poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve
podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te sve druge podatke u vezi s
poreznim postupkom kojim raspolaze. |z navedenih razloga opcina Petrovsko nema
saznanja o duznicima i nije u mogucénosti na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu
opcinskih poreza.

Radi potpunijih i to€nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza potrebno
je izmijeniti zakonsku regulativu na nac¢in da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godisnje informira
opcinu Petrovsko o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajedni¢koj suradniji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. Drzavni ured
za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Petrovsko ima
saznanja i da bi opcina Petrovsko mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze
ocijeniti moze li opéina Petrovsko samostalno obavljati obraCun i naplatu navedenog
prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju€i ugovor kojim bi se utvrdio nacCin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.
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Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potro$nju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, utvrditi
obvezu da se potrebni podaci za obraCun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju
nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opceg poreznog zakona, nadlezna
tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u
Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 52.770,00 kn i Cine
13,2% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 10.342,00 kn ili 19,6%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 92.489,00 kn i ve¢a su od
potrazivanja koncem 2010. za 39.464,00 kn, te Cine 63,7% ukupnog zaduZenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i ve¢a su za 255,00 kn od zaduzZenja
za 2011.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Petrovsko koje se u potpunosti ili djelomicno
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opCi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o podrucjima Zupanija,
gradova i opcina u Republici Hrvatskoj (Narodne novine 86/06, 125/06, 16/07, 95/08,
46/10 i 145/10) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna naknada
obraCunava se poslovni, stambeni i garazni prostor. Prema odredbama navedenog
Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu
osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili
je uopce nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U
navedenim sluCajevima opcina Petrovsko nema to¢ne podatke za obracun i naplatu,
rieSenja se izdaju na pogresne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opéina Petrovsko
ima potesSko¢a kod obracuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja nadleZznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjeSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2006. izmjerom na terenu.
Nakon formiranja baze podataka opcina Petrovsko nije vr$ila izmjeru na terenu, a bazu
podataka azurira prema podacima o novoizgradenim objektima odnosno otvorenim
poslovnim prostorima.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.
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- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Petrovsko.

Op¢ina Petrovsko ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoc¢ne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinacnim iznosima i vrstama
potrazivanja, osim za potrazivanja za zakup poslovnih prostora. U analitickim evidencijama
za vodu nije proknjizeno zaduzenje i naplata u 2011. U glavnoj knjizi na racunima
potrazivanja i obraCunanih prihoda nije evidentirano zaduzZenje za 2011. i naplata u 2011.
za vodu, evidentirano je samo potrazivanje na koncu godine, a na raCunima potraZivanja
za opcinske poreza i zakup poslovnog prostora nije evidentirano pocCetno stanje, razrez
odnosno zaduzenje za 2011., naplata i potraZivanje koncem godine. Naplata za vodu,
opéinske poreze i zakup poslovnih prostora evidentirana je na raCunima prihoda.
Zaduzenje i naplata grobnih naknada u glavnoj knjizi i analitickim evidencijama nije
uskladena. Prema odredbama c¢lanka 7. Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i
raCunskom planu glavna knjiga je sustavna knjigovodstvena evidencija poslovnih
promjena i transakcija nastalih na imovini, obvezama, vlastitim izvorima te prihodima i
rashodima. Prema odredbama c¢lanka 8. Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i
racunskom planu pomocne knjige jesu analiticke evidencije stavki koje su u glavnoj knjizi
iskazane sinteticki. Evidencija potrazivanja omogucava ispis potrazivanja iz tekuce godine
(2011.) za komunalnu naknadu, a za druga potrazivanja opc¢ina Petrovsko nema
mogucnosti ispisa potraZivanja prema starosti.

Drzavni ured za reviziju predlaze ustrojiti analiticku evidenciju potraZivanja za zakup
poslovnog prostora, evidentirati zaduzenje i naplatu za vodu, opcinske poreze i zakup
poslovnog prostora u poslovnim knjigama na raCunima potraZivanja, te uskladiti podatke
za grobnu naknadu u analitiCkim evidencijama i glavnoj knjizi. Takoder predlaze
unaprijediti informaticki sustav vodenja evidencije potraZivanja kako bi se osigurao ispis
potrazivanja prema starosti. Skrece se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012.
donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu plaéanja, obro¢nu otplatu
duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se
odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

- Informiranje stanovniStva

Opcina Petrovsko informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovnistva putem mrezna stranice, sluzbenih
glasila i oglasne ploce.

Sustavno informiranje stanovniStva o znafaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovni$tvo neposredno plac¢a, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opcina Petrovsko provodi informiranje stanovnistvo o obvezi prijave
promjene podataka za komunalnu naknadu.
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U rieSenju o komunalnoj naknadi je navedeno da su obveznici komunalne naknade
duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na visinu komunalne naknade. Odredbama
Clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je obveznik pla¢anja
komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka obveze ili promjene
osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo
jedinice lokalne samouprave, a odredbama cClanka 38. Zakona o financiranju jedinica
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00,
127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je
da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti
podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu
povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu nhamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Radoboj

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i opc¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Radoboj kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povr$ina opéine Radoboj je 33,22 km?, a obuhvaéa devet naselja. Ima
status brdsko — planinskog podrucja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 3 400
stanovnika, 998 kucanstvo i 1459 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opc¢ine Radoboj ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. op¢ina Radoboj je imala pet zaposlenika. Nema
proracunskih korisnika.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opcine Radoboj, prema podacima iz financijskih izvjesStaja za 2011.,
iznose 6.594.166,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 1.282.846,00 kn ili
za 16,3%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 11,1% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 12,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima op¢ine Radoboj ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 55.

Tablica broj 55
Vlastiti prihodi
opcine Radoboj ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rberg?' Prihod 2010. 2011. '?2/83'35

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 84.850 90.343 | 106,5
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 33.384 42651 | 127.8

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 18.030 17.092 94,8
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 33.436 30.600 91,5
2. Prihodi od nefinancijske imovine 16.156 4.016 24,9
2.1. Naknade za koncesiju 6.600 2.500 37,9
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 7.500 0 0,0
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 2.056 1.516 73,7
3. Upravne i administrativne pristojbe 123 184 | 149,6
4. Komunalni doprinosi i naknade 119.098 315.178 | 264.,6
4.1. Komunalni doprinos 119.098 5.867 4,9
4.2. Komunalna naknada 0 309.311 -
5. Prihodi po posebnim propisima 651.247 372.703 57,2
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 0 5.203 -
5.2. Doprinos za Sume 59 7.635 -
5.3. Mjesni samodoprinos 7.611 1.717 22,6
5.5. Ostali prihodi po posebnim propisima 643.577 358.148 55,6
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 0 50.500 -
Ukupno 871.474 832.924 95,6
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opc¢ine Radoboj koncem 2010. i 2011. daju se u tablici broj
56.

Tablica broj 56

Potrazivanja
opc¢ine Radoboj koncem 2010. i 2011.

u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/’33';5

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 841.990 989.683 | 1175
1.1. Potrazivanja za poreze 150.539 175.813 | 116,8
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 5.360 27.860 | 519,8
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 686.091 786.010 | 114.6

pristojbe po posebnim propisima i naknade

2. Druga potrazivanja 26.476 26.476 | 100,0
Ukupno 868.466 1.016.159 | 117,0

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
868.466 kn, a koncem 2011. su iznosila 1.016.159,00 kn, §to je za 147.693,00 kn ili 17,0%
viSe u odnosu na prethodnu godinu. Poveéanje potrazivanja se najvecim dijelom odnosi na
rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim propisima i
naknade. Koncem 2011. potrazivanja su iskazana u iznosu 1.016.159,00 kn i u cijelosti su
dospjela. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 370.696,00 kn, sufinanciranje cesta
u iznosu 148.629,00 kn, za vodu u iznosu 143.572,00 kn, opcinske poreze 175.813,00 kn,
grobnu naknadu u iznosu 68.397,00 kn, prodaju grobnih mjesta i troSkove ukopa u iznosu
32.540,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 76.512,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opcéina Radoboj ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
opcinske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske
imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obracun i
naplatu obavlja op¢ina Radoboj na temelju ugovora, rijeSenja i druge dokumentacije. Dio
prihoda od nefinancijske imovine (spomeniCka renta obraCunana na ukupan prihod),
upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume i
8,0% vodnog doprinosa naplacenog na podrucju opéine Radoboj) ostvaruje se na temelju
obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opc¢ina Radoboj nema utjecaja ni moguénosti
provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja iznose 1.016.159,00 kn i veéa su za 183.235,00 kn ili 22,0%
od ostvarenih vlastitih prihoda za 2011. Opc¢ina Radoboj od 2011. ima mogucnost ispisa
potrazivanja prema starosti. Na potrazivanja iz 2011. odnosi se 229.828,00 kn ili 22,6%, a
na potrazivanja iz prethodnih godina 786.331,00 kn ili 77,4%.
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Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacduje opc¢ina Radoboj Cine 27,6% do
100,0% ukupnog zaduZenja za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez
odnosno obracun za 2011.), od Cega potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo
potraZivanje iznosi 370.696,00 kn) 54,5%, sufinanciranje cesta (dospjelo potrazivanje
iznosi 148.629,00 kn) 100,0%, za vodu (dospjelo potrazivanje iznosi 143.572,00 kn)
100,0%, opcCinske poreze (dospjelo potrazivanje iznosi 175.813,00 kn) 66,1% i grobnu
naknadu (dospjelo potrazivanje iznosi 68.397,00 kn) 27,6%.

Tijekom 2011. za naplatu potraZivanja su poduzimane mjere naplate upucivanjem
opomena. Za naplatu potrazivanja poslano je 1 080 opomena za iznos potraZivanja
341.559,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane.

Poslove naplate obavlja pro€elnica upravnog odjela.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da su
poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka
47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i
pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i
za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti
dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna
opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida
podnosSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika
pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Opc¢ina Radoboj nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 309.311,00 kn i Cine
37,1% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu vec¢i su za 192.118,00 kn ili
163,9%. PotraZivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 370.696,00 kn i vecéa
su od potrazivanja koncem 2010. za 130.138,00 kn, te Cine 54,5% ukupnog zaduzenja za
2011. (pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 84,4% zaduzenja za 2011.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (636
opomena u iznosu 280.411,00 kn).

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijec¢a
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraduna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Radoboj koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opcCi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade.
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RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne
novine 26/03 - procCiséeni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i 49/11) izdaju
na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna naknada se obraunava za
stambene, poslovne i garazne prostore. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik
je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uop¢e nisu
prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vliasnik ili korisnik. U navedenim
slu€ajevima opcina Radoboj nema to¢ne podatke za obracun i naplatu, rjeSenja se izdaju
na pogresne osobe zbog Cega je naplata oteZzana. Opcina Radoboj ima poteSkoc¢a kod
obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrileme nastanka obveze.
Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomoc¢nosti rieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2005., a tijekom 2010. i 2011.
obavljena je ponovna izmjera svih objekata na podrucju opc¢ine Radobo;j.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i Zakonom o
komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Radoboj.

Opc¢ina Radoboj ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoéne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinacnim iznosima, vrstama
potrazivanja i rokovima dospjelosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju
urednih i kontroliranih knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja omogucava ispis
potrazivanja prema starosti od 2011.

Skre¢e se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.
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Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2005., a tijekom 2010. i 2011.
obavljena je ponovna izmjera svih objekata na podrucju opcine Radoboj. Baza podataka
za grobnu naknadu ustrojena je 1995., a 2010. izvrSeno je uskladivanje i povezivanje
obveznika pla¢anja grobne naknade i grobnih mjesta u novom informacijskom sustavu.
Baza podataka za opcinske poreze ustrojena je 2006. Baza podataka za porez na tvrtku
uskladuje se svake godine sa podacima Gospodarske i Obrtnicke komore, a baza
podataka obveznika poreza na kuée za odmor azurirana je tijekom 2010. i 2011. kada je
izvrSena izmjera svih objekata na podrucju opcine.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u Cijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Informiranje stanovnistva

Op¢ina Radoboj informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivnostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva putem vlastitog lokalnog glasila.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proradunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opcina Radoboj provodi informiranje stanovniStvo o obvezi prijave
promjene podataka za komunalnu naknadu. U rieSenju o komunalnoj naknadi je navedeno
da su obveznici komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi utjecala na
visinu komunalne naknade.

Odredbama clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08,
25/12) propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze i
objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplaéuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka.
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Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze pla¢anja pojedinih
prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Stubicke Toplice

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina StubiCke Toplice kao jedinica lokalne samouprave u sastavu
Krapinsko-zagorske Zupanije. Povrsina op¢ine Stubicke Toplice je 27 km?, a obuhvaéa
Cetiri naselja. Ima status brdsko - planinskog podrucja. Prema popisu stanovnistva iz 2011.
ima 2 814 stanovnika, 1 037 ku¢anstva i 1 923 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine StubiCke Toplice
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Stubicke Toplice je imala 12
zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika, ima jednog proracunskog korisnika u
kojem je bilo ukupno 15 zaposlenika.

Na podrucju opc¢ine Stubitke Toplice ima 116 poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opc¢ine Stubi¢ke Toplice, prema podacima iz financijskih izvjestaja za
2011., iznose 12.033.822,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za

1.235.629,00 kn ili za 9,3%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 14,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 11,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Stubic¢ke Toplice ostvarenim za 2010. i 2011.,
daju se u tablici broj 57.
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Tablica broj 57
Vlastiti prihodi
opc¢ine Stubicke Toplice ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. '?2/93'35

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 509.919 497.235 97,5
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 360 987 383.666 106,3

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potrosnju) 95.443 61.799 64,7
1.3. Porez na koristenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 53.489 51.770 96,8
2. Prihodi od nefinancijske imovine 98.561 183.295 | 186,0
2.1. Naknade za koncesiju 24,198 20.648 85,3
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 69.733 65.335 93,7
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 4.630 97.312 -
3. Upravne i administrativne pristojbe 16.669 15.927 95,5
3.1. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 920 1.564 | 170,0
3.2. Ostale pristojbe i naknade 15.749 14.363 91,2
4, Komunalni doprinosi i naknade 1.099.152 580.336 52,8
4.1, Komunalni doprinos 565.511 189.479 33,5
4.2. Komunalna naknada 484.641 358.057 73,9
4.3. Naknade za priklju¢ak 49.000 32.800 66,9
5. Prihodi po posebnim propisima 205.418 81.269 39,6
5.1. Doprinos za Sume 316 348 | 110,1
5.2. Mjesni samodoprinos 64.750 37.750 58,3
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 140.352 43.171 30,8
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 1.935 34.982 -
6.1. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 1.935 1.583 81,8
6.2. Prihodi od prodaje druge nefinancijske imovine 0 33.399 -
Ukupno 1.931.654 1.393.044 72,1

b) Potrazivanja

Podaci o potraZivanjima opcine Stubic¢ke Toplice koncem 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 58.
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Tablica broj 58

Potrazivanja
opcine Stubicke Toplice koncem 2010. i 2011.
u kn
Redni . Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)
1 2 3 4 5
1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 606.693 729.054 | 120,2
1.1. PotrazZivanja za poreze 220.414 170.378 77,3
1.2. PotrazZivanja za prihode od imovine 9.961 18.263 | 183,3
13, Pqtra_zwanja za upravne | admlnlgtratlvne pristojbe, 330.602 494.153 149 5
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[a2|yanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 45 716 46.260 | 1012
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 38.480 35.000 91,0
3. Druga potrazivanja 1.951 0 -
Ukupno 647.124 764.054 | 118,1

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
647.124,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 764.054,00 kn, Sto je za 116.930,00 kn ili
18,1% viSe u odnosu na prethodnu godinu. PovecCanje potrazivanja se najvec¢im dijelom
odnosi na rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela
potrazivanja se odnosi 728.410,00 kn ili 95,3%, a na nedospjela 35.644,00 kn ili 4,7%.
Dospjela potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 392.812,00 kn,
opcinske poreze 166.657,00 kn (porez na kuce za odmor u iznosu 91.121,00 kn i porez na
tvrtku u iznosu 75.536,00 kn), komunalni doprinos u iznosu 74.353,00 kn, naknada za
vodu iz lokalnog vodovoda u iznosu 46.260,00 kn i druga potraZivanja u iznosu 48.328,00
kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Stubi¢ke Toplice ostvaruje prihode iz razli¢itih izvora. Za prihode koji se
odnose na opcinske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje
nefinancijske imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima,
obracun i naplatu obavlja op¢ina Stubi¢ke Toplice na temelju ugovora, rjeSenja i druge
dokumentacije. Dio prihoda od nefinancijske imovine (spomenicka renta obraCunana na
ukupan prihod), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima
(doprinos za Sume i boraviSna pristojba) ostvaruje se na temelju obraCuna i uplate
obveznika i na te prihode opéina Stubi¢ke Toplice nema utjecaja ni moguénosti provjere
iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 728.410,00 kn i Cine 52,3% vlastitih
prihoda ostvarenih za 2011. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose
398.312,00 kn, od jedne do tri godine iznose 136.358,00 kn, od tri do pet godina iznose
94.027,00 kn, a potraZivanja starija od pet godina iznose 96.484,00 kn. Za potrazivanja u
iznosu 3.229,00 kn, koja se odnose na prodaju stanova sa stanarskim pravom nema
podataka o starosti.
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Pojedina dospjela potrazivanja Cine 12,9% do 59,3% ukupnog zaduZenja za
pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.), od Cega
potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo potraZivanje iznosi 392.812,00 kn ) 52,3%,
porez na ku¢e za odmor (dospjelo potrazivanje iznosi 91.121,00 kn) 21,3%, porez na
tvrtku ili naziv (dospjelo potrazivanje iznosi 75.536,00 kn) 59,3%, komunalni doprinos
(dospjelo potrazivanje iznosi 74.353,00 kn) 28,2% i naknada za vodu iz lokalnog vodovoda
(dospjelo potrazivanje iznosi 46.260,00 kn) 12,9%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslana je 591 opomena u ukupnom
iznosu 370.252,00 kn. Pokrenuta je 91 mjera prisilne naplate za iznos potrazivanja
170.090,00 kn, od Cega za opcCinske poreze 60 mjera prisilne naplate za iznos potrazivanja
72.637,00 kn, zakup poslovnog prostora jedna mjera prisilne naplate za iznos potrazivanja
2.340,00 kn, komunalna naknada 30 mjera prisilne naplate za iznos potrazivanja
95.113,00 kn. Zatezne kamate obraCunane su u iznosu 14.196,00 kn, od ¢ega za opcinske
poreze 8.936,00 kn, koncesije 637,00 kn, zakup poslovnog prostora 187,00 kn i
komunalnu naknadu 4.436,00 kn.

Poslove naplate obavljaju proc€elnik, visi struéni referent za financije i proracun i
raCunovodstveni referent.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Opéina Stubic¢ke Toplice je tijekom 2012. donijela Uputu za naplatu opcinskih
prihoda, kojom su za naplatu poreza na kuée za odmor i poreza na tvrtku ili naziv
odredeni predugi rokovi za slanje opomena (nakon jedne godine od izdavanja rjeSenja).
Za pojedine prihode je Uputom odredeno i poduzimanje mjera prisilne naplate nakon
neplaéanja po svakoj opomeni, a opomene se Salju nakon svakog izdanog racuna ili
obrauna, koji nije placen u roku (tijekom godine se izdaje viSe racuna ili obracuna u
pojedinaCno manjim iznosima). Trebalo bi odrediti iznos potraZivanja ili duze vremensko
razdoblje za poduzimanje mjera prisilne naplate, kako bi se smanijili troSkovi naplate
potrazivanja. Uputom nisu odredeni uvjeti kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja te osobe koje trebaju poduzimati odredene mjere naplate i kontrolu naplate po
poduzetim mjerama. PredlaZe se donijeti interni akt kojim bi, izmedu ostalog, trebalo
utvrditi mjere naplate koje ¢e se poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece
pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja plaéanja,
pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja.
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- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 358.057,00 kn i Cine
25,7% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 126.584,00 kn ili
26,1%. Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 392.812,00 kn i veca su
od potrazivanja koncem 2010. za 162.020,00 kn, te ¢ine 52,3% ukupnog zaduZenja za
2011. (pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 75,5% zaduzZenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu s starosti do godinu dana iznose 229.685,00
kn, od jedne do tri godine iznose 79.635,00 kn, od tri do pet godina iznose 40.047,00 kn i
preko pet godina iznose 43.445,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (384
opomena u iznosu 234.677,00 kn) i prisilna naplata za potrazivanje u iznosu 95.113,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Stubic¢ke Toplice koje se u potpunosti ili djelomic¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada obraCunava se za poslovni, stambeni i garazni prostor, te gradevinsko zemljiSte
koje sluzi u svrhu obavljanja djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik
je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopce nisu
prijavili, jer Zakon daje moguc¢nost da promjenu prijavi viasnik ili korisnik. U navedenim
slu€ajevima opcina StubiCke Toplice nema toCne podatke za obracun i naplatu, rjeSenja se
izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina StubiCke Toplice ima
poteSko¢a kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjeSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1994., a tijekom 2008.
obavljena je posljednja izmjera objekata na terenu i utvrdeni vlasnici odnosno korisnici
objekata.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima aZurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima Opcine Stubitke Toplice.
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Opcina StubiCke Toplice ima ustrojenu glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige.
Vodi analitiCke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedinanim iznosima i vrstama
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja ne omogucava ispis potrazivanja prema
starosti, veC je potrebno pojedina¢no utvrdivati dug po godinama za obveznika. Obzirom
na navedeno opcina StubiCke Toplice ne raspolaze u svakom trenutku podacima o starosti
potrazivanja. Tijekom 2011. otpisana su potrazivanja za porez na kuce za odmor u iznosu
22.921,00 kn, porez na tvrtku u iznosu 2.608,00 kn i komunalnu naknadu u iznosu
12.933,00 kn odnosno ukupno 38.462,00 kn. Odluku o kriterijima, mjerilima i postupcima
za otpis potrazivanja nije donesena.

Drzavni ured za reviziju predlaZze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja po starosti. Takoder predlaze kod
otpisa potraZivanja primjenjivati kriterije odredene Uredbom o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obroCnu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi€an otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti , na temelju ugovora i drugo.
Baza podataka za komunalnu naknadu i opCinske poreze ustrojena je 1994.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Informiranje stanovniStva

Opcina Stubicke Toplice informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz
raznih podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva putem mrezna stranica,
opcinskih novina, a uz svako rjeSenje o komunalnom doprinosu se dostavlja program
gradnje objekata i uredaja komunalne infrastrukture.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno plaéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama d&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu,
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12), propisano je da obveznici poreza na ku¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.
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Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovniStvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na pobolj$anje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu nhamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Sveti Kriz Zacretje

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Sveti Kriz Zacretje kao jedinica lokalne samouprave u sastavu
Krapinsko-zagorske Zupanije. Povrsina Opéine je 42,0 km?, a obuhvaéa 19 naselja. Prema
popisu stanovnistva iz 2011. ima 6 150 stanovnika, 1 842 kucCanstva i 2 443 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine Sveti Kriz Zacretje
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opéina Sveti Kriz Zacretje je imala
osam zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika ima jednog proradunskog

korisnika u kojem su bila dva zaposlenika.

Na podrucju opc¢ine Sveti Kriz Zacretje ima 196 poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi i primici opCine Sveti Kriz Zacretje, prema podacima iz financijskih
izvjeStaja za 2011., iznose 9.671.040,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje

za 1.009.392,00 kn ili za 9,5%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 42,2% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,

odnosno 22,4% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opc¢ine Sveti Kriz ZacCretje ostvarenim za 2010. i 2011.,

daju se u tablici broj 59.

Tablica broj 59

Vlastiti prihodi
opc¢ine Sveti Kriz Zacretje ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
ler?);“ Prihod 2010. 2011. 'r(‘gg;S

1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 275.922 375.484 136,1
11 Stalni poreEi na nepokretnu imovinu (kuée za odmor i 53.132 72,723 136,9

javne povrsine)

1.2. | Porez na promet (porez na potro3nju) 95.802 125.235 130,7
1.3. | Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 126.988 177.526 139,8
2. Prihodi od nefinancijske imovine 91.150 62.137 68,2
2.1. | Naknade za koncesiju 33.953 31.016 91,3
2.2. | Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 51.814 26.200 50,6
2.3. | Naknada za koristenje nefinancijske imovine 5.383 4.921 91,4
3. Upravne i administrativne pristojbe 3.971 6.118 154,1
4. Komunalni doprinosi i naknade 2.060.087 1.603.642 77,8
4.1. | Komunalni doprinos 28.952 43.265 149,4
4.2. | Komunalna naknada 2.011.135 1.543.577 76,8
4.3. | Naknade za priklju¢ak 20.000 16.800 84,0
5. Prihodi po posebnim propisima 587.353 115.963 19,7
5.1. | Prihodi vodnog gospodarstva 91.537 30.967 33,8
5.2. | Doprinos za Sume 318 372 117,0
5.3. | Ostali prihodi po posebnim propisima 495.498 84.624 17,1
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 1.486.012 3.388 0,2
Ukupno 4.504.495 2.166.732 48,1
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opc¢ine Sveti Kriz Zacretje koncem 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 60.

Tablica broj 60

Potrazivanja
opcine Sveti Kriz Zacretje koncem 2010. i 2011.

u kn
Redni S Indeks

broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)

1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 1.221.140 1.027.461 84,1
1.1. | Potrazivanja za poreze 396.516 189.098 47,7
1.2. | Potrazivanja za prihode od imovine 40.153 67.618 168,4
13, Pqtraglvanja za upravne i aqmlnlgtratlvne pristojbe, 784.471 770.745 98.3
pristojbe po posebnim propisima i haknade

2. Druga potrazivanja 0 5.271 -
Ukupno 1.221.140 1.032.732 84,6

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
1.221.140,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 1.032.732,00 kn, Sto je za 188.408,00 kn ili
15,4% manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najve¢im dijelom
odnosi na pad potrazivanja za poreze. Od ukupnih potrazivanja iskazanih koncem 2011.,
na dospjela potraZivanja se odnosi 1.008.266,00 kn ili 97,6%, a na nedospjela 24.466,00
kn ili 2,4%. Dospjela potrazivanja odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 591.543,00
kn, opcinske poreze u iznosu 189.098,00 kn, grobnu naknadu u iznosu 107.206,00 kn,
sufinanciranje komunalne infrastrukture u iznosu 69.714,00 kn, zakup poslovnog prostora
u iznosu 46.092,00 kn i druga potrazivanja u iznosu 4.613,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opcéina Sveti Kriz ZaCretje ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se
odnose na opcinske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje
nefinancijske imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima,
obracun i naplatu obavlja Opc¢ina na temelju ugovora, rijeSenja i druge dokumentacije. Dio
prihoda od nefinancijske imovine (spomenicka renta obraCunana na ukupni prihod),
upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos za Sume)
ostvaruje se na temelju obracuna i uplate obveznika i na te prihode opéina Sveti Kriz
ZacCretje nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka. Dospjela potrazivanja
koncem 2011. iznose 1.008.266,00 kn i Cine 46,5% vlastitih prihoda ostvarenih za 2011.
Dospjela potraZivanja starosti do godinu dana iznose 557.964,00 kn, od jedne do tri
godine iznose 141.939,00 kn, od tri do pet godina iznose 176.714,00 kn i potrazivanja
starija od pet godina iznose 131.649,00 kn.
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Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opcina Sveti Kriz ZacCretje Cine 19,5%
do 70,8% ukupnog zaduZenja za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno obracun za
2011.), od Cega potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo potraZivanje iznosi
591.543,00 kn) 30,4%, porez na potroSnju (dospjelo potrazivanje iznosi 93.378,00 kn)
37,7%, porez na kuc¢e za odmor (dospjelo potrazivanje iznosi 21.037,00 kn) 19,5%, porez
na tvrtku ili naziv (dospjelo potrazivanje iznosi 74.693,00 kn) 21,4%, grobnu naknadu
(dospjelo potrazivanje iznosi 107.206,00 kn) 29,2% i sufinanciranje komunalne
infrastrukture (dospjelo potrazivanje iznosi 69.714,00 kn) 70,8%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 1 538 opomena u iznosu
1.040.469,00 kn. Pokrenuto je 79 mjera prisilne naplate za potrazivanja u iznosu
445.713,00 kn, od Cega za opcinske poreze 41 mjera prisilne naplate za potrazivanje u
iznosu 142.282,00 kn, komunalnu naknadu 17 mjera prisilne naplate za potrazivanje u
iznosu 263.043,00 kn i druga potrazivanja po posebnim propisima 21 mjera prisilne
naplate za potrazivanje u iznosu 40.388,00 kn. Zatezne kamate obraCunane u iznosu
56.934,00 kn, od €¢ega za komunalnu naknadu u iznosu 21.655,00 kn i opcinske poreze u
iznosu 35.279,00 kn.

Poslove naplate obavlja referent za obracun i naplatu opcinskih prihoda.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos dospjelih potrazivanja, da
poduzete ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi ¢lanka 47. Zakona o proracunu,
tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i
primitaka iz svoje nadleZznosti, za njihovu uplatu u prora€un i za izvrSavanja svih rashoda i
izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi
se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi
Clanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i
svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv duznika pred sudom ili drugim
nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Opc¢ina Sveti Kriz Zacretje nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokreCe pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje Ce obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za pla¢anja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade
Prihodi od komunalne naknade iskazani su u financijskim izvjeStajima u iznosu

1.543.577,00 kn Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 1.284.430,00 kn i grobnu
naknadu u iznosu 259.147,00 kn.
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Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 1.284.430,00 kn i €ine
59,3% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu manji su za 59.030,00 kn ili 4,4%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 591.543,00 kn i veca su od
potrazivanja koncem 2010. za 128.221,00 kn, te Cine 30,4% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 41,9% zaduzZenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 284.003,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 93.729,00 kn, od tri do pet godina iznose 139.041,00 kn i
preko pet godina 74.770,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (602
opomena u iznosu 791.537,00 kn), prisilna naplata za potraZivanje u iznosu 263.043,00
kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Sveti Kriz ZacCretje koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opc¢i uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim slu€ajevima moZe odobriti potpuno ili djelomicno oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada se obraCunava za sve nekretnine, osim za neizgradeno gradevinsko zemljiSte.
Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti
nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno Kkorisnici nisu
pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopée nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost
da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U navedenim slu€ajevima opcina Sveti Kriz ZacCretje
nema toCne podatke za obraCun i naplatu, rijeSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog
Cega je naplata oteZzana. Opcina Sveti Kriz Zacretje ima poteSkoca kod obraCuna
komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice,
datum pravomoc¢nosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocénosti rieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu za poslovne subjekte ustrojena je 1998., a
za gradane 2000. Azuriranje je provedeno uvidom stanja na terenu 2002.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka
Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i

aktima Opcine Sveti Kriz Zacretje.
Opcina Sveti Kriz Zacretje ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoc¢ne knjige.
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Vodi analitiCcke evidencije potraZivanja po subjektima, pojedinaCnim iznosima i
vrstama potraZivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i
kontroliranih  knjigovodstvenih isprava. Evidencija potraZivanja omogucava ispis
potrazivanja prema starosti za porez na ku¢e za odmor, porez na tvrtku ili naziv i
komunalnu naknadu, dok za ostala potraZivanja ne omogucava ispis potraZivanja prema
starosti, vec je potrebno pojedinacno utvrdivati dug po godina za obveznike. Tijekom 2011.
otpisana su potraZivanja za opcinske poreze u iznosu 177.488,00 kn, komunalnu naknadu
u iznosu 71.835,00 kn, komunalni doprinos u iznosu 2.837,00 kn te druga potrazivanja od
nefinancijske imovine i po posebnim propisima u iznosu 27.849,00 kn odnosno ukupno
280.009,00 kn. Odluka o kriterijima, mjerilima i postupku za otpis potrazivanja nije
donesena.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informatiCki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis svih potrazivanja prema starosti. Takoder predlaze
kod otpisa potrazivanja primjenjivati kriterije odredene Uredbom o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomican otpis
potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti , na temelju ugovora i drugo.
Baza podataka za grobnu naknadu ustrojena je 1998., baza podataka za komunalnu
naknadu za poslovne subjekte ustrojena je 1998., a za gradana od 2000. Baza podataka
za spomenicku rentu nije ustrojena.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Opéina Sveti Kriz ZacCretje je donijela interne akte o prihodima koje prema
zakonskim odredbama treba prikupljati, osim odluku o visini spomeni¢ke rente po m?
poslovnog prostora u nepokretnom kulturnom dobru ili na podru€ju kulturno povijesne
cjeline, niti je ostvarila prihode od navedene spomenicke rente.

Na podrucju Opc¢ine Sveti Kriz Zacretje nalaze se pojedinacna nepokretna kulturna
dobra i nepokretno kulturno dobro — kulturno — povijesna cjelina. Obveznici placanja
spomenicke rente su pravne i fiziCke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u
nepokretnom kulturnom dobru ili na podrucju kulturno povijesne cjeline. Visinu spomenicke
rente propisuje odlukom jedinica lokalne samouprave u skladu s odredbom ¢lanka 114.
Zakona o zastiti i oCuvanju kulturnih dobara (Narodne novine 69/99, 151/03, 157/03,
87/09, 88/10i 61/11).

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti Odluku o spomenickoj renti, te formirati
baze podataka o obveznicima spomenicke rente.



192
- Informiranje stanovniStva

Opcina Sveti Kriz ZacCretje informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz
raznih podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovnistva putem internet stranice,
oglasne ploce, objave u sluzbenom glasilu i ostalim medijima.

Sustavno informiranje stanovniStva o znafaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZe se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opcina Sveti Kriz Zacretje provodi informiranje stanovnistvo o obvezi
prijave promjene podataka za komunalnu naknadu. U rieSenju o komunalnoj naknadi je
navedeno da su obveznici komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi
utjecala na visinu komunalne naknade. Odredbama cClanka 22. Zakona o komunalnom
gospodarstvu propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku
od 15 dana od dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom
tijelu nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podruCne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o kuéama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu nhamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proracunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).



193
Opcina Tuhelj

Odredbama Zakona o podrucjima zupanija, gradova i opcina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Tuhelj kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-zagorske
Zupanije. Povrsina opéine Tuhelj je 24,3 km? a obuhvaéa jedanaest naselja. Prema
popisu stanovniStva iz 2011. ima 2 099 stanovnika, 666 kucanstvo i 1 534 stambenih
jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine Tuhelj ustrojen je
Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Tuhelj je imala pet zaposlenika. Nema
proracunskih korisnika.

Na podrucju opc¢ine Tuhelj ima 70 poslovnih subjekata.

a) Prihodi

Ukupni prihodi opcine Tuhelj, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za 2011.,
iznose 4.004.531,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 110.229,00 kn ili
za 2,7%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 25,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 35,7% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Tuhelj ostvarenim za 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 61.

Tablica broj 61
Vlastiti prihodi
opc¢ine Tuhelj ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;g?' Prihod 2010. 2011. '?2/83‘35

1 2 3 4 5
1. Op¢inski porezi 311.032 339.612 109,2
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 197 758 197.049 99.6

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 90.004 109.752 | 1219
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 23.270 32811 | 1410
2. Prihodi od nefinancijske imovine 89.868 53.886 60,0
2.1. Naknade za koncesiju 2.930 24.520 -
2.2. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 86.938 29.366 33,8
3. Upravne i administrativne pristojbe 324.441 201.022 62,0
3.1. DrZavne upravne i sudske pristojbe 0 491 -
3.2. Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 256.115 155.059 60,5
3.3. Ostale pristojbe i naknade 215 45.472 -
4. Komunalni doprinosi i naknade 323.119 701.299 | 217,0
4.1. Komunalni doprinos 38.092 308.338 -
4.2. Komunalna naknada 285.027 349.961 | 1228
4.3. Naknade za priklju¢ak 0 43.000 -
5. Prihodi po posebnim propisima 12.280 134.859 -
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 0 29.547 -
5.2. Doprinos za Sume 365 148 40,5
5.3. Ostali prihodi po posebnim propisima 11.915 105.164 -
Ukupno 1.060.740 1.430.678 | 134,9
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opc¢ine Tuhelj koncem 2010. i 2011., daju se u tablici broj

62.
Tablica broj 62
Potrazivanja
opcine Tuhelj koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. '?2/’33';5
1 2 3 4 5
1. PotraZivanja za prihode poslovanja 1.054.775 720.649 68,3
1.1. Potrazivanja za poreze 278.652 272.880 97,9
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 82.762 47.762 57,7
13, Pqtra?ivanja za upravne i a;lminis_trativne pristojbe, 693.361 400.007 57.7
pristojbe po posebnim propisima i naknade
3. Druga potrazivanja 1.097 1.492 136,0
Ukupno 1.055.872 722.141 68,4

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
1.055.872,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 722.141,00 kn, $to je za 333.731,00 kn ili
31,6% manje u odnosu na prethodnu godinu.

Smanjenje potrazivanja se najvecim dijelom odnosi na pad potrazivanja za upravne
i administrativne pristojbe, pristojpe po posebnim propisima i naknade. Od ukupnih
potrazivanja iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se odnosi 714.820,00 kn ili
99,0%, a na nedospjela 7.321,00 kn ili 1,0%. Dospjela potraZivanja odnose se komunalnu
naknadu u iznosu 226.243,00 kn, opcinske poreze u iznosu 272.880,00 kn, grobne
naknade u iznosu 111.447,00 kn, potrazivanja za plinofikaciju od druge jedinice lokalne
samouprave u iznosu 47.761,00 kn, sufinanciranje plinofikacije u iznosu 30.512,00 kn i
druga potrazivanja u iznosu 25.977,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opéina Tuhelj ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se odnose na
komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim
propisima, obracun i naplatu obavlja opc¢ina Tuhelj na temelju ugovora, rieSenja i druge
dokumentacije. Opcinske poreze koji se odnose na porez na potrosnju, tvrtku i kuée za
odmor naplacuje Porezna uprava kroz obraCune poreza na potrosnju, rieSenja o porezu na
tvrtku i ku¢e za odmor. Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknadu za eksploataciju
mineralnih sirovina, naknada za prenamjenu poljoprivrednog zemljiSta i spomenicku rentu
obraCunanu na ukupni prihod obveznika), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda
po posebnim propisima (doprinos za Sume, boraviSnu pristojbu i 8,0% vodnog doprinosa
naplacenog na podrucju opcine Tuhelj) ostvaruje se na temelju obraCuna i uplate
obveznika i na te prihode opc¢ina Tuhelj nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih
podataka.
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Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 714.820,00 kn Cine 49,9% ostvarenih
vlastitih prihoda za 2011. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose 73.293,00
kn, od jedne do tri godine iznose 100.549,00 kn, od tri do pet godina iznose 55.872,00 kn,
a potrazivanja starija od pet godina iznose 100.779,00 kn. Opéina Tuhelj nema podatke o
starosti potrazivanja za opcCinske poreze Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna uprava i
potrazivanja za grobne naknade.

Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opcina Tuhelj ¢ine 39,3% do 81,5%
ukupnog zaduzenja za pojedine prihode za 2011. (poCetno stanje i razrez odnosno
obracun za 2011.), od ¢ega komunalna naknada (dospjelo potrazivanje iznosi 226.243,00
kn) 39,3%, grobna naknada (dospjelo potraZivanje iznosi 111.447,00 kn) 43,7%,
potrazivanja za plinofikaciju od druge jedinice lokalne samouprave (dospjelo potrazivanje
iznosi 47.761,00 kn ) 57,7% i sufinanciranje plinofikacije (dospjelo potrazivanje iznosi
30.512,00 kn) 81,5%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena. Za naplatu potrazivanja za komunalnu naknadu poslano je 429 opomena za
iznos potrazivanja 143.441,00 kn. Zatezne kamate nisu obracunavane.

Poslove naplate obavljaju proCelnik i struéni suradnik za administrativho
racunovodstvene poslove.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proraCun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Op¢ina Tuhelj nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za poduzimanje
mjera naplate i kontrolu naplate potraZivanja. Procedurama treba utvrditi izmedu ostalog
mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrece pojedina
mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje
naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potraZivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opcinske poreze, koje napla¢uje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 272.880,00 kn. Porezna uprava dostavlja opcini Tuhelj skupna izvije$¢a o
utvrdenim i napla¢enim opcinskim porezima, a druge podatke kao Sto su analitiCki podaci
o obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva
na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze.
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Iz navedenih razloga opcina Tuhelj nema saznanja o duznicima i nije u moguc¢nosti
na bilo koji nacin utjecati na ucinkovitiju naplatu opcinskih poreza za koje potrazivanja
koncem 2011. iznose 272.880,00 kn i €ine 44,8% ukupnog zaduZenja za opcinske poreze.
Radi potpunijih i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu opéinskih poreza potrebno je
izmijeniti zakonsku regulativu na nadin da Porezna uprava (kada joj se povjeri naplata
prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godiSnje informira
Opcinu o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele
obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate kako bi
u zajedni¢koj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda. DrZzavni ured za
reviziju je misljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati poreznom tajnom, s
obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike opcina Tuhelj ima
saznanja i da bi opc€ina Tuhelj mogla sama obavljati razrez i naplatu, te se predlaze
ocijeniti moze li opcina Tuhelj samostalno obavljati obra¢un i naplatu navedenog prihoda
na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju¢i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, utvrditi
obvezu da se potrebni podaci za obraCun i naplatu poreza na potro$nju dostavljaju
nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna
tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u
Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 349.961,00 kn i &ine
24,5% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 64.934,00 kn ili 22,8%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 226.243,00 kn i manja su od
potrazivanja koncem 2010. za 116,00 kn, te €ine 39,3% ukupnog zaduZenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obraun za 2011.) i 64,7% zaduzZenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 67.336,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 52.787,00 kn, od tri do pet godina iznose 35.852,00 kn i
preko pet godina 70.268,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (429
opomena u iznosu 143.441,00 kn).

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obracuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Tuhelj koje se u potpunosti ili djelomi¢no oslobadaju
od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u pojedinim
sluCajevima moze odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od placanja komunalne
naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine 26/03 - procCiSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09, 79/09, 153/09 i
49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine.
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Komunalna naknada obraCunava se za stambeni i poslovni prostor, te gradevinsko
zemljiste koje sluzi za obavljanje djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona,
obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe
obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je
uopce nisu prijavili, jer Zakon daje moguc¢nost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U
navedenim slu€ajevima opcina Tuhelj nema to€ne podatke za obracun i naplatu, rieSenja
se izdaju na pogresne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina Tuhelj ima poteSkoca
kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme nastanka obveze.
Primjerice, datum pravomoc¢nosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum
kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomoc¢nosti rieSenja o nasljedivanju, datum
ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka komunalnu naknadu ustrojena je 1994., a tijjekom 2000. i 2005.
obavljeno je uskladivanje sa stanjem na terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima Opcine Tuhelj.

Opc¢ina Tuhelj ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoéne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinacnim iznosima, vrstama
potrazivanja i starosti potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju
urednih i kontroliranih knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja za prihode Ciji
razrez odnosno obradun obavlja opéina Tuhelj omogucéava ispis potrazivanja prema
starosti za komunalnu naknadu, komunalni doprinos i naknadu za prikljuCenje na
komunalnu infrastrukturu, dok za ostala potrazivanja ne omogucéava ispis potrazivanja
prema starosti.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencije
potrazivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Skre¢e se pozornost da
je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za
odgodu plaéanja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja
(Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.
Baza podataka za grobnu naknadu i komunalnu naknadu ustrojene sul1994.
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- Prihodi koji nisu ostvareni

Opc¢ina Tuhelj je donijela interne akte o prihodima koje prema zakonskim
odredbama treba prikupljati, osim odluku o visini spomeni¢ke rente po m? poslovnog
prostora u nepokretnom kulturnom dobru ili na podruc€ju kulturno povijesne cjeline, niti je
ostvarila prihode od navedene spomenicke rente. Obveznici pla¢anja spomenicke rente su
pravne i fizicke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u nepokretnom kulturnom
dobru ili na podrucju kulturno povijesne cjeline. Na podrucju opcéine Tuhelj nalazi se
nepokretna kulturna dobra. Visinu spomenicke rente propisuje odlukom jedinica lokalne
samouprave u skladu s odredbom ¢lanka 114. Zakona o zastiti i oCuvanju kulturnih dobara
(Narodne novine 69/99, 151/03, 157/03, 87/09, 88/10 i 61/11).

Drzavni ured za reviziju nalaze donijeti odluke o spomenickoj renti i formirati baze
podataka za spomenicku rentu.

- Informiranje stanovnistva

Op¢ina Tuhelj informira stanovniS§tvo o svim znacajnijim aktivhostima iz raznih
podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva putem mrezna stranice, oglasne
ploCe, a povremeno i putem javnih medija. Jednom godi$nje izdaje se Glasnik opcine
Tuhelj

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proradunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno plaéa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode za koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se gradane putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama d&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuée za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na pobolj$anje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podru€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Veliko Trgoviscée

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcina Veliko Trgovis¢e kao jedinica lokalne samouprave u sastavu
Krapinsko-zagorske Zupanije. Povrsina opéine Veliko Trgovisée je 49,0 km?, a obuhvaéa
15 naselja. Prema popisu stanovnistva iz 2011. ima 4 867 stanovnika, 1 468 kuc¢anstvo i 2
184 stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i struCnih poslova iz djelokruga opcine Veliko TrgoviSce
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Veliko Trgovis¢e je imala
sedam zaposlenika. Prema registru proraCunskih korisnika, ima jednog proradunskog
korisnika u kojem je bilo ukupno petnaest zaposlenika.

Na podrucju opcine Veliko TrgoviSce ima 160 poslovnih subjekata.
a) Prihodi
Ukupni prihodi i primici opcine Veliko TrgoviSce, prema podacima iz financijskih

izvjeStaja za 2011., iznose 8.263.676,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje
za 2.246.316,00 kn ili za 21,4%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 32,9% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 25,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Veliko Trgovis¢e ostvarenim za 2010. i 2011.,
daju se u tablici broj 63.

Tablica broj 63
Vlastiti prihodi
opcine Veliko Trgovis¢e ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35
1 2 3 4 5
1. Opcinski porezi 235.958 315.558 | 133,7
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 123.610 194.040 | 157.0
javne povrsine)
1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 53.848 52.743 97,9
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 58.500 68.775| 1176
2. Prihodi od nefinancijske imovine 92.119 94.472 | 102,6
2.1. Naknade za koncesiju 30.584 29.707 97,1
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 50.059 58.749 | 1174
2.3. Naknada za kori$tenje nefinancijske imovine 11.476 6.016 52,4
3. Upravne i administrativne pristojbe 1.809 2.392 | 132,2
4. Komunalni doprinosi i naknade 2.651.785 1.300.757 49,1
4.1. Komunalni doprinos 1.489.235 131.451 8,8
4.2. Komunalna naknada 1.106.233 1.110.919 | 100,4
4.3. Naknade za prikljuak 56.317 58.387 | 103,7
5. Prihodi po posebnim propisima 455.807 413.546 90,7
5.1. Prihodi vodnog gospodarstva 29.468 13.332 45,2
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 426.339 400.214 93,9
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 17.218 7.161 41,6
6.1. Prihodi od prodaje materijalne imovine 10.486 0 0,0
6.2. Prihodi od prodaje gradevinskih objekata 6.732 7.161 106,4
Ukupno 3.454.696 2.133.886 61,8
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Veliko Trgovis¢e koncem 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 64.

Tablica broj 64
Potrazivanja opcine Veliko TrgoviS¢e koncem 2010. i 2011.

u kn

Redni . Indeks
broj Potrazivanja 2010. 2011. (413)

1 2 3 4 5

1. PotrazZivanja za prihode poslovanja 2.874.790 3.085.177 107,3

1.1. PotrazZivanja za poreze 361.000 370.533 102,6

12 Pqtra_zwanja za upravne | admlnlgtratlvne pristojbe, 2 513.790 2 714.644 108.0

pristojbe po posebnim propisima i naknade
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 16.023 19.707 123,0
Ukupno 2.890.813 3.104.884 | 107,4

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
2.890.813,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 3.104.884,00 kn, Sto je za 214.071,00 kn ili
7,4% ili vise u odnosu na prethodnu godinu. Povecanje potraZivanja se najveéim dijelom
odnosi na rast potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade. Koncem 2011. potrazZivanja su iskazana u iznosu 3.104.884,00 kn i u
cijelosti su dospjela. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 2.116.674,00 kn,
opcinske poreze u iznosu 370.533,00 kn, sufinanciranje vodovodne mreze, cesta i
kanalizacije u iznosu 360.319,00 kn, grobne naknade u iznosu 174.683,00 kn, stanove sa
stanarskim pravom u iznosu 19.707,00 kn i drugo u iznosu 62.968,00 kn.

c) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Op¢ina Veliko Trgovisée ostvaruje prihode iz razliitih izvora. Za prihode koji se
odnose na opcinske poreze, komunalne doprinose i naknade, prihode od prodaje
nefinancijske imovine, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po posebnim propisima,
obracun i naplatu obavlja op¢ina Veliko Trgovis¢e na temelju ugovora, rjeSenja i druge
dokumentacije. Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknada za promjenu namjene
poljoprivrednog zemljista i spomenicku rentu obraCunanu na ukupan prihod), upravnih i
administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (8,0% vodnog doprinosa
naplaéenog na podrucju opéine Veliko TrgoviSce) ostvaruje se na temelju obracuna i
uplate obveznika i na te prihode opcina Veliko TrgoviS¢e nema utjecaja ni mogucnosti
provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 3.104.884,00 kn i veCa su za
970.998,00 kn ili 45,5% od ostvarenih vlastitih prihoda za 2011. Dospjela potrazivanja
starosti do godinu dana iznose 675.304,00 kn, od jedne do tri godine iznose 1.001.792,00
kn, od tri do pet godina iznose 1.024.512,00 kn, a potraZivanja starija od pet godina iznose
403.276,00 kn.
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Pojedina dospjela potrazivanja Cine 30,9% do 75,2% ukupnog zaduzenja za
pojedine prihode za 2011. (pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.), od Cega
potrazivanje za komunalnu naknadu (dospjelo potrazivanje iznosi 2.116.674,00 kn) 65,6%,
porez na kuée za odmor (dospjelo potraZivanje iznosi 192.625,00 kn) 49,8%, porez na
tvrtku ili naziv (dospjelo potrazivanje iznosi 177.908,00 kn) 72,1%, sufinanciranje
vodovodne mreze, cesta i kanalizacije (dospjelo potraZivanje iznosi 360.319,00 kn) 75,2%,
grobne naknade (dospjelo potrazivanje iznosi 174.683,00 kn) 30,9% i stanovi sa
stanarskim pravom (dospjelo potraZivanje iznosi 19.707,00 kn) 55,3%.

Tilekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena. Za naplatu potrazivanja poslana je 971 opomena za iznos potrazivanja
533.222,00 kn. Zatezne kamate obraCunavane su za porez na tvrtku ili naziv, porez na
kuc¢e za odmor i komunalnu naknadu, dok za ostala potrazivanja naplacena nakon roka
dospije¢a nisu obracunane zatezne kamate.

Poslove naplate obavlja raCunovodstveni referent.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnosSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Opcéina Veliko TrgoviSce nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokre¢e pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢&e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaze za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 1.110.919,00 kn i ¢ine
52,1% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 4.686,00 kn ili 0,4%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 2.116.674,00 kn i veéa su od
potraZivanja koncem 2010. za 274.174,00kn, te Cine 65,6% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obra¢un za 2011.) i ve¢a su za 52,8% od zaduZenja za
2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 481.217,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 725.114,00 kn, od tri do pet godina iznose 717.139,00 kn i
preko pet godina iznose 193.205,00 kn.
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Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (144
opomene u iznosu 67.987,00 kn.)

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Veliko TrgoviSce koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opci uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim slu€ajevima mozZe odobriti potpuno ili djelomicno oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada obraCunava se za poslovni, stambeni i garazni prostor, te gradevinsko zemljiSte
koje sluzi za obavljanje djelatnosti. Prema odredbama navedenog Zakona, obveznik je
duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu osobe obveznika.
Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili je uopée nisu
prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vliasnik ili korisnik. U navedenim
sluCajevima opcina Veliko Trgovis¢e nema toCne podatke za obracun i naplatu, rjeSenja se
izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata otezana. Opcina Veliko Trgovis¢e ima
poteSkoCa kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rjeSenja o
nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1994., aZurira se kontinuirano,
a tijekom 2004. uskladena je sa stvarnim stanjem na terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima Opcine Veliko Trgovisce.

Opcina Veliko TrgoviS¢e ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige.
Vodi analitiCke evidencije potrazivanja prema subjektima, pojedinanim iznosima, vrstama
potrazivanja i rokovima dospjelosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju
urednih i kontroliranih knjigovodstvenih isprava.

Evidencija potraZivanja omogucava ispis potraZivanja prema starosti.

Skrece se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi€an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.
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Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potroSnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, utvrditi
obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potro$nju dostavljaju
nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna
tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u
Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Informiranje stanovniStva

Opcina Veliko TrgoviScCe informira stanovniStvo o svim znacajnijim aktivnostima iz
raznih podrucja rada i pitanjima vaznim za zivot stanovniStva putem mrezna stranica i
sluzbenih glasila.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu plac¢anja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Opcina Veliko TrgoviS¢e provodi informiranje stanovnistvo o obvezi
prijave promjene podataka za komunalnu naknadu. U rjeSenju o komunalnoj naknadi je
navedeno da su obveznici komunalne naknade duzni prijaviti svaku promjenu koja bi
utjecala na visinu komunalne naknade.

Odredbama clanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je da je
obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od dana nastanka
obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu nadleznom za
komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama ¢lanka 38. Zakona o
financiranju jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave (Narodne novine 117/93,
69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02, 147/03, 132/06, 26/07, 73/08,
25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor moraju nadleznom poreznom
tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose na mjesto gdje se nalaze ti
objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podruju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka.

Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze placanja pojedinih
prihoda (npr. rjeSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu, spomenickoj renti,
ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom na temelju kojeg
se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba navesti zakonom
propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proradunom, programom
odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji se trebaju
financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za prethodnu
godinu i izvore financiranja).
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Opc¢ina Zagorska Sela

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opéina Zagorska Sela kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povr$ina opéine Zagorska Sela je 24,66 km?, a obuhvaé¢a 13 naselja.
Pripada trecoj skupini podrucja od posebne drzavne skrbi. Prema popisu iz 2011. ima 999
stanovnika, 373 kucanstva i 751 stambenu jedinicu.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opline Zagorska Sela
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opc¢ina Zagorska Sela je imala tri

zaposlenika. Nema prorac¢unskih korisnika.

Na podrucju op¢ine Zagorska Sela ima 41 poslovni subjekt.

a) Prihodi

Ukupni prihodi op¢ine Zagorska Sela, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za
2011., iznose 3.131.571,00 kn, $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 739.687,00

knili za 19,1%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 20,6% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,

odnosno 9,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opéine Zagorska Sela ostvarenim za 2010. i 2011.,

daju se u tablici broj 65.

Tablica broj 65

Vlastiti prihodi
opcine Zagorska Sela ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
Rberg;“ Prihod 2010. 2011. 'Qgﬁgs
1 2 3 4 5

1. Op¢inski porezi 70.577 69.240 98,0
11 Stalni porezi na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 1104

™" | javne povrsine) 42.769 47.233 '
1.2. | Porez na promet (porez na potrosnju) 4.470 3.417 76,4
1.3. | Porez na koristenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 23.338 18.590 79,5
2. Prihodi od nefinancijske imovine 4.279 5.069 118,5
2.1. | Naknade za koncesiju 4.245 4.000 94,2
2.2. | Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 34 1.069 ]
3. Upravne i administrativne pristojbe 131.042 104.987 80,1
3.1. | Zupanijske, gradske i op¢inske pristojbe i naknade 130.981 104.772 80,0
3.2. | Ostale pristojbe i naknade 61 215 352,5
4. Komunalni doprinosi i naknade 65.719 110.748 168,5
4.1. | Komunalni doprinos 65.719 11.340 17,3
4.2. | Komunalna naknada 0 66.358 -
4.3. | Naknade za priklju¢ak 0 33.050 -
5. Prihodi po posebnim propisima 524.925 6.089 1,2
5.1. | Prihodi drzavne uprave 22.800 0 0,0
5.2. | Prihodi vodnog gospodarstva 3.082 709 23,0
5.3. | Doprinos za Sume 238 5.380 -
5.4. | Ostali prihodi po posebnim propisima 498.805 0 0,0
Ukupno 796.542 296.133 37,2
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Zagorska Sela koncem 2010. i 2011. daju se u
tablici broj 66.

Tablica broj 66

Potrazivanja
opcine Zagorska Sela koncem 2010. i 2011.
u kn
R;g?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S
1 2 3 4 5

1. Potrazivanja za prihode poslovanja 194.782 159.007 81,6
1.1. | PotraZivanja za poreze 25.175 26.193 104

12 Pqtra?ivanja za upravne i a_dr_ninis_trativne pristojbe, 169.607 132814
pristojbe po posebnim propisima i naknade 78,3
2. Druga potrazivanja 1.360 0 -
Ukupno 196.142 159.007 81,1

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
196.142,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 159.007,00 kn, $to je za 37.135,00 kn ili 18,9%
manje u odnosu na prethodnu godinu.

Smanjenje potrazivanja se najvecim dijelom odnosi na pad potrazivanja za upravne
i administrativne pristojbe, pristojpbe po posebnim propisima i naknade. Koncem 2011.
potrazivanja su iskazana uz iznosu 159.007,00 kn i u cijelosti su dospjela. Odnose se na
grobnu naknadu u iznosu 53.739,00 kn, komunalnu naknadu u iznosu 46.688,00 kn,
naknadu za priklju¢enje na komunalnu infrastrukturu u iznosu 32.387,00 kn, opcinske
poreze u iznosu 26.193,00 kn (porez na kuc¢e za odmor u iznosu 15.642,00 kn, porez na
tvrtku u iznosu 7.241,00 kn i porez na potroSnju u iznosu 3.310,00 kn).

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opéina Zagorska Sela ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se
odnose na komunalne doprinose i naknade, te dio prihoda od nefinancijske imovine i po
posebnim propisima, obracun i naplatu obavlja opcina Zagorska Sela na temelju ugovora,
rieSenja i druge dokumentacije. Opc¢inske poreze koji se odnose na porez na potrosnju,
tvrtku i kuée za odmor naplacuje Porezna uprava kroz obraCune poreza na potro3nju,
rieSenja o porezu na tvrtku i ku¢e za odmor, a prirez porezu na dohodak, kod isplate
dohotka. Dio prihoda od nefinancijske imovine (spomeni¢ku rentu obrac¢unanu na ukupni
prihod obveznika), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima
(doprinos za Sume i 8,0% vodnog doprinosa naplacenog na podrucju opcine Zagorska
Sela) ostvaruje se na temelju obrauna i uplate obveznika i na te prihode opc¢ina Zagorska
Sela nema utjecaja ni moguénosti provjere iskazanih podataka.

Dospjela potrazivanja koncem 2011.iznose 159.007,00 kn i Cine 53,7% vlastitih
prihoda ostvarenih za 2011. Dospjela potrazivanja starosti do godinu dana iznose
2.960,00 kn, od jedne do tri godine iznose 8.687,00 kn, od tri do pet godina iznose
2.382,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose 65.046,00 kn. Opc¢ina nema
podatke starosti potrazivanja za opcinske poreze Ciji razrez i naplatu obavlja Porezna
uprava i za grobnu naknadu.
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Pojedina dospjela potrazivanja koja naplacuje opCina Zagorska Sela Cine 41,3% do
50,4% ukupnog zaduZenja za 2011. (po€etno stanje i razrez odnosno obradun za 2011.),
od Cega grobna naknada (dospjelo potrazivanje iznosi 53.739,00 kn) 50,4%, komunalna
naknada (dospjelo potrazZivanje iznosi 46.688,00 kn) 41,3% i naknada za prikljuCenje
(dospjelo potrazivanje iznosi 32.387,00 kn) 49,5%.

Tijekom 2011. za naplatu potrazivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena. Za naplatu potraZivanja za komunalnu naknadu poslano je 57 opomena za
iznos potrazivanja 39.993,00 kn. Zatezne kamate nisu obraCunavane. Poslove naplate
obavljaju raCunovodstveni referent i administrator.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleZznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara.

Za prekid zastare nije dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o
obveznim odnosima, zastara se prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom
vjerovnikovom radnjom poduzetom protiv duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom
radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja trazbine.

Opc¢ina Zagorska Sela nije donijela interni akt kojim bi utvrdila procedure za
poduzimanje mjera naplate i kontrolu naplate potrazivanja. Procedurama treba utvrditi
izmedu ostalog mjere naplate koje ¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se
pokreCe pojedina mjera naplate, uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja
placanja, pracenje naplate po poduzetim mjerama i osobe koje Ce obavljati navedena
poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢e utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.

Potrazivanja za opcinske poreze, koje naplaéuje Porezna uprava, koncem 2011.
iznose 26.193,00 kn. Porezna uprava dostavlja op¢ini Zagorska Sela skupna izvijeS¢a o
utvrdenim i napla¢enim opcinskim porezima, a druge podatke kao $to su analitiCki podaci
0 obveznicima (duznicima), mjere naplate i drugo ne dostavlja. Porezna uprava se poziva
na odredbu ¢lanka 8. Opceg poreznog zakona prema kojoj je porezno tijelo duzno kao
poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u poreznom postupku, te
sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojim raspolaze. 1z navedenih razloga
opcina Zagorska Sela nema saznanja o duznicima i nije u mogucnosti na bilo koji nacin
utjecati na ucinkovitiju naplatu opcéinskih poreza za koje potrazivanja koncem 2011. iznose
26.193,00 kn i €ine 27,4% ukupnog zaduzenja (poCetno stanje i razrez odnosno obracun
za 2011.) Radi potpunijin i to¢nijih informacija vezanih uz naplatu opcinskih poreza
potrebno je izmijeniti zakonsku regulativu na nacin da Porezna uprava (kada joj se povijeri
naplata prihoda) izvjeStava o svim potrebnim podacima, te da najmanje jednom godisnje
informira Opc¢inu o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu podmirili
dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate
kako bi u zajednickoj suradnji ostvarili kvalitetnija rjeSenja za naplatu prihoda.
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Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se navedeni podaci ne bi trebali smatrati
poreznom tajnom, s obzirom da o okvirnim podacima vezanim za porezne obveznike
opcina Zagorska Sela ima saznanja i da bi opéina Zagorska Sela moglo sama obavljati
razrez i naplatu, te se predlaze ocijeniti moze li opcCina Zagorska Sela samostalno obaviljati
obracun i naplatu navedenog prihoda na ucinkovitiji nacin.

Drzavni ured za reviziju predlaze da se kod povjeravanja naplate navedenih prihoda
Poreznoj upravi zaklju€i ugovor kojim bi se utvrdio nacin i rokovi izvjeStavanja lokalne
jedinice o naplati poreza, obveznicima koji nisu podmirili dospjele obveze, iznosu
nepodmirenih obveza, te poduzetim mjerama radi njihove naplate.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, vezanom uz
fiskalizaciju u prometu gotovinom u dijelu koji utvrduje nadleznost, utvrditi obvezu da se
potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potrosnju dostavljaju nadleznom poreznom
tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opcéeg poreznog zakona, nadlezna tijela su tijela drzavne
uprave, tijela jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u €ijem su djelokrugu
poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 66.358,00 kn i ¢ine
22,4% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu veci su za 5.835,00 kn ili 9,6%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 46.687,00 kn i ve¢a su od
potrazivanja koncem 2010. za 1.810,00 kn, te €ine 41,3% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i 68,5% zaduZenja za 2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 1.810,00 kn, od
jedne do tri godine iznose 8.687,00 kn, od tri do pet godina iznose 2.382,00 kn i preko pet
godina 33.808,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (57
opomena u iznosu 39.993,00 kn).

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeca
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcinu Zagorska Sela koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te opéi uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim slu€ajevima moze odobriti potpuno ili djelomiéno oslobadanje od placanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - procCiSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada obraCunava se za stambeni i poslovni prostor. Prema odredbama navedenog
Zakona, obveznik je duzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak obveze ili promjenu
osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili nastalu promjenu ili
je uopce nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi vlasnik ili korisnik. U
navedenim slu€ajevima opcina Zagorska Sela nema to¢ne podatke za obracun i naplatu,
rieSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog Cega je naplata oteZzana. Opcina Zagorska
Sela ima poteskoc¢a kod obracuna komunalne naknade jer Zakonom nije odredeno vrijeme
nastanka obveze.
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Primjerice, datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu gradevine,
datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju,
datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 2002., a azurira se svake
godine temeljem stanja na terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade bila
uCinkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se zakonskim
propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o promjenama
vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva ili obrta na
nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.

Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima Opcine Zagorska Sela.

Opcina Zagorska Sela ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomoc¢ne knjige. Vodi
analiticke evidencije potrazivanja po subjektima, pojedina¢nim iznosima, vrsti potrazivanja
i rokovima dospjelosti. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i
kontroliranih knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja za prihode Ciji razrez
odnosno obracun obavlja opcina Zagorska Sela omogucava ispis potrazivanja prema
starosti, osim za grobnu naknadu. Obracun i naplatu grobne naknade tijekom 2012.
preuzelo je komunalnu drustvo.

Skrec¢e se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012. donijela Uredbu o
kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu duga te prodaju, otpis
ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se odnosi na drzavu i lokalne
jedinice.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti, na temelju ugovora i drugo.

- Prihodi koji nisu ostvareni

Opcéina Zagorska Sela je donijela interne akte o prihodima koje prema zakonskim
odredbama treba prikupljati, osim odluku o visini spomeni¢ke rente po m? poslovnog
prostora u nepokretnom kulturnom dobru ili na podrucju kulturno povijesne cjeline, niti je
ostvarila prihode od navedene spomenicke rente. Obveznici placanja spomenicke rente su
pravne i fizicke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u nepokretnom kulturnom
dobru ili na podrudju kulturno povijesne cjeline. Na podrucju opéine Zagorska Sela nalazi
se nepokretna kulturna dobra. Visinu spomenicke rente propisuje odlukom jedinica lokalne
samouprave u skladu s odredbom clanka 114. Zakona o zastiti i o€uvanju kulturnih dobara
(Narodne novine 69/99, 151/03, 157/03, 87/09, 88/10 i 61/11).
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Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti odluku o spomenickoj renti i formirati baze
podataka o obveznicima spomenicke rente.

- Informiranje gradana

Opcina Zagorska sela informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivnostima iz
raznih podrucja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva putem sluzbenih glasila.

Sustavno informiranje stanovniStva o znafaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovnistvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duZzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaZze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama d&lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuc¢e za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podru€ju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaZze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rjeSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativnog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu namjenu za koju se navedeni prihodi naplaéuju, proracunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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Op¢ina Zlatar Bistrica

Odredbama Zakona o podrucjima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj
utvrdena je opcCina Zlatar Bistrica kao jedinica lokalne samouprave u sastavu Krapinsko-
zagorske Zupanije. Povr$ina opéine Zlatar Bistrica je 25,2 km?, a obuhvaéa $est naselja.
Prema popisu stanovniStva iz 2011. ima 2.581 stanovnika, 852 kucanstvo i 1 149
stambenih jedinica.

Za obavljanje upravnih i stru¢nih poslova iz djelokruga opcine Zlatar Bistrica
ustrojen je Jedinstveni upravni odjel. Koncem 2011. opcina Zlatar Bistrica je imala pet
zaposlenika. Prema registru proracunskih korisnika, ima jednog prora¢unskog korisnika u
kojem je bilo ukupno dvanaest zaposlenika.

Na podrucju opcine Zlatar Bistrica ima 77 poslovnih subjekata.
a) Prihodi
Ukupni prihodi opéine Zlatar Bistrica, prema podacima iz financijskih izvjeStaja za

2011., iznose 4.464.402,00 kn, Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za
1.896.962,00 kn ili za 29,8%.

Vlastiti prihodi imaju udjel 38,5% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2010.,
odnosno 24,8% u ukupnim prihodima ostvarenim za 2011.

Podaci o vlastitim prihodima opcine Zlatar Bistrica ostvarenim za 2010. i 2011., daju
se u tablici broj 67.

Tablica broj 67
Vlastiti prihodi
opcine Zlatar Bistrica ostvareni za 2010. i 2011.

u kn
R;‘g?' Prihod 2010. 2011. ”(‘2/%'35

1 2 3 4 5
1. Gradski ili opCinski porezi 62.120 64.559 | 103,9
11 _Stalni porevz_i na nepokretnu imovinu (ku¢e za odmor i 17.155 12.915 753

javne povrsine)

1.2. Porez na promet (porez na potroSnju) 15.753 19.915 | 126,4
1.3. Porez na koriStenje dobara (porez na tvrtku ili naziv) 29.212 31.729 | 108,6
2. Prihodi od nefinancijske imovine 125.505 132.294 | 1054
2.1. Naknade za koncesiju 5.475 6.296 | 1150
2.2. Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 115.696 120.658 | 104,3
2.3. Naknada za koriStenje nefinancijske imovine 4.334 5.340 | 123,2
3. Upravne i administrativhe pristojbe 49.840 25.433 51,0
3.1 Zupanijske, gradske i opéinske pristojbe i naknade 17.640 9.640 54,6
3.2 Ostale pristojbe i naknade 32.200 15.793 49,0
4. Komunalni doprinosi i naknade 515.249 710.653 | 137,9
5. Prihodi po posebnim propisima 52.014 146.163 | 281,0
5.1. Doprinos za Sume 63 156 | 247,6
5.2. Ostali prihodi po posebnim propisima 51.951 146.007 | 281,0
6. Prihodi od prodaje nefinancijske imovine 1.644.423 30.205 1,8
Ukupno 2.449.151 1.109.307 45,3
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b) Potrazivanja

Podaci o potrazivanjima opcine Zlatar Bistrica koncem 2010. i 2011., daju se u
tablici broj 68.

Tablica broj 68

Potrazivanja
opcine Zlatar Bistrica koncem 2010. i 2011.
u kn
Rtf’rg?' Potrazivanja 2010. 2011. 'r(‘g/%';S
1 2 3 4 5
1. Potrazivanja za prihode poslovanja 2.589.079 2.554.000 98,6
1.1. Potrazivanja za poreze 160.057 162.990 101,8
1.2. Potrazivanja za prihode od imovine 54.275 52.911 97,5
13, Pqtra?ivanja za upravne i agjminis_trativne pristojbe, 2 185.166 2 160.268 98.9
pristojbe po posebnim propisima i naknade
14, Pot[aii_vanja za prihode od prodaje proizvoda i robe te 189.581 177.831 938
pruzenih usluga
2. Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine 851.436 797.870 93,7
3. Druga potrazivanja 117.555 122.381 68,9
Ukupno 3.558.070 3.474.251 97,6

Prema podacima iz financijskih izvjestaja, potrazivanja su koncem 2010. iznosila
3.558.070,00 kn, a koncem 2011. su iznosila 3.474.251,00 kn, $to je za 83.819,00 kn ili
2,4% manje u odnosu na prethodnu godinu. Smanjenje potrazivanja se najvec¢im dijelom
odnosi na pad potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine. Od ukupnih potrazivanja
iskazanih koncem 2011., na dospjela potrazivanja se odnosi 2.745.592,00 kn ili 79,0%, a
na nedospjela 728.659,00 kn ili 21,0%. Dospjela potrazivanja odnose se komunalnu
naknadu u iznosu 1.958.349,00 kn, opcinske poreze u iznosu 162.990,00 kn (porez na
tvrtku u iznosu 97.924,00 kn, porez na kuce za odmor u iznosu 41.050,00 kn, porez na
koriStenje javnih povrSina u iznosu 13.544,00 kn i porez na reklame u iznosu 10.472,00
kn), komunalni doprinos u iznosu 137.514,00 kn, sufinanciranje uredenja nerazvrstanih
cesta u iznosu 123.681,00 kn, po sudskoj tuzbi od izvoditelja radova u iznosu 76.346,00
kn, zakup poslovnog prostora u iznosu 38.808,00 kn, sufinanciranje vodovoda u iznosu
34.650,00 kn i druga potraZivanja pojedinaéno manjeg iznosa ukupno 213.254,00 kn.

C) Nalazi i preporuke
- Ucinkovitost naplate prihoda

Opéina Zlatar Bistrica ostvaruje prihode iz razli€itih izvora. Za prihode koji se
odnose na opcinske poreze (porez na ku¢e za odmor, porez na tvrtku ili naziv), komunalne
doprinose i naknade, prihode od prodaje nefinancijske imovine, te dio prihoda od
nefinancijske imovine i po posebnim propisima, obracun i naplatu obavlja opcina Zlatar
Bistrica na temelju ugovora, rieSenja i druge dokumentacije. Porez na potro$nju naplacuje
Porezna uprava kroz obraCune. Dio prihoda od nefinancijske imovine (naknada za
promjenu namjene poljoprivrednog zemljiSta i spomeni¢ku rentu obraCunanu na ukupan
prihod), upravnih i administrativnih pristojbi, te prihoda po posebnim propisima (doprinos
za Sume) ostvaruje se na temelju obraCuna i uplate obveznika i na te prihode opcina Zlatar
Bistrica nema utjecaja ni mogucnosti provjere iskazanih podataka.
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Dospjela potrazivanja koncem 2011. iznose 2.745.592,00 kn i veta su za
1.636.285,00 kn ili 147,5% od ostvarenih vlastitih prihoda za 2011. Dospjela potrazivanja
starosti do godinu dana iznose 401.956,00 kn, od jedne do tri godine iznose 411.513,00
kn, od tri do pet godina iznose 267.078,00 kn, a potrazivanja starija od pet godina iznose
1.665.045,00 kn.

Pojedina dospjela potrazivanja €ine 75,5% do 100,0% ukupnog zaduZenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.), od ¢ega potrazivanje za komunalnu
naknadu (dospjelo potrazivanje iznosi 1.958.349,00 kn) 76,3%, porez na tvrtku (dospjelo
potraZivanje iznosi 97.924,00 kn) 75,5%, porez na ku¢e za odmor (dospjelo potraZivanje
iznosi 41.050,00 kn) 76,1%, porez na koriStenje javnih povrSina (dospjelo potrazivanje
iznosi 13.544,00 kn) 100,0%, porez na reklame (dospjelo potrazivanje iznosi 10.472,00 kn)
100,0%, komunalni doprinos (dospjelo potrazivanje iznosi 137.514,00 kn) 82,9%,
sufinanciranje uredenja nerazvrstanih cesta i vodovod (dospjelo potrazZivanje iznosi
158.331,00 kn) 93,1%.

Tijekom 2011. za naplatu potraZivanja su poduzimane mjere naplate slanjem
opomena i prisilna naplata. Za naplatu potrazivanja poslano je 347 opomena za iznos
potrazivanja 1.180.785,00 kn. Pokrenute su 222 mjere prisiine naplate za iznos
potrazivanja 692.285,00 kn, od Cega za opcinske poreze 23 za iznos potrazivanja
19.563,00 kn, komunalnu naknadu 140 za iznos potrazivanja 523.497,00 kn, komunalni
doprinos dvije za iznos potrazivanja 36.459,00 kn i druga potrazivanja 57 za iznos
potrazivanja 112.766,00 kn. U ste€ajnu masu trgovackih drustava u steCaju prijavljena su
potrazivanja za komunalnu naknadu u iznosu 931.040,00 kn. Opcina je zakljucila jedan
sporazum za otplatu komunalnog doprinosa u iznosu 21.391,00 kn Zatezne kamate
obraCunane su za porez na tvrtku, naknade za koncesije i komunalnu naknadu. Poslove
naplate obavljaju procelnik jedinstvenog upravnog odjela, referent za upravne poslove i
referent za knjigovodstvo i proracun.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje, obzirom na iznos i starost dospjelih potrazivanja,
da su poduzete mjere naplate nedostatne, ne daju oCekivane rezultate. Prema odredbi
Clanka 47. Zakona o proracunu, tijelo jedinice lokalne samouprave odgovorno je za
potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka iz svoje nadleZznosti, za njihovu uplatu u
proracun i za izvrSavanja svih rashoda i izdataka u skladu s namjenama. Pozornost valja
posvetiti dospjelosti potrazivanja kako bi se izbjegla njihova zastara. Za prekid zastare nije
dovoljna opomena. Prema odredbi ¢lanka 241. Zakona o obveznim odnosima, zastara se
prekida podnoSenjem tuzbe i svakom drugom vjerovnikovom radnjom poduzeto protiv
duznika pred sudom ili drugim nadleznim tijelom radi utvrdivanja, osiguranja ili ostvarenja
trazbine.

Nacelnik je koncem veljace 2011. donio procedure za nadzor i pracenje prihoda.
Predlaze se donijeti interni akt kojim bi izmedu ostalog trebalo utvrditi mjere naplate koje
¢e poduzimati, vremensko razdoblje nakon kojeg se pokrec¢e pojedina mjera naplate,
uvjete kada treba pribaviti instrumente osiguranja placanja, pracenje naplate po poduzetim
mjerama i osobe koje ¢e obavljati navedena poslove.

Drzavni ured za reviziju predlaze donijeti interni akt kojim ¢ée utvrditi poslovne
procese i mjere postupanja sa svrhom poboljSanja sustava naplate potrazivanja. Takoder
predlaZe za placanja obavljena nakon proteka roka obracunati zateznu kamatu.



213
- Prihodi od komunalne naknade

Prihodi od komunalne naknade iskazani su u financijskim izvjeStajima u iznosu
710.653,00 kn. Odnose se na komunalnu naknadu u iznosu 609.421,00 kn, grobnu
naknadu u iznosu 72.846,00 kn i komunalni doprinos u iznosu 28.386,00 kn.

Prihodi od komunalne naknade ostvareni su u 2011. u iznosu 609.421,00 kn i Cine
54,9% vlastitih prihoda. U odnosu na prethodnu godinu vedi su za 196.441,00 kn ili 47,6%.
Potrazivanja za komunalnu naknadu koncem 2011. iznose 1.958.349,00 kn i manja su od
potraZivanja koncem 2010. za 15.593,00 kn, te ¢ine 76,3% ukupnog zaduzenja za 2011.
(pocetno stanje i razrez odnosno obracun za 2011.) i vec¢a su za 229,8% od zaduZenja za
2011.

Potrazivanja za komunalnu naknadu starosti do godinu dana iznose 342.027,00 kn,
od jedne do tri godine iznose 349.334,00 kn, od tri do pet godina iznose 178.440,00 kn i
preko pet godina iznose 1.088.548,00 kn.

Tijekom 2011. za komunalnu naknadu su poduzimane mjere slanjem opomena (289
opomena u iznosu 1.058.936,00 kn), prisilna naplata za potrazivanje u iznosu 523.497,00
kn i prijava u ste¢ajnu masu 931.040,00 kn.

Prihod od komunalne naknade se ostvaruje na temelju odluke opcinskog vijeCa
kojom su utvrdena naselja u kojima se naplacuje komunalna naknada, podrucja zona,
koeficijent zona, koeficijenti namjene, nacin obraCuna i rokovi placanja komunalne
naknade, nekretnine vazne za opcCinu Zlatar Bistrica koje se u potpunosti ili djelomi¢no
oslobadaju od placanja komunalne naknade, te op¢i uvjeti i razlozi zbog kojih se u
pojedinim sluCajevima moZe odobriti potpuno ili djelomi¢no oslobadanje od plaéanja
komunalne naknade. RjeSenja se u skladu s odredbama Zakona o komunalnom
gospodarstvu (Narodne novine 26/03 - prociSceni tekst, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09 i 49/11) izdaju na vlasnika, odnosno korisnika nekretnine. Komunalna
naknada obraCunava se za stambeni, garazni i poslovni prostor, gradevinsko zemljiste za
obavljanje djelatnosti i neizgradeno gradevinsko zemljiste pravnim osobama. Prema
odredbama navedenog Zakona, obveznik je duZzan u roku 15 dana sam prijaviti nastanak
obveze ili promjenu osobe obveznika. Vlasnici odnosno korisnici nisu pravodobno prijavili
nastalu promjenu ili je uopée nisu prijavili, jer Zakon daje mogucnost da promjenu prijavi
vlasnik ili korisnik. U navedenim slu€ajevima op¢ina Zlatar Bistrica nema to¢ne podatke za
obracun i naplatu, rjeSenja se izdaju na pogreSne osobe zbog €ega je naplata otezana.
Opcina Zlatar Bistrica ima poteSko¢a kod obraCuna komunalne naknade jer Zakonom nije
odredeno vrijeme nastanka obveze. Primjerice, datum pravomoénosti odobrenja
nadleznog tijela za uporabu gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum
pravomocnosti rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu i drugo.

Baza podataka za komunalnu naknadu ustrojena je 1994., a aZurira se na temelju
prikupljenih podataka nakon neurucenih rjeSenja, te temeljem saznanja za novoizgradene
objekte. Tijekom 2010. obavljeno je aZuriranje podataka na temelju anketa provedenih na
terenu.

Revizijom je ocjenjeno da bi naplata prihoda od komunalne naknade i poreza na
kuce za odmor bila u€inkovitija odnosno baza podataka o obveznicima azurnija kada bi se
zakonskim propisima utvrdila obveza nadleznih tijela da izvijeste lokalne jedinice o
promjenama vezanim uz promet nekretnina, osnivanje i prestanak rada trgovackih drustva
ili obrta na nacin kako je to odredeno kada su u pitanju podaci potrebni Poreznoj upravi.
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Drzavni ured za reviziju predlaze preispitati mogucnost prikupljanja prihoda od
komunalne naknade za sve ostale nekretnine utvrdene odlukom o komunalnoj naknadi i
Zakonom o komunalnom gospodarstvu.

- Zakonska regulativa, raCunovodstvene evidencije i baze podataka

Ostvarivanje, evidentiranje i naplata prihoda uredena je zakonskim propisima i
aktima opcine Zlatar Bistrica.

Op¢ina Zlatar Bistrica ima ustrojene glavnu knjigu, dnevnik i pomocne knjige. Vodi
analiticke evidencije potraZivanja prema subjektima, pojedinaénim iznosima i wvrsti
potrazivanja. Obavlja evidentiranje u poslovnim knjigama na temelju urednih i kontroliranih
knjigovodstvenih isprava. Evidencija potrazivanja ne omogucava ispis potraZivanja prema
starosti. ZaduzZenje i naplata poreza na potrosnju, te stanje duga koncem 2011. nije
evidentirano u glavnoj knjizi na racunima potrazivanja i obraCunanih prihoda. Naplata je
evidentirana na raCunima prihoda. Prema odredbama €lanka 7. Pravilnika o proracunskom
racdunovodstvu i raCunskom planu glavna knjiga je sustavna knjigovodstvena evidencija
poslovnih promjena i transakcija nastalih na imovini, obvezama, vlastitim izvorima te
prihodima i rashodima. Prema odredbama C¢lanka 8. Pravilnika o proraCunskom
racunovodstvu i racunskom planu pomocne knjige jesu analitiCke evidencije stavki koje su
u glavnoj knjizi iskazane sinteticki.

Baze podataka su ustrojene za prihode koje naplacuje lokalna jedinica. Uskladuju
se na temelju prijave obveznika, prema sluzbenoj duznosti , na temelju ugovora i drugo.

Drzavni ured za reviziju predlaze unaprijediti informati¢ki sustav vodenja evidencije
potraZzivanja kako bi se osigurao ispis potrazivanja prema starosti. Takoder predlaze
evidentiranja poreza na potroSnju na raCunima potrazivanja i obracunanih prihoda u skladu
sa zakonskim odredbama. Skrece se pozornost da je Vlada Republike Hrvatske u 2012.
donijela Uredbu o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu
duga te prodaju, otpis ili djelomi¢an otpis potrazivanja (Narodne novine 76/12) koja se
odnosi na drzavu i lokalne jedinice.

Da bi lokalna jedinica mogla raspolagati s podacima o obvezi uplate poreza na
potrosnju pojedinog poreznog obveznika, trebalo bi zakonskom regulativom, utvrditi
obvezu da se potrebni podaci za obracun i naplatu poreza na potroSnju dostavljaju
nadleznom poreznom tijelu. Prema odredbi ¢lanka 3. Opéeg poreznog zakona, nadlezna
tijela su tijela drzavne uprave, tijela jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u
Cijem su djelokrugu poslovi utvrdivanja, nadzora i naplate poreza.

- Zakup poslovnog prostora

Op¢éina Zlatar Bistrica je dodijelila Cetiri poslovna prostora ukupne povrsine 48,96
m? politikim strankama bez plaéanja naknade na temelju zaklju¢ka poglavarstva.

Poslovni prostori su dani politiCkim strankama u zakup bez provedenog natjecaja,
Sto nije u skladu s odredbama Zakona o zakupu i prodaji poslovnih prostora (Narodne
novine 91/96, 124/97, 174/04 i 38/09) koji se primjenjivao do 15. studenoga 2011.,
odnosno Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora (Narodne novine 125/11),
prema kojima se poslovni prostori u vlasniStvu jedinica lokalne (regionalne) samouprave
daju u zakup putem javnog natjecaja.
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Drzavni ured za reviziju predlaze davati u zakup poslovni prostor politiCkim
strankama u skladu s odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga prostora.

- Informiranje stanovnistva

Op¢ina Zlatar Bistrica informira stanovnistvo o svim znacajnijim aktivnostima iz
raznih podru€ja rada i pitanjima vaznim za Zivot stanovniStva putem mrezna stranica i
opcinskog lista.

Sustavno informiranje stanovniStva o znacaju i namjeni naplate proracunskih
prihoda, pogotovo onih koje stanovni$tvo neposredno placa, utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice se ne provodi.

Za prihode koje su obveznici prema zakonskim odredbama sami duzni prijaviti
obvezu placanja ili nastale promjene (najznacajniji su komunalna naknada i porez na kuce
za odmor) predlaze se obveznike putem izdanih rjeSenja podsjecati na obvezu prijave
promjene podataka. Odredbama Cd¢lanka 22. Zakona o komunalnom gospodarstvu
propisano je da je obveznik placanja komunalne naknade obvezan u roku od 15 dana od
dana nastanka obveze ili promjene osobe obveznika istu prijaviti upravnom tijelu
nadleznom za komunalno gospodarstvo jedinice lokalne samouprave, a odredbama
Clanka 38. Zakona o financiranju jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave
(Narodne novine 117/93, 69/97, 33/00, 73/00, 127/00, 59/01, 107/01, 117/01, 150/02,
147/03, 132/06, 26/07, 73/08, 25/12) propisano je da obveznici poreza na kuce za odmor
moraju nadleznom poreznom tijelu dostaviti podatke o ku¢ama za odmor koji se odnose
na mjesto gdje se nalaze ti objekti, te korisnu povrsinu.

Drzavni ured za reviziju predlaze sustavno informirati stanovnistvo o znacaju i
namjeni za koju se naplacuju proracunski prihodi i njihovom utjecaju na poboljSanje uvjeta
Zivota i zadovoljavanje javnih potreba na podrucju lokalne jedinice, te obvezi prijave
promjene podataka. Kao jednu od mogucih mjera predlaze se pri utvrdivanju obveze
placanja pojedinih prihoda (npr. rieSenja o komunalnoj naknadi, komunalnom doprinosu,
spomenickoj renti, ugovora o sufinanciranju i drugo), zajedno s rieSenjem ili drugim aktom
na temelju kojeg se naplacuju prihodi, dostavljanje i informativhog letka u kojem treba
navesti zakonom propisanu nhamjenu za koju se navedeni prihodi naplacuju, proraCunom,
programom odrzavanja, programom gradnje i drugim dokumentima planirane rashode koji
se trebaju financirati iz navedenih prihoda, te druge podatke (izvrSenje programa za
prethodnu godinu i izvore financiranja).
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OCJENA UCINKOVITOSTI NAPLATE PRIHODA

Lokalne jedinice su odgovorne za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda i primitaka
iz svoje nadleznosti, za njihovu uplatu u proracun i za izvrSavanje rashoda i izdataka u
skladu s namjenama. Prihodi proraCuna se ubiru i uplacuju u proracun u skladu sa
zakonom ili drugim propisima.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da naplata prihoda u lokalnim jedinicama
Krapinsko-zagorske Zupanije nije dovoljno ucinkovita. Revizijom je utvrdeno da se u
postupcima naplate prihoda lokalnih jedinica pojavljuju zna€ajne nepravilnosti i propusti,
koje je potrebno otkloniti, kako bi se povecala ucinkovitost. Zbog navedenog, Drzavni ured
za reviziju predlaze ministarstvima i drugim nadleznim tijelima:

- izmijeniti zakonske odredbe vezano uz koncesije na nacin da se na
jednostavniji i ucinkovitiji naCin uredi sustav davanja koncesija i pracenja
naplate koncesijske naknade, te da potpune i pravodobne podatke imaju sve
zainteresirane strane, posebno one koje ostvaruju prihode od koncesijskih
naknada. Zakonska regulativa treba omogucavati kvalitetnije veze i razmjenu
informacija kako bi lokalne jedinice raspolagale svim podacima potrebnim za
obraCun godiSnje koncesijske naknade, te podacima o poduzetim mjerama
naplate i roCnosti potrazivanja. lzmjenama zakonske regulative potrebno je
osigurati uvjete za poboljSanje i pojednostavijenje obraCuna i naplate
koncesijskih naknada, Cime bi se ostvarilo i jaCanje financijske discipline
koncesionara (obracun varijabilnog dijela naknade obavljaju koncesionari, a
kontrole nadleznih tijela nisu redovite);

- dopuniti odredbe Zakona o porezu na promet nekretnina i Zakona o
nasljedivanju na nacin da su sudovi i druga tijela obvezna dostavljati svoja
rieSenja i odluke lokalnim jedinicama, odnosno da pravomoc¢na rjeSenja o
nasljedivanju dostavljaju nadleznom poreznom tijelu;

- dopuniti odredbe Zakona o komunalnom gospodarstvu u dijelu koji se odnosi na
jasnije odredenje datuma nastanka obveze placanja komunalne naknade,
primjerice datum pravomocnosti odobrenja nadleznog tijela za uporabu
gradevine, datum kupoprodajnog ili darovnog ugovora, datum pravomocnosti
rieSenja o nasljedivanju, datum ugovora o najmu ili zakupu;

- izmijeniti zakonsku regulativu vezanu uz fiskalizaciju u prometu gotovinom u
dijelu koji utvrduje nadleznost, na nacin da se utvrdi obveza dostavljanja
podataka za obracun i naplatu poreza na potroSnju nadleznom poreznom tijelu.

Takoder, Drzavni ured za reviziju predlaze lokalnim jedinicama:

- s Poreznom upravom ugovoriti obvezu informiranja lokalne jedinice (najmanje
jednom godi$nje) o izdanim rjeSenjima za naplatu poreza, obveznicima koji nisu
podmirili dospjele obveze, iznosu nepodmirenih obveza i poduzetim mjerama
radi njihove naplate, kako bi lokalna jedinica bila u moguénosti utjecati na
uCinkovitiju naplatu ili razmotriti mogu¢nost samostalnog obavljanja obracuna i
naplate prihoda na ucinkovitiji nacin;



217

- donijeti odluku o obraCunu i naplati komunalnog doprinosa i spomenicke rente,
te u skladu sa zakonima i drugim propisima uvesti naplatu poreza na koristenje
javnih povrsina, poreza na kuc¢e za odmor i poreza na tvrtku ili naziv;

- azurirati baze podataka tijekom cijele godine na temelju prijava korisnika,
izdanih rjeSenja, zakljuCenih ugovora i druge dokumentacije, te izravnim uvidom
i na temelju izvjeS¢a komunalnog redara;

- davati poslovne prostore u zakup putem javnog natjeCaja i po trziSnoj cijeni,
odnosno prema odredbama Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnoga
prostora;

- kontinuirano objavljivati podatke o slobodnim poslovnim prostorima koji se daju
u zakup, uzimajuci u obzir troSkove objavljivanja;

- u poslovnim knjigama evidentirati svu imovinu (potrazivanja). Vezano uz
programska rjeSenja predlozeno je ustrojavanje sustava vodenja potraZivanja
kako bi se osigurao pregled dospjelih potrazivanja, radi izbjegavanja zastare;

- otpisivati potrazivanja uz primjenu odredbi Uredbe o kriterijima, mjerilima i
postupku za odgodu placanja, obroénu otplatu duga te prodaju, otpis ili
djelomiCan otpis potrazivanja, koja je stupila na snagu u srpnju 2012.;

- donijeti akt kojim ¢ée se propisati postupci naplate i kontrole naplate prihoda,
rokovi, iznosi i na€in poduzimanja mjera, te instrumenti osiguranja placanja;

- poduzimati sve propisane mjere naplate prihoda, obracunavati i naplacivati
zatezne kamate, te pratiti rezultate poduzetih mjera;

- sustavno provoditi informiranje stanovniStva o ostvarenim proracunskim
prihodima, osobito o prihodima koje oni neposredno plac¢aju, o njihovoj namjeni
i koriStenju za realizaciju razliCitih programa.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da bi se provedbom navedenih preporuka povecala
uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima te ucinkovitost naplate prihoda
lokalnih jedinica Krapinsko-zagorske Zupanije.



218
OCITOVANJE LOKALNIH JEDINICA

Lokalne jedinice Krapinsko-zagorske Zupanije su se ocitovale na Nacrt izvjeS¢a o
obavljenoj reviziji ucCinkovitosti. Vecina lokalnih jedinica u ocitovanju navodi okolnosti u
kojima su propusti i nepravilnosti ucinjeni, te razloge zbog kojih naplata prihoda nije
dovoljno ucinkovita. Takoder navode da su tijekom 2012. | 2013. postupile prema
preporukama Drzavnog ureda za reviziju, te su donijele ili je u pripremi opCi akt kojim su
propisani postupci naplate i kontrole naplate potrazivanja. Opcina Mace navodi da nema
uvjete za donoSenje navedenog akta zbog manjka zaposlenika.

Grad Zlatar, te opcCine Bedekovcina, Konj$¢ina, StubiCke Toplice i Zlatar Bistrica su
uvele novi informacijski sustav, a opcine Mihovljan, Petrovsko i Lobor navode da ce
uvesti.

Osim opomena, gradovi Krapina i Zlatar, te opc¢ine Desini¢, HraSc¢ina, Krapinske
Toplice, Radoboj i Zlatar Bistrica su proveli i druge mjere naplate potraZivanja.

Opcine Konjscina i Veliko Trgovisc¢e navode da kao mjeru naplate ne provode ovrhe
na nekretninama, jer vode raduna o socijalnim uvjetima Zivota stanovni$tva, a opcina
Konjs¢ina kao razlog navodi i nesredene imovinsko - pravne odnose.

Grad Pregrada, te opc¢ine Marija Bistrica, Tuhelj i Zagorska Sela navode da ce
donijeti odluke o spomeniCkoj renti i ustrojiti bazu podataka o obveznicima.

Opcine Bedekovcina, Gornja Stubica, HraScina, Mihovijan, Zagorska Sela i Zlatar
Bistrica navode da ¢e unaprijediti informiranje stanovniStva.

Lokalne jedinice u ocCitovanju navode da ce postupati po preporukama DrZavnog
ureda za reviziju.



