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REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO ZDRAVSTVA

KLASA:022-03/19-05/01
URBROJ:534-08-1-2/2-19-2
Zagreb, 22. sijecnja 2019.

REPUBLIKA HRVATSKA

HRVATSKI SABOR

NACIONALNO VIJECE ZA PRACENJE

PROVEDBE STRATEGIJE SUZBIJANJA KORUPCIJE
n/p predsjednika Nacionalnog vijeéa

doc. dr. sc. Zeljka Jovanovica

PREDMET: Provedba aktivnosti Akcijskog plana za 2018. godinu uz
Strategiju suzbijanja korupcije za razdoblje od 2015. do 2020.
- Ocitovanje, dostavija se

VEZA: Vasa Klasa: 305-01/19-02/02, Urbroj:6524-2-19/01 od 14. sije¢nja 2019. godine

Postovani,
Povodom Vaseg zahtjeva u kojem trazite da Vam se dostavi Izvjesce o izvrSenju mjera iz
Akcijskog plana za 2018. godinu, u privitku Vam dostavljamo tabli¢ni prikaz statusa provedbe

pojedinih mjera Akcijskog plana za 2018. godinu uz Strategiju suzbijanja korupcije za razdoblje
od 2015. do 2020. godine.

S posStovanjem,

MINISTAR

profdrschlan Kujupdzi¢, dr. med.

Prilozi:

- Kao u tekstu
Dostaviti:

1. Naslovuy,

2. Pismohrana, ovdje
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5.2.5. Zdravstvo

Mijera 1. Jacanje povjerenja korisnika u pruzene zdravstvene usluge te podizanje svijesti o
Stetnosti korupcije i neformalnog plac¢anja zdravstvenih usluga

Aktivnost 88. Provedba analize korupcijskih rizika u podrucju zdravstva

Nositelj Ministarstvo  zdravstva/Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje

Sunositelj /

Rok za provedbu

I. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- lzradena analiza
- lzradeno i objavljeno izvjesce i preporuke za postupanje na
stranicama MIZ-a https://zdravlje.gov.hr .

Status provedbe

Provedeno

Detalji provedbe

Ministarstvo zdravstva izradilo je analizu korupcijskih rizika u
podrudju zdravstva te isto objavilo na stranicama MIZ-a
https://zdravlje.gov.hr .

Aktivnost 89. Provodenje anonimne ankete u zdravstvenim ustanovama o
korupciji u zdravstvu

Nositelj Ministarstvo zdravstva

Sunositelj Zdravstvene ustanove

Rok za provedbu

I1l. kvartal 2017.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- Javno objavljeni rezultati ankete

Status provedbe

Provedeno

Detalji provedbe

Agencija Ipsos puls provela je Omnibus (terensko) istrazivanje
u dva vala o percepciji i iskustvu o korupciji u zdravstvu medu
opc¢om populacijom. Cilj istraZivanja je utvrditi jesu li se i u kojoj
mjeri ispitanici susreli s korupcijom u zdravstvu. Pri tome nas
zanima razlikovanje izmedu novcéanih i nenovcanih poklona
koje su ispitanici dali zdravstvenim djelatnicima kao i njihovo
misljenje o razlozima zbog kojih su to ucinili. Takoder, ispitalo
se o kolikim se nov€anim iznosima radi, tko su njihovi primatelji
te u sklopu ostvarivanja kojih zdravstvenih usluga se to
najcesce dogada.

Veli¢ina uzorka je 2000 stanovnika starijih od 16 godina sto
predstavlja reprezentativan uzorak na nacionalnoj razini.
Odgovori na istrazivana pitanja prikazana su na relevantnim
demografskim karakteristikama (radni status, dob, spol, regija,
mjesecni prihod kucanstva)




Aktivnost 90.

Provodenje kampanje o Stetnosti korupcije u vezi s davanjem
darova iz zahvalnosti i utjecaju na nepovjerenje u zdravstveni
sustav

Nositelj

Ministarstvo zdravstva

Sunositelj

Ministarstvo pravosuda

Rok za provedbu

. kvartal 2017.

Potrebna sredstva

25.000,00 kn za 2017. godinu

Pokazatelji provedbe

- Provedena kampanja

Status provedbe

Provedeno

Detalji provedbe

Ucestalost davanja darova iz zahvalnosti stvara kod pacijenta
osjecaj nepovjerenja u zdravstveni sustav. Stoga je potrebno, s
jedne strane, informiranjem i podizanjem razine svijesti
razvijati kod gradana shvadanje o Stetnosti koje za zdravstveni
sustav i drustvo imaju neformalna plac¢anja lije¢nicima i
drugom medicinskom osoblju, a s druge strane, jacati integritet
samih zdravstvenih djelatnika radi izgradnje njihove vlastite
otpornosti na korupciju. Tijekom mjeseca lipnja 2018. godine
zapocela je kampanja ,Zaustavimo korupciju” te su plakati
izloZeni u bolnickim zdravstvenim ustanovama kao i domovima
zdravlja i ordinacijama na primarnoj razini zdravstvene zastite.

Mjera 2. Jacanje kontrolnih mehanizama na svim razinama unutar zdravstvenog sustava

Aktivnost 92. Donosenje Zakona o inspekcijama u zdravstvu (radi
standardizacije i harmonizacije rada inspekcija u zdravstvu)

Nositelj Ministarstvo zdravstva

Sunositelj /

Rok za provedbu

I. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- Upucen Nacrt prijedloga zakona na postupak donoSenja VRH
- Donesen Zakon

Status provedbe

Provedeno

Detalji provedbe

Obzirom na ¢injenicu da je donesen novi Zakon o zdravstvenoj
zastiti (,Narodne novine” broj: 100/2018), kroz koji je
omogucena harmonizacija rada inspekcija u zdravstvu te je
regulirano pitanje identifikacije inspektora, edukacije, treninga
i vodenja specificne dokumentacije (ocevidnik) te proSirene
ovlasti i mogucnosti postupanja inspekcije, ne smatra se
potrebnim donosenje Zakona o inspekcijama u zdravstvu.

Aktivnost 93. Izrada analize financijske koristi za bolnicke zdravstvene
ustanove u provedbi narucenih klinickih studija te pratecih
koruptivnih rizika

Nositelj Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje

Ministarstvo zdravstva




Sunositelj

/

Rok za provedbu

Il. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- lzradena i javno objavljena analiza na mreznim stranicama
MIZ-a

Status provedbe

provedeno

Detalji provedbe

Ja¢anje kontrolnih mehanizama na svim razinama
zdravstvenog sustava“ je iizrada analize financijske koristi za
bolni¢ke zdravstvene ustanove u provedbi narucenih klinickih
studija te pratedih koruptivnih rizika.

Ugovorom o klini¢kim ispitivanjima lijekova izmedu narucitelja
(sponzora) klinickog ispitivanja, predstavnika narucitelja (CRO-
a) i pravne osobe, odnosno zdravstvene ustanove u kojoj se
provodi klinicko ispitivanje definirane su i naknade odnosno
troskovi koje snosi narucitelj klinickog ispitivanja, ukljucujuci
troskove medicinskih i drugih usluga pravne osobe u kojoj se
provodi klini¢ko ispitivanje te naknade pravnim osobama i
ispitivaCima, a koje se isplacuju pravnoj osobi s kojom je
sklopljen ugovor o klinickom ispitivanju lijeka.

Ministarstvo zdravstva zatraZilo je od bolnickih zdravstvenih
ustanova dostavu podataka o financijskoj koristi koje su bolnice
ostvarile za svako pojedino klinicko ispitivanje, odnosno
podatke o ukupnim godisnjim uplatama narucitelja ispitivanja
ili predstavnika narucitelja (CRO-a) bolnici te udjelu koji je
ispladen ispitivacima za 2015., 2016. , 2017.i 2018. godinu.
Financijska korist bolnice (s PDV-om) sadrzi iznos koristi bolnice
te pripadajuéi PDV sukladno Zakonu i Pravilniku o porezu na
dodanu vrijednost kod ugovora kod kojih su bolnice duine
izvrsiti obracun i placanje PDV-a. Navedeniiznos ne sadrZi iznos
PDV-a na koji se temeljem ¢l. 17., stavka 1. Zakona o PDV-u
primjenjuje prijenos porezne obveze odnosno obracun i
placanje PDV-a ne vrSe bolnice nego inozemni narucitelji
klinickih ispitivanja. Analiza podataka objavljena je na web
stranici MIZ-a

https://zdravlje.gov.hr/

Aktivnost 94.

Izrada analize korupcijskih i financijskih rizika u ugovorima o
doniranju medicinsko-tehnicke opreme bolnickim
zdravstvenim ustanovama, uzimajuci u obzir ekskluzivno pravo
na redovito servisiranje i odrzavanje opreme

Nositelj

Ministarstvo zdravstva

Sunositelj

Zdravstvene ustanove

Rok za provedbu

I. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva




Pokazatelji provedbe

- lzradena i javno objavljena analiza na mreZnim stranicama
MIZ-a

Status provedbe

Provedeno

Detalji provedbe

Jacanje kontrolnih mehanizama na svim razinama
zdravstvenog sustava“ je i analiza korupcijskih i financijskih
rizika u ugovorima o doniranju medicinsko-tehnicke opreme
bolni¢kim zdravstvenim ustanovama, uzimajudi u obzir
ekskluzivno pravo na redovito servisiranje i odrzavanje
opreme.
Ministarstvo zdravstva zatrazilo je od svih bolnickih
zdravstvenih ustanova ( klini¢kih, opcih, specijalnih bolnica i
ljecilista) dostavu podataka za razdoblje 2016. i 2017. godine i
to kako slijedi:

e naziv donirane medicinsko-tehni¢ke opreme,

e donator,

e vrijednost opreme s PDV-om,

e nacin redovitog servisiranja i odrzavanja te naziv tvrtke

s kojom je sklopljen ugovor,

e vrijednost servisiranja i odrZavanja na godiSnjoj razini
Svi podaci nalaze se u tablicama koje su objavljene na web
stranici MiZ-a https://zdravlje.gov.hr/

Aktivnost 95. Izrada analize sklopljenih Ugovora izmedu HZZO-a i nositelja
odobrenja za stavljanje gotovog lijeka u promet u RH o etickom
oglasavaniju o lijekovima

Nositelj Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje

Sunositelj /

Rok za provedbu

I. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- lzradena i javno objavljena analiza na mreznim stranicama
MIZ-a

Status provedbe

Djelomicno provedeno

Detalji provedbe

HZZO temeljem odredbi utvrdenih u Pravilniku o mjerilima za
stavljanje lijekova na osnovnu i dopunsku listu lijekova HZZO-a
ima sklopljeno ukupno 247 Ugovora o etickom oglasavanju
lijekova, a koji se za sve lijekove s liste sklapaju izmedu HZZO-
a i Nositelja odobrenja koji imaju lijek koji je stavljen i/ili koji se
predlaZe za stavljanje na vazZede liste lijekova HZZO-a. HZZO ne
objavljuje sklopljene ugovore.




Aktivnost 96. Izrada Protokola za podnosenje prituzbi na rad lije¢nika
(uspostava sustava sigurnog mehanizma prituzbi na rad
lije¢nika i za lijecnicke pogreske u suradnji s zainteresiranim
udrugama pacijenata)

Nositelj Ministarstvo zdravstva
Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje

Sunositelj /

Rok za provedbu

l. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

Izraden i objavljen Protokol na mreznim stranicama MlZ-a

Status provedbe

Djelomicno provedeno

Detalji provedbe

Aktivnost ¢e biti rijeSena kroz Nacionalni program ,,za sigurnost
pacijenata” (neZeljeni dogadaji) koji je izraden te se nalazi u
proceduri donoSenja. Pitanje podnoSenja prituzbi na rad
lijecnika biti ¢e rijeSeno dostavom detaljnih uputa pruzateljima
zdravstvenim usluga (okruZnica).

Aktivnost 99. Proaktivha objava podataka o odlukama o financiranju
zdravstvenih usluga i proizvoda (lijekova) iz javnih sredstava

Nositelj Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje

Sunositelj /

Rok za provedbu

I. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- Objava podataka o osobama koje sudjeluju u radu
Povjerenstava koje donose misljenje za stavljanje lijekova na
liste lijekova HZZO-a te medicinskih proizvoda i ortopedskih
pomagala na Popis pomagala HZZO-a

Status provedbe

Provedeno

Detalji provedbe

HZZO vec godinama javno na svojim web stranicama objavljuje
podatke o sastavu Povjerenstva za lijekove HZZO-a, a koje
sudjeluje u razmatranju prijedloga za stavljanje lijekova na
vazece liste lijekova HZZO-a.

Objavljivanje imena ¢lanova na web stranici HZZO-a utvrdeno
je pravilnikom o mijerilima za stavljanje lijekova na osnovnu i
dopunsku listu lijekova. Sastav danasnjeg povjerenstva je na
sliede¢em  linku: http://www.hzzo.hr/povjerenstvo-za-
lijekove-2/.

Nastavno na predvidenu aktivnost u sklopu Akcijskog plana za
suzbijanje korupcije, a prema kojem je bila predvidena i objava
podataka o osobama koje sudjeluju u radu Povjerenstva koja
donose misljenja za stavljanje pomagala na Popis pomagala
HZZ0-a, HZZO je tijekom 2017. godine javno na svojoj web
stranici objavio i njihovaimena. Sastav danasnjeg povjerenstva




je na sljedeéem linku: http://www.hzzo.hr/zdravstveni-sustav-
rh/medicinski-proizvodi/.

Mjera 3. Transparentno i ucinkovito upravljanje listama cekanja

Aktivnost 102.

Izrada i uvodenje procedura za transparentno vodenje listi
cekanja

Nositelj

Ministarstvo zdravstva

Sunositelj

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje
Zdravstvene ustanove

Rok za provedbu

I. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- Izradena i uvedena procedura

Status provedbe

Djelomicno provedeno

Detalji provedbe

U lipnju 2017. godine pokrenut je Pilot projekt pod nazivom ,e-
narucivanje-prioritetno narucivanje pacijenata“ u 4 bolnicke
zdravstvene ustanove kojima je osniva¢ Republika Hrvatska i
676 ordinacija primarne zdravstvene zaStite Grada Zagreba i
Zagrebacke Zupanije (opée/obiteljske medicine i pedijatrija).
Cilj Pilot projekta je osiguravanje prioritetne obrade pacijenata
(dijagnostika i lijeCenje) za dijagnoze i stanja koja ne trpe
odgode i ¢ekanja na redovnim listama cekanja, a nisu hitna
stanja, ali su stanja i bolesti koje je potrebno ¢im prije obraditi
i lijeciti. Ovim projektom, prioritetnim pacijentima omogucen
je dolazak na prvi pregled, unutar 14 dana za specijalisticke prve
preglede za ukupno 98 postupaka. U prosincu 2017. godine je
zapocela implementacija na nacionalnoj razini u 32 bolnicke
ustanove. Do sada je u aplikativno rjeSenje uklju¢ena 21 akutna
bolnica i njima sve gravitirajuce ordinacije u djelatnosti
opce/obiteljske medicine i pedijatrije. U tijeku je prilagodba
informatickih rjeSenja za ukljudivanje u ,e-narulivanje —
prioritetno  narucivanje” u  preostalih 9  bolnica.
https://zdravlje.gov.hr/prioritetno-narucivanje-
pacijenata/3118 .




Mjera 4. Objedinjavanje javne nabave roba, radova i usluga u zdravstvenim ustanovama

Aktivnost 103.

ProSirenje projekta zajednicke nabave ukljuivanjem novih
nabavnih  kategorija (unificiranje pojedinih  potrosnih
materijala; provodenje javnih nadmetanja i sprjeCavanje
dijeljenja predmeta nabave odnosno sprjecavanje izbjegavanja
provodenja Zakona o javnoj nabavi)

Nositelj

Ministarstvo zdravstva

Sunositelj

Zdravstvene ustanove — bolnice

Rok za provedbu

IV. kvartal 2018.

Potrebna sredstva

Nisu potrebna dodatna sredstva

Pokazatelji provedbe

- ProSiren projekt zajednicke nabave uklju€ivanjem novih
nabavnih kategorija

Status provedbe

Provedeno

Detalji provedbe

Projekt zajedni¢cke nabave dodatno je proSiren novim
postupcima nabave te projekt sada broji ukupno 15 postupaka
zajednicke nabave. Od ukupnog broja postupaka dva (2) su
postupka nabave zavrSena (sklopljeni su Okvirni sporazumi
temeljem kojih zdravstvene ustanove sklapaju pojedinacne
ugovore), jedan postupak nabave je u fazi prikupljanja ponuda,
a preostalih 12 postupaka je u fazi definiranja predmetnih
dokumentacija o nabavi i prikupljanja potreba zdravstvenih
ustanova.




